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Nota Introdutdria

O papel das Instituicoes do Ensino Superior (IES) no
desenvolvimento de um clima organizacional promotor da aquisigao
de competéncias técnico-cientificas tem vindo a ser ampliado
com a inclusdo de oportunidades de formagao e desenvolvimento
dirigidas para a construgio de um espago de saber que reforca a
importincia da formagio do estudante enquanto «cidadio-ativo».
Este desafio acompanha o entendimento que o espago de saber e de
conhecimento no Ensino Superior (ES) se deve reconfigurar, para dar
lugar aos desafios societais que sustentam a importancia de qualificar
ao nivel pessoal, social e civico. Neste sentido, a coconstrugio da
educagio ao nivel do ES deve ser desenhada em didlogo com os
seus atores, nomeadamente com os estudantes. A oportunidade de
mobiliza¢ido dos estudantes e da sua voz na constru¢io de percursos
de aprendizagem e desenvolvimento de competéncias nos dominios
vocacionais, sociais e pessoais constitui-se, ainda, como um desafio
para o ES pautado pela busca da qualidade e pelo sentido de agéncia
na construcio de sociedades inclusivas.

Através da docéncia que, desde hd alguns anos, exercemos no ES,
estamos em contacto com estudantes que pela sua forma de pensar
e agir ao longo do seu percurso de formacio nos mobilizam para
a reflexdao em torno das «suas vozes», e da importincia da escuta
atenta das mesmas nos processos de decisio e de mudanca. Este é o
mote que norteia este volume que se apresenta como um espago de
reflexdo critica sobre a importincia da escuta da voz dos estudantes
do ensino superior na coconstrucido de solugdes para problemas
e na identifica¢do de oportunidades de melhoria. Nao sendo um
tema novo no dominio da educacio, acreditamos que o seu espetro
pode ser ampliado, gerando um compromisso mais sélido entre os



diferentes atores do sistema de ensino superior onde o sentimento
de pertenca, o compromisso e a a¢do serdo aliados na construgio de
um ensino superior inclusivo de e para todos.

Este livro pretende dar uma perspetiva sobre a importincia de
dar voz aos estudantes enquanto coautores da implementagao
das mudangas no ES. Estd organizado em torno de trés partes. A
primeira parte — dominio vocacional — centra-se em fatores
determinantes, fora e dentro do contexto de ES, que influenciam
a construgio das expetativas e representagdes no campo vocacional
e que norteiam a constru¢do de perfis profissionais e de carreira em
articulagao com os demais papéis de vida. No capitulo 1, Bruna
Rodrigues, Bruno Abreu, Joana Rodrigues, Mariana Conceigao,
Mariana Garcia, Mariana Silva, Matilde Ascenso, Patricia Silva,
Pedro Martins, Rafaela Lapo, Catarina Simées e Joio Lima
apresentam o projeto «Ready2Work - versio 20.21» que visa
capacitar os estudantes para uma integragao refletida no mercado
de trabalho, destacando a importincia das soff skills numa formagao
integral e de um envolvimento ativo do estudante na construgio
de expetativas vocacionais que norteiem as suas opg¢oes futuras. J4
Joana Lobo Fernandes, Susana Borges e Gil Ferreira, no capitulo 2,
apresentam os resultados de um questiondrio aplicado aos estudantes
de comunicagio social e comunica¢io organizacional que procurou
perceber as percecoes destes estudantes relativamente a relagao entre
jornalistas e profissionais de relagoes publicas. No estudo destaca-se
a importincia da formagao na consolidagao de relagoes profissionais
respeitadoras e na desconstrugio de esteretipos negativos com
impacto relevante quer nos profissionais quer na sociedade. No
capitulo 3, Stephanie Nifio, Diana Silva, Cristina Caridade, Fitima
Feliciano e Ana Amaral apresentam um estudo que teve como
objetivo analisar lacunas, na comunidade educacional da engenharia,
ao nivel da reflexao em torno de problemdticas como as relagoes
interpessoais e o apoio e oportunidades académicas com a intengao
de contribuir para a melhoria da formagao dos futuros engenheiros.
Ja no capitulo 4, Rosa Maria Sobreira e Cldudia Andrade procuram
analisar e contextualizar as representagdes sobre a igualdade de
género nas profissdes de comunicagio, junto de uma amostra de
estudantes do sexo feminino a frequentar o primeiro ano de uma
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licenciatura em ciéncias da comunicagio.

A segunda parte — dominio social e relacional — mostra a importancia
das redes de sociabilidade dos estudantes e 0 modo como estas redes
sao promotoras de inclusdo e de sucesso académico, mas também
de desenvolvimento de competéncias pessoais e de estilos de vida
dos estudantes. Sandra Dias, Joana Lobo Fernandes, Rui Mendes
e Cldudia Andrade, no capitulo 5, contextualizam a percegio
das vantagens do uso dos espacos naturais ao ar livre, durante a
pandemia COVID-19, bem como a inten¢io de manuten¢io de
novos comportamentos orientados para o uso destes espacos, numa
amostra de estudantes do ensino superior. De seguida, Ana Sofia
Rodrigues, Ana Teresa Oliveira, Carminda Morais, Helena Sofia
Rodrigues, Joana Nogueira e Sara Simées apresentam, no capitulo 6,
o projeto «Escola Inclusiva IPVC», projeto desenvolvido com equipas
de estudantes, docentes e nao docentes, a partir da pluralidade de
vozes, em particular de estudantes.

A terceira parte — dominio da aprendizagem - destaca-se o
envolvimento em agdes e projetos de cidadania ativa, com impacto na
intervengao social — e a inclusao digital — entendidas como estratégias
e prdticas no Ambito dos desafios do ensino-aprendizagem no ES
no contexto da era digital. Também neste dominio encontramos a
relevincia de integrar a voz dos estudantes bem como a de fornecer
linhas de atuagio que permitam que estas vozes tenham efeito ao
nivel da implementagio de estratégias e praticas para um ES mais
inclusivo, participado e orientado para um impacto na sociedade.
Nesta linha, no capitulo 7, Luana Nesi de Mello, Satl Neves de
Jesus, Roberto Chiodelli e Rafaela Matavelli analisam a satisfagao
com um curso e-learning para o desenvolvimento de competéncias
transversais, em estudantes que participaram do «Programa
Competéncias para a Vida». Seguidamente, no capitulo 8, Mariana
Morgado, José Joao Mendes e Luis Proenga analisam a motivacio,
organizacio e aquisi¢ao de competéncias reportadas por estudantes,
no ambito da utilizagdo do método problem-based learning, num
processo de ensino-aprendizagem 2 distincia durante a pandemia
COVID-19, em contexto clinico médico-dentdrio. Por Gltimo, no
capitulo 9, Joana Rodrigues, Mariana Concei¢do, Mariana Garcia,
Rafaela Lapo, Jodo Lima e Elsa Feliciano apresentam o trabalho



desenvolvido no quadro do projeto de comunicagio em nutrigao
«Tira o Cavalinho da Chuva» que procura divulgar informacio
nutricional junto da comunidade.

Todos os textos deste volume se constituem, também, como
propostas de mobilizac¢io e de envolvimento efetivo dos estudantes
sabendo que sdo tanto intervenientes como beneficidrios principais,
com a expetativa que esta participagao se alargue a outras temdticas
da vivéncia no Ensino Superior. Foi igualmente objetivo deste
livio dar voz plena aos protagonistas de projetos, dinimicas e
metodologias centradas nos estudantes e no seu crescimento pessoal
e profissional. Por este motivo, o livro proporciona um espago
que ¢ partilhado por virios agentes que vivem intensamente o ES
mas que ¢, simultaneamente, um conjunto de espagos de reflexdo
individual. Deste modo, cada capitulo espelha uma visao singular e
¢ da responsabilidade dos seus proponentes que assim, ¢ de forma
empenhada, partilham a sua agio para um ES mais participativo.



Parte I - Dominio vocacional






Capitulo 1

Bruna Rodrigues, Bruno Abreu, Joana Rodrigues, Mariana Conceicio, Mariana
Garcia, Mariana Silva, Matilde Ascenso, Patricia Silva, Pedro Martins, Rafaela

Lapo, Catarina Simées e Jodo Lima

Ready2work: projeto de
desenvolvimento vocacional centrado
no estudante

Resumo

As Institui¢oes de Ensino Superior exercem um papel fundamental
no esclarecimento e integragdo profissional dos estudantes,
nomeadamente através de programas de empowerment & awareness,
atribuindo-lhes uma voz ativa na constru¢io de expectativas
e representagbes no campo vocacional e norteando as opgoes

profissionais e de carreira.

O projeto-piloto «Ready2Work - versdo 20.21», surge assente nestas
premissas, enquanto programa de Career Training. O programa teve
como objetivo a integracio de uma equipa de alunos dos diversos
anos da licenciatura de Dietética e Nutri¢ao. Numa fase embriondria
do processo estes idealizaram, conceberam e concretizaram um plano
de atividades de acordo com as necessidades por si identificadas,
tendo em vista a preparagio atempada e consciente da entrada no
mercado de trabalho.

A participagdo dos estudantes permitiu verificar um ganho muito
significativo ao nivel de sofi-skills, fatores chave de sucesso na



construgio de carreira. As atividades permitiram aprofundar o
conhecimento relativo a profissdo e conhecer as skills mais valorizadas
no momento da integragio no mercado de trabalho, bem como
aumentar a conflanga relativamente ao futuro no que diz respeito
a empregabilidade. Nio se observaram diferengas com significado
estatistico quanto a estas varidveis em fun¢io do ano curricular dos
estudantes.

Palavras-chave: Empowerment; Awareness; Nutrigao; Empregabili-

dade; Networking; Soft-Skills.

As Instituigées de Ensino Superior (IES) exercem um papel
fundamental na capacitagio e integracio profissional dos estudantes,
nomeadamente através do desenvolvimento de programas de
empowerment ¢ awareness, atribuindo-lhes uma voz ativa na
construgio de expectativas e representagdes no campo vocacional e
norteando as opgoes profissionais e de carreira. O fim da licenciatura
e a entrada no mercado de trabalho sio momentos ansiados por
qualquer universitdrio e, como tal, este constitui um momento
de revelacao de muitas davidas e insegurancas (Consércio Maior

Empregabilidade, 2019; Hughes & Desbrow, 2005).

Neste sentido, novas dreas de atuagio, nomeadamente no campo do
desenvolvimento de carreira, tém vindo a surgir, mais concretamente
no 4mbito da formacio de competéncias essenciais ao mercado de
trabalho. De referir que a estrutura de competéncias integra virias
perspetivas da literatura, distinguindo-se entre competéncias de
carreira reflexivas, comunicacionais e comportamentais (Combes &

Arespacochaga, 2012; Leggat, 2007).

Deste modo, existe uma necessidade emergente em promover a
diversidade da prética na profissio para alunos do ensino superior,
proporcionando um maior conhecimento sobre as vertentes tedrico-
préiticas da profissio. Apostando numa formacdo integral sobre
aquilo que sio as oportunidades e a realidade da profissio no seu
campo de atuagdo, a implementagio de programas de gestio de
carreira, de cardcter empreendedor, contribuem para a preparagao
antecipada do mercado de trabalho, na medida em que fomentam o
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enriquecimento do conhecimento dos estudantes, promovem a sua
inser¢ao e sucesso profissionais (Consércio Maior Empregabilidade,

2019; McClain & McClain, 2007).

O profissional de satide assume um papel primordial no garante do
desenvolvimento humano, na promo¢io da satide e da qualidade de
vida. Esta missdo pressupoe obrigatoriamente uma relacio estreita
entre este profissional e o paciente, portador de uma individualidade
Unica, sedimentada pelas experiéncias de vida, valores, crengas,
contextos socioecondmicos, entre outros. Em suma, uma série de
varidveis obrigam o profissional de satide a ter empatia pelo paciente
(Akkermans et al., 2013; Consércio Maior Empregabilidade, 2019;
Ordem dos Nutricionistas, 2019).

Durante o percurso académico de um jovem que ambiciona exercer
a sua atividade profissional nesta drea da satde, privilegia-se o
estado de arte, essencial para um desempenho pautado pelo rigor,
baseado na evidéncia cientifica. No entanto, a dimensao humana
deste profissional nio pode ser descurada (Akkermans et al., 2013).
E necessdrio que esteja também capacitado com ferramentas que
possibilitem a interagio com o paciente, muitas vezes adquiridas
enquanto soft-skills. Assim, é relevante que tendo esta consciéncia,
os futuros profissionais, agora estudantes do ensino superior, as
desenvolvam. Esta tomada de consciéncia permite iniciar um
processo de gestio de carreira com vista a uma melhor adaptacio
as exigéncias do mercado de trabalho do momento, pois o emprego
de hoje ¢ diferente do emprego de ontem e serd certamente
diferente do emprego de amanhi. Tomemos como exemplo a
pandemia que estamos a viver (COVID-19): as dinidmicas laborais,
exigéncias e competéncias solicitadas ao profissional de satde sio
obrigatoriamente diferentes, acarretando pressao e ansiedade para
quem estd prestes a iniciar esta nova fase da sua vida (Ordem dos
Nutricionistas, 2020, 2021).

Assim, torna-se relevante que o estudante desde cedo tenha esta
tomada de consciéncia da importincia de aperfeicoar as suas soft
skills e procure integrar projetos de acompanhamento de percursos
profissionais, por forma a que a sua transi¢io para o contexto
real de trabalho seja a mais orginica possivel, preferencialmente
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suportada por acompanhamento técnico. Partindo do pressuposto
que todos os estudantes concluem os seus percursos académicos
com o mesmo nivel de conhecimento, ¢ nestas competéncias e
experiéncias que se vai centrar o fator de diferenciacdo para com
os demais. A possibilidade de refletir sobre os pontos fortes e as
fragilidades individuais permite que o estudante faca uma gestio
de carreira de forma consciente, clara, pensada, antecipada e com
sentido (Akkermans et al., 2013; Combes & Arespacochaga, 2012;
Consércio Maior Empregabilidade, 2019; McClain & McClain,
2007).

De acordo com o Observatério da Empregabilidade da Ordem
dos Nutricionistas (2019), o nimero de diplomados em Ciéncias
da Nutrigdao, Dietética e Dietética e Nutri¢do registou forte
crescimento entre os anos de 2007 e 2014, mantendo-se nos
anos posteriores constante (Ordem dos Nutricionistas, 2019). O
nimero de diplomados anual coloca alguma pressio entre a oferta
de profissionais e a procura por parte das entidades empregadoras.
A adaptagio a um mercado de trabalho em aceleragio e mais
competitivo, é um dos aspetos apontados por este documento para
que se assistam a algumas alteracoes profissionais. A atualizagao
tecnocientifica permanente ¢ identificada como uma dessas formas
de adaptacio, o que conduz a uma forte necessidade de especializagao
(Ordem dos Nutricionistas, 2019).

A empregabilidade tem um papel central no quadro estratégico
Europa 2020 e Educagio e Formacio 2020 (UE, 2009). Os
principais objetivos estratégicos sio a necessidade de promover o
emprego ¢ apoiar a mobilidade profissional e investir na educagio,
nas competéncias e na aprendizagem ao longo da vida. Também a
politica da Comissao Europeia enfatiza o papel do ensino superior
no esfor¢o de equipar os seus diplomados com os conhecimentos
e as competéncias de que necessitam para serem bem-sucedidos
em profissoes altamente especializadas. Para além disso, salienta-
se a importincia de envolver os empregadores e as institui¢oes do
mercado de trabalho na concegao e organizacio de programas de
estudo, inserindo nestes uma componente pratica. A monitorizagao,
efetuada pelas IES, do percurso profissional dos antigos estudantes
demonstra-se igualmente importante, com vista a reforar a
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pertinéncia dos programas (Consércio Maior Empregabilidade,
2019).

O pilar europeu dos direitos sociais consagra como primeiro
principio que todas as pessoas tém direito a uma educagio, formagio
e aprendizagem inclusivas e de qualidade ao longo da vida, a fim
de manter e adquirir competéncias que lhes permitam participar
plenamente na sociedade e gerir com sucesso as transicbes que
ocorrem no mercado de trabalho. Prevé igualmente que todas as
pessoas tém o direito de beneficiar de formacio, requalificacio e
educacio continua e de receber apoio na procura de emprego
(Conselho da Uniao Europeia, 2018; McClain & McClain, 2007;
Parlamento Europeu e do Conselho, 2006; UE, 2009).

Embora os indicadores de empregabilidade europeus tenham
vindo a apresentar uma evolugao positiva desde 2014, o combate
ao desemprego dos jovens e de desempregados de longa duragao
continua a ser uma necessidade e prioridade. Em Portugal, as taxas
de desemprego jovem permanecem mais elevadas relativamente
a média europeia, e terdo de ser combatidas, urgentemente, para
evitar a erosdo de competéncias ao longo do tempo. O mesmo se
aplica as percentagens de jovens que nao trabalham, nio estudam
e nao frequentam qualquer tipo de formagao (Consércio Maior
Empregabilidade, 2019; Parlamento Europeu e do Conselho, 2006;
UE, 2009).

Tendo em conta que a empregabilidade ¢ mais do que obter
um emprego e as politicas publicas e as IES nio devem apenas
apoiar e auxiliar os estudantes na obtengio do seu primeiro
emprego, devendo igualmente apoid-los na construcio de carreiras
significativas que lhes permitam ser cidadios participativos na
sociedade, verifica-se um esforco na tentativa de clarificagio e
descricao das competéncias (skills) e atributos que os estudantes
devem ser encorajados a desenvolver para se inserirem melhor
no mercado de trabalho (Akkermans et al., 2013; Combes &
Arespacochaga, 2012; McClain & McClain, 2007). Na maioria
das vezes, estas competéncias vio muito além dos conhecimentos
técnicos e cientificos que os licenciados adquiriram ao longo do ciclo
de estudos e incluem uma ampla gama de atributos e caracteristicas

11
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pessoais. O desejdvel é que as IES e partes interessadas, evoluam
de uma andlise da empregabilidade através de um conjunto de
competéncias e atributos para uma discussao mais profunda sobre a
«identidade do diplomado», promovendo a transi¢ao da «identidade
de estudante» para a de «cidadio e profissional» (Consércio Maior
Empregabilidade, 2019).

O Quadro de Referéncia Europeu estabelece oito competéncias
essenciais para a empregabilidade, realizagiao pessoal, cidadania
ativa e responsdvel e inclusio social, nomeadamente: competéncias
de literacia; competéncias matemdticas ¢ no dominio das ciéncias,
da tecnologia e da engenharia; competéncias de cidadania;
competéncias multilingues; competéncias digitais; competéncias
pessoais, sociais e capacidade de «aprender a aprender»; competéncias
de empreendedorismo; e, por fim, competéncias de sensibilidade e
expressao culturais (Conselho da Unido Europeia, 2018).

Tais prossupostos encontram-se alinhados com os objetivos do
desenvolvimento sustentdvel até 2030 da Organizagao das Nagoes
Unidas (ONU) nomeadamente acesso a educag¢io e emprego
de qualidade, contribuindo para o bem-estar das pessoas e das
comunidades, melhor nutrigio e satde, reducio das desigualdades
de género, maior resiliéncia e cidadios mais comprometidos
(Conselho da Unido Europeia, 2018; Parlamento Europeu e do
Conselho, 20006).

Para que haja um melhor e mais eficiente desenvolvimento das
capacidades dos estudantes ¢ importante que sejam trabalhados
curricularmente parimetros relacionados com o desenvolvimento
de outras competéncias (skills). O que é expectdvel é que as
IES, e as outras partes interessadas, evoluam de uma andlise da
empregabilidade como um conjunto de competéncias e atributos
para uma discussio mais profunda sobre a «identidade do
diplomado», promovendo a transi¢do da «identidade de estudante»
para a de «cidadio e profissional» (Akkermans et al., 2013; Combes
& Arespacochaga, 2012; McClain & McClain, 2007).

Estabelecer uma melhor cooperacio entre as diferentes estruturas
de aprendizagem, servicos de apoio e entidades empregadoras,
contribui para dinamizar contextos de aprendizagem e de gestdo de
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carreira promotores da empregabilidade.

Estadeveser promovida pelasIES, as quais possuemaresponsabilidade
de «publicar, regularmente, informacio quantitativa e qualitativa,
atualizada, imparcial e objetiva sobre os ciclos de estudo», bem como
a «monitorizagao do projeto dos seus diplomados por um periodo
razodvel de tempo, na perspetiva da empregabilidade». No caso do
Instituto Politécnico de Coimbra (IPC), ¢ através do Observatério
da Empregabilidade que sao recolhidos os principais indicadores
que permitem aferir a qualidade da formagao e, assim, adequar a
sua oferta formativa as necessidades do mercado de trabalho (Brito-
Costa, 2020a, 2020b).

E neste contexto que surge o programa de career training,
«Ready2Work»: um projeto dinamizado por um grupo de
estudantes de diversos anos da licenciatura de Dietética e Nutricio
da Escola Superior de Tecnologia da Satde de Coimbra (ESTeSC),
supervisionado por um docente da drea cientifica e por uma técnica
da drea de empregabilidade. Estes alunos auscultaram e refletiram
sobre os temas que gostariam de ver abordados, esclarecidos,
e delinearam e organizaram um conjunto de atividades que
consideraram ser pertinentes, construtivas e esclarecedoras para a
comunidade interna e externa. Em todo este processo, e em termos
individuais, o desenvolvimento das suas competéncias e o colmatar
das suas fragilidades iniciais foram amplamente alcangadas. A
responsabilidade e seriedade com que todos se empenharam teve
como objetivo refletir de forma atempada sobre todas as questoes
aqui referidas, por forma a que as tomadas de decisao futuras sejam
mais conscientes, com vista a realizagio da sua ambigdo profissional
individual.

O projeto-piloto «Ready2Work - versaio 20.21» surge de uma
necessidade identificada pelos estudantes e diplomados na tentativa
de se aproximarem mais precocemente da sua futura profissao.

Esta é também uma preocupacio identificada pelo Observatério de
Empregabilidade do IPC, transversal a vdrias formagdes académicas,
e pelo Observatério da Profissio ¢ Empregabilidade da Ordem
dos Nutricionistas. Ao trabalhar a gestdao de carreira desde a
entrada no ensino superior e reconhecendo que a mesma vai além
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do desenvolvimento das chamadas soft-skills, o projeto encontra-
se alinhado com o referido no Livro Verde sobre Promogio da
Empregabilidade de Diplomados do Ensino Superior (Consércio
Maior Empregabilidade, 2019).

O projeto integrou desde o momento da sua conce¢do um grupo
de estudantes voluntdrios, alunos da ESTeSC, selecionados a partir
de uma carta de motivagio, enviada com esse propdsito e sendo
considerada requisito obrigatério. Foram selecionados 10 alunos
para constituir a equipa do projeto, os estudantes: Bruna Rodrigues,
Bruno Abreu, Joana Rodrigues, Mariana Concei¢do, Mariana
Garcia, Mariana Silva, Matilde Ascenso, Patricia Silva, Pedro
Martins, Rafaela Lapo, que frequentam o primeiro e terceiro anos
da licenciatura de Dietética e Nutrigdo, orientados pelo docente
Prof. Doutor Joao Lima e pela responsavel do Gabinete de Inser¢ao
Profissional ¢ Empreendedorismo (GIPE), Dra. Catarina Simoes,
que conduziram as temdticas fundamentais a abordar no projeto.

Apés a selecio dos alunos, iniciaram-se as primeiras reunioes de
modo a estabelecer objetivos, plano de atividades e metodologias de
trabalho para a execu¢ao de um programa a realizar ao longo do ano
letivo 2020-2021. Neste sentido, foram identificadas, analisadas
e discutidas as necessidades e as lacunas que os alunos integrantes
sentiam ao longo da licenciatura e que através deste projeto poderiam
ver respondidas e retificadas.

Neste sentido foram desenvolvidas diversas atividades no 4mbito
da temdtica da empregabilidade e competéncias essenciais ao
futuro profissional, através de um programa de career training, cujo
principal intuito era a promogao da empregabilidade e a inser¢ao no
campo profissional apés o término do Ensino Superior.

As palavras-chave desta iniciativa basearam-se sobretudo no
empowerment & awareness das geragoes futuras relativas a profissio
de Nutricionista, através de metodologias peer to peer, reconhecida
como uma estratégia vantajosa para a aquisi¢io e aperfeicoamento
de skills, contribuindo para enfrentar os desafios e obstdculos
que possam ocorrer na constru¢do do seu percurso académico e
profissional.
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Tendo em conta os objetivos e o principal intuito do projeto
desenvolveram-se as seguintes atividades: workshops no ambito da
gestio da marca profissional, onde se integram as ferramentas do
Curriculum Vite e a plataforma digital LinkedIn, bem como um ciclo
de conversas, denominado «Conversa Puxa Conversa», que contaram
com a presen¢a de um conjunto de profissionais conceituados e
experientes nas diversas dreas de atuagio das ciéncias da nutrigao
e da alimentagdo. Assim, durante os meses de marco e abril foram
realizadas diversas atividades abertas & comunidade.

Todas estas atividades foram previamente delineadas, ao longo dos
meses de novembro a fevereiro, em diversas reunides preparatérias,
em que no fundo a equipa partilhava a evolugao dos trabalhos, tais
como ponto de situagdo relativamente ao contacto com todos os
convidados; promocio das atividades do projeto nas redes sociais;
avaliacdo das iniciativas, bem como as dificuldades que era necessirio
ultrapassar.

Este programa obrigou ao desenvolvimento de sentido de
compromisso, empenho, dedicagdo e reunido regular por parte dos
estudantes da equipa do «Ready2Work - versao 20.21», por forma
a organizar as atividades, o que contribui para o desenvolvimento
de capacidades de planeamento, organizacio e comunicagio
interpessoal.

Os workshops promovidos pelo GIPE em colaboragio com dois
membros do projeto, contaram com a presenga de mais de 100
estudantes inscritos, obrigando a realizagao de mais do que uma
edicio, excedendo as expectativas iniciais relativamente ao interesse
nas a¢des idealizadas e atraindo inclusive estudantes de outras IES do
pais e de dreas tao distintas como a Economia, Gestdo, Comunicag¢io
Organizacional e Engenharia Biomédica.

No ambito da rubrica «Conversa Puxa Conversa», atividade mais
direcionada para os estudantes que integravam as licenciaturas de
Dietética, Dietética e Nutricao e de Ciéncias da Nutri¢ao, foram
realizadas 13 acoes, que versaram sobre dreas de trabalho tao distintas
como Nutrigio Desportiva, Organizagées Niao Governamentais,
Gestao, Industria Alimentar, Distribuicao Alimentar, Marketing
Alimentar e Nutricional, Sustentabilidade, Investiga¢io e Nutricio
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Comunitdria. Esta pluralidade de sessoes para além de ter permitido
a partilha de conhecimento mais técnico, permitiu o contacto
com diferentes percursos profissionais e perceber como ¢ que os
diferentes convidados delinearam o seu projeto de carreira de forma
a se tornarem diferenciados na respetiva drea de atuagio.

Para a organiza¢do de cada uma destas acoes, os elementos do
projeto «Ready2Work - versao 20.21», em duplas pré-estabelecidas,
contactaram com os nutricionistas convidados, reuniram um
leque de questdes e moderaram cada conversa. Este envolvimento
proporcionou aos alunos o desenvolvimento acentuado de soft
& hard-skills que certamente serio fulcrais para a integragio e
movimenta¢io no campo profissional futuro. O projeto possibilitou
o reconhecimento de que os profissionais inseridos no mercado de
trabalho estao acessiveis e disponiveis para orientar os estudantes e
futuros profissionais na defini¢io do percurso a realizar para uma
boa e diferenciada inser¢io no mundo profissional, e que a insergao
profissional tem inicio no momento de entrada no ensino superior.

Criar contactos, expor questdes, demonstrar interesse e adquirir
conhecimento relativamentea novase tiodiversasdreasdeintervencio
em Nutrigio foram alguns pontos essenciais desenvolvidos, que
proporcionaram os maiores ganhos aos elementos do projeto.

No seguimento de cada atividade, foi solicitado a cada participante,
o preenchimento de um pequeno formuldrio de avaliagao do evento
de acordo com o requisito do Sistema Integrado de Gestao da
Qualidade do Instituto Politécnico de Coimbra, procurando avaliar
questoes relacionadas com as expectativas, divulgagio da atividade,
data e hordrio, temas abordados, organiza¢io e pertinéncia do
programa.

Foi com bastante satisfacio que os participantes aderiram ao
preenchimento deste formuldrio, dando imputs importantes quer
relativamente 2 avaliacio do evento quer para a melhoria de eventos
posteriores. Globalmente, a percecio da andlise das atividades
implementadas foi considerada muito boa.

Quanto a anilise da satisfagao global das atividades implementadas
recolheu-se um total de 240 respostas, sendo que a maioria dos
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participantes considerou os parimetros identificados como Muito
Bom, tal como observado no gréfico 1.

= Muito Bom = Bom = Suficiente Insuficiente

Grifico 1. Satisfagao global das atividades implementadas

Quanto a andlise da satisfagao dos workshops de Curriculum Vitae e
LinkedIn recolheu-se um total de 75 respostas, onde a maioria dos
participantes considerou os parAmetros identificados como Muito
Bom, tal como observado no grifico 2.

= Muito Bom = Bom = Suficiente = Insuficiente

Grifico 2. Satisfagao Global dos workshops

Quanto 2 andlise da satisfagao com o ciclo de conversas - «Conversa
Puxa Conversa» recolheu-se um total de 165 respostas, onde a
maioria dos participantes considerou os parimetros identificados
como Muito Bom, tal como observado no gréfico 3.
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= Muito Bom =Bom = Suficiente Insuficiente

Grifico 3. Satisfacio global das atividades «Conversa Puxa
Conversa»

Para além da satisfagio evidenciada pela andlise dos parimetros
supracitados, também foi disponibilizado no questiondrio um
parAmetro facultativo para que os participantes pudessem deixar
os seus comentdrios. Ao analisar cada formuldrio de avaliagio da
satisfagdo constataram-se comentdrios globalmente positivos tais
como: «Gostei muito. Foi bastante util e espero que surjam mais
eventos parecidos que nos ajudem no futuro! Muitos parabéns a
toda a equipal»; «(...), adorei o cuidado que tiveram na formulagao
de questoes no sentido de guiar a sesso, abordaram de uma forma
simples e esclarecedora, obrigada por este grande contributo (...)»;
«(...) que continuem a surgir mais oportunidades de ouvir estes
grandes nomes da drea da nutri¢do que nos mostram, de forma clara
e honesta, o estado real e atual da profissao.».

No que se refere aos membros do projeto, a participagio no mesmo
procurou capacitd-los de igual forma, no desenvolvimento de soft ¢
hard-skills, o que foi alvo de avaliagdo através de um questiondrio
pré-elaborado pelo GIPE para afericao do impacto do projeto. A
totalidade dos membros que integram a equipa (n=10) respondeu a
este questiondrio, utilizado como instrumento de avaliacio.

Ao implementar o questiondrio pretendeu-se avaliar as expectativas
iniciais e o real impacto que este programa apresentou nos estudantes
que o integraram, quer ao nivel das soff-skills, quer ao nivel das
hard skills. Foi informado aos estudantes que nesta tipologia de
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questiondrios nao existem respostas certas, erradas ou politicamente
corretas. Assim, torna-se numa oportunidade de autoavaliagio e de
reflexdo sobre o real desenvolvimento de competéncias individuais.
Para além disso, as respostas obtidas ajudam na definicio de
estratégias futuras do programa de career training.

Os dados foram tratados estatisticamente com recurso ao Statistical
Package for the Social Sciences - versao 27 para Windows, considerando
um nivel de significincia critico de 5%, e procurando aferir o grau
de correlagio entre as expectativas e o desenvolvimento das soff-skills
dos estudantes perante o projeto «Ready2Work». De realcar que
foi notéria a evolugio de todos os membros-estudantes na maioria
das soft-skills incidentes no projeto. Tendo em conta a tipologia das
varidveis foi realizada a correlagao de Spearman e considerados os
valores de correlacio propostos por Bryman e Cramer.

Nas tabelas 1 e 2 apresentam-se a expectativa dos estudantes quanto
a0 desenvolvimento das diferentes soff-skills e a sua perce¢ao quanto
a0 desenvolvimento das mesmas apds o projeto, respetivamente.

Tabela 1. Expectativa dos estudantes quanto ao desenvolvimento

das diferentes soft-skills

Muito Baixa Baixa Mediana Elevada Muito elevada
Autoconhecimento 80 10 10
Comunicagdo (habilidade de
20 50 10 10
dialogar)
Lideranca (inspirar os colcgas) 80 20
Flexibilidade ¢ lideranga |
(capacidade de adaptagio as 10 30 60
circunstincias)
Pré-atividade
ré-atividade (arregacar as a0 70
mangas)
Criatividad tar solugo
riativi c.(aptcscn ar solugées % o =
diferentes)
Trabalh, i
rabalho em equipa (cooperar 10 10 70 10
com os colegas)
Atitude positiva / motivagio 10 10 70 10
Pensamento critico (questionar
10 50 30 10
métodos)
E i idade de cols
mpatia (capacidade de colocar 20 @ -
no lugar do outro)
Etica (respeito) 10 60 30
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Tabela 2. Percegio quanto ao desenvolvimento das mesmas apds o

p I OJ cto
Percentagem (%) de respostas
Muito insuficicnte Insuficiente Suficiente Bom Muito bom
Autoconhecimento | 80 20
Comumca&;'ao (habilidade de i 70 2
dialogar) |
Lidcranga (inspirar os colegas) 20 70 10
Flexibilidade e lideranca
(capacidade de adaptagio is 30 50 20
circunstincias)
Pré-atividade (arregagar as ‘ 80 2
mangas)
Criatividade .(aprcscnmr solugdes 20 50 20
diferentes)
Trabalho em equipa (cooperar 10 ‘ 70 2
com os colegas)
Aditude positiva / motivagio | 70 30
Pensamento arifica {questionar 2 ‘ 6 2
métodos) |
Empatia (capacidade de colocar 80 2
no lugar do outro) |
Etica (respeito) 50 | 50

Naio se observaram diferencas com significado estatistico quanto a
estas varidveis em func¢ao do ano curricular dos estudantes.

Destaca-se que quanto maior a expectativa dos estudantes quanto
a0 desenvolvimento da soft-skill de comunicagio ou habilidade
em dialogar, maior a expectativa de desenvolvimento da soft-skill
de vir a trabalhar em equipa (r=0,799; p=0,0006). Tais resultados
parecem revelar que os estudantes associam o desenvolvimento
de capacidades comunicacionais ao facto de virem a trabalhar em
equipa, razdo pela qual este projeto poderd ter contribuido para o
desenvolvimento de competéncias chave neste dominio. Por outro
lado, os estudantes que apresentaram uma maior expectativa quanto
ao desenvolvimento de soff-skills de comunicagao ou habilidade em
dialogar foram aqueles que consideraram ter um menor resultado no
desenvolvimento de soft-skills de pré-atividade (r=-0,659; p=0,038),
empatia (r=-0,659; p=0,038) e ética/respeito (r=-0,716; p=0,020),
possivelmente por ji terem esta competéncia mais desenvolvida a
priori.

Observa-se ainda que quanto maior a expectativa dos estudantes
quanto ao desenvolvimento da soft-skill de capacidade de adaptagao
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as circunstancias, maior o resultado do desenvolvimento da soft-
skill da capacidade de pensamento critico (r=0,693; p=0,026). Tais
resultados parecem revelar que a expectativa de desenvolvimento de
capacidade de adaptacio as circunstincias poderd ser assegurada por
um major resultado no desenvolvimento de pensamento critico. De
facto, o pensamento critico é fundamental para a adaptagio a novas
circunstincias/situacoes.

Osestudantes que apresentaram uma maior expectativa relativamente
ao aumento das competéncias de trabalhar em equipa apresentaram
também uma maior expectativa quanto a vir a desenvolver uma
atitude positiva e motivagio (r=0,706; p=0,022), o que revela a
importincia para os estudantes e para o sucesso de projetos desta
natureza da utilizagao de metodologias de trabalho em equipa.

Por outro lado, verificou-se que os estudantes com uma maior
expectativa do desenvolvimento de soft-skills relacionadas com a
criatividade foram aqueles que consideraram ter um menor resultado
no desenvolvimento de competéncias relacionadas com trabalho em
equipa (r=-0,650; p=0,042) e atitude positiva/motivacio (r=-0,714;
p=0,020). Os estudantes com maior expectativa quanto ao aumento
das competéncias de pré-atividade apresentaram um maior resultado
no desenvolvimento do pensamento critico (r=0,690; p=0,027).

Os estudantes que apresentaram uma maior expectativa quanto
a0 aumento das competéncias de empatia apresentaram também
uma maior expectativa quanto ao aumento de competéncias de
desenvolvimento de pensamento critico (r=0,743; p=0,014) e de
ética e respeito (r=0,659; p=0,038). Aqueles que apresentaram
uma maior expectativa quanto ao aumento de competéncias de
pensamento critico, apresentaram também uma maior expectativa
a0 aumento da competéncia da ética e respeito (r=0,720; p=0,019).

Visando complementar a autoavaliagio de cada um dos membros
do projeto, foram ainda tidos em conta os resultados obtidos
referentes as diversas estratégias delineadas, de forma, a atingir
os objetivos do projeto e a melhoria da percecio relativamente a
temdtica da empregabilidade que as agées realizadas durante o
projeto proporcionaram. Mais uma vez, a perspetiva geral foi
bastante positiva e destacou-se a aprovagio por unanimidade dos
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seguintes tépicos: a obtengio de uma nova visio sobre a profissao
de nutricionista; a percecao que 0s percursos proﬁssionais sa0
construidos por diversas etapas; a perce¢ao com maior profundidade
de cada drea de atuagao dos nutricionistas; a sensibilizagao para as
skills valorizadas no momento de integragio do mercado de trabalho
e o ganho de mais confianca para enfrentar o futuro.

No seguimento das questoes de seleciao de resposta, foi colocada a
disposi¢io dos inquiridos um campo de resposta aberta de forma a
averiguar os pontos fortes e os pontos fracos ou oportunidades de
melhoria do projeto, e os momentos ou experiéncias que tenham
tido impacto positivo no desenvolvimento pessoal. Em todas
as respostas foi evidente que o projeto foi um sucesso a todos os
niveis e uma iniciativa fundamental para os jovens estudantes que
em breve entrario no mundo do trabalho. De destacar alguns
pontos fortes como sendo um projeto criativo e inovador onde foi
possivel contactar com as diversas dreas da profissio, permitindo o
desenvolvimento do trabalho em equipa e a capacidade de comunicar.
De real¢ar também a rede de contactos que foi possivel estabelecer e
a potenciagao do networking.

Relativamente aos pontos fracos ou oportunidades de melhoria,
todas as respostas foram em torno da calendarizagao das atividades
adotadas.

No que toca aos momentos ou experiéncias que tenham tido
impacto positivo no desenvolvimento pessoal houve um reforgo do
conhecimento acerca da atuagao do nutricionista nas mais diversas
dreas da nutri¢io, desde a nutri¢ao desportiva a incorporagio de um
nutricionista numa equipa multidisciplinar de uma organizagao nao
governamental, passando por tantas outras dreas.

Neste capitulo, destaca-se a mais-valia do envolvimento ativo dos
estudantes em programas de empowerment & awareness, contribui
para o desenvolvimento de soff-skills chave necessdrias requisitadas
pelas entidades empregadoras, contribuindo para uma maior
efetividade da persecucio dos objetivos das IES ao nivel da promogao
da empregabilidade.

Como tal, novas edi¢oes do projeto piloto «Ready2Work - versio
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20.21» deverao ser promovidas bem como outras iniciativas
semelhantes nomeadamente direcionada a outras dreas de formagao
académica e profissional.

Considera-se por isso, que a participagdo no projeto por parte dos
estudantes, em breve profissionais da drea, terd contribuido para que
estes se sintam mais capacitados em termos das varias competéncias
que ao nutricionista sao exigidas, nio sé em termos de conhecimento
técnico-cientifico, mas também em termos de competéncias pessoais,
de comunicagio, trabalho em equipa, entre outras.

As ferramentas de gestio de marca pessoal e de conhecimento de
diferentes percursos profissionais, parece assim auxiliar na facilitagao
do ingresso no mercado de trabalho, pese embora seja necessirio
avaliar o impacto da participagio no mesmo a longo prazo.
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Capitulo 2

Joana Lobo Fernandes, Susana Borges e Gil Baptista Ferreira

Percegoes e pré-conceitos na construgao
da identidade profissional de jornalistas
e de profissionais de relagoes publicas

Resumo

A relagio entre jornalistas e profissionais de relagoes publicas, na
vertente da assessoria de imprensa, é determinante num contexto
de democracia e para o exercicio da liberdade de expressao e de
informagao. Embora a literatura relate e enfatize uma tensao entre
estes profissionais, identifica-se uma histéria comum e propdsitos
partilhados, mas orientados por légicas distintas. O momento de
formagao académica parece ser relevante para a construgio de um
conhecimento mdtuo entre estas duas profissdes da comunicagio
e terd implicages na qualidade do relacionamento profissional
futuro. A voz dos futuros profissionais revela entendimentos prévios
sobre esta relagio e permite identificar pré-conceitos que podem
enformar a construgio prévia de um exercicio profissional mais,
ou menos, favordvel a colaboragio entre jornalistas e profissionais
de relacoes publicas. Este estudo analisa os resultados de um
questiondrio aplicado a estudantes de licenciatura em Comunicagao
Social e em Comunicagio Organizacional (n=267) de uma mesma
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instituicdo de ensino superior portuguesa, no qual se solicitou o
grau de concordincia relativamente a afirmacoes sobre a relagao
entre jornalistas e profissionais de relagoes publicas. Em particular,
foram analisadas as percegoes sobre o reconhecimento publico
destes profissionais e a igualdade de estatuto das duas profissoes. Os
resultados apontam para uma valorizacdo da cooperagio entre as
duas profissdes, por parte dos estudantes dos dois cursos, embora
seja notdria uma discrepancia entre a percecio do respeito do publico
pelas duas profissoes, a favor da profissao de jornalista. Os resultados
apontam ainda, e de forma expressiva, para uma discordincia no
reconhecimento de um estatuto equivalente entre as duas profissoes.
Esta andlise vai dotar o corpo docente de informagio relevante para
uma formagao conducente a uma prdtica de mdtuo entendimento
e contribuir para uma compreensio da relacio entre jornalistas e
profissionais de relagoes publicas.

Palavras-chave: percecoes dos estudantes; jornalistas; profissionais
de relagoes publicas; colaboragio; reconhecimento publico; estatuto
profissional.

Introdugao

A relagio entre jornalistas e profissionais de relagdes publicas/
assessores de imprensa (adiante profissionais de relagoes publicas)
¢ central para as duas profissdes e caracteriza-se por uma mdtua
dependéncia (Koch etal., 2017). Alteracoes as rotinas produtivas dos
jornalistas acentuaram a sua dependéncia de contetidos informativos
preparados pelos profissionais ao servico das organizagoes/fontes
de informacio (McCoy et al., 2011; Johnston & Forde, 2017) e
conduziram a uma «RP-izagao do jornalismo» (Blessing & Marren,
2013). Ao contrdrio, a profissao de relagoes publicas segue em
crescimento acentuado do niimero de profissionais e com condigoes
salariais quase sempre mais apelativas. As duas profissdes gozam
de um reconhecimento publico diferenciado e a auséncia de um
enquadramento ético referencial para os profissionais de relacoes
publicas tem prejudicado a afirmagio de um espago préprio e uno
para estes (Sebastido, 2021).
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A etapa de formagio académica para o exercicio destas profissoes
¢ determinante. A aquisi¢io de um conhecimento e de valores
profissionais é veiculada através da educagio (Nygren & Stigbrand,
2013), designadamente através de contacto com profissionais seniores.
Contudo, Shaw ¢ White (2004) afirmam que o antagonismo entre
estas profissoes jd se observa na academia pelo que serd fundamental
aprofundar o conhecimento relativo as percecoes sobre a profissao
que se constroem durante a formagdo. Estas percegoes incluem
aquelas que remetem para a rede de relacionamentos em que assenta
o exercicio profissional e que enformam as préticas futuras.

Este capitulo analisa as percecoes dos estudantes de Comunicagio
Social ¢ de Comunicagio Organizacional sobre a relagio entre
as duas profissoes. Especificamente, avalia-se a valorizagio da
colaboragio entre os profissionais das duas dreas, as percecoes
sobre o reconhecimento publico de cada profissio e ainda se ambas
gozam de estatuto idéntico. Os resultados permitiro refletir sobre a
formagao de pré-conceitos sobre esta relagao e capacitario para uma
intervengdo durante a formag¢io que promova um entendimento
baseado num conhecimento mutuo aprofundado. Entendemos que
esse conhecimento constituird uma base informada, e critica, na
qual assentard um relacionamento profissional respeitador, como
concluem Supa e Zach (2009) e que o estudo de McCoy et al. (2011)
veio igualmente demonstrar.

O capitulo estd estruturado em trés partes: a primeira apresenta
uma revisao da literatura para enquadramento da relagio entre as
duas profissoes, destacando a importincia do momento formativo
para a constru¢io/desconstrugio de esteredtipos que interferem
nessa relagao; num segundo momento apresentam-se os resultados
obtidos no estudo e finalmente, num terceiro momento, registam-se
as principais conclusées e implicagdes para repensar a formacio para
o exercicio das profissoes de jornalista e de relagoes publicas.

Enquadramento teérico

A relacdo entre jornalistas e profissionais de relagoes publicas, uma
das suas mais importantes fontes de informacio, é complexa e
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caracteriza-se por uma dinimica tensional (Macnamara, 2014)
a qual estdo associadas as perce¢des ambivalentes que existem de
parte a parte. Resumidamente, pode dizer-se que se trata de uma
relagao pautada quer pela dependéncia mutua, quer por problemas
de confianga. Os jornalistas dependem dos profissionais de relagoes
publicas para estabelecerem contactos ou recolherem informagio,
enquanto esses precisam dos jornalistas para comunicarem com o
publico em geral. Estudos indicam que quando os jornalistas avaliam
positivamente esta relacio aumenta a influéncia exercida pelos
profissionais de relacoes publicas, o que evidencia que as percecoes
mutuas influenciam a relagio que se estabelece (Koch et al., 2017).
Existe também uma desconfianga relativa as presumidas motivagoes
do outro, que radica no ethos de cada profissio: os jornalistas
posicionam-se ao servico do «interesse publico», percecionado os
profissionais de relagoes publicas como promotores dos interesses
«privados» das organizagoes que representam. Jd os profissionais
de relacoes publicas consideram que os jornalistas tém uma visao
estreita e hipdcrita do seu trabalho, sabendo pouco sobre as relagoes
publicas, nomeadamente quanto aos seus padroes éticos (DeLorme

& Fedler, 2003).

No nticleo desta relagio tensional estd a questao do poder de influéncia
sobre a formacio da opinido publica. Os jornalistas tendem a
encarar com reserva a informacio disponibilizada pelos profissionais
de relagdes publicas, receando que a sua dependéncia desse material
conduza a perda da sua independéncia (Lewis et al., 2008; Reich,
2010). Contudo, a revisio de estudos realizados nos tltimos 100
anos sobre a influéncia dos profissionais de relagdes publicas na
cobertura noticiosa concluiu que entre 40% a 75% do contetido
de media informativos tinha como fonte ou era influenciado por
esses profissionais (Macnamara, 2014). Isto resulta da capacidade
dos profissionais de relagoes publicas, conhecedores dos critérios
de noticiabilidade e das rotinas produtivas dos jornalistas, darem
resposta as necessidades das organizagdes noticiosas. Esgotados
por longos dias de trabalho, confrontados com prazos apertados,
em situagio de precariedade e de escassez de recursos humanos
nas redagées, os jornalistas encontram nos materiais prontos a
publicar preparados pelos profissionais das relagoes publicas uma
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solucio expedita para assegurar um ciclo noticioso non stop. A
publicacio, sem verificagio, desse material, denominada, em lingua
inglesa, «churnalismo», ¢ uma das vdrias praticas de «reciclagem» da
informagio que caracterizam o jornalismo na era digital (Johnston
& Forde, 2017). Uma prética deontologicamente reprovével e que
preocupa quer jornalistas, quer profissionais de relagées publicas,
dado que a consequente erosio de confianga no jornalismo ¢é
negativa para toda a sociedade (Jackson & Moloney, 2015). Nao
por acaso se fala da «RP-izagao do jornalismo» (Blessing & Marren,
2013). Afigura-se, assim, problemadtica a relutancia dos jornalistas
em assumirem a sua dependéncia destas importantes fontes de
informacéo que, amidde, sao eles/elas préprios antigos/as jornalistas
o que ajuda a compreensdo de que ambos os grupos profissionais
partilham valores comuns (DeLorme & Fedler, 2003).

Do lado dos profissionais de relagoes ptblicas nao serd de desvalorizar
a prépria histéria e evolugio da profissio que, em grande parte,
se tem feito a partir de um trabalho incessante de negociagio de
fronteiras com diversas outras dreas do campo da comunicagio,
nas quais se inclui o jornalismo (Bourne, 2019). Tal impede o
reconhecimento inequivoco de um espaco préprio/territério para a
profissio de relagoes publicas. O facto de se tratar de uma profissao
sem restricoes de acesso e em que o associativismo profissional nio
desempenha um papel decisivo na organizagio da profissio tem
contribuido para um fraco reconhecimento publico (Bourne, 2019),
inclusive por parte dos jornalistas (Sebastido, 2021).

Acresce que se observa nos jornalistas um desconhecimento gene-
ralizado da funcio de relagées publicas, tendendo a reduzi-la a di-
mensio tdtica da relacio com os jornalistas e nao captando a sua,
substancialmente mais abrangente, dimensao estratégica (DeLorme
& Fedler, 2003; Shaw & White, 2004). A relagao entre jornalistas
e profissionais de relacoes publicas envolve aspetos quer de compe-
ticao, quer de colaboragao e a nao assungao publica por parte dos
jornalistas dessa ambivaléncia traduz-se numa opacifica¢io das suas
préticas que prejudica a capacidade do publico interpretar e atribuir
significado 4 informagao por desconhecer o modo como essa é pro-
duzida. E assim do interesse ptblico a promogio de uma relagio
escrutindvel entre as duas profissdes o que tem de ser antecedido
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de um melhor conhecimento e do estabelecimento de relagoes de
confianga entre ambas, assentes em principios éticos e de respeito
mutuo.

A literatura revela diferengas no modo como cada profissio vé essa
relagio de interdependéncia, sobretudo quanto aos valores e aos
principios éticos (veja-se a este propdsito Shaw & White (2004) para
quem a tensdo entre os dois grupos profissionais ¢ essencialmente
uma questdo ética). Estudos indicam que os jornalistas tém
os profissionais de relagdes publicas em baixa conta, nio os
considerando iguais em estatuto — ao contrdrio dos profissionais de
relagdes publicas cuja visao é mais favordvel a relacio, para além de
serem maioritariamente apologistas da igualdade de estatuto entre as
profissoes (Aronoff, 1975; Shin & Cameron, 2005; Valentini, 2014;
Koch et al., 2017). Constata-se também que os jornalistas tém, em
geral, uma opinido neutra em relagio a eventual manipulagio da
informacao por parte dos profissionais de relagoes publicas - algo
rejeitado por esse grupo profissional — embora questionem o seu nivel
de transparéncia (Valentini, 2014). Mas hd também investigagao que
indica que ambos sofrem de «ignoréncia pluralistica» sobre o outro
grupo - um conceito cldssico da psicologia social para dar conta
de como membros de um grupo social adotam o que pensam ser a
opiniao consensual, em vez de agirem de acordo com as suas préprias
opinides -, e que os profissionais de relagoes publicas subestimarao
a opinido dos jornalistas sobre si, considerando a relagio mais
adversarial do que realmente é (Ver¢i¢ & Coli¢, 2016). Acresce que,
embora existam diversos codigos éticos e deontoldgicos que regulam
a profissio de relagoes publicas, estes nio sio, habitualmente,
conhecidos pelos jornalistas e é com frequéncia que a profissao
¢ acusada de comportamentos menos éticos, o que corrobora
o entendimento que um conhecimento pouco aprofundado da
atuagio profissional do outro potencia a tensio ou pelo menos uma
atitude de desconfianca por parte dos jornalistas em relagio aos
profissionais que trabalham para as organizagoes. Neste contexto, o
momento de formagio destes profissionais revela-se determinante
para a compreensio de principios partilhados que permitam
sustentar relagoes pautadas pela confianga mutua. Isso comega no
entendimento que os professores de cada profissio tém acerca da
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relacdo. Enquanto estudos das décadas de 70 e 80 do século passado
revelavam uma visdo mais negativa dos professores de jornalismo em
relagdo aos profissionais de relacoes publicas, dados mais recentes
indiciam que, pese embora as divergéncias em matérias éticas ou
sobre a fungio social desses profissionais, a sua opinido nao difere
substancialmente da dos seus colegas que formam os profissionais de
relacoes publicas (Shaw & White, 2004). O estudo de Macnamara
(2014) confirmou, a partir de entrevistas a jornalistas ¢ a profissionais
de relagoes publicas, ambos seniores, a necessidade de intensificar a
formagao sobre relagoes publicas na educagao superior dos jornalistas,
quer para uma melhor compreensao entre as duas partes, quer como
fator promotor de um trabalho em cooperagio contrdrio a relagao
de amor-édio amitde referenciada na literatura (Koch et al., 2017).

Em Portugal, a formagao ao nivel do ensino superior é feita em
percursos separados. O mesmo se passa na institui¢io de ensino
superior em que se realizou este estudo, na qual os futuros
jornalistas sao formados no curso de Comunica¢io Social, enquanto
os futuros profissionais de relagdes publicas frequentam o curso de
Comunica¢io Organizacional o que nio propicia um conhecimento
profundo entre os dois grupos dado nao existirem unidades
curriculares partilhadas. Neste estudo, partiu-se da auscultagio dos
estudantes sobre a importincia atribuida a colaboracio entre as
duas profissdes, bem como da percegio acerca do estatuto publico
concedido a cada uma. Considerou-se fundamental ouvir a voz dos
estudantes para uma compreensido do impacto destas questoes na
construgao das respetivas identidades profissionais.

Engelbertink et al. (2021) destacam a importancia de condigbes que
promovam uma reflexao individual e coletiva durante os processos
formativos para o reforco da identidade profissional. Quando forte e
fundamentada, a identidade profissional estabelece as bases para uma
maior conexio entre profissionais e com a sociedade. Igualmente,
¢ ponto de partida para uma compreensdo acrescida da rede de
interagdes profissionais onde cada profissdo se move. Proporcionar
momentos e tempos de reflexdo sobre a profissio conduz a um
exercicio profissional mais consciente e mais interconectado. Em
particular, destaque para dois dos cinco aspetos que Engelbertink et
al. (2021) incluem no construto «identidade profissional» e que sio
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particularmente relevantes neste estudo: a autoimagem e a percegao
da tarefa. A primeira compreende a forma como o futuro profissional
se vé a si proprio e é fortemente influenciada pela percegao que o
sujeito tem da perce¢ao dos outros sobre si; a segunda considera as
tarefas e os deveres que o sujeito associa a sua profissio, incluindo
obrigagoes morais, valores e normas que enformam/informam a
profissio. As questoes colocadas neste estudo permitem identificar
dados relevantes para sustentar um trabalho futuro, na formagao
de jornalistas e de profissionais de relagées publicas. Esse trabalho
terd sempre de ser realizado de forma colaborativa e envolvendo
ativamente os estudantes no seu percurso reflexivo sobre a sua
(futura) profissio.

Metodologia
Objetivos do estudo

Tomando como referéncia a literatura descrita, e visando
compreender os pressupostos da relagio de colaboragao previamente
a entrada no mercado de trabalho, propoem-se as seguintes questoes
de investigacao:

RQ1: Como percecionam os futuros profissionais de relagoes
publicas e jornalismo a colaboragio entre as duas profissoes e que
impacto tem a experiéncia profissional (quando existe)?

RQ2: Como percecionam o reconhecimento publico das
respetivas profissoes e a igualdade de estatuto e que impacto tem a
experiéncia profissional (quando existe)?

RQ3: Como percecionam o reconhecimento que merecem as
profissoes a que, respetivamente, sio candidatos e que impacto
tem a experiéncia profissional (quando existe)?

Este estudo consiste numa adaptagio do estudo de McCoy et al.
(2011) apbs uma experiéncia formativa realizada na Universidade
de Nebraska - Lincoln com estudantes de relagdes publicas e de
jornalismo. O estudo original é constituido por duas partes, a
primeira de natureza qualitativa e a segunda de natureza quantitativa,
compreendendo esta ultima um conjunto de onze afirmagoes
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para as quais se solicitava o grau de concordincia. Apenas essa
segunda parte foi aplicada neste trabalho. Esse conjunto de onze
afirmacoes sobre a relagio entre jornalistas e profissionais de
relagdes publicas foi proposto aos estudantes das licenciaturas de
Comunica¢ido Organizacional (CO) e Comunicacio Social (CS),
obtendo-se 267 respostas vilidas (Comunicagio Organizacional,
n=170, correspondendo a 57% dos estudantes do curso, que
funciona em dois regimes - diurno e pés-laboral - o que justifica o
nimero mais elevado de respondentes; Comunica¢io Social, n=97,
correspondendo a 71% dos estudantes do curso). Dos inquiridos,
23,6% pertencem ao sexo masculino e 76,4% ao sexo feminino.
91,8% dos respondentes situa-se no intervalo etirio de 18-25
anos, distribuindo-se os restantes entre o intervalo 26-35 (3,4%) e
mais de 35 anos (4,9%). Relativamente 2 distribui¢ao por anos do
curso, observa-se em CQO: 1° ano - 26,2%; 2° ano - 23,6%; 3° ano
-13,9% e em CS: 1° ano - 14,6%; 2° ano - 15,4%; 3° ano - 6,4%.
Foram ainda obtidas informacoes relativas a eventual experiéncia
profissional na 4rea de estudos. Responderam afirmativamente 18%
do total de respondentes. Destes, 62,5% estudam CO e 37,5%
estudam CS.

Para cada afirmacio foi solicitado o grau de concordincia com
recurso a uma escala de Likert de cinco pontos onde 1 corresponde a
discordo completamente e 5 a concordo completamente. Para efeitos
de andlise dos resultados, foram agregados os valores obtidos nos
dois pontos de discordincia (discordo completamente e discordo)
assim como os dois pontos de concordincia (concordo e concordo
completamente).

O estudo foi realizado através de um questiondrio Google Forms e foi
solicitada a colaboragio dos estudantes por duas vias: em contexto
de sala de aula para os estudantes de 1° e 2° anos e por convite
via notificacio pela plataforma académica para os estudantes do 3°
ano que realizavam estdgio curricular. Os resultados foram tratados
através do programa IBM SPSS Statistics 25, apresentando-se aqui
exclusivamente aqueles respeitantes as dimensoes de «valorizagao
da colaboragao», «respeito publico pelas profissoes» e «igualdade
de estatuto entre as profissoes». Tendo em conta os objetivos
especificos do estudo, procedeu-se apenas a comparagio dos dados
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dos estudantes dos 1° e 3° anos, na medida em que serdo os que
melhor indiciam as suas percegoes inicial e de saida, face ao percurso
formativo de licenciatura.

Resultados

Foram analisadas as frequéncias de respostas agregadas em trés
grupos (discordo, intermédia e concordo). Esta andlise permite
identificar percecoes partilhadas e destacar especificidades por curso.
Igualmente, é relevante verificar as variagoes que se observam a
entrada e a saida da formacio (estudantes dos 1° e 3° anos), nas

quais focaremos a atengao.

Quando questionados os estudantes sobre a valorizacio dada a
cooperagio entre os dois perfis profissionais («Profissionais de
relagoes publicas e jornalistas devem trabalhar em conjunto para
informar o publico»), verifica-se uma concordancia expressiva (67%
dos respondentes de CS e 87,1% de CO), o que permite dar resposta
a RQ1: concretamente, os futuros profissionais de relagoes publicas
e de jornalismo valorizam a colaboragio entre as profissdes. Porém,
quando analisados os niveis de concordancia dos respondentes de 1°
e 3° anos dos cursos (ver tabela 1), verifica-se uma progressao oposta
consoante o curso: a valorizagao da coopera¢io diminui do 1° para o
30 ano em CS (64,1% no 1° ano e 52,9% no 3° ano), mas aumenta
ligeiramente em CO (90% no 1° ano e 94,6% no 3° ano).

Tabela 1. Valorizagao da cooperagao entre jornalistas e profissionais
ao longo da formagio em CS ¢ em CO

40 * curso e ano

curso e ano Total
CS 1% ano cs2e cs3 co1° coz co3

Discordo frequéncia 3 1 4 1 2 1 12
% curso e 7.7% 24% 235% 1,4% 3.2% 2.7% 45%
Valorizagio ang

cooperacd® | Goncordo | frequéncia 25 3 9 63 50 35 213

% curso e 64,1% 75.6% 529% 90,0% 79.4% 946% | 79.8%
ano

Nem frequéncia 11 9 4 6 1 1 42

concorde % curso e 28,2% 22,0% 235% 8,6% 17.5% 2,7% 15,7%
nem discordo | ano
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Refira-se que, se considerada como varidvel a existéncia de
experiéncia profissional no respetivo dominio especifico, tal nao
parece contribuir para uma valorizagio da cooperagdo, ji que se
observam os mesmos resultados em sentido oposto: com experiéncia
profissional sio 55,6% os respondentes de CS que concordam
com a afirma¢do, em comparagio com 69,6% daqueles que sem
experiéncia profissional na drea de estudo. De igual modo, ¢ em
sentido contrdrio, em CO a experiéncia profissional acentua a
valoriza¢ao da cooperagio, observando-se que a concordancia passa
de 86,4% para 90% quando comparadas as respostas de estudantes
sem e com experiéncia profissional, respetivamente.

Relativamente a perce¢do do respeito publico pelas profissoes,
questionaram-se os estudantes sobre as afirmagdes: «O publico
respeita a profissao de relagdes publicas»/«O publico respeita a
profissio de jornalista». Os resultados integram a tabela 2.

Tabela 2. Perce¢io do respeito do publico pelas profissdes de
jornalista (CS) e de relagdes publicas (RP) por curso

Curso * Respeito CS Respeito CS Total
discordo concordo intermédio
Comunicagdo Social frequéncia 7 58 32 97
Curso % curso 7.2% 59,8% 33,0% 100,0%
Comunicagdo Organizacional | frequéncia 28 85 57 170
% curso 16,5% 50,0% 33,5% | 100,0%
Curso * Respeito RP Respeito RP Total
discordo concordo intermédio
Comunicagdo Social frequéncia 17 30 50 97
Curso % curso 17,5% 30,9% 51,5% 100,0%
Comunicagdo Organizacional | frequéncia 51 a7 72 170
% curso 30,0% 27,6% 42,4% 100,0%

Observam-se resultados bastante diferentes consoante a profissao,
respondendo assim a RQ2, destacando-se a existéncia de uma
percegao mais positiva, tanto em CS como em CO, acerca do respeito
do publico pela profissao de jornalista. Obtiveram-se os seguintes
resultados relativamente ao respeito do publico pela profissio de
relagdes publicas: 30,9% dos estudantes de CS percecionam-no
positivamente, por comparagio com 27,6% dos respondentes de
CO. J4 em relagio ao respeito publico pela profissao de jornalista,
59,8% dos estudantes de CS concordam que esse existe ¢ 50% dos
estudantes de CO corroboram.
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Para perceber o impacto da experiéncia profissional neste
reconhecimento, considerou-se esta varidvel através de uma tabela
de contingéncias, combinando-se a existéncia de experiéncia
profissional com as percegbes sobre cada profissio. Os dados
encontram-se enunciados nas tabelas 3 e 4.

Tabela 3. Percecao do respeito do publico pela profissio de Jornalista
(CS)/experiéncia profissional dos respondentes de CS e de CO

Curso * Respeito CS*com experiéncia profi |
Respeito CS Total
discordo concordo intermédio
Comunicagdo Social frequéncia 3 10 5 18
Curso % curso 16,7% 55,6% 27,8% 100,0%
Comunicagdo Organizacional frequéncia 4 12 14 30
% curso 13,3% 40,0% 46,7% | 100,0%
Curso * peito CS*sem experiéncia p
Respeito CS Total
discordo concordo intermédio
Comunicagdo Social frequéncia 4 48 27 79
Curso % curso 5,1% 60,8% 34,2% 100,0%
Comunicagdo Organizacional frequéncia 24 73 43 140
% curso 17,1% 52,1% 30,7% 100,0%

Tabela 4. Percecio do respeito do publico pela profissao de RP/
experiéncia profissional dos respondentes de CS e de CO

Curso * Respeito RP* com experiéncia pr |
Respeito RP Total
discordo concordo intermédio
Comunicagdo Social frequéncia 5 3 10 18
Curso % curso 27,8% 16,7% 55,6% 100,0%
Comunicagdo Organizacional frequéncia 10 6 14 30
% curso 33,3% 20,0% 46,7% | 100,0%
Curso * Respeito RP* sem experiéncia p |
Respeito RP Total
discordo concordo intermédio
Comunicagdo Social frequéncia 12 27 40 79
Curso % curso 15,2% 34,2% 50,6% 100,0%
Comunicagdo Organizacional frequéncia 41 41 58 140
% curso 29,3% 29,3% 41,4% | 100,0%

Analisados os dados, constata-se que a sua distribui¢do parece
seguir um padrao idéntico. A existéncia de experiéncia profissional
traduz-se na diminuicio da percecio positiva do respeito existente
pelas profissdes (no respeito pelas relages publicas verifica-se uma
concordincia de 34,2% e de 16,7% assim como de 29,3% para 20%,
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respetivamente nos estudantes sem/com experiéncia profissional
e de CS/CO; jd na percegao do respeito publico pela profissio de
jornalista encontramos uma concordincia de 60,8% e de 55,6% nos
estudantes de CS e de 52,1% e 40% nos estudantes de CO, em
ambos os casos sem e com experiéncia profissional, respetivamente).

Por fim, interessava perceber se os niveis de concordancia com o
respeito publico das duas profissdes sofreram variagoes ao longo do
periodo de formagdo académica, tendo-se comparado as respostas
nos anos de entrada e de saida.

Relativamente a percecao de respeito pelo publico da profissao de
relagdes publicas, observa-se uma diminui¢io de concordincia entre
os dois momentos, sendo mais acentuada nos estudantes que se
preparam para serem relagdes publicas: respetivamente de 25,6%
para 17,6% nos estudantes de CS e de 38,6% para 18,9% nos
estudantes de CO. Jd quanto ao respeito do publico pelo jornalista,
observa-se um padrao de resposta bastante diferente: os estudantes
de CS refor¢am a sua concordincia ao longo da formagio (em
CS evoluem de 53,8% no 1° ano para 58,8% no 3° ano; em CO
evoluem desde 48,6% no 1° ano para 56,8% no 3° ano (tabela 5).
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Tabela 5. Percegio do respeito pelas profissoes de jornalista (CS) e
de RP

curso e ano * Respeito RP Respeito RP Total
discordo concordo intermédio
CS 1% ano Frequéncia [ 10 23 30
% curso e ano 15,4% 25,6% 59,0% 100,0%
CS 22 ano Frequéncia 8 17 16 41
% curso e ano 19,5% 41,5% 39,0% 100,0%
CS 32 ano Frequéncia 3 3 11 17
% curso e anoc 17,6% 17,6% 64,7% 100,0%
CO 1% ano Frequéncia 16 27 27 70
% curso e ano 22,9% 38,6% 38,0% 100,0%
CO 22 ano Frequéncia 21 13 29 B3
% curso e anoc 33,3% 20,6% 46,0% 100,0%
CO 32 ano Frequéncia 14 7 16 37
% curso e ano 37,8% 18,9% 43,2% 100,0%
curso e ano * Respeito C5 Respeito CS Total
discordo concordo intermédio
CS 12 ano Frequéncia 3 21 15 30
% curso e ano 7.7% 53,8% 38,5% 100,0%
C5 28 ano Frequéncia 2 27 12 41
% curso e ano 4,9% 65,5% 29,3% 100,0%
CS 32 ano Frequéncia 2 10 5 17
% curso e ano 11,8% 58,8% 29,4% 100,0%
CO 1% ano Frequéncia 12 34 24 70
% curso e ano 17,1% 48,6% 34,3% 100,0%
CO 2% ano Frequéncia 13 30 20 63
% curso e ano 20,6% 47,6% 31,7% 100,0%
CO 3% ano Frequéncia 3 21 13 37
% curso e ano 8,1% 56,8% 35,1% 100,0%

Observa-se assim que a formagao dos jornalistas e dos profissionais
de relacoes publicas acentua a percegao do respeito do publico/
da sociedade pela profissio de jornalista, o que ndo se verifica
na percecao do respeito do publico/da sociedade pela profissao
de relagoes publicas, na medida em que a formacio académica
em ambos os cursos parece acentuar uma perce¢io negativa do
respeito do publico/da sociedade pelos profissionais ao servigo das
organizagoes.
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Interessava ainda perceber a percecio dos estudantes sobre a
eventual igualdade de estatuto das duas profissdes. Deste modo,
foi apresentada a afirmagio «As profissdes de relagoes publicas e de
jornalista gozam de igual estatuto e reconhecimento». Os resultados
constam da tabela 6.

Tabela 6. Percecio da igualdade de estatuto por Curso

Igualdade de estatuto Total
curso * igualdade de estatuto discordo concordo | intermédio
Comunicag¢do Social frequéncia 71 5 21 97
curso % curso 73,2% 5,2% 21,6% | 100,0%
Comunicagdo frequéncia 127 6 37 170
Organizacional % curso 74,7% 3,5% 21,8% 100,0%

Como ¢ possivel observar, os estudantes dos dois cursos discordam
fortemente que seja reconhecido um estatuto idéntico a ambos:
apenas 5,2% dos estudantes de CS e 3,5% dos estudantes de CO
afirmam concordar com um reconhecimento igual. Estes valores,
sendo residuais, nao sao significativos para uma andlise comparativa
entre 1° e 3° anos de cada curso ou mesmo quando cruzados com
a experiéncia profissional. A partir destes elementos, ¢ possivel dar
resposta a RQ3.

Discussao

Os resultados deste estudo, nomeadamente no que respeita a
valorizagdo da cooperagio entre os dois grupos profissionais,
indiciam um entendimento similar ao de estudos realizados este
século que tém revelado uma menor perspetiva adversarial acerca
da relacdo entre jornalistas e profissionais de RP (Shaw & White,
2004; Valentini, 2014; Verc¢i¢ & Coli¢, 2016) do que se verificava
anteriormente. Contudo, sdo ainda os estudantes de CO quem
mais valoriza essa colaboracio, o que se explicard, nomeadamente,
pelo facto de a sua preparagio académica incidir, entre outras
matérias, no estabelecimento de relagoes proficuas com os media. A
pertinéncia de dar formacio aos jornalistas sobre as relacoes publicas
(Macnamara, 2014) ¢é reforcada e serd considerada pelos autores
deste estudo na delineagao de estratégias formativas que estimulem
a confianca entre os estudantes de CS e de CO.

41



42

Os dados associados a elementos da «identidade profissional»,
revelam-se consonantes com estudos anteriores, concretamente
quanto ao baixo ntmero de estudantes de CS que avaliam
positivamente o respeito social da profissio de relacoes publicas.
Seria, porém, de esperar que a maioria dos alunos de CO tivesse uma
autoimagem positiva; mas constata-se que isso nao acontece o que
poderd explicar-se pelo conceito de «ignorancia pluralistica». Isto ¢,
a resposta destes estudantes poderd ser uma reagio a sua percegio
da opinido (negativa) de outros (Engelbertink et al., 2021; Ver¢i¢ &
Coli¢, 2016). Outros fatores identificados para esta fraca autoimagem
sdo quer a formagdo académica quer a experiéncia profissional. J4
quanto a imagem dos jornalistas, os resultados sdo mais favordveis,
embora mais positivos entre os estudantes de CS do que entre os
alunos de CO. A experiéncia profissional revela-se também, neste
caso, um fator que contribui para uma avalia¢io menos positiva do
jornalismo, enquanto a formagao académica, a contrario, motivard
uma melhor percecio acerca do respeito social dos jornalistas, por
parte dos dois grupos de estudantes. Estes resultados revelam ser
necessdrio analisar o modo como estas identidades profissionais sao
apresentadas pelos docentes de cada uma das licenciaturas (Goffman,
1993), bem como estudar as representagoes de cada profissao nos
materiais diddticos de suporte a lecionagao (Shaw & White, 2004).

Finalmente, os dados quanto a igualdade de estatuto sdo consentineos
com estudos anteriores (Aronoff, 1975; Shin & Cameron, 2005;
Valentini, 2014; Koch et al., 2017) que apontavam para uma
diferente percecio sobre as duas profissdes. Nao sio por isso menos
Uteis na compreensdo das perce¢des mutuas dos futuros jornalistas
e profissionais de relacoes publicas. Antes reforcam a necessidade
de encetar préiticas de didlogo e de reflexio que fomentem um
conhecimento menos baseado em pré-conceitos e eventuais
esteredtipos entre os estudantes de CS e de CO. Os autores deste
capitulo, como docentes destes futuros profissionais, equacionarao
alteragoes nos curricula, contribuindo para esse desiderato.

Conclusao

Embora de natureza descritiva exploratéria, o estudo apresenta
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resultados importantes para uma reflexao sobre as implicagoes
das opgdes formativas nos dois cursos e subsequentes impactos
na constru¢do precoce de pré-conceitos que determinam, em
grande parte, o agir profissional de dois grupos cuja interagao
¢ fundamental. A opg¢do por captar a voz dos estudantes e assim
conhecer as respetivas percecoes revela-se adequada aos propdsitos
que guiaram a realizagao de um estudo levado a cabo por docentes
dos dois cursos.

Pese embora 0 momento da formagio nio pareca ser determinista
para a construgdo definitiva de uma forma de atuar e trabalhar
nestes profissionais, dado que as atitudes e comportamentos destes
profissionais parecem depender mais ainda da prépria socializagao
da convivéncia entre ambos, é no momento inicial de formacio que
sao fornecidos os contetdos cognitivos, mas igualmente reflexivos,
que constituem a base de atuagio do profissional. Nesse sentido,
pensamos que este estudo poderd desencadear o repensar da formagao
e das estratégias formativas que tém sido privilegiadas e criar uma
dinidmica de maior participacio de todas as partes envolvidas.

O estudo apresenta algumas limitagoes, desde logo pelo facto de o
namero de respondentes em CO ser substancialmente mais elevado,
podendo dificultar uma interpretagio comparativa dos dados. Por
outro lado, a op¢ao metodoldgica de replicar a dimensao quantitativa
do estudo original deverd ser conjugada com outras abordagens de
natureza qualitativa para aprofundamento da interpretagio que cada
respondente faz das afirmagées apresentadas.
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Capitulo 3

Stephanie Batista Nifio, Diana Silva, Cristina Caridade, Fitima Feliciano e Ana
Paula Amaral

Quebrar um tabu: como falar sobre a
saide mental no ensino da engenharia

Resumo

Na Engenharia, o desenvolvimento e a criagao de novas tecnologias e
ferramentas para o bem-estar e para a qualidade de vida da sociedade
¢ crucial, e fala-se frequentemente de l6gica, ciéncia e razao, mas
onde estdo os sentimentos? Como ¢ verdade, os engenheiros tém
a capacidade de pensar mais profundamente sobre como satisfazer
as necessidades dos outros: o que pode ser criado ou melhorado
para facilitar os processos, reduzir os custos e otimizar o tempo?
Mas geralmente a educagio na engenharia nio cria oportunidades
para os estudantes se desenvolverem a pensar em si préprios, nos
seus sentimentos e emogoes ¢, se necessario, pedir ajuda (a agentes
académicos e/ou apoio psicoldgico para além de profissional).

O preambulo desta investigagao baseia-se no aproveitamento das
circunstincias atuais, que, embora nao sendo ideais, permitem a
obten¢io de umaanalise geral dos erros como comunidade educacional
da engenharia (tanto dos professores como dos estudantes) que temos,
em termos de relacdo interpessoal, apoio e oportunidades académicas,
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e de como podemos melhorar, com a inten¢do de preparar os
estudantes para se tornarem engenheiros que se sintam realizados
e ndo temam o sucesso dos outros, mas consideram-no uma fonte
de inspiragdo. Apesar do stresse e da incerteza sobre o que o futuro
reserva para eles, é importante aprender a lidar com a ansiedade e
com os pensamentos negativos, isto com o objetivo de causar um
impacto positivo no seu desempenho pessoal e profissional.

Palavras-chave: Educagao na engenharia, satide mental, desempenho
académico, expectativas profissionais.

I. Introdugao

Num mundo em constante evolu¢io, é importante que a educacio
também evolua e se adapte as necessidades das novas geracoes.
Escusado serd dizer que a Engenharia nio pode ser ensinada no
presente da mesma forma que foi ensinada hd dez anos, e como
a Lei de Darwin expressa, no futuro s6 os mais aptos sobreviverio,
sendo estes os que tém maior capacidade de adaptagao, pelo que é
necessdrio «quebrar o tabu» e a concecio errada de que falar (ou ter
a necessidade de falar) sobre satide mental é para os mais fracos.

Numa sociedade em que se fala constantemente de competitividade,
desempenho e superagao, as necessidades pessoais e emocionais sao
subestimadas, justificando que, se investirem tempo a cuidar de
si préprios, quer seja para descansar ou para distrair a sua mente,
correm o risco de que os outros os ultrapassem, mas afinal, o que
significa superagio? Como muitas coisas na vida, a sua defini¢do ¢é
subjetiva. Para algumas pessoas, consiste em ser o melhor naquilo
que fazem, para outras é sentir-se satisfeito com os seus resultados,
mas o que esta em questao neste caso nao é a sua deﬁnigéo, mas
as consequéncias que pode trazer quer emocional, cognitiva e
comportamental na organizacio e funcionamento da prépria vida.

Considerando a necessidade de ir além das ideias e criagbes dos
engenheiros, esta investiga¢io surge com o objetivo de compreender
melhor a perspetiva dos professores e estudantes pertencentes a 4rea
da engenharia, para entender como a saide mental influencia (como
base do ser e do fazer/funcionar) no desempenho e na produtividade
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da comunidade do Ensino Superior, mais especificamente no ensino

da Engenharia.

Depois de ter levantado esta problemadtica, surge a questao «como
falar e sensibilizar os agentes das universidades sobre a satide mental
no ensino da Engenharia?», a fim de divulgar a importancia do bem-
estar mental dos estudantes e professores para que possam apresentar
um desempenho otimizado (académico e profissional).

II. Revisao Bibliogrifica

Nos ultimos anos, tem havido um reconhecimento crescente do
importante papel que a satide mental desempenha no alcance das
metas de desenvolvimento global, conforme ilustrado pela inclusao
da satde mental nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel
segundo a Organizagio Mundial de Saude (WHO, 2021).
Globalmente os transtornos mentais, neuroldgicos e por uso de
substancias so responsdveis por 31% do total de doencas nao fatais
e estima-se que aumente nos préximos anos (World Bank, 2016).
No entanto, a integragio da saide mental nos cuidados de satde
primdrios ainda nio é uma realidade em muitas partes do mundo
(WHO Press, 2009; Wainberg et al, 2017; Beauer, 2020; Brouwers,
2020).

Os estudos com a saide mental e o bem-estar dos estudantes
universitdrios tém aumentado (Deziel et al., 2013; Flaherty, 2018;
Maxson & Tomasko, 2020, Park, et al., 2020, Miguel et al., 2021).
Em muitas universidades tem sido revisto o curriculo de saide
mental para os estudantes relativamente & cobertura do contetdo,
métodos de ensino e padroes de avaliagdo no sentido de ajudar a
avaliar a situacio atual da educagio em satide mental e a necessidade
da sua inclusio com maior aten¢io nos curriculos profissionais
(Gairin, 2004; Alvarez, 2008; Ritonga et al., 2020; Theodoratou et
al., 2020, Marahatta, 2021). Devido a pandemia de COVID-19, os
estudantes de engenharia ficaram numa situacio sem precedentes.
Além dos fatores stressantes relacionados ao curriculo de engenharia
(Jensen & Cross, 2018), os estudantes foram solicitados a trocarem o
ensino presencial no campus universitdrio por um ensino a distincia.
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Ao mesmo tempo, o distanciamento social limitou a capacidade de
socializagdo, a capacidade de se envolverem em relacionamentos
romanticos, a capacidade de praticar desporto e a capacidade dos
préprios alunos ou dos seus pais permanecerem empregados e de
financiarem os estudos. Vérios trabalhos tém sido apresentados nos
tltimos dois anos sobre a influéncia da pandemia do COVID-19
na satide mental dos estudantes de engenharia (Aristovnik, 2020;
Baloran, 2020; Ferrinho, 2020; Merry et al., 2020). Entre eles se
destacam os vdrios estudos realizados por Danowitza & Beddoes
(Danowitz & Beddoes, 2018; Danowitz & Beddoes, 2020a, 2020b)
e os estudos realizados a estudantes de engenharia em Portugal (Reis
et al., 2019; Esanu et al., 2020; Passos et al., 2020).

Além de um cendrio de crise, durante a pandemia do COVID-19,
considerado por si s6 um agente stressante, o ensino torna-se remoto
e o impacto na satide mental é visivel nos profissionais (Santos et
al., 2021). Muitos professores tém sofrido mentalmente em siléncio,
em decorréncia da pressdo para atingir os objetivos impostos pelas
universidades, das estruturas inadequadas nas institui¢des para o
ensino a distincia e da evasio dos alunos (Silva et al., 2020). A
saide mental do pessoal académico também deve ser investigada
com o objetivo de verificar ndo apenas os niveis de satde geral e
bem-estar prevalentes nas universidades em todo o mundo, mas
também quais sdo as principais causas de stresse, de forma a ajudar
a mudar a mentalidade dos formadores ¢ das politicas das escolas
(Urbina-Garcia, 2020).

Medo, preocupagoes e stresse sao alguns dos sintomas evidentes
com as mudangas significativas na nossa vida didria no contexto
da pandemia COVID-19. Diante da realidade do trabalho em casa
e da educagio remota, o impacto na satide mental dos professores
e estudantes universitirios foi abalada. Estudos recentes, como o
de Sahu, (Sahu, 2020), Chaturvedi (Chaturvedi et al., 2021), Hall
(Hall, 2021) e Wang (Wang et al., 2021) demonstram a necessidade
urgente de avaliar e documentar a satide mental no ensino da
engenharia.

visi e . . foi
Toda a revisio da bibliografia anteriormente mencionada, foi uma
parte importante da inspiragdo para prosseguir com este projeto.
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ITI. Metodologia

O estudo abrangeu a opinido de 260 estudantes com idades
compreendidas entre 18 e 50 anos, sendo 66.9% dos estudantes do
género masculino e 33.1% do género feminino, sendo estudantes
de cursos de engenharia entre os quais se destacam Engenharia
Biomédica, Engenharia Eletrotécnica, Engenharia Informdtica,
Engenharia Mecanica, Engenharia Quimica e Bioldgica, Engenharia
e Gestao Industrial, de diversas instituicoes de Ensino Superior
Portugués, entre os quais estio a Faculdade de Engenharia
da Universidade do Porto (FEUP), a Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade de Coimbra (FCTUC), o Instituto
Superior de Engenharia do Porto (ISEP), o Instituto Superior de
Engenharia de Coimbra (ISEC), a Escola Superior de Tecnologia
e Gestdo de Oliveira do Hospital (ESTGOH), a Universidade do
Minho (UM), o Instituto Politécnico do Cdvado e do Ave (IPCA),
o Instituto Superior de Engenharia de Lisboa (ISEL), a Faculdade
de Engenharia da Universidade Luséfona (FEG) e a Faculdade
de Ciéncias da Universidade de Lisboa (FCUL). Por outro lado,
abrangeu a opinido de 60 professores, com idades compreendidas
entre 25 e 65 anos, sendo 60% dos professores do género masculino
e 40% do género feminino, sendo estes educadores na drea da
Engenharia em institui¢coes de Ensino Superior em Portugal, com
maior incidéncia no ISEC.

A opinido dos participantes no estudo foi considerada através de
questiondrios e entrevistas. Foram feitas perguntas especificas e
perguntas de desenvolvimento, nas quais os inquiridos podem dar
a sua opinido e sugestdes, ndo como objetos de critica, mas como
reconhecimento de possiveis fraquezas e pontos fortes, para fazer
propostas de melhoria na educagio na engenharia através de uma
investigagao transparente e justa para ambas as partes envolvidas,
comecando a obter uma introdugio do conhecimento realista
e cientifico para programar uma mudan¢a pritica baseada em
evidéncias.

Os questiondrios foram divididos em trés sec¢oes: a primeira parte
correspondia a uma introdu¢do concisa a investigacdo; a segunda
parte consistia em perguntas diretas (dados sociodemogréficos e
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académicos tais como idade, género, curso de engenharia, instituigao
de ensino superior, entre outros); a terceira parte consistia em
perguntas sobre o grau de concordincia numa escala Likert de 5
pontos de 0 (Discordo) a 4 (Concordo totalmente), diferindo a
abordagem entre ambos os questiondrios (professores e estudantes)
nos seguintes aspetos:

A. No caso dos estudantes
1. Questoes pessoais (emocionais e relacionais)

Interesse no seu curso de engenharia, assiduidade e motivacio
nas aulas, relacionamento interpessoal com colegas, atividades de
integragao, gestao do tempo e do stresse antes e durante as avaliacoes.

2. Perguntas sobre a institui¢ao de ensino

Opinido sobre as condigoes das instalagoes da instituicdo, salas de
aula, estado do material de laboratério e divulgagio de projetos e
desafios extracurriculares.

3. Questoes sobre o método educativo

Concordéncia com a duragio e a carga de trabalho do seu curso de
engenharia, o niimero de disciplinas por periodo, a estruturagao do
programa para a preparagio profissional dos estudantes e a aptidao
para o ingresso no campo laboral.

4. Questdes sobre o desempenho relacional e pedagédgico dos
professores

A interagdo entre professores e alunos, a relevincia que os estudantes
consideraram que os professores dio a sua opinido, organizagio e
preparacdo antes das aulas pelos professores, quanta motivagio os
professores refletem nos seus alunos nas aulas e quanta atengao, os
professores conseguem captar dos estudantes.

B. No caso dos professores
1. Questoes pessoais (emocionais e relacionais)

Frequentar um curso de pedagogia, interesse na sua profissaio como
educador, relagio interpessoal com outros professores, motivagio
para ensinar, interesse na opiniao dos estudantes sobre a sua
disciplina, gestaio do tempo, organizagio antecipada das aulas, e
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adaptagdes anuais com base nas necessidades dos seus estudantes.
2. Perguntas sobre a institui¢ao de ensino

Parecer sobre as condicoes das instalacoes da instituicio, salas de
aula, estado do material de laboratério, e divulgacio de projetos e
desafios extracurriculares.

3. Questoes sobre o método educativo

Concordéncia com a duragio e carga de trabalho do seu programa de
engenharia, o nimero de disciplinas ensinadas por periodo, eficicia
do seu método de ensino, e com a estrutura¢do do programa para
preparar profissionalmente os estudantes.

4. Questoes sobre o desempenho relacional e académico dos alunos

A interagao entre alunos e professores, o feedback dos alunos durante
as suas aulas, e 0 quao responsdveis sao os alunos na opiniao dos
professores.

A cada um destes aspetos foi também associada uma questao de
desenvolvimento, na qual se questiona como o estudante/professor
considera que pode melhorar pessoalmente a nivel académico/
profissional, bem como o que poderia ser melhorado no seu
ambiente, quer em termos de instalagdes, quer no sistema educativo
para captar o seu interesse e sentir-se mais motivado. No caso do
questiondrio para professores, foram feitas perguntas nestes mesmos
aspetos que o questiondrio dos estudantes, tendo como diferenca
a abordagem da situagio, sendo alguns exemplos das perguntas
realizadas:

- Considera o seu método de ensino eficaz na aula?

- O que acha que poderia melhorar a fim de atrair mais atengao
dos seus estudantes?

- Que sugestdes poderia dar aos seus estudantes para se sentirem
mais autoconflantes e preparados para o futuro?

As entrevistas realizadas a estudantes e professores tiveram trés
fases, sendo a primeira estabelecida para uma apresentagio pessoal,
académica e profissional do entrevistado, a segunda para que falassem
da sua perspetiva sobre os seus deveres e direitos como estudante ou
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como professor, e finalmente a terceira cuja base foi a sua opiniao
sobre a relacdo entre professores e estudantes e como consideravam
que isso afetava a saide mental das pessoas envolvidas (Almeida &
Duran, 2020; Fonte & Macedo, 2020).

IV. Resultados

Considerando o presente estudo preliminar, os questiondrios
mostraram que a comunicagao entre professores e estudantes deveria
ser fortalecida através da melhoria e reforgo, uma vez que os resultados
dos professores e estudantes diferem em aspetos relacionados com o
método de ensino e avaliagao, bem como o interesse e motivagio no
ensino da Engenharia em Portugal.

A. Desempenho e motivagao dos estudantes

As opiniées dos estudantes e dos professores convergem: os estudantes
consideram que nao estdo motivados e, consequentemente, isto
reflete-se na opinido dos professores, que pensam que os estudantes
tém um desempenho inferior ao esperado (figura 1 A e B).

Da perspetiva dos professores, o seu objetivo ¢ adotar estratégias
como a divisao dos estudantes em grupos para resolver os desafios do
conteddo ensinado para cativar a atengao dos alunos, concentrando
as licoes na interagdo e no encorajamento, na participagio. Desta
forma, acreditam que os seus estudantes sao capazes de melhorar
a sua capacidade de trabalhar em equipa e atribuir tarefas e
responsabilidades, para além do facto dos estudantes se sentirem
frequentemente mais interessados quando estdo diretamente
envolvidos no seu processo de aprendizagem, enquanto péem em
prdtica o que aprendem de forma auténoma, desenvolvendo o seu
processo analitico e critico.

Na opiniao dos estudantes é necessdrio realizar uma revisao do
ndmero de avaliagoes por semana e a distribuigao das avaliagdes ao
longo do periodo académico para evitar a aglomeragio de avaliagoes
que resulta prejudicial para os estudantes. Com a responsabilidade
de um numero excessivo de avaliagoes que devem ser realizadas ao
mesmo tempo e que todas requerem dedicacio, o estudante acaba
por nio ter muitas escolhas: escolher quais as avaliagoes a realizar de
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modo a entregar um trabalho de qualidade, fazer todas as avaliagoes
com o bésico, porque nio hd tempo para se concentrar em cada uma
com atengdo tendo em conta o tempo devido para cada avaliagio,
ou dedicar todo o tempo a realizar todas as avaliacoes da forma
mais eficaz possivel, deixando completamente de lado a sua vida
pessoal e social porque nio hd margem de tempo para realizar o
trabalho e organizar o estudo de modo a cumprir com todas as suas
responsabilidades e, a0 mesmo tempo, ter tempo para descansar.

Os estudantes consideram que existe uma necessidade de
comunicagio assertiva entre professores, porque se organizarem
e estabelecerem periodos de entrega de avaliacoes diferentes, os
estudantes poderiam organizar-se melhor para cumprir todas as suas
responsabilidades, sem ter de abdicar de algumas delas para cumprir
outras. O que os estudantes pedem nao é que lhes sejam atribuidas
avaliagoes mais ficeis, mas sim uma melhor organizagio da carga
horédria e dos prazos para cada avaliagio. Na opinido comum dos
estudantes, «os professores pensam que s6 temos uma disciplina: a
deles», e embora este argumento nio seja necessariamente correto,
deveria surgir a iniciativa de melhorar a interagio e organizagio
entre os professores.

Os estudantes concordaram com a importincia da interagdo com
os colegas. Quem pode ser melhor para apoiar os estudantes do
que outros estudantes que estio a passar pela mesma situagdo
e que talvez tenham sido capazes de encontrar estratégias tteis
que possam partilhar com outros? E muito importante reforgar o
companheirismo, o apoio mutuo. Deve ensinar-se aos estudantes que
a competitividade e a inveja entre colegas nao deve existir, porque
todos eles se encontram temporariamente no mesmo caminho.
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Figura 1. Desempenho dos alunos na opiniao dos professores (A)
Motivagao dos estudantes na sua opiniao (B).

B. Influéncia do método de ensino e das avaliagbes nos
estudantes

Na opinido dos professores, a maioria considera que o seu método
de ensino e avaliagao € eficaz, e nao sentiram a necessidade de alterar
o plano de contetido ou a organizacio da sua disciplina porque o
consideram excelente (figura 2A). Por outro lado, para os estudantes,
o stresse e a falta de tempo sio fatores que influenciam o seu sucesso
durante a vida académica, uma vez que a sobrecarga de avaliagoes
que ¢ imposta aos estudantes é extremamente degradante para a sua
autoestima, bem como para a sua saide mental e fisica, tornando
dificil ter tempo para conviver com colegas, amigos, ou mesmo para
fazer exercicio ou relaxar, devido a quantidade de trabalhos a serem
avaliados em conjunto (figura 2B).

Enquanto os professores comentam que «os estudantes devem
aprender a trabalhar autonomamente, ser responsdveis e organizar
melhor o seu tempo», os estudantes argumentam que nio ¢
necessariamente falta de responsabilidade, mas sim falta de tempo:
«Atingimos um ponto em que temos de escolher entre ter boas
notas, ter uma vida social, ter tempo para a nossa familia, ter tempo
para nds préprios e descansar». Portanto, s6 deve ficar claro que os
professores sao humanos que merecem respeito e tém o direito de ter
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uma vida pessoal, mas também ¢ relevante considerar a vida pessoal
dos estudantes.

Os estudantes com responsabilidades excessivas ou com cargas de
trabalho semanais exorbitantes nao aprendem mais ou melhor, pelo
contrdrio, sentem-se sobrecarregados e muitas vezes a semana ainda
nem sequer comegou e ji estao exaustos porque nio hd um limite
em que possam deixar de pensar ou fazer coisas relacionadas com a
sua vida académica, porque sentem que se nio fizerem algo todos
os dias, vao ficar muito para trds, e isto, acrescentando também
as cinco-seis disciplinas que tm por periodo académico, ou seja,
sete dias por semana nio sao suficientes para cumprir todas as suas
responsabilidades e pensar em algo para além disso.

«Quem no seu perfeito juizo tem tempo para dormir entre sete e
oito horas por dia, dedicar aproximadamente uma hora por dia
a cada disciplina e ainda tem tempo e vontade de estar rodeado
de pessoas, sabendo que tem muitas disciplinas com contetdo e
responsabilidades acumuladas?», comentaram os estudantes.

Para os professores, tudo se tornard mais fécil para os estudantes, se
estes assistirem as suas aulas, prestarem atencio, e tentarem resolver
as questoes e nao apenas estar na aula para copiar o que o professor
faz. Para eles, se os estudantes fizerem as suas avaliacoes e estudarem
durante todo o periodo académico, nao vao acumular tudo ao
mesmo tempo. «No ensino superior, os estudantes devem receber
formagao sobre como gerir o tempo, tarefas, esfor¢o e mesmo sobre
os melhores métodos de estudo, existindo vérias possibilidades que
devem ser adaptadas ao perfil de cada estudante (por exemplo, a
técnica Pomodoro, método Scrum, mapas mentais...)» disseram eles.

Os professores acreditam que a criagio de grupos de discussao e
a partilha de sugestdes/experiéncias também seria benéfica (desde
que ndo seja para promover maus habitos ou técnicas académicas
de «batota»). Quanto a sugestdes concretas para os alunos: a mais
simples, mas mais importante, é aproveitar a0 maximo as aulas -
estar atento e empenhado, fazer perguntas, registar num caderno
organizado o mdximo de informagio possivel (que mais tarde o
ajudard a estudar), assim como o trabalho sistemdtico. Criar um
calenddrio de trabalho exigente, com objetivos bem definidos, e
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ater-se a ele.

Meétodo de ensino e avaliagio Gesto do tempo, stresse e
- Professores pensamentos negativos - Estudantes
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Figura 2. Método de Ensino e avaliagio dos professores na sua
opinido (A).

Gestao do tempo, stresse e pensamentos negativos dos estudantes
na sua opiniio (B).

C. Estruturagio do curso e sua preparagio para o campo

laboral

Os professores revelam medo e desconfianga quando se trata de
recomendar estudantes do seu estabelecimento de ensino a empresas
(figura 3A). A esta indecisio, pode também estar interligada a
indecisdo na opinido dos estudantes sobre a boa estruturagio do
curso que frequentam, porque alguns estudantes consideram que
ainda nao houve um ajustamento do plano curricular aos tempos
atuais, assim como, os estudantes consideram que os professores,
também nao evoluiram, com a evolugio da tecnologia. A indecisao
dos professores ao recomendar um estudante a uma empresa deve-se
essencialmente 4 imaturidade dos estudantes, mesmo no final do
curso (figura 3B).

E papel do professor, sempre que possivel, apresentar exemplos e/ou
estabelecer alguma discussao com os estudantes sobre esta ligacao.
Nao ¢ facil, porque nao hd muito tempo para além do estritamente
necessrio para cumprir o programa. Para tal, a estruturagio
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profunda dos cursos de engenharia aplicada deve ser levada a cabo,
adaptando-os aos novos tempos.

A fim de melhorar as instalacoes das institui¢oes de ensino superior,
¢ proposto pelos professores que as instituices fagam um uso mais
eficaz dos espagos exteriores, as salas de aula devem ser climatizadas
e insonorizadas, bem como ter mais espagos e melhores condicoes
sao também necessdrias para fazer face ao elevado niimero de alunos
e uma melhoria das condigoes dos laboratérios e equipd-los com
mais e melhores equipamentos.

O principal objetivo do ensino ¢ proporcionar aos estudantes
competéncias relevantes para o seu futuro profissional e ajudéd-los
a crescer e amadurecer como seres humanos. O processo de ensino
e aprendizagem envolve dois atores principais (os professores e
os estudantes), ¢ ambos tém responsabilidades partilhadas neste

processo.

Os professores devem tentar tornar o processo de aprendizagem
interessante e atrativo, o que alcancario em maior ou menor grau,
dependendo de muitos fatores. Mas estao limitados pelo objetivo
principal acima referido e nao podem correr o risco de comprometer
esse objetivo em favor da acessibilidade. Por esta razio, o ensino
pode ocasionalmente e em certas situagdes revelar-se menos
apelativo e/ou mais laborioso, tendo em consideracio os objetivos
a alcangar. E importante que os estudantes adquiram rapidamente
a maturidade e a perspetiva de que é do seu préprio interesse que
tenham a perseveranca de persistir diligentemente no seu estudo,
mesmo nessas circunstincias, o que certamente ocorrerd. Por outras
palavras, nem tudo ¢ fécil e tudo o que vale a pena exige trabalho.

«Os estudantes, para além de precisarem de aprender o contetido
das unidades curriculares do seu curso, devem obter muitas outras
competéncias durante a sua formagio para os preparar para 0 campo
laboral. Competéncias como capacidades de comunicagio, trabalho
de equipa, pensamento critico, gestio do tempo, vontade de
aprender e criatividade sdo algumas das competéncias que devem ser
adquiridas durante o ensino superior. Atividades tais como desporto,
cultura, arte e solidariedade devem ser encorajadas nos estudantes»,

comentaram oS pI‘OfCSSOI‘CS.
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Figura 3. «Recomendaria os seus estudantes as empresas?» para os
gu

professores (A).

Estruturagao do curso para o ingresso no campo laboral na opiniio
dos estudantes (B).

D. Ingresso dos estudantes no campo laboral

Mais uma vez, a indecisaio dos professores sobre a maturidade
dos estudantes no periodo culminante da sua vida académica é
enfatizada. No entanto, os professores consideram que ao longo do
curso, os estudantes adquirem competéncias, responsabilidades, e
consequentemente tornam-se mais maduros (figura 4A).

Na opiniao dos estudantes, o salto da vida académica para o campo
laboral gera algumas insegurangas e incertezas, e houve sugestoes de
que os professores e a institui¢do de ensino deveriam providenciar
visitas de estudo e atividades extracurriculares a fim de compreender
a utilizagdo de certos contetidos no campo laboral, que, & primeira
vista, seriam considerados contetdos intteis no futuro na profissio

dos estudantes (figura 4B).

Em geral, os professores consideram que os estudantes adquirem
maturidade ao longo do curso e que, portanto, no final do
curso revelam uma capacidade de trabalho ¢ um sentido de
responsabilidade que lhes permite estar em condigées de entrar
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no campo laboral e desempenhar bem as suas fungoes. Deve ser
dada prioridade as atividades complementares (competéncias
duras) que o ensino superior proporciona (semindrios, workshops,
formacio complementar, etc.), mas também a outras atividades nao
diretamente relacionadas com a sua drea de formagao - competéncias
leves (por exemplo, empreendedorismo e inovagdo, voluntariado,
atividades culturais e artisticas, entre outras) - que sdo fundamentais
para o seu crescimento pessoal e cada vez mais valorizadas pelos
empregadores.

A responsabilidade é fundamental para as boas préticas profissionais
em Engenharia, uma vez que as a¢oes dos engenheiros podem ter
consequéncias perigosas. Assim, comprometer-se durante o curso de
uma forma responsével e ética é o primeiro passo para se tornar um
profissional responsivel e ético. As aulas de ética sdo também fun-
damentais, uma vez que a prdtica profissional implica dilemas éticos
complexos. Uma pessoa que é responsdvel e eticamente correta estd
empenhada na sua aprendizagem e, portanto, serd também um bom
profissional do ponto de vista técnico-cientifico. Mas uma pessoa
que nio ¢ responsdvel nem ética, tende a recorrer a métodos ilegais
e antiéticos para obter uma aprovagio sem fazer um esforgo para
aprender o contetdo técnico-cientifico, e ¢, portanto, suscetivel de
ser um mau profissional.

Os professores tinham como opinido comum: «Os estudantes nio
devem estabelecer como objetivo serem aprovados no contetido com
uma nota minima. Devem tirar partido das suas disciplinas e dos
seus professores para aprenderem o mdximo possivel. Em geral, os
estudantes mostram um enorme aumento de maturidade e de ca-
pacidades nos tltimos anos do curso. Quando terminam, e mesmo
antes, podem ser perfeitamente capazes de exercer a profissao. A difi-
culdade que muitos dos estudantes revelam no primeiro ano deve-se
a dificuldade de adaptagio a uma nova realidade, que é normal, bem
como a0 pouco interesse ou vocagdo para a drea que escolheram.
Por vezes os estudantes escolhem a drea devido a sua elevada empre-
gabilidade, o que é compreensivel, mas acabam por revelar pouca
afinidade ou interesse pela drea.

Os estudantes niao devem estabelecer como objetivo de serem
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aprovados as disciplinas com a nota minima. No campo do trabalho,
nio existe o conceito de obter uma nota de 10, 15 ou 20. H4 bons
ou maus resultados, e «trabalhar para um 10» nio serd suficiente.

Matunidade dos estudantes € suficiente para Preparado para ingressar no campo
ingressar ao campo laboral - Professores laboral - Estudantes

.
48% e

52% 54%
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Figura 4. «Considera que a maturidade dos estudantes ¢ aceitdvel
para o ingresso ao campo laboral?» na opinido dos professores (A).
«Considera-se apto para ingressar no campo laboral apés a
culminagio do curso?» na opiniao dos estudantes (B).

V. Discusssao, recomendagées e trabalho futuro

De acordo com os resultados obtidos, é reforcado que falar de
saide mental no ensino da engenharia deve ser uma prioridade para
todos, salientando que é necessirio ter professores que se sintam
satisfeitos com o seu trabalho, que se sintam ouvidos e respeitados
pelos estudantes, bem como preparar futuros engenheiros que se
sintam capazes de aceitar desafios e compreender que embora a
competitividade nao possa ser evitada numa drea tao procurada como
a engenharia, é necessirio aprender a equilibrar a vida académica e

profissional com a vida pessoal.

Para tal, é proposta a criagio de programas de apoio entre professo-
res, entre estudantes e entre professores e estudantes, nos quais seja
possivel compreender as necessidades individuais e coletivas para
combater a falta de motivagio no ensino e aprendizagem numa drea
tao diversificada e inovadora como ¢ a engenharia.
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Desta maneira, a educagio seria tornada em algo que vai para além
do raciocinio légico, das equagdes e do desenvolvimento, mas algo
em que os futuros engenheiros sao apaixonados e fazem com que se
sintam orgulhosos e conscientes das suas capacidades profissional-
mente, o que implica o empoderamento do seu bem-estar pessoal
através da promogao da sadde mental.

A satide mental na educagao em Engenharia deve ser uma prioridade
paratodos, considerando que é necessdrio ter professores que se sintam
satisfeitos com o seu trabalho, que se sintam ouvidos e respeitados
pelos estudantes, bem como preparar futuros engenheiros que se
sintam capazes de aceitar desafios e aprender mais a cada dia. Para
tal, propée-se integrar uma disciplina de Etica e Deontologia no
programa de licenciaturas de Engenharia que permita aos estudantes
tornarem-se profissionais responsdveis e eticamente corretos no
futuro.

Para uma melhor gestao do tempo, stresse e ansiedade, propde-se
que os estudantes organizem a sua agenda como o equivalente a
uma agenda profissional, ou seja, para 24-26 horas de aulas eficazes
(presenga fisica ou presenga on-line) ainda hd muitas horas de exer-
cicio pessoal até atingir entre 35-40 horas de dedicagdo e motivagao
para uma aprendizagem plena e capaz. Investir tempo, aprender e
fazer sacrificios hoje, para que os estudantes possam obter o retorno
a tempo, conhecimento e mais valor mais tarde.

E essencial que os estudantes tirem um momento e avaliem as suas
prioridades, depois fagam um plano de trabalho e mantenham-se
fiéis a ele, nao desistindo das primeiras dificuldades. Os estudantes
contam com o apoio dos professores, pelo que devem udilizar
frequentemente os hordrios dos gabinetes dos professores, de
modo a poderem ajudd-los a combater as suas dificuldades. Assim
como em colaboragao com a associa¢do académica, os psicélogos
das institui¢des e outros responsdveis, propoe-se a criacio de uma
plataforma onde as preocupagoes dos estudantes e professores
possam ser partilhadas, com panfletos informativos, questiondrios
e artigos relacionados com a sadde mental que possam ser tteis
para oferecer a toda a comunidade docente a orientagao para o seu
equilibrio entre a sua vida pessoal, académica e profissional.
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Como continuagio deste estudo, pretende-se continuar a aplicar
os questiondrios e a realizar entrevistas para analisar e obter mais
informagio sobre o assunto por diferentes estudantes/professores e
em maior nimero para tentar quebrar o tabu: Como Falar de Satde
Mental na Educagio em Engenharia.
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Capitulo 4
Rosa Maria Sobreira e Cliudia Andrade

Igualdade de género nas profissoes da
comunicagio: as representagoes das
jovens estudantes

Resumo

Partindo das perspetivas das jovens estudantes de comunica¢io, o
presente estudo pretende conhecer as representagdes sobre a igual-
dade de género nas profissdes de comunicagao. Recorrendo-se a um
questiondrio com questoes abertas, junto de uma amostra de estu-
dantes do sexo feminino a frequentar o primeiro ano de uma licen-
ciatura em ciéncias da comunicagio, foi possivel obter as represen-
tagdes das mesmas em torno de trés temas principais: igualdade de
género no acesso as profissoes de comunicagao, igualdade de género
no exercicio das profissdes de comunicacio e igualdade de género na
gestio do trabalho e da vida pessoal e familiar. Os resultados, que
apontam para a persisténcia de estereétipos de género em todas as
dimensoes analisadas evidenciam, também que as participantes no
estudo sentem que o facto de serem mulheres condiciona o acesso as
profissdes da comunicagio, a progressdo na carreira e a conciliacdo
entre o trabalho e vida familiar. Os resultados sao analisados a luz da
importancia da promogao da igualdade de género tanto ao nivel da
formacio como ao nivel das prdticas em contexto de trabalho.
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Palavras-chave: estudantes; igualdade de género; representacoes

Introdugao

Os valores, as atitudes e os comportamentos associados ao exercicio
das profissoes e dos papéis profissionais sio de grande relevincia
e afetam a vida dos individuos em todas as suas dimensées —
individual, relacional, social. Neste quadro torna-se necessirio
analisar os fundamentos da sua relevincia crescente nas sociedades
contemporaneas, onde o género e a construgio social dos papéis de
género, que destacam imagens diferenciais do feminino e do masculino,
contribuem para a atribui¢io de um significado normativo para os
comportamentos que homens e mulheres assumem nos contextos de

trabalho.

A psicologia social veio contribuir, de forma decisiva, para a andlise
dos processos sociais que enquadram a categorizagao social de género.
Acima de tudo, procurou esclarecer o0 modo como as categorias sio
criadas e recriadas através de representagdes de género bem como o
modo como estas sustentam a constru¢ao das atitudes e as préticas
comportamentais.

O impulso proveniente das ciéncias do comportamento nio foi
ignorado por outros dominios cientificos, como o das ciéncias da
comunicagio. Entre as profissdes da comunicacio, a discussio de
género no 4mbito das relagées publicas também nao pode deixar de
ser enquadrada no contexto de mudangas mais amplas, como foi
a feminizacio do mercado de trabalho. Essa premissa traduziu-se
numa intensa investigagio que descreve as percegoes e atitudes dos
profissionais da comunicagio sobre a predominancia de mulheres
no campo profissional das relagdes publicas. Sao exemplos dessa
pesquisa os trabalhos de Saita, Polic, Topic € Moreno (2019); Place
e Vanderman-Winter (2017); Grunig, Toth e Hon (2013); Grunig e
Grunig (2011); Wrigley (2010); Serini, Toth, Wright ¢ Emig (2009);
Aldoory e Toth (2002); Toth, Serini, Wright e Emig (1998).

Considerando que a participagao igualitdria de género nos diferentes
dominios da vida social corresponde ao desiderato de uma sociedade
que se acredita pluralista e igualitdria é importante refletir sobre o
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modo como a construcio dos modelos do masculino e do feminino,
envoltos em assimetrias de género, tardam a atualizar-se. No quadro
deste pressuposto importa analisar com mais detalhe a importincia
da construgio social no quadro das profissées da comunicacio e em
particular dos futuros profissionais.

No 4mbito das profissées da comunicagio, os estudantes de relagoes
publicas e comunicagio representam uma maioria feminina. Neste
sentido ¢ relevante aprofundar o conhecimento sobre as percegoes de
género e as relacoes de género no espaco educacional, pois essas visoes
podem continuar a influenciar os estudantes aquando do ingresso no
mercado de trabalho. Este entendimento ¢ mais importante quando
resultados recentes, no contexto europeu, mostram «que as mulheres
enfrentam exclusées e discriminagio nas experiéncias» no mercado

de trabalho (Topic, 2020, p.6).

Este estudo propde-se explorar as diferencas na forma como
as estudantes portuguesas de comunicagio e relacoes publicas
representam a igualdade de género no ambito do seu futuro
profissional, mais especificamente: a) igualdade de género no acesso
as profissoes de comunicagio, b) igualdade de género no exercicio das
profissdes de comunicagio e ¢) igualdade de género na conciliacio
trabalho familia.

Este trabalho assume, assim, uma abordagem transdisciplinar que
procura o didlogo entre diferentes disciplinas e teorias. O objetivo
principal é investigar a temdtica sob diferentes angulos, a fim
de fornecer representagbes mais complexas e, idealmente, mais
completas sobre o tema. Assume-se, assim, que nem todas as
perspetivas convergiro, mas podem contribuir para o alargar da
discussao em torno do tema (Duff, 2008). Com esta triangulagao
de diferentes dominios das ciéncias sociais, procura-se ter uma visio
mais alargada do tema.

A construgao social dos papeis de género

A problemdtica da construgio social dos papéis de género faz-se
com recurso a crengas acerca de papéis apropriados para homens
e mulheres, abrindo um espago e criando um mundo simbdlico
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a partir do qual ¢ possivel incorporar nio apenas aspetos que se
referem a caraterizagio de cada género como, também, das relagoes
entre estes. A aceitacio deste sistema de crengas sociais, que confirma
que homens e mulheres desempenham papéis sociais diferentes
numa légica de interagio dialética entre forgas individuais e sociais,
pode assumir uma maior ou menor saliéncia em diferentes periodos
histéricos e contextos culturais. Contudo, como refere Amancio
(1994) pode contribuir para a legitimagio, em determinados
casos, a supremacia masculina ao nivel do poder social onde este
atua como qualquer outro sistema diferenciador de grupos sociais.
Na psicologia social a preocupacio prendeu-se mais com a anilise
dos processos que estao subjacentes A formagio das identidades
masculinas e femininas e como a constru¢do das mesmas adquire
contornos sistémicos. De facto, a psicologia social americana, a partir
dos anos 70, destacou o género com o propésito de identificar os
processos de categorizagao social que, partindo de uma matriz de
diferenciagio bioldgica, se transformaram ao nivel cognitivo dando
origem a comportamentos. Assim, desenvolveu-se a nogao de género
que jd inclui aspetos de natureza cognitiva formados por quadros de
referéncia sociais e culturais. Nesta linha, por exemplo, a formacio
de esteredtipos revelou que, se por um lado parece ser importante
distinguir os determinismos biol6gicos da diferenciagao sexual da
construgio social do género, por outro é também importante analisar
se estes esteretipos nao criam, eles préprios, novos determinismos
para o desempenho dos papéis de género pelo seu poder regulador e
uniformizador ao nivel da sua caraterizacio. De facto, como refere
Amancio (1994) as representagoes do «ser homem» e «ser mulher»
resultam de processos cognitivos de andlise das representagoes
e das identidades de género que confluem na existéncia de uma
assimetria dos modelos de masculino e de feminino. Esta perspetiva
assimétrica perpetua, deste modo, a explicitagio do relevo dado as
mulheres que ocupam ou desempenham papéis sociais associados a
profissdes ou a dominios que sao considerados atipicos para o género
feminino. Vdrios autores debrucaram-se sobre este tema destacando
a importancia dos esteredtipos enquanto crencas associadas a papéis e
atividades que se consideravam serem carateristicos dos homens e das
mulheres (Amancio, 1994; West & Zimmerman, 1987).
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Se as altera¢oes no mercado laboral, como, por exemplo, a entrada das
mulheres no mercado de trabalho para desempenhar atividades que
eram tradicionalmente consideradas masculinas vieram introduzir
alguns ajustes na defini¢ao dos papéis de género neste contexto, estas
foram mais visiveis no dominio publico, como ¢é o caso do trabalho
remunerado, do que no dominio privado, onde a auséncia mais
ou menos generalizada da partilha das tarefas domésticas persiste

(Andrade, 2013; Matias, Andrade & Fontaine, 2010).

Os indicadores demogréficos revelam, por exemplo, que as mulheres
portuguesas apresentam uma taxa de participagio no mercado de
trabalho de 48% o que as aproxima mais dos valores encontrados
para os paises do Norte do que dos paises do Sul da Europa (Eurostat,
2017). Para além disto, no que se refere a participacio feminina no
mercado de trabalho de mulheres-maies de criangas até aos 6 anos de
idade, os dados do Eurostat (2017) apontam para uma das taxas mais
elevadas da Uniao Europeia, respetivamente 75%. Como referido
anteriormente por Amancio (1994), «o alargamento dos papéis de
género no ambito social nio faz com que uma mudan¢a num dos
dominios, neste caso o publico, implique necessariamente uma
mudanga generalizada, nem no plano dos comportamentos, nem no
plano subjetivo e que, portanto, a entrada das mulheres no mundo
do trabalho nio seja suficiente para a mudanca nas representagoes
relativas aos sexos, porque os seus significados se estendem tanto aos
valores do mundo do trabalho e as expetativas dos comportamen-itos
de homens e mulheres nesse contexto, como a divisao sexual do
trabalho no seio da familia e as expetativas associadas ao desempenho
da parentalidade pelos pais e pelas maes» (p. 72 e 73). A diferenciagio
de papéis de género traduz, deste modo, uma divisdo entre a esfera
publica e a esfera privada no seio da vida familiar e profissional

(Amancio, 1994).

A reflexdo e os estudos em torno desta realidade produziram um
conjunto de modelos explicativos. Como documenta Matias, Andrade
e Fontaine (2012) o facto do niimero de horas passadas no trabalho
remunerado serem menores para as mulheres, por comparagio
com os homens, poderia dar origem a uma maior disponibilidade
de tempo para investir no trabalho familiar ou ainda, o facto das
mulheres tenderem a ter saldrios mais baixos do que os homens
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levaria a um maior investimento no trabalho familiar. Contudo,
estas relacoes parecem ser complexas, dependendo mais de ideologias
associadas aos papéis de género do que de uma mera alocagio de
recursos (West & Zimmerman, 1987). A proposta associada ao
doing gender enfatiza, entre outros aspetos, que o predominio de um
modelo social construido em torno da importancia do envolvimento
feminino ativo nas tarefas familiares, reforca a identidade feminina
fortemente conotada este dominio (West & Zimmerman, 1987).

Também para os contextos e atividades profissionais a identificacio
de padroes de atuagio diferenciados em func¢io do género tem sido
alvo de vérios estudos, tanto de cardter mais académico como outros
mais orientados para a intervengio social e politica.

As questoes de género no campo da relagoes piiblicas

A problematizagao da temdtica da igualdade de género no campo das
relagoes publicas ¢ uma consequéncia da feminizagio do mercado de
trabalho, no contexto norte-americano, a partir da década de 1970.
A Public Relations Society of America (PRSA) desempenhou um papel
importante na emergéncia desse debate. Ainda na década de 1970,
esta organizacao criou a Task Force for Women com a responsabilidade
de estudar a situagio das mulheres nas relagdes publicas (Grunig
et al, 2013). Até a década de 1980, os objetivos desse organismo
procuravam entender de que forma a profissio de relagoes publicas
entendia o papel das mulheres, mas a partir dessa década verificou-se
a uma mudanca de objetivos, tendo o grupo de trabalho passado a
designar-se como Commitee on Work, Life and Gender e recentrando-
se na tarefa de entender como as mulheres afetavam o campo das
relacoes publicas (Grunig et al, 2013).

Numa profissio que atingiu um desequilibrio de género de mais
70% mulheres para 30% de homens, os homens e mulheres das
relagdes publicas relatam discrepancias em vdrios aspetos, tais como
as condi¢des de contratagio, os saldrios, as fungdes desempenhadas,
a promocio e a satisfagdo profissional (Grunig et al 2013; Dozier &
Sha, 2010). Por outro lado, as mulheres ¢ os homens que trabalham
em relagdes publicas percecionam de forma diferente a importincia
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de questoes como: oportunidades no contexto do trabalho (Topic,
2020; Aldoory & Toth, 2002); o assédio sexual (Serini et al., 1997)
e as politicas «favordveis 4 familia» ou equilibrio entre o trabalho
e a vida pessoal (Aldoory, Jiang, Toth, & Sha, 2008; Dozier, Sha
& Okura, 2007; Grunig, Grunig & Dozier, 2002). Como descreve
Topi¢ (2021), as diferengas sio também percetiveis do ponto de
vista da socializa¢io em contexto de trabalho, na medida que as
mulheres relatam diferencas nas interacées sociais entre mulheres e
homens, assinalando, assim, que as diferengas sociais influenciam a
cultura do escritério e as interacoes de trabalho que tendem a ser
de género. Topi¢ (2021) conclui que as organizacoes das relagoes
publicas ainda funcionam segundo uma matriz masculina, onde
as mulheres lutam para se integrarem e obterem reconhecimento.
De acordo com Topi¢, Cunha, Reigstad, Jelen-Sanchez, ¢ Moreno
(2020), as maltiplas investigacoes realizadas, desde o inicio da década
de 1980 até 2019, resultam das experiéncias vividas por mulheres
que trabalham na industria das relagoes publicas e refletem assim
a situacdo profissional dessas mulheres. Os estudos dos anos 80
estabeleceram que as mulheres relagdes publicas ganhavam menos e
experienciavam mais esteredtipos de género relativamente a fungoes
desempenhadas e a possibilidade de serem promovidas. Na década
de 1990, os investigadores centraram-se em dois grandes tépicos: o
desenvolvimento da teoria feminista de relagoes publicas - feminist
theory of public relations - (com subtemas de perspectiva feminista
radical, as mulheres como comunicadoras simétricas, e critica ao
feminismo liberal) e o desenvolvimento de uma teoria organizacional
em relagoes publicas - organisational theory in public relations-
(com subtemas do «tecto de vidro» e a diferenca salarial, satisfacio no
trabalho e poder). Osartigos publicados na primeira década do milénio
evidenciaram a preocupagio com a «profissionalizagio» e as «causas»
da teoria feminista. No entanto, no ultimo periodo analisado (2010-
2019), os temas principais identificados nas publicacoes cientificas
do dominio da comunica¢io, sobre as mulheres relagoes publicas,
foram, novamente, a discriminagio no trabalho (com subtemas de
cargos técnicos versus de gestao, «tecto de vidro», diferenca salarial,
cultura de trabalho masculina e diversidade) e os preconceitos contra
as mulheres (com subtemas de esteredtipos sobre capacidades de

75



76

organizagio das mulheres, poder, esteredtipos sobre capacidades
de comunicag¢ao). De acordo com as autoras, a literatura cientifica
publicada demonstra que a posi¢io das mulheres relagoes publicas
atingiu um circulo completo em quatro décadas de investigagao e
regressou ao ambiente de trabalho discriminatério (Topi¢, Cunha,
Reigstad, Jelen-Sanchez, & Moreno, 2020). Topi¢ (2021) chama
atengdo para a necessidade de uma maior consciencializagao
da industria das relagdes publicas porque muitas mulheres nao
reconhecem a opressao sob a forma de interacoes sociais, nem o seu
efeito na posi¢ao das mesmas nessa industria tdo feminizada.

Neste sentido a feminizacio das relacoes publicas e suas implica¢oes
deve ser investigada, também, no Ambito da antecipagio da entrada
no mercado de trabalho das futuras profissionais, ou seja, no 4mbito
da formagao dos profissionais de comunicagio e relagoes publicas.
Exemplos disso sao os estudos que avaliam as perce¢oes das novas
geragdes sobre temas associados ao género nas relagoes publicas
(Brown, Wayne & Zhou 2019; Andrade & Sobreira, 2013; Sha &
Toth, 2005; Golombisky; 2002, Farmer & Waugh, 1999).

Diferencas de género entre estudantes de comunicagao e relagoes
publicas.

No final da década de 1990, os estudos realizados por Farmer e
Waugh (1999) concluiram que nio havia diferencas estatisticamente
significativas nos desejos dos estudantes do sexo masculino e
feminino desempenharem fungdes de gestao. No entanto, estes
investigadores encontraram diferencas significativas noutras questoes.
Por exemplo, as estudantes entravam no mercado de trabalho jd com
a expectativa de ganhar menos dinheiro e acreditavam que seriam
promovidas mais lentamente do que os seus homélogos masculinos.
Os resultados evidenciaram, também, que as estudantes eram mais
propensas a acreditar que teriam de adiar a constituigao de familia a
favor de uma consolidagao das carreiras.

J4 neste milénio, as pesquisas levadas a cabo por Sha e Toth (2005)
confirmaram estes resultados, na medida em que os estudantes
masculinos e femininos diferiram significativamente nas suas opinioes
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sobre equidade de género relativamente a progressao na carreira, ao
equilibrio trabalho-familia e aos saldrios. Esta consonancia nio foi
tdo evidente na pesquisa de Andrade e Sobreira (2013), que incidiu
sobre estudantes de comunicacio e relagoes publicas portugueses. Os
resultados encontrados apontam, desde logo, para uma tendéncia
geral a favor da percegio da auséncia de diferencas nos papéis de
género, entre estudantes do sexo masculino e do feminino. No
entanto, foram identificadas diferencas de género significativas na
questio da conciliagdo dos papéis trabalho familia e questao do apoio
organizacional que pode ser dado a0 acompanhamento das criangas,
sendo este aspeto mais valorizado pelas estudantes.

Estes resultados sugerem que a consciencializa¢io dos profissionais
de relagbes publicas e comunicagdo, sobre os desafios do género
no campo profissional, deve ocorrer em contexto de trabalho, mas
igualmente, e desde logo, no 4mbito da sua formagio. Para Sha e Thot
(2005), o facto de as mulheres serem menos otimistas e relativamente
neutras em relacio as questoes de género no local de trabalho sugere
que jd estdo imbuidas de expectativas sociais predefinidas do que
podem esperar ou do que «fazer» com as suas escolhas profissionais.

As politicas e a «agenda medidtica» para a igualdade do género
promovidas em diferentes pontos do globo, tém, com certeza,
produzido efeitos positivos. No entanto, conforme mostra a
problematizagio tedrica anterior, hd ainda muito a fazer para
compreender as implicacdes desta prevaléncia feminina no
acolhimento e disponibilizagio de um ambiente de trabalho bem
sucedido e equitativo para as futuras profissionais de relagoes
publicas. E este ambiente dissonante que suscita e justifica esta
investigaco feita a partir de vozes de estudantes portuguesas.

Metodologia

Para a concretiza¢io dos objetivos do presente estudo e, assumindo
a sua natureza exploratdria, considerou-se importante ouvir as
estudantes a frequentar uma licenciatura de comunicagao na Escola
Superior de Educacdo do Politécnico de Coimbra.
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Foram considerados os seguintes critérios de inclusio no estudo:
ser estudante inscrita no primeiro ano e nao ter uma atividade
profissional. Estes critérios permitem que a amostra a considerar seja
mais homogénea, tanto em termos de contacto com formagio no
dominio especifico como ao nivel da experiéncia em contexto laboral.

Procedimentos

O estudo foi realizado com recurso a um questiondrio de questoes
abertas. Os objetivos do estudo foram explicitados no contacto
inicial com as estudantes que voluntariamente se disponibilizaram
para participar no estudo sendo, ainda, solicitado o consentimento
informado escrito das participantes. Para assegurar o anonimato, a
cada estudante foi atribuido um nome ficticio. A andlise efetuada
foi realizada de acordo com os objetivos do presente em torno de
trés temas principais: igualdade de género no acesso as profissoes
de comunicagio, igualdade de género no exercicio das profissoes de
comunicagio e igualdade de género na gestdao do trabalho e da vida
pessoal e familiar.

Amostra

Participam no estudo 15 estudantes do sexo feminino com idades
compreendidas entre os 18 e os 21 anos. Uma das estudantes estd
inscrita no primeiro ano pela segunda vez, sendo que as restantes
frequentam o ensino superior pela primeira vez. Todas as participantes
indicaram que a escolha da frequéncia da uma licenciatura em ciéncias
da comunicacio foi a sua primeira opgao. Duas estudantes residem
com os pais, sendo que as restantes partilham habitagao, durante o
periodo de estudos com outros estudantes.

Apresentagio e discussio dos resultados

Na tabela que se segue apresentam-se alguns excertos do discurso das
participantes em fung¢ao de cada tema.
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“Acho que em Portugal a situagdo nio é muito
diferente de outros patses. Estamos sempre a
ouvir falar de oportunidades que sdo dadas a uns
¢ nédo a outros, por motives vdrios, nos quais o
facto de ser mulher, de ter ou ndo uma boa
aparéncia fisica, de ter ou ndo uma familia, sdo
por certo limitagies que afetam as oportunidades
de emprego para as mulheres”.

“O acesso até pode ser para todos, homens ¢
mulheres, mas depois quem fica e quem sobe na
carreira o os homens, as mulberes ficam sempre

prejudicadas”.

‘O acessv d profisdo ¢ muitas  vezes
condicionado por esteredtipos: por exemplo, ser
relagies piblicas on pivot de um canal de
televisan pode ser visto como mais adequado para
uma mulber porque pode atrair a atengdo. Mas,
no fundo, o que se estd a fazer é perpetuar o5
esteredtipos.”

“Sem querer as preferéncias ocorrem e o mundo
da comunicagio nio é uma excegio. As mulheres
sdo  ainda vistas como mais aptas para
determinadas  funches  nas  profissies  da

comunicagio”

Imagem feminina

Familia como condicionante

Acesso desigual & profissdo

Esteredtipo de género

Esteredtipo de género no acesso

Igualdade de género no
exercicio das profissées de

comunicagio

“Talvez um dos principais problemas seja ao
nivel dos saldrios. Tal como em outras profisses
0s homens ganham mais mesmo tendo as mesmas
responsabilidades. Isso ¢ muito injusto e acaba

por desmotivar”.

“Depende da atividade. Em algumas dreas aré
pode ser mais paga uma mulher, mas quando se
vai subindo na carreira sdo sempre os homens
que avangam ¢ chegam ao topo. Hi sempre uma
desculpa para justificar que as mulheres fiquem
para wm segundo plano, e tal parece que
acontecer jd hd muitos anos sem que nada mude

assim tanto”

“Jd devia ser um tema ultrapassado, mas acho
que nio é, infelizmente. Tem havido muitas
campanhas, muita pressio mas, quando olhamos
para os nilmeros, por exemplo, nas diferencas de
saldrios, o problema persiste. Por vezes, parece
mesmo [/ut‘ nunca se vai rt‘:{)/utr 2 [/ltt’ quem é
mais novo, por mais que lute, pouco ird mudar.”
“Existem muitas vezes, em séries e filmes, a
imagem de mulheres que trabalham nos media
serem bem sucedidas e terem posicies de topo. E

Discriminagio salarial

Discriminagdo na progressio de

carreira

Discriminagio salarial
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verdade que acontece para algumas, mas ¢ isso
mesmo, 56 para algumas. A maioria nio chega
1 porque o5 obstdculos sdo enormes e estdo em
todo lado, nas empresas, na sociedade, na
familia, e por vezes aré na cabeca de algumas

mulberes!”

Discriminagdo na progressio da
carreira

Igualdade de género na
gestio do trabalho ¢ da

vida pessoal e familiar.

“Podem ser profissoes muito exigentes em rermos
de hordrios, ¢ de dedicagio. Por vezes as
mulheres, sobretudo se sdo mdes podem nio

conseguir chegar a tudo e terem de fazer opgdes”.

“No inicio, quando ndo se tem grandes
o

o0 omissos fa s, acho que b i
Mas mesmo af &s vezes existem escolbas que siv
feitas pelos superiores em fungio do que acha
mais adequado para uma mulber ou um
homem. Mas, quando se tem filhos, af sim, as

mulberes ficam sempre para trds”
“Hoje em dia ji hd mais partilha das
responsabilidades em casa, e talvez isso ajude as

mulberes a arriscarem mais nas candidaturas a

Profissies exigentes para as mies.

A maternidade condiciona a

progressido na carreira

Apoio familiar é excepcdo e
condiciona progressdo na

carreira.

posigies de chefia. Mas, isto ndv ¢ verdade para
todas. F sem apoio pode ser muito diffcil.”

“Ter criangas pequenas em casa e trabathar em
hordrios desregulados, por projetos, ou ser free-
lancer é muito dificil. Os fithos, sobretudo se
forem pequenos precisam de muita atengio ¢ s6

Sem apoio e compreensio da
entidade

familiar prejudica as mulberes do

patronal, a vida

possivel de fazer uma boa gestio entre a familia ponto de vista profissional.
¢ o trabalho quando se tem uwm hordrio estdvel e
apoio por parte da vrganizagio. Casv contrdrio
ndo dd, ¢ acaba sempre por prejudicar as

mulheres”.

A igualdade de género nas profissdes da comunicagio surge nos
estudos da especialidade como um tema que mantém grande interesse
uma vez que, apesar do processo de feminizagio destas profissoes, a
igualdade nem sempre estd assegurada (Topi¢, 2021; Topi¢, Cunha,
Reigstad, Jelen-Sanchez, & Moreno, 2020; Grunig, Toth, & Hon,
2001; Toth, 2001; Wrigley; 2010; Farmer & Waugh, 199; Ventura,
2012). Os resultados do estudo aqui apresentado evidenciam que
as representacoes das estudantes de comunica¢io sobre a igualdade
de género no seu futuro campo de atuagio profissional caraterizam
este dominio como sendo alvo de desigualdades que permanecem
a0 longo do tempo. Dado o enfoque exploratério deste estudo, os
dados obtidos apenas nos permitem uma leitura caraterizadora da
representagio que as estudantes apresentam sobre a igualdade de
género nas profissdes de comunicagio, entendidas num sentido
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abrangente. Assim, verificamos desde logo que em relagao ao acesso
igualitdrio, entre homens e mulheres, as profissoes da comunicagao
o discurso varia entre uma perspetiva mais igualitiria € uma menos
igualitdria. Estes resultados vao ao encontro do que tem sido
referenciado em alguns estudos que indicam que no dominio do
trabalho as desigualdades permanecem, por exemplo, ao nivel do
acesso a certos tipos de profissdes e de condicoes de progressio
nos contextos de trabalho, com situacoes de saldrios desiguais e
desigualdade na profissio e nas carreiras profissionais, situacio,
em geral, desfavordvel para as mulheres (Améncio, 1994). De um
modo geral, estes estudos documentam o facto dos esteredtipos
de género permanecerem ao nivel dos contextos profissionais. No
caso das profissdes da comunicagio, os estudos indicam que, para o
contexto nacional, as profissdes da comunicagio comegaram por ser
profissoes «masculinas» (Correia & Baptista, 2007; Sobreira, 2003;
Ventura, 2012). No entanto, a partir da década de 1970, e tal como
aconteceu noutros paises, estas profissdes acabaram por viver um
processo de feminizac¢io. No caso portugués esta alteracio tem sido
constatada em algumas profissdes, como por exemplo, jornalismo
ou relagdes publicas (Correia & Baptista, 2007; Sobreira, 2003;
Ventura, 2012).

Sobre a igualdade de género no acesso as profissdes da comunicagio,
as estudantes deste estudo reconhecem, ainda, que persistem
esteredtipos de género, como terem «boa aparéncia fisica,
chamarem «mais a atengao», serem «mais aptas para determinadas
fungoes», «terem familia». No entanto, parece que o processo de
feminizacdo de algumas profissdes poderd ter contribuido para uma
representagdo de que o acesso a profissio ¢ igualitdrio, entre homens
e mulheres. Embora, como referem algumas participantes, tal possa
nao ser generalizado a todas as profissdes da comunicagao.

Relativamente 2 igualdade de género no exercicio das profissdes de
comunicagio os resultados revelam consenso entre as participantes
ao considerarem, de um modo geral, que a igualdade ainda nao foi
alcangada. Estas estudantes estao conscientes de que vao ingressar em
profissdes «muito exigentes para as mulheres». Os seus testemunhos
revelam expectativas que confirmam que as mulheres enfrentam
excluses e discriminagbes nas suas experiéncias profissionais,
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nomeadamente «na progressio da carreira e nos saldrios que vao
auferir» como o descrito por Tépic, (2020), Sha e Toth (2005),
Farmer e Waugh (1999).

Quanto ao tema da igualdade de género na gestio do trabalho
e da vida pessoal e familiar os resultados apontam para que os
compromissos familiares, nomeadamente de assisténcia aos filhos, se
constituam como obstdculo para a boa articulagio entre as exigéncias
profissionais e familiares com impactos negativos na vida profissional.
As estudantes reconhecem de forma inequivoca que a maternidade
lhes dificulta a vida profissional, em particular «a progressao na
carreira» (Tdpic, 2020; Sha &Toth, 2005; Farmer & Waugh, 1999).
Os seus testemunhos revelam, também, a percecio clara de que
o problema pode ser ultrapassado com «apoio» e «compreensio»
tanto por parte das entidades patronais, como das familias, através
da «partilha de responsabilidade». Alguns estudos, no contexto
nacional, evidenciam esta realidade para as mulheres profissionais
que apontam para a existéncia de filhos como um momento decisivo
a partir do qual a conciliagdo de papéis se apresenta como algo a ser
pensado ou repensado (Andrade, 2013; Matias et al., 2010).

Sintese Conclusiva

Considerando o modo como as estudantes percecionam a temdtica
da igualdade de género nas profissoes da comunicagao os resultados
indicam que estas estudantes portuguesas de comunicacio estdo
pouco otimistas em relagio as questoes de género no seu futuro
profissional, o que sugere que, de acordo com Sha e Toth (2005), a
frequéncia universitdria, ndo melhora as expectativas sociais do que
podem esperar ou do que podem «fazer» no seu futuro profissional.
Estes resultados dao conta do que jd tinha sido identificado por alguns
estudos realizados no contexto nacional, embora tenham incidido
sobre dominios profissionais especificos da drea da comunicagao

(Andrade e Sobreira, 2013; Sobreira e Andrade, 2014).

Apesar do potencial contributo que este estudo poderd dar para
uma melhor compreensdo das percegoes das jovens estudantes
de comunicagio sobre a igualdade de género nas profissoes da
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comunicacao a andlise dos resultados obtidos deverd ser cautelosa
uma vez que se trata de um estudo de natureza exploratéria. Dentro
das limitagdes que este estudo encerra destaca-se, desde logo, o
facto do grupo estudado ser muito especifico: jovens estudantes de
comunicagio do sexo feminino, nio sendo assim possivel perceber
a perspetiva dos estudantes do sexo masculino sobre o mesmo tema.
Em segundo lugar, o uso de uma metodologia de questiondrio
com perguntas abertas, ndo permite efetuar generalizacoes destes
resultados, pelo que o alargar do método, por exemplo com recurso
a focus groups com grupos mais diversificados, serd, desde logo,
benéfico.
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Parte II: Dominio social e relacional
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Capitulo 5

Sandra Dias, Joana Lobo Fernandes, Rui Mendes e Cldudia Andrade

Estudo qualitativo sobre a perce¢ao
de jovens do ensino superior

em rela¢ao ao uso dos espagos
naturais ao ar livre face a pandemia

COVID-19

Resumo

A pandemia provocada pelo novo coronavirus SARs-CoV-2 alterou
o comportamento em sociedade, impondo novas regras, como o
distanciamento social e restri¢oes na utilizagao de espagos fechados.
A usabilidade de espagos ao ar livre e naturais aumentou. O presente
estudo teve por objetivo entender a percegao das vantagens no
uso dos espagos naturais ao ar livre e a intengdo de manutengao
de novos comportamentos adquiridos pelos estudantes do ensino
superior (ES) em contexto da pandemia. Com recurso a entrevistas
semiestruturadas, foram entrevistados dez estudantes de instituigoes
ensino superior portuguesas. A temdtica central abordada centrou-
se nas alteracoes na usabilidade de espagos exteriores para a
prética desportiva e para o lazer provocadas pelo confinamento e
desconfinamento em consequéncia da pandemia. Os resultados
permitem caracterizar a utilizagio e a importincia atribuida aos
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espagos naturais ao ar livre pelos estudantes em trés temdticas. Na
primeira os estudantes assumem os espagos naturais ao ar livre, como
espagos de liberdade, onde é possivel estar seguro, ter saide e obter
evasdo. A segunda refere-se a sustentabilidade e como a utilizagao
de espacos naturais responde a esse propdsito, e o terceira considera
os efeitos do confinamento e desconfinamento, em particular,
os impactos na valorizagio dos espacos naturais, locais vistos
como seguros em relagio aos espagos fechados e proporcionando
oportunidades de convivéncia de acordo com as orientagoes de
seguranga.

Conclui-se que, com a pandemia, a utiliza¢io dos espagos naturais ao
ar livre aumentou. Esses espacos foram vistos como promotores de
saide, bem-estar fisico e emocional e espago de convivéncia seguro.
Todos os participantes neste estudo manifestaram, ainda, a inten¢ao
de continuar a procurar os espagos naturais ao ar livre, ainda que em
contexto de pandemia, por considerarem um espaco promotor de
efeitos positivos no seu bem-estar. A valorizacio destes espacos foi,
ainda, observada como inerente a uma consciéncia pessoal orientada
para a sustentabilidade.

Palavras-chave: espacos naturais ao ar livre, sustentabilidade,
comportamentos de atividade fisica e lazer, Covid-19, pandemia,
confinamento.

No fim de 2019, a China reporta & Organiza¢gio Mundial de Sadde
(OMS) a existéncia de um virus altamente contagioso. Foi notificada
a entidade uma nova cepa do coronavirus (2019-nCoV), que causou
um surto na cidade de Wuhan, em 31 de dezembro de 2020. No
final de janeiro de 2020, a OMS declara emergéncia mundial por
meio da PHEIC (Emergéncia de Satide Publica de Preocupagao
Internacional). Em pouco tempo, o mundo assistiu a propagacio
de um virus, até entio desconhecido. Identificado como novo
coronavirus, denominado entio como SARS-CoV-2, responsivel
pela doenca Covid-19, levou a OMS a declarar pandemia, em
marco de 2020.

Em Portugal, os primeiros casos de Covid-19 foram confirmados
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no dia 02 de margo de 2020. Face a evolu¢io no ndmero de casos
da doenga no pais e na Europa, o presidente da repuiblica portugués
decreta o estado de emergéncia no mesmo més, coloca-se o pais em
quarentena, paralisam-se diversas atividades, numa clara tentativa
de conter o avango do virus. A ado¢io da quarentena impds medidas
de distanciamento e isolamento social, que diminuiu o contato
entre pessoas, além de orientagdes de regras sanitdrias de seguranga
com o objetivo de interromper a cadeia de transmissao do virus e
diminuir a sua propagagao, pois sabe-se que algumas das formas de
transmissao da Covid-19 é por meio de secrecoes e contato pessoal,
por isso a indicagao de distanciamento fisico.

Impactos da pandemia no quotidiano

A principal medida do Governo para prevengio - o confinamento
da populagao em casa - alterou rotina e comportamentos habituais
de sociabilidade. Atividades corriqueiras passaram a exigir o uso de
mdscara e luvas como formas de protegio. Uma parte substancial
dos locais de comércio encerraram as portas, assim como escolas
e institui¢des do ensino superior tiveram suas atividades suspensas,
mantendo-se abertos apenas meios considerados essenciais, como
supermercados, farmdcias e hospitais.

O novo coronavirus alterou assim o comportamento geral em
sociedade, ao impor novas regras como distanciamento social e
restri¢des em espagos fechados, levando as pessoas a diminuir o
contacto entre si, evitar atividades de exterior e ficar mais tempo
em casa e isolados (Choi & Bum, 2020). O receio associado 2
possibilidade de contdgio, pese embora tenham sido adotados
novos codigos de conduta social que o minimizam, acrescido de um
contexto inédito de isolamento prolongado, fez aumentar os niveis
de ansiedade, mesmo em pessoas referenciadas como sauddveis

(Choi & Bum, 2020).

Baseado no pressuposto que importa exercitar o corpo, nio sé para
evitar cldssicas doencas da civilizagao e obesidade como pandemia
reconhecidas pela OMS (James, 2008), mas também para os
reconhecidos efeitos da atividade fisica na satide mental (Smith
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& Merwin, 2021) foi autorizado e recomendado em periodo de
confinamento, o acesso a espacos de recreio e lazer naturais ao ar
livre.

Neste quadro, importaanalisar a percegao no uso dos espacos naturais
ao ar livre pelos estudantes do ensino superior, o que representam
esses espacos no periodo de confinamento, desconfinamento e para
o futuro. E necessrio perceber como a situagio de pandemia vai
consolidar a utilizagao de espacos ao ar livre, verde, aberto, onde
multiplas dimensées da vida podem ocorrer, como convivio,
ressocializagdo, espago de bem-estar, lazer, ¢ mesmo de evasio. A
énfase ¢ colocada na inten¢do de manter o comportamento adquirido
em contexto de pandemia, de utiliza¢io do espago natural ao ar livre
e na relagdo entre esta opgao e a crescente tomada de consciéncia em
torno da sustentabilidade e de comportamentos individuais que se
orientam para esta.

Neste contexto, ¢ imprescindivel observar o conceito de
sustentabilidade relacionada aos espagos naturais ao ar livre, seu uso,
conservagao, preservacio e valorizagao, é ainda pertinente relacionar
a temdtica com as metas dos Objetivos para o Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS), nomeadamente 3 e 11, previstos na Agenda
2030, da ONU (UNRIC, 2016). A sustentabilidade apresenta-se
com duas dimensoes, a societal e a individual, pelo que importa
perceber o impacto do «fazer bem» (doing well, no original,
alternativa ao «fazer o bem» ou doing good) em nome do bem estar
de cada um (Buerke et al., 2017) e como esse aspecto determina a
adogao de comportamentos sauddveis. Numa andlise dos trés pilares
da sustentabilidade — econémico, social e ambiental — através da
perspetiva do individuo é possivel distinguir diferentes expressoes do
«fazer bem» correspondendo ao pilar «ambiental» a uma consciéncia
em torno das caracteristicas fisicas e de sadde do individuo e de
como a condi¢io de saide e o bem estar sdo afetados por fatores
ambientais (Sheth et al., 2011).
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Método
Procedimento e amostra

O presente estudo foi efetuado com recurso a uma metodologia
qualitativa, baseada em entrevistas semi-estruturadas, de modo a
recolher as percepgoes de jovens entre 22 e 27 anos em relagio ao
uso dos espagos naturais ao ar livre face & pandemia provocada pela
Covid-19. Usando um método de amostragem por conveniéncia
foram selecionados 10 estudantes do ensino superior de Coimbra (6
mulheres e 4 homens, com média de idade de 23,7 anos).

Apés a abordagem e explicitagao do objetivo do estudo, obtido o
consentimento livre e esclarecido de cada sujeito, foi agendado o
local e hordrio da entrevista, de acordo com a disponibilidade de
cada participante. Os dois entrevistadores foram estudantes de 2°
Ciclo da drea das Ciéncias da Comunicagio, da Escola Superior
de Educagio -Instituto Politécnico de Coimbra. Sem interrupgoes,
cada entrevista foi realizada de forma independente, em local
determinado pelo inquirido. Gravadas em 4udio, nenhuma das
entrevistas efetuadas excedeu 30 minutos.

Em relagdo 4 drea de residéncia, dos dez inquiridos, quatro residem
em uma iarea medianamente urbana, trés sio residentes em drea
predominantemente urbana e trés em drea rural. Um inquirido
considera que vive numa drea predominantemente rural quando
estd em sua residéncia habitual, e urbana quando se desloca para
Coimbra.

Instrumento

Para definir o que seria abordado na entrevista foi realizada uma
revisio bibliografica para identificar potenciais questoes acerca do
temdtica geral do estudo. O guido de entrevista foi constituido por
sete questdes: (1) Costuma utilizar os espagos naturais ao ar livre? Se
sim, pode dar exemplos. (2) O que significa para si sustentabilidade?
(3) O que significa para si espago natural ao ar livre? (4) Como
relaciona sustentabilidade e utilizagao de espagos naturais ao ar livre?
(5) Durante o confinamento utilizou o espago natural ao ar livre? Dé
exemplos. (6) E no periodo do desconfinamento? Dé exemplos. (7)
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No futuro, tenciona utilizar o espago natural ao ar livre?

Apresentacio dos resultados

A andlise de contetido das entrevistas foi efetuada de acordo com os
trés temas pré-definidos no guido de entrevista. A leitura da tabela
1, com citagdes que ilustram excertos das entrevistas, apresenta os
resultados obtidos para cada tema.

Tema 1. Representagoes do espago natural ao ar livre

Todos os entrevistados (N=10) explicitaram a importincia e a relagio
que tém com o espago natural ao ar livre. O espago natural ao ar
livre é descrito como espago de satde, espago seguro e de liberdade,
espaco de harmonia com a natureza, espago de convivio e também
de evasio, em busca de bem-estar para aliviar o stresse. Nesse
sentido, descrevem como ¢é o espaco que frequentam, o que fazem
habitualmente, os beneficios que ali encontram, seja para si préprio
ou para uma relagdo com o outro e a propria natureza. Ainda que
para atividades diversas, a maioria disse estar sempre presente nesses
ambientes, seja em meio urbano ou rural, nas residéncias habituais
ou nas que estdo durante o periodo de aulas. Entre os principais
locais frequentados estao parques, pracas ou serras. Em relacio ao
espaco de satde, os inquiridos versam sobre o uso dos locais para
a pratica de exercicios fisicos, como corridas, caminhadas, além de
lazer, passeios e treinos funcionais. O tdltimo, comentado por um
profissional de desporto, que viu no espago natural ao ar livre a
oportunidade de trabalhar durante o periodo de desconfinamento.
H4 mengao sobre como locais ao ar livre sao vistos como espagos
contemplativos, mais sauddveis, pois é suposto se encontrar ar
puro, diferentemente de espagos urbanos, considerados poluidos.
E a busca por um espago em harmonia com a natureza. Espacos
considerados de evasio que propiciam relaxamento, tranquilidade,
percebidos como importantes no combate ao stress para equilibrar
as atividades do cotidiano. Um espago que reflete sentimentos de
conforto e bem-estar também foi associado. E mencionado, ainda,
que o espago natural ao ar livre pode-se tornar mais atrativo ao
reunir uma série de beneficios para a popula¢io consoante a situagao
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de pandemia, no que concerne a espaco de satde, de liberdade e
seguro, de harmonia com a natureza e de evasio, além de propiciar
um certo convivio num contexto de restrigoes.

Tema 2. Representagoes da sustentabilidade

Todos os entrevistados (N=10) comentaram o seu entendimento
sobre o conceito de sustentabilidade. Uma das perguntas sobre
o tema, «Como relaciona a sustentabilidade e a utilizacio de
espagos naturais ao ar livre?» suscitava uma reflexdo, opinido
analitica do entrevistado acerca do assunto. Observa-se que todos
os participantes (N=10) tém em sua perspetiva a sustentabilidade
relacionada ao meio ambiente, ainda que ela esteja também associada
a outras atividades da sociedade, como atividade econémica e social,
lembrada por um inquirido. Ou seja, apenas um aborda a percegao
global da sustentabilidade ao cruzar os trés pilares do Zriple Bottom
Line. Além desta, as ideias principais destacadas pelos participantes
foram: o ciclo considerado sustentivel, nomeado de os 3 «Rs»
(reduzir, reciclar, reutilizar); a importincia de uma gestao eficiente
dos recursos disponiveis no planeta para preservagao dos recursos
naturais para as geragoes futuras, mencionada por 4 participantes.
Esses participantes parecem acreditar que a responsabilidade pela
boa utilizagao desses recursos jd é de si préprio e da comunidade
atualmente, visando o bem-estar dos seus filhos, netos, que nio hd
garantias futuras se nada for feito agora. O seu protagonismo hoje
estd diretamente ligado ao legado que visa deixar para as préximas
geragoes. Isso vai ao encontro da questdo de tomada de consciéncia,
individual e coletiva, a partir da ado¢io de novos comportamentos
em prol do meio ambiente, também observada nas entrevistas; o
ser humano como principal agente promotor de comportamentos
sustentdveis, assim como os impactos gerados; a valorizacao,
preservagio e conservacio do espago também sio lembrados como
fatores sustentdveis.

95



96

Tabela 1. Temas identificados e excertos de citacoes das entrevistas

Tema

Subtcmas

Citagoes

1. Representagoes
do espaco natural

ao ar livre

i. Espago de saude

“...Antes da pandemia, en ia bastante ao parque, sei lé, duas vezes por
semanda com as minhas amigas, para fazer exercicio ou sé para andar.” E3
“Muiras corridas, muiros treinos a nivel de espagos naturais.” B4

“...para correr, caminhar”E5

“..Um espago que se possa, se calhar, respirar um ar mais limpo, mais puro,
menos poluido e, a nivel ambiental, até em termos de saiide, diria que
também é uma diferenca enorme ¢, em comparagio aos espagos urbanos...”
E9

“..poder praticar atividade fisica, faz bem também para o controle
emocional, da mente, para o bem-estar das pessoas, da convivéncia das
pessoas, isso também é importante.” ES

ii. Espago seguro ¢
de liberdade

“Ao nivel de espago natural sentes-te muito mais livre, estds mais tranquilo,
estds mais na tua zona. E isso, consoante a situagio mundial, sentes-te muito
mais seguro, sem diivida. E as pessoas aderiram cada vez mais tendo essas
ideologias de liberdade ¢ seguranga.” E4

iii. Espaco de
harmonia
com a naturcza

“...costumo estar em constante contacio com & narurezd. Costunio P/l&%’ﬂi’
ao ar livre, em parques, até para levar os animais passear.” EG

iv. Espaco de
pertenca a um
coletivo

“...espagos naturais ao ar livre, sio espagos para lazer, onde en possa praticar
exercicio fisico, conviver, espagos onde ew possa respirar ar puro, e espagos
que sejam mesmo naturais, que tenham uma grande variedade de fauna e
flora....”E8

“...costumo ir & praga, ao javdim da sereia e ao jardim botinico em lazger,
quando estou a estudar. Na minha terva, costumo ir ao Parque Carlos Reis
¢ ao Castelo (da Lousa).” E8

“...6 muito mais Atrativo passear em espagos NAUrais, em espagos vevdes.
(...) se eu estiver na Lousd, caminbadas até & Serra, ao Burgo (piscinas
naturass), ou se eu, por acaso, for a Coimbra, sitios como Jardim Botinico,
Parque Verde do Mondego ou 0 Choupal, eu diria que sio os maiores espagos
verdes, espagos naturais da cidade. Sio espagos que do ponto de vista da
atragdo turistica e também da atragio de lazer, sdo bons sitios para se estar.”
E9

v. Espaco de

evasio

“...Eu precisa desse contacto com a natureza, ver pessoas, embora longe, e
preciso de ter esses momentinhos. Ver paisagens, ficar mais a contemplar, de
relaxar, de estar comigo, sozinha ou acompanhada. E sempre aquela quebra
que temos nas obrigagies do dia a dia. Hd vdrias maneiras de fazer, mas
esses espagos em espectfico, com a natureza sio muito importantes.” E1
“..eu uso muito, principalmente quando aqueles dias em nds estamos
estafados do trabalho e estamos tio chateados ¢ eu adoro ir dar uma volta
para ld, sinto-me bem, sinto-me livre.” E10

“Para a satde mental, claro. Sendo estaria enfiada sob quatro paredes, em
casa, sem ar puro...uma pessoa fica lowca.” B2

Tema

Subtemas

Citagoes

2. Representagoes
da sustentabilidade

o
Pl

“..muito ligada avs trés Rs’: reduzir, reciclar, reutilizar. E wma forma de

gerar ilidade e wm incentivo de utilizar espagos naturais e coisas

quue ndo necessariamente construtdas, que jd existem ld é uma forma de gerar
sustentabilidade entio, porque as coisas ji estio ld, podem ser reutilizadas e
podem ser aproveitadas, e ndo, necessariamente, precisar destruir ou
construir wma coisa em cima do que jd existe.”E3
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“Poder gerar algo que pode ser reutilizado, ou ter subprodutos que podem
ser utilizados de um jeito que formem um ciclo ou que gerem um menor
desperdicio posstvel.” E3

ii. Triple bottom
line

‘.. jungiv da atividade social, da atividade ambiental e da atividade

econbmica.” E2

iii. Geraghes
futuras

“...passa muito por utilizares os vecursos sem que as geragies futuras sejam
prejudicacas por isso.” E6

“..um conceito que usamos para definirmos se estamos a saber gerir bem os
nossos recursos para as geragbes dos nossos filhos e netos, as geragées

futwras...” ES

iv. Ser agente

“Pretendo sempre urilizar, independentemente se estou numa cidade ou
numa aldeia, sim, nem que seja como espago de lazer, de relaxamento, mas
sempre tendo o cuidado para ndo prejudicar esse espago.” EG

promotor “\..forma como a 7 ou o comportamento da c idade em si,
¢ adogio de pode garantir recursos naturais para nés, humanos, podermos sobreviver e
comportamentos sempre de olhos postos no fururo...” E9
sustentdveis “.quem estd tvel pela ilidade somos nis, os b que
usufruimos do espago. E temos a responsabilidade de preservar esse espago
narural. Entio passa por nds em respeitar o espago.”E1
“.acredito que se for uma wtilizagio controlada também nio saird
prejudicada. (...) sem controlo, e se as pessoas forem poluir, destruir esse
espago ndo serd natural.” EG
“..valorizar e usufruir desses espagos é meio caminho andado para alcancar
esse conceito da sustentabilidade.” E9
v. Tomar “...0 aquecimento global e essas coisas todas porgue € tudo derivado de nds,

consciéncia dos
impactos gerados
pelo préprio

visto que nds gastamos muito mais recursos que agueles que o planeta nos
consegue dar....” E10

“...5¢ for para um sitio verde, eu se quiser por exemplo fazer um piquenique
vou ter que ter muito cuidado em néo sujar porque se tiver a deitar, por
exemplo, as beatas (do cigarro) para o chio o mesmo até wma pastilha ou
um p/lpf/ ou outra coisa qm/qucr, acho que isso acaba por ndo se tornar
sustentdvel e depois estamos a estragar o ambiente e estamos a degradar o

nosso planeta...” E10

i. O que mudou

“Dou treinos e realizo treinos préprios num espago natural que existe. Esta
mudanga ocorreu depois da quarentena, na qual decidi e as pessoas também
optaram por um treino outdoor.” B4

“..para piqueniques em vez de ir para restaurantes, pronto, fui fazendo
piqueniques em vez de estar a corver riscos dos restaurantes...” E7

“...eu jd dava algum valor, mas passei a dar mais ainda. {...)Agora me
permito me preparar um bocadinho, a apreciar, a ver as drvores, os
passarinhos, ver as nuvens, sei ld. Pode parecer um pouco parvo, mas é
verdade.” E1

“No inicio do confinamento toda a gente ficou, nio sei...normalmente
quando é para sair de casa ninguém quer. Mas ali (naquele momento) toda
a gente quis sair de casa, estava toda a gente nos espagos ao ar livre
disponiveis.”E1

“Fazer caminhadinbas ao ar livre, nos parques, faz sempre bem para nds...”
E2,

“Néo, nio sata para nada. Ultimamente nio tenho ido av parque mais.”
E3

“...depois da quarentena dei inicio a trabalhos outdoors, a nivel de espagos
naturass. Antes, nunca tinha pensado, nem fazia parte dos meus projetos
dar treinos em espagos naturais...” (...) dei mais importincia a esse trabalho,
a nivel de espagos naturais.” E4
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“Nessas ocasides, o que mudou foi o fucto de ao invés de estar sentados numa
esplanada ou estar num centro comercial, passamos agora a usufruir mais
de espagos wverdes, (.) Dei bastante wuso durante o periodo de
desconfinamento aos espagos naturass. Estes davam uma maior sensagio de
sequranga.” E9

“...depois da quarentena ganhou forca. E acho que é um bom meio para os
thos locais ap em espagos is... "E4
“...por causa da pandemia as pessoas preferem utilizar mais os espagos ao ar
livre, mais do que ficar em locais fechados, com vdrias pessoas.” ES

“..com esta situagdo de pandemia vemos que as pessoas procuram mais esses
espagos naturais e zonas mais rurais, ou seja, podem utilizar, as regives
podem utilizar esses espagos e aproveitar este boom que hd agora, turistico,
nesses espagos para apostar mais nesses espagos.” EG

“..vou deixar de me prevcupar, tanto com o presente como com o ﬁttur[/, 0
que vai acontecer, o que nio vai acontecer. Vou deixar de ter medo um
bocadinho do virus e de que influéncia que ele pode ter na minha vida.”E1
“..gosto muito da fauna e da flora ¢ independentemente se houver
pandemia ou ndo, tenciono recorrer a esses espagos, tendo em conta as
orientagies das autoridades de savide.” E8

“Sempre que possivel e sempre que me for permitido.” E10

‘... ndo sei quanto vai durar esta situagdo da pandemia, mas é indiferente
porgue usarei de gualguer modo, com ou sem pandemia, como tenho usade
até agui.” E9

“Acho que sim se o coronavirus for controlado ¢ tiver uma seguranga, en
acho que sim...”E3

municipios,
ip 0s

3. Efeitos do

confinamento /

ii. Efcitos durdveis
ou nio da

desconfinamento | 11 dan c

Tema 3. Efeitos do confinamento/desconfinamento

A maioria dos entrevistados assinalou que o comportamento
consoante a situagio de pandemia fez com que adotassem hdbitos
diferentes daqueles que tinham antes do confinamento. Metade das
citacbes versam sobre buscarem locais ao ar livre em vez de locais
fechados, como restaurantes, centros comerciais. Logo, o que o
houve foi um interesse maior em estar em espagos naturais, em
contato com a natureza, a adogao de atividades como piqueniques e
mudanca dos encontros sociais, que passaram a ocorrer em espagos ao
ar livre, como parques, por exemplo. Nesse sentido, hd trés mencoes
sobre ser um momento propicio para o governo, os conselhos locais
apostarem nas regides com maior indice de dreas naturais, de forma a
desenvolver o turismo interno, além de proporcionar mais e melhores
dreas para a populacio local. H4 relatos também de percecao em
relagao as outras pessoas, vistas em contexto do espago natural ao
ar livre, que passaram a usufruir desses locais, acreditando-se que
antes nio o faziam. Os espacos em questio podem ser em regioes
consideradas urbanas ou rurais. A maioria diz se sentir segura nesses
ambientes, ter valorizado mais esses espagos, além de o considerarem
mais seguros do que locais fechados quando em convivio com outras
pessoas. Todos os participantes tencionam manter o hébito de estar
em contacto com a natureza mesmo que a Covid-19 ainda seja uma
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realidade considerdvel, observando e seguindo as recomendagoes
previstas pelas autoridades de satde do que é permitido ou nao
fazer face ao contexto. Um participante afirmou que nio tem estado
mais em parques desde o inicio da pandemia, o que era comum
anteriormente, mas que pretende voltar aos espagos naturais ao ar
livre se houver um controlo efetivo em relagio a propagagao do virus.

Discussao dos resultados

O presente estudo explorou a perce¢io dos estudantes do ensino
superior sobre o uso de espagos naturais ao ar livre e a intengao
de os continuar a usar apds a pandemia provocada pela Covid-19.
Foi possivel concluir que os estudantes explicitaram a importincia
e a relacio que tém com o espago natural ao ar livre, sobretudo
considerando o cendrio da pandemia, destacando os principais
atributos que encontram no local ou o que os leva a estar em
ambientes naturais, verdes, ainda que com restri¢des impostas
pelo distanciamento social. Os inquiridos descreveram como é o
espago que frequentam, o que fazem normalmente, os beneficios
encontrados, seja para si proprios ou para uma relagio com o outro
e a propria natureza.

As mengoes associadas aos espagos verdes e os principais atributos,
que podem ser distintos, sio consistentes como os encontrados no
estudo de Ahn et al. (2020), ainda que cada sujeito experimente de
forma particular o uso desses espagos. Compreender a importincia
da natureza, meio-ambiente e, consequentemente, os espagos
naturais ao ar livre e toda a atividade que se possa desenvolver nesses
locais ¢ relevante e tém sido objeto de estudo pelo mundo (Wray
et al., 2020; Veitch et al., 2021). O confinamento fez com que
aumentassem as preocupagdes ¢ o interesse em analisar a relagao
entre o distanciamento fisico e a satide geral das pessoas. Isso porque
as restricoes que a pandemia impoe tém causado um impacto na
satide mental e fisica dos cidadios (Xie et al., 2020).

Os beneficios encontrados em ambientes naturais sdo importantes
contributos para a sadde. Os efeitos podem ser indiretos ou diretos
para a manutengdo de uma boa sadde e bem-estar, seja no que
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concerne a saude fisica, mental, seja no aspeto social e emocional,
pela convivio que proporciona em tempos de restricoes sociais
(Jennings et al., 2016).

Xie et al. (2020), ao rever os estudos sobre o tema, enaltecem os
resultados positivos que ressaltam que os espagos naturais possibilitam
diferentes atividades para diferentes grupos da populacio em geral.
Os beneficios ecoldgicos oferecidos, o contacto e harmonia com a
natureza, facilidade para a prética de atividades fisicas sao destacados
como importantes contributos desses espacos (Ahn et al., 2020)).
Os beneficios para a satde fisica e bem-estar proporcionados pelos
espagos naturais ao ar livre, nomeadamente espagos verdes, também
sao corroborados em Suarez et al. (2020), assim como a reducio de
stress, salientado pelos participantes. Os comportamentos descritos
pelos estudantes do ensino superior, a mais valia e a influéncia
que reconhecem existir nos ambientes naturais, que impactam
diretamente na sensacio de bem-estar, também sdo descritos em
estudos que avaliam a importincia de dreas verdes para as pessoas
na promocio da redugio de stresse e na prética de atividades fisicas
(Ode Sang et al., 2020; Calogiuri & Chroni, 2014).

A mitigagao de fatores extenuantes e a adogio de comportamentos
que suscitam bem-estar também estdo associados ao conceito de
sustentabilidade, valorizacio da natureza e ao espago de resiliéncia
que ela pode ofertar, de permitir a manutenc¢io do distanciamento
social de modo a se sentirem seguras no espago que frequentam.
Quando os participantes relacionam a sustentabilidade ao meio
ambiente, é importante ressaltar os ODS previstos na Agenda
2030 da ONU, nomeadamente os objetivos 3 e 11, que tratam
da «Boa Satde e Bem-Estar» e «Cidades Sustentdveis e Resilientes»,
respectivamente (UNRIC, 2016). O principal objetivo dos ODS ¢
um trabalho em conjunto dos governos no enfrentamento de crises,
desafios econdmicos, sociais e ambientais aos quais o planeta estd
exposto constantemente.

Nesse sentido, a abordagem dos participantes sobre a percecio de
sustentabilidade para um meio ambiente mais sustentdvel para si
e para as geraghes futuras passa pelo conceito de Triple Bottom
Line, que ¢ viabilizar um desenvolvimento sustentdvel integrando
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atividade econdmica, social e ambiental de forma equilibrada. Além
disso, ¢ lembrada a importincia de uma boa gestao dos recursos
naturais disponiveis, a preservacio, conservagio e valorizagio de
espagos, ou seja, a sustentagdo de ecossistemas visando o futuro

(Carvalho, 2019).

Entender o papel do ser humano como agente promotor de
comportamentos sustentdveis, assim como os impactos que pode
gerar na natureza é observado num estudo sobre sustentabilidade
e desenvolvimento sustentdvel (Carvalho, 2019), cujos resultados
acerca da ideia de sustentabilidade estio em conformidade com o
ODS 11, sobretudo quando as cidades enfrentam grandes desafios
como crises sanitdrias como a pandemia de Covid-19 (Samuelsson
et al., 2020).

Em relagio ao impacto da pandemia e ao efeito provocado pelo
confinamento, a nossa pesquisa revela que a busca por espacos
naturais ao ar livre, assim como a adogao de diferentes préticas
nesses ambientes, foi concretizada pela maioria dos inquiridos. A
percegdo de uso ou aumento de uso por parte de outras pessoas
também foi observada, ainda que para objetivos distintos, por
permitir convivio e manter o distanciamento social seguro a0 mesmo
tempo e por serem espagos promotores de beneficios a sadde, fatores
significativos em tempos de confinamento e desconfinamento
provocados pela pandemia. Estudos tém mostrado a importincia
desses fatores, como a valorizagio e ocupagio de espagos naturais,
frente as situacoes adversas (Venter et al., 2020; Samuelsson et al.,
2020; Ode Sang et al., 2020). Nesse sentido e ao considerarem os
efeitos positivos experimentados na natureza, todos os participantes
do estudo tencionam manter os mesmos habitos ainda que a situagio
pandémica persista, observando as orientagoes das autoridades
competentes e a incerteza em relagao ao controlo do virus, o que estd
em consonancia com a interpreta¢io de um estudo recente acerca do
tema (Choi & Bum, 2020).

Outro estudo observa que a liberagao por parte do governo portugués
de atividades fisicas no espaco ptblico pode ter sido um importante
contributo para a ocupagio dos espagos naturais ao ar livre. E que,
para além disso, hd uma mudanca relevante no comportamento
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das pessoas em rela¢do ao futuro, com uma tendéncia de manter os
habitos adquiridos na pandemia, adequando-o a realidade, ainda a
considerar a presenca da Covid-19 (Urbaneja et al., 2020).

Importa sublinhar que o presente estudo foi aplicado numa regiio
que possui uma extensa drea verde natural, seja em contexto urbano
ou rural, o que facilita o contacto e percep¢io dos estudantes
do ensino superior, trazendo contributos significativos. Nesse
sentido, hd relato que o momento pode ser propicio para que os
conselhos locais apostem nas regiées com dreas naturais, de forma a
desenvolver o turismo interno, com o intuito também de minimizar
os efeitos negativos gerados na economia no que refere ao turismo,
o que foi consistente com pesquisas recentes para o estudo, além de
proporcionar mais e melhores dreas para a populagio local (Mitra et
al., 2020).

Reflexio final

Este estudo pretendeu analisar a percep¢io dos estudantes do ensino
superior em relacdo a utilizagdo dos espacos naturais ao ar livre,
bem como a inten¢io de manter o uso desses locais em contexto
de pandemia por meio de uma abordagem fenomenoldgica. De
forma que foi possivel observar que os participantes acreditam que
os espagos naturais ao ar livre sio ambientes propensos ao bem-
estar, seja no que refere ao aspeto fisico ou psicolégico, trazendo
beneficios para a sua satde . Além disso, num cendrio de restri¢oes
sociais, consideram que ¢ possivel convivio social, respeitando as
orientagdes de distanciamento social, e que se trata de um espago
seguro, por ser aberto, diminuindo as chances de contdgio. A busca
por uma relacio harmoniosa, de conservacio, com referéncias a
comportamentos sustentdveis também foi observada.

Em sintese, e por fim, todos os participantes tém a inten¢io de
continuar a buscar os espagos naturais ao ar livre, ainda que em
contexto de pandemia por considerarem um espago seguro e que
oferece convivio social. Importa que as institui¢des de ensino
superior oferecam programas de sensibilizacdo mas igualmente de
prética de atividade fisica e lazer que potenciem os hdbitos que a
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situagdo de pandemia veio colocar em destaque.
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Joana Nogueira e Sara Simoes

Escola Inclusiva IPVC: cocriagao,
olhares e vozes de estudantes

Resumo

O propésito do Instituto Politécnico de Viana do Castelo (IPVC)
¢ ser «Um DPolitécnico Socialmente Responsdvel, gerador de
conhecimento global e potenciador do desenvolvimento do Alto
Minho». Neste contexto, criou a «Escola Inclusiva IPVC». A
Escola Inclusiva do IPVC (EIN-IPVC) é um projeto alicer¢ado
em trés eixos desenvolvidos com equipas de estudantes, docentes
e nio docentes, a partir da pluralidade de vozes, em particular de
estudantes enquanto co-criadores narrativos das suas histérias e
onde se valoriza a autorregulacao, resiliéncia, participacio, cidadania,
diversidade, inclusio, satide e bem-estar e sucesso académico.

O primeiro eixo assenta em projetos de Aprendizagem-Servigo
(ApS-EIN-IPVC), integrados nos curricula, de resolugao de
problemas reais em articulagao com institui¢des sociais que langam
desafios, assumindo os estudantes um papel ativo na co-construgio
de solugoes, desenvolvendo as suas competéncias pessoais e sociais.

O segundo eixo consubstanciado pelo Programa INPEC+-EIN-
IPVC, tem trés pilares: Peer Education, Participatory Health Research
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e Peer Research, através da cooperagio e cocriagao de conhecimento
cientifico, favorecedor do desenvolvimento de competéncias, como
a criatividade, pensamento critico, tomada de decisdo, trabalho
de equipa e a intencionalidade na transformacio social. O projeto
assenta em «Grupos Semente», onde os estudantes se constituem
atores e autores da intervencdo através da cooperacio entre
pares, conversas temdticas, workshops, humanizagio dos espacos,
disseminagio e partilha da experiéncia.

O terceiro eixo foca-se em projetos de voluntariado (EIN-VOL-
IPVC) de estudantes, apostando-se na sua formagao em voluntariado
e integracdo em redes de voluntariado e suporte através de uma
plataforma de voluntariado.

Palavras-Chave: Aprendizagem-Servico (ApS), Comunidades
Académicas Salutogénicas, Educacio pelos Pares, Voluntariado
Académico.

Introdugao

A aprendizagem-servico (ApS) é um processo pedagégico no qual
as Institui¢des de Ensino Superior (IES) e a comunidade podem
co-construir uma estratégia de desenvolvimento territorial associada
a prdticas centradas no estudante que aprende servindo. Os
institutos politécnicos em Portugal prosseguem uma estratégia de
desenvolvimento regional que deve ter como objetivo consolidar e
desenvolver projetos de base comunitdria, promovendo a participagao
ativa de equipas de estudantes em projetos sociais, sempre inseridos
no curriculo e objetivos do curso e sendo sujeito a uma avaliagao
no Ambito das Unidades Curriculares (UC) em que se desenvolve o
projeto, sob coordenacio de docentes responséveis pela(s) UC.

Estudantes e docentes podem melhorar a inovagio social
de contextos comunitdrios reais, desenvolvendo também as
comunidades locais em que estdo integrados. A metodologia
ApS, que integra priticas centradas em estudantes e sua ligacio a
comunidade, baseada em projeto, contribui para o Objetivo 4 dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS 2030), Educagao
para o desenvolvimento sustentdvel baseado em premissas locais de
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desenvolvimento social e humano; - mobilizacio de estudantes; -
transferéncia de conhecimento inter e intra disciplinar; - lideranca
social e compromisso publico promovendo o didlogo inter-sectorial
e interinstitucional. A metodologia ApS deve abordar a educagao
socialmente responsdvel, formacio de profissionais excelentes,
conscienciosos e solidarios, e parceria com as autoridades locais,
redes sociais e mecenas que trabalham em projetos de contexto de
aprendizagem colaborativa através de metodologias de ensino ativas.
Pode ainda incrementar processos de motivagio na aprendizagem e
redugao de abandono de estudantes e melhorar a percecio de valor
da aprendizagem para docentes. Esta metodologia tem um impacto
real na comunidade, através do apoio e incentivo a divulgagao de
conhecimentos pedagdgicos e cientificos resultantes de atividades
pedagégicas. E também relevante ter a comunidade envolvida na co-
construgao e co-responsabilidade do desenvolvimento profissional
dos estudantes. As priticas centradas no/na estudante integrando a
aprendizagem com os problemas reais da comunidade devem ser um
padrao de qualidade nas IES, considerando também o alinhamento
com o Relatério da UNESCO sobre o futuro humanista da
aprendizagem (2020), que afirma a necessidade da relevincia de
trabalhar para uma educagio que se destine a construir um futuro
inclusivo e equitativo para todos/as. A ApS responde a este apelo,
pois ¢ a necessidade de uma ideia incremental de educagao, aliando
a formagao técnica e cientifica o desenvolvimento de competéncias
sociais e pessoais que promovem o conhecer, ser, fazer, e viver
juntos de forma sustentdvel (Relatério da UNESCO sobre o futuro
humanista da aprendizagem, 2020).

A ApS ¢ uma abordagem metodoldgica ativa relevante nas IES
(Aramburuzabala, Vargas-Moniz, Opazo, Mcllrath, & Stark, 2019)
e amplamente reconhecida na comunidade (Huda, Jasmi, Alas,
Qodriah, Dacholfany, & Jamsari, 2017; Aramburuzabala etal. 2019)
construindo uma consciencializacio relevante da comunidade para
as IES que entram no processo. Além disso, constréi o envolvimento
civico de estudantes e docentes, tornando-os cidadios mais
responsdveis e mais ativos na comunidade. No entanto, apesar do
seu interesse e relevincia para docentes, estudantes e comunidade,
em muitas IES europeias ainda nao observamos a implementagao da
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ApS (Aramburuzabala, Mcllrath & Opazo, 2019).

Um dos desafios da ApS ¢é a necessidade de desenvolver objetivos
em que os/as estudantes possam ser auténomos, guiados por
objetivos orientados para o servigo comunitdrio, sujeito a avaliagao
curricular (Ferreira-Oliveira & Rodrigues, 2020), promovendo uma
compreensio mais abrangente e aprofundada dos temas curriculares,
a par de um maior sentido de responsabilidade civica.

J4 existem publicagoes sobre a relagio entre a ApS como uma
pedagogia inovadora na aprendizagem. De acordo com Bossaller
(2016), estudantes envolvidos em cursos com uso de ApS tinham
mudado a sua perspetiva sobre a comunidade. Os seus resultados
também referem uma mudanga nas perspetivas de estudantes sobre
o seu préprio desenvolvimento empdtico e sentido de comunidade.
Além disso, esses estudantes relataram um maior envolvimento,
conhecimento e compreensao da realidade da sua comunidade.

O Projeto INPEC+-Intervengao na Promogao de Estilos de Vida
e Cidadania+-IPVC decorre do compromisso do IPVC, enquanto
IES comprometida com maximiza¢io do potencial humano dos
seus estudantes e, o consequente, fortalecimento da comunidade
académica. Com génese na adesio do IPVC a Rede Iberoamericana
de Universidades Promotoras da Sadde (Organizagio Pan-
Americana da Satide/Organizagio Mundial da Sadde), o INPEC+-
IPVC assenta no modelo PEER-IESS - Education Engagement and
Evaluation Research - Institui¢oes de Ensino Superior Salutogénicas),
de Brito e Mendes (2009), que por sua vez se alicerca nos
principios da Pesquisa Agio Participativa em Sadde propostos
pelo International Collaboration for Participatory Health Research,
no modelo PRECEDE-PROCEED (Green & Kreuter 2005) e na
perspetiva salutogénica.

Assim, numa ldgica da pedagogia pela descoberta, os estudantes
constituem-se parceiros efetivos em todas as etapas do processo de
intervengao, desde o diagndstico (onde se incluem as perspetivas
social, epidemioldgica, comportamental e ambiental, educacional
e organizacional, e administrativa e politica), passando pela

intervengio, monitorizagio e avalia¢do. E com base na evidéncia
produzida, através das metodologias de investigagdo quantitativas



Capitulo 6 | A. S. Rodrigues, A. T. Oliveira, C. Morais, H. S. Rodrigues,
J. Nogueira & S. Simoées

e qualitativas, que se interpreta a realidade e se consensualiza a
intervengio e avaliagio (de processo, de estrutura e de resultados)
entre os diferentes atores da academia. Procura-se, pois, capacitar
os estudantes para a maximizacdo e mobilizacio dos recursos
enddgenos e exégenos em busca de respostas adaptativas as transigoes
de vida de estudantes, designadamente no que se refere & entrada no
ensino superior, de sucesso pessoal e académico, (co)construindo-se
enquanto futuros profissionais em diferentes dreas do conhecimento,
comprometidos com a inclusdo, transformagio social e cidadania
plena.

Consubstanciado nestes pressupostos concetuais e tedrico
metodoldgicos, o INPEC+ retine condigoes para progressivamente se
constituir um movimento de agéncia estratégica e de decisao, 7hink
Ianks fundamentais para a gestdo efetiva de assuntos fraturantes da
vida académica de estudantes e dos contextos societais envolventes
marcados, na atualidade, por situagdes de vulnerabilidades maltiplas,
mas que jamais definirdo os sujeitos como tal.

Escola Inclusiva IPVC - contexto e resultados

O projeto EIN-ApS-IPVC tem sido desenvolvido desde 2016.
Este capitulo foca-se nos resultados especificos do ano 2019/2020
(Tabela 1). O projeto integrou 21 projetos de diferentes tipologias,
com o contributo de 20 funciondrias/os do IPVC, 16 docentes e
4 nao docentes; 3 CTESD, 7 licenciaturas e 1 Mestrado e integrou
projetos ApS (projetos reais desenvolvidos nos curricula, que nascem
de necessidades identificadas pelos parceiros na comunidade).

O indicador de performance e inovagio organizacional foi
desenvolvido tendo em conta o numero de novas relagoes
institucionais efetuadas e/ou projetos concetualmente diferentes
dos elaborados em anos transatos e tendo sido contabilizadas as
institui¢oes novas que nunca tinham sido apoiadas: CENSO, Posto
de Assisténcia Social de Alvaries (PASA), Viana Natacio Clube,
Ciritas Diocesana de Viana do Castelo, Centro Paroquial e Social
de Grade; Policia Maritima de Viana do Castelo; Centro Social
e Paroquial de Deao; Centro Social e Paroquial de Vila Franca;
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Associac¢io de Paralisia Cerebral de Viana do Castelo e Centro Escolar
de Reféios do Lima. No caso da ACAPO, IRIS, AMA, APPACDM,
estas ja tinham sido apoiadas anteriormente individualmente, mas é
a primeira vez que um projeto se desenvolve em consércio articulado,
sendo por isso uma primeira relagio institucional. O potencial de
inovagio do projeto Escola Inclusiva em termos de projetos ApS no
ano 2019/2020 ¢ de 100%.

Tabela 1. Exemplos de Projetos ApS-IPVC que versam diferentes

dreas e dominios

O ensino do Design de
Ambientes

Centro Social, Cultural e
Recreativo (CENSQ) de
Valadares, Mongao

Licenciatura em Design de
Ambientes

Logos para dreas de intervengio

da APCVC

APCVC - Associagao de
Paralisia Cerebral de Viana do
Castelo

Licenciatura Design Produto

Melhoria da imagem externa do
Posto de Assisténcia Social de
Alvaraes (PASA)

Posto de Assisténcia Social de

Alvaries (PASA)

CTeSP em Desenvolvimento

Web e Multimédia

Viana + Acessivel

Cémara Municipal de Viana
Castelo, ACAPO, IRIS, AMA,
APPACDM

Engenharia Tnformdtica

APP Natagio Clube

Viana Natagio Clube

Eng. Informdrica

Video Promocional do Centro
Local de Apoio i Integracio de
Migrantes (CLAIM)

Ciritas Diocesana de Viana do

Castelo

CTeSP em Desenvolvimento

Web e Multimédia

Viseiras — Fabrico e
Distribui¢io no &mbito da
Pandemia COVID-19

Centro Paroquial e Social de
Grade; Policia Maritima de
Viana do Castelo; Hospital de
Santa Luzia; Centro Social e
Paroquial de Dedo; Centro
Social e Paroquial de Vila
Franca; Associagio de Paralisia

Cerebral de Viana do Castelo

Licenciatura Engenharia
Mecatrénica

VELLE — Uber de gestao de

servigos soliddrios

BULEBERG

Engenharia da Computagio
Grifica e Multimédia (ECGM)

Horta pedagdgica e Terapéutica

Centro Escolar de Reféios do

Lima

CtesP Gestao de Empresas
Agricolas, CTesP Fruticultura,
Viticultura e Enologia
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A pritica ApS possui um processo de gestao proprio, sendo
monitorizada regularmente. Estd também integrada num projeto

Erasmus+ (https://www.beyondscale.eu/), pretendendo o IPVC que
no futuro seja considerada como uma best pratice internacional.

A Escola Inclusiva ja foi premiada por duas entidades reconhecidas
na Responsabilidade Social Universitdria: o Banco Santander e a
Academia Grace.

O Programa INPEC+-IPVC, voltado para a comunidade académica,
inicia-se enquanto projeto piloto na Escola Superior de Satde (ESS-
IPVC), em 2017, tendo sido fortalecido pela adesio da Escola
Superior de Educagao, em 2018.

Com base na andlise dos resultados obtidos na primeira fase
PROCEDE do modelo com estudantes, foi construido o modelo
participativo de governanga e realizada a capacitagdo do «grupo
semente», numa ldgica de formagdo-a¢do, num total de vinte
cinco horas e que culminou com a construgao do plano de agao
participado. O «grupo semente» ¢ constituido por estudantes
voluntdrios, membros da associagio de estudantes e da comissio
de praxe, docentes, administrativa/o com fungées de secretariado
dos cursos (pela proximidade relacional com estudantes) e um/a
bibliotecdrio/a (apoio a (co)constru¢io da evidéncia cientifica
norteadora da acio).

Em 2020, o INPEC+-EIN-IPVC reuniu condi¢oes para se candidatar
ao Programa de Academias Gulbenkian do Conhecimento, sendo
uma das trinta e trés candidaturas apuradas a partir da avaliagio de
um juri e do publico. Assim, num movimento em espiral, encontra-
se implementado em quatro das seis Escolas do IPVC, encontrando-
se as outras duas com os seus grupos semente em consolidagio.

Inicialmente com trinta e trés estudantes, sio hoj e trezentos e setenta
e nove. Assumidamente o eixo da «Cooperagao de pares» (Fig.1)
constitui-se na dimensio estruturante do programa, alimentando os
demais que passam por conversas temdticas e workshops organizados
pelos estudantes com base nos seus interesses e expectativas, na
humanizagio dos espacos fisicos e na divulgagio cientifica. E neste
movimento que se integram, por exemplo, duas candidaturas ao
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desafio 25 sub 25, encontrando-se uma delas na fase final.

Neste processo, ¢ justo reconhecer a agéncia estudantil como
referéncia na superagio de «microculturas» inerentes a cada Escola,
num contexto de maximizagio de interacoes e sinergias, onde as
pluralidades se complementam em detrimento de rivalidades que
apenas fragmentam, fragilizam e servem a manutencio e reforco de
vulnerabilidades

Tudo isto em pandemia! Excelente oportunidade para desenvolver a
nossa resiliéncia, autorregulagao e formas de comunicar!

E por tudo isto que assumimos ser INPEC+ Vozes transformadoras!
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Figura 1. Cooperacio entre pares, dimensao estruturante do
programa INPEC+-EIN-IPVC

Ao nivel do Voluntariado (EIN-VOL-IPVC), durante o ano 2020-
2021, destaca-se a criagao Plataforma de Gestio do Voluntariado no
SAS-Social-IPVC, a integragao do IPVC na Rede de Voluntariado
Universitdrio (RVES) e no Programa Transforma Portugal e
no Portugal Voluntdrio (da CASES), como Iniciativa Local de
Voluntariado, obtengao do European Solidarity Corps Quality Label,
a participagio no livro «Ensino Superior e Responsabilidade Social
em tempo de COVID-19» do Observatério de Responsabilidade
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Social (ORSIES), o contacto com Bancos Locais de Voluntariado
para definic¢io de um plano de formagio e a candidatura ao
Programa de Capacit(A¢ao) de Estudantes de Ensino Superior
para respostas pontuais a emergéncias de natureza social e de
satide, mediante acordo celebrado para o efeito com o Instituto do
Emprego e Formagio Profissional, I.P. (IEFP, IP) e com o Instituto
da Seguranga Social, I.P (ISS, IP). O IPVC desenvolveu ainda a
proposta de Regulamento do Voluntariado IPVC (em discussio
publica).

Durante o ano 2020 foram realizadas nove iniciativas de apoio a
comunidade local e 26 a¢oes de voluntariado (ver em: https://www.
ipve.pt/wp-content/uploads/2021/04/Voluntariado IPVC 2020.

pdf).

Na tabela seguinte apresentam-se algumas das iniciativas de

voluntariado desenvolvidas em 2020 com participacio ativa de

estudantes do IPVC.
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Tabela 2. Exemplos de agdes de voluntariado de estudantes do IPCV,

em 2020

Promotor(cs)

no 1IPYC

Parceiro(s)

Hiperligagio a noticia/outras
referéncias de divulgagao

“Todas as AE's,
Hinoportuna,

ESCE de forma a conscguir Matcriais para que juncos todos
firéssemos a diferenca em Marrocos.

. e i CSAIPVC,
Colaboragio na entrega dos cabazes solidarios para os alunos ..
HIVG carenciados do IPVC; (50 eahazes entregucs) Fya g
: 2 : i 1PVC, Fscola
Inclusiva,
INPEC+
"Maior Rally Soliddrio do Mundo entre Hstudantes
Universitérios”, 2 alunos da ESCE decidiam se inscrever bl
AE-ESCE- numa aventura soliddria, Criou-s¢ um momento soliddrio na

heepse/vevine facebook comiacesceipre/photos
{2.366176446784989125 221 68414519104/

Toja Social

acumuladores (“RP&A”)

heeps:/ivwewwe. facebook.comiaeesceipve/photos
Recolha de roupa e alimentos Valenga 7T SR 06310193
Ecoescola o . 5 ABAE /ERD
chieies “Campanha Geragao Depositrao” para recolha de resfduos de 1
ESA/estudantes Equi o5 Bletid Eletzénicos (“REEE”) ¢ pill Portugal, entidade
Hotnrs bina quipamentos Elétricos ¢ Eletronicos ¢ pilhas ¢ gesion e g e f aulccor {’ ol

Eco-Escola ESA

Participagio na EWWR - Semana Buropeia da Prevencio de
Residuos, com Campanha de recolha de vestudrio ¢
Brinquedos para doagio a instituigio de solidariedade social

EWWR;PSS de
Ponte de Lima

ondrios residuos
Ecoescola
ESAfestudantes | Campanha de sensibilizagio junto da comunidade educativa AAPEL s A T st
/docentes/funci | para juntar ampinhas - AAPEL 74 I3
ondrios
el | Plantacio simbalica de drvore ofercida pelo ICN - clone do R
SA/estudantes ; s .
e | Freixo D. Duarte d’Armas, situado em Freixo de Espada a ICNE oy fhid 264317816908440681d9930675
Idocentes/funci Citid 0PN m R
ondrios )
TAAS-
HSA/Eco- i : . psn
Escuhm Recolha de roupa "Dar uma nova vida a roupas que nio varias IPSS de
ESA/estudantes | 4TS - Ponte de Lima s
e docentes i 12613901832213112

de-roupase..’s hups/iscontenc flis7-
Lfna.fhedn. 3

91126076119 3435877019814513 635645
2262699107569 niipe? ne cat- 1078 -2
& ne §id-730c14& uc ohe-cVIaY0X-
0cAX eQD2B& ne he=sconcent. flis7-
Lina&oh=49Gcdti3e1902eg01h173d91 6838
63%08K0e-SFFR6CS

AE-ESA

Hoje por cles, amanha por nés. Campanha de recolha de bens
alimentares para 0 Banco Alimentar Conra a Fome.

Banco Alimentar

heeps:/ ivewws facebook.comlassesnidanresesal

Mestrado em
Atividades de

Combate a0 sedentarismo — Treino ao Domicilio-
aulas de gindstica online para a comunidade interna ¢ cxterna

Tomad(ESA, Atuacbes da tuna em lares de idosos (no cxterior) Lasssdadososide

< cocs da em lares sos xterion) s
(TESA) ’ Pontc de Lima Conacto direto encre Excola e entidades
AE-ESDL ¢

colha de alimentos a APPACDM

INPEC+ PR ERT Conracro direto encre Excola e entidade
ESDL-
estudantes

Gerontologia

casa da
Misericordia ¢
Associagio de
reformados de

viana do castelo

Fitness hups puc puUnode/7S
unido de freg. de
meadelq, santa
maria maior ¢
monserrate; lar
. santa teresa, lar da
PSEedines | e ConVIDA niciriva de prosimidade ¢ suporte a idosos, | cavidade, centro | b st i 00030 oc
e particularmente no atual contexro de pandemia Covid-19. social e culeural | B e e hoonslados
{Prémio Santander UNI-COVID19) de darque, santa | hupe e ipee puinode/78482id-2261
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ESE-Estudantes

i projeto de intervengio “Receitas com Vida ™cforgar as relagbes
ic licenclatura

hups/iradiogliomintio. sapo pnoticias/fesiud
familiares para faver face a0 confinamento social causado pela anresdo-ipvelancamprojeo-de-itervencio:

e mestrado de

N . pandermia de covid-19 receits-comevidal
Gerontologia
ESE IPVC Festa Solidiria realizada, onde foram oferecidos bens Bergo de Nossa
essenciais, presentes ¢ um lanche 3s criangas Senhora de
Fétima Viana do
Castelo
O Natal Solidério foi uma campanha realizada. De recolia | GAF; Diregio- ) s
AEESS ‘moncedria juncos dos cstudantes da ESS, para posteriormente | ESS; CP; Projero | Mt oy GlioNpCu
disteibii eabres pon Bl s SUrHEANES: INPECH e g
Estudantes o e
ESS-IPVC [2715310405485507
(CTHSP Sessdes de relaxamento online (voluntariado e ApS) brrpsitww, ficebook comiess.ipre privideos
“lermalismo e £661501647969748/
Bem-Estar)
EIN-EST'G
[Colaboradores/
as, AE-ESTG, CMVC,
As, 30, APPACDM, Casa
Niicleos Rapazes, Lar
Turismo, Feira de Naral Soliddria Santa Tercsa, &l
Design, Bergo, casulo,
Computagao Banco
Grafica ¢
Multimédia
ESTG-
Estudantes  de . . : /i portalipve ppormalipage/poral sl
Qs Dk Estudantes de DP ofcrecem bens a0 Banco Alimentar Banco Alimentar e e {080 s e e
do Produto
Centro Paroquial

¢ Social Grade;

Policia Maritima
Viana Castelo;

Hospital de Santa " koo
ESTG - Luzia; it
estudantese | Grupo de Voluntérios para fabricagio de Hquipamentos de | Centro Social e | 150,60\ (yRyoll iMsY YGVATIVAZIM
docente de Protecio Individual no ambito da COVID-19 mascaras ¢ | Paroquial Deio; AQASY
Engenharia (visciras...) Centro Social ¢ Mﬁhﬁm&w
Mecatrénica Paroquial Vila instituicoes
Franca; distrivo2blid_ wARIWIG2CHTpY6SLIO

reQpCal o
RaNeMAIZGYAGHb2SShrVTdNSdw

de Viana do

Castelo.
Escola Inclusiva
ESTG
|Colaboradores|
Associaio Céritas Diocesana
Estudantes de Viana do
ESTG | Gasiclo, Gentio
Associagio Local Apoio &
Gestao | Integragio
Niicleo Recolha bens alimentares ¢ de higiene Migrantes
Turismo, (CLAIM),
Nucelo Design, Associagio Vila
Nucleo Animal de Viana
Computagio
Grificae
Multimédia

O caso da horta terapéutica IPVC

A horta terapéutica — espaco de voluntariado, ApS e agdo promotora
da satde e bem-estar.

Em contexto pandémico, a Escola Superior Agriria (ESA-IPVC)
respondeu ao desafio da Escola Inclusiva através da construgao da
Horta Social e Terapéutica, projetando-se e criando-se um espaco
com a colaboracio voluntdria de estudantes, docentes e nao docentes,
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vocacionado para servir a comunidade académica e vdrios putblicos
da comunidade envolvente (infantil, sénior e pessoas portadoras
de deficiéncia ou incapacidade). A identifica¢io desta necessidade
decorreu do conselho Eco-Escola da ESA-IPVC, onde tem também

assento o Centro Escolar de Reféios do Lima.

O funcionamento preconizado para a horta terapéutica do IPVC ¢
transversal aos trés eixos que enformam o Projeto Escola Inclusiva
IPVC: é um espago de voluntariado, a sua conce¢io e manutengio
aliam-se a aprendizagem e aquisi¢io de competéncias técnicas e a sua
dinamizacio vem responder a crescente necessidade da comunidade
se religar & natureza e recuperar saberes essenciais a uma produgio
alimentar mais sauddvel e sustentdvel. A horta é igualmente um
espaco de convivio informal da comunidade académica inserido
num local aprazivel, permitindo a estudantes alojados na residéncia
da ESA-IPVC usufruir mais plenamente da localizagio rural desta
Escola. Investigagio recente mostra os beneficios da horticultura
para o bem estar emocional e para a prevenc¢io e mitigacio de
desequilibrios emocionais, incluindo o stresse (Mourdo, 2013;
Mourio et al., 2019).

A horta inclui canteiros elevados de alturas varidveis, combinando
acessibilidade e conforto e é cultivada segundo os principios da
agricultura biolégica. Nos processos de reflexao encetados em torno
deste projeto, estudantes e docentes procuram formas de concretizar
e avaliar os seus contributos para os ODS 4, 12 e 15 (Educagao
de Qualidade, Produ¢io e Consumos Sustentdveis, Proteger a Vida
Terrestre). A voz das/dos estudantes é essencial para explorar e
desenvolver as maltiplas potencialidades deste espago colaborativo
ao ar livre.

Conclusoes

A Escola Inclusiva IPVC ¢ um dos rostos da estratégia de
desenvolvimento local do IPVC que pretende consolidar e
desenvolver com base comunitdria projetos que promovem a
inclusdo ativa de estudantes em projetos sociais, aumentando a
participagio e inovagio social, melhorando as competéncias sociais
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transversais e promotoras da empregabilidade ao depararem-se com
contextos organizacionais reais e work-based problems. A pritica
verte no ODS 4 através da: Educacio para o desenvolvimento
sustentdvel assente em premissas locais de desenvolvimento social;
mobiliza¢do de estudantes para a Escola Inclusiva, quer projetos
ApS, quer os que tém origem na pratica de voluntariado e mentorias
interpares; transferéncia de conhecimento inter e intra disciplinar;
tem condi¢bes para a transferibilidade externa; lideranga social
e compromisso publico promovendo o didlogo intersectorial e
interinstitucional.

O projeto Escola Inclusiva encontra-se em fase de desenvolvimento
e expansao, sendo para isso relevante aumentar a extensao territorial
do projeto, consolidar a rede interna e externa de colaboracgio e
aumentar a participagao ativa da academia com o desenvolvimento
de projetos mais auténomos. A implementagio de um plano de
comunicagio interno e externo, o desenvolvimento de formagio
para estudantes/nucleos e docentes permitird aumentar a capacitagio
interna e externa, no desenvolvimento de projetos de ApS, de

voluntariado e de programas de promogio da saide e bem-estar.

E relevante aumentar a voz das/dos estudantes, capacitando-as/os
também nesses processos de desenvolvimento pessoal e de escuta da
voz que ganharam no desenvolvimento dos projetos.

Principais ACOES da Escola Inclusiva-IPVC a desenvolver em
2021-2022

Em 2021-2022, temos como elementos estruturantes no Plano
de A¢io da Escola Inclusiva IPVC: implementar questiondrios
de satisfagio EIN-INPEC+ e EIN-ApS; formagiao em ApS para
Docentes e parceiros (interna, via ORSIES e via parceria com Pista
Migica); integragio no European Observatory of Service-Learning in
Higher Education https://www.coslhe.eu/; a questio do abandono

estd a acentuar-se devido a contexto COVID-19, sendo objetivo
reforgar estratégias de prevencgao sinalizacio via Mediadores de
Abandono, Coordenadores de Curso e Pares Cooperantes; também
os apoios de emergéncia e apoios pedagdgicos para o EaD sao
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prioritdrios; reforgar o envolvimento no INPEC+ de Psicélogas do
Gabinete de Satde do SAS-IPVC e Mediadores de Abandono das
Escolas; implementar Comissao de Acompanhamento de ENEE e
Regulamento; formagio em Voluntariado e Formagao para Alunos
Voluntdrios; validar Aspetos relativos a legislagio de voluntariado
(a questao do seguro) e implementagio do Regulamento de
Voluntariado IPVC; reforgar a participagao ativa nas redes a que o
IPVC estd associado; reforcar a componente de sensibilizagio para
a Diversidade e Inclusao, Igualdade do Género; integrar projetos de
Igualdade de Género; reforcar interagio entre Processos de Satde,
desporto e cultura, para atividades alinhadas com INPEC+-IPVC.

Principais ACOES da Escola Inclusiva-IPVC a desenvolver nos
préximos 3 anos

Dando cumprimento ao artigo 6° do Regulamento do Estudante
com Necessidades Educativas Especiais (ENEE) do IPVC, ¢
fundamental implementar uma interligagio com as vdrias autarquias
onde as 6 Escolas do IPVC estao sediadas (Melgaco, Valenca, Ponte
de Lima, Viana do Castelo), de forma a ser possivel obter e abranger
os apoios necessdrios em maior escala;

Criar um programa de desporto adaptado no IPVC, coordenado pela
ESDL-IPVC, em parceria também com Associagoes Desportivas
e Escolas Secunddrias e Profissionais do Alto-Minho e o Comité
Paralimpico (com base em protocolo jd assinado em 2019);

Implementar uma equipa de desenvolvimento e disponibilizacio
de tecnologias de apoio a ENEE, entre os docentes das Area
Cientifica das TIC e da Sadde e técnicos das Bibliotecas e Servigos
de Informdtica;

Criar um programa de gestao de carreira para estudantes com uma
equipa de consultoria especializada e mentores de empresas que
apoiam a/o estudante na construg¢do dessa carreira e do seu curriculo/

portefélio desde o primeiro ano de entrada no curso, em particular
para ENEE;

Criar um programa de medidas de combate a segregacio sexual
nas escolhas educativas e profissionais orientada para potenciais
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estudantes IPVC (em parceria com Escolas Secunddrias e
profissionais do Alto-Minho) e para estudantes do IPVC que
pretendam prosseguir estudos (em particular nos mestrados, onde
a situagao familiar de parentalidade - jovens pais e maes estudantes
- por vezes compromete a concretizagio desse prosseguimento de
estudos).
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Luana Thereza Nesi de Mello, Satl Neves de Jesus, Roberto Chiodelli e Rafaela

Matavelli

Programa Competéncias para a Vida:
percepgoes de estudantes do ensino
superior sobre competéncias transversais

Resumo

Este estudo objetivou analisar a satisfacio de um curso e-learning
para o desenvolvimento de competéncias transversais, em estudantes
da Universidade do Algarve que participaram do Programa
Competéncias para a Vida. Participaram do curso 811 estudantes
do ensino superior, divididos em trés anos de curso. Cada ano foi

composto por quatro médulos, totalizando um curso de 20 horas.

Ao final de cada médulo os estudantes tinham a opgao de responder
ao Session Rating Scale (SRS), uma escala Likert de cinco pontos com
quatro perguntas que objetivam avaliar a experiéncia apds completar
cada médulo. Em adicio, havia trés perguntas abertas, referente aos
aspectos que mais ¢ menos gostaram sobre o médulo, além do tempo
de dedicacio. Neste artigo serdo apresentados alguns resultados da
adesao e satisfacio dos participantes. Cada médulo foi avaliado por
uma média de 115 alunos (min. 49; mix. 193). A média das notas
de todos os mddulos foi superior a 4, garantindo uma satisfagio
alta. Pensar em temdticas pertinentes nao sé para o desenvolvimento
académico, como pessoal foram relatadas como positivas. Situagoes
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como a curta duragdo do curso e o formato e-learning foram
apontadas como algo a desenvolver. A anilise do relato dos
participantes ¢ importante para a manutencdo do programa. Esta
modalidade mostrou-se uma alternativa vidvel para desenvolvimento
de competéncias transversais nessa populagio.

Palavras-chaves: Competéncias Transversais; E-learning; Ensino
Superior; Estudantes Universitdrios; Psicologia Positiva.

As competéncias transversais (e.g., autocontrole, assertividade, dis-
ponibilidade para a aprendizagem, gestao do tempo, iniciativa, tra-
balho em equipe, planejamento, e tolerincia ao estresse, entre ou-
tras) sdo decisivas para a performance dos alunos nas instituicoes,
especialmente, se tivermos em consideragio o contexto dinimico
em que estes se encontram. O desenvolvimento de prdticas de bem-
-estar, para a diminui¢io do abandono escolar e 0 aumento do suces-
so académico, fomentam um conjunto de conhecimentos (saber o
que fazer), habilidades (saber como fazer) e atitudes (estar motivado
para fazer). Espera-se que ao longo da sua formacao, o aluno nio
apenas tenha o conhecimento tedrico ou técnico sobre um assunto,
mas sim que este demonstre competéncia (i.e., que saiba aplicar os
conhecimentos em situagoes da vida real), ajustando-se da melhor
forma a diferentes contextos (Rey, 2002).

Desta forma, implementar a¢des que tenham como objetivo nao
s6 o desenvolvimento de competéncias transversais, constituem-se
como fundamentais para contribuir na saide mental dos estudantes,
propiciando uma ressignificacdo das suas caracteristicas pessoais e
fomentando os processos ligados ao bem-estar subjetivo (Bolier et
al., 2013; Botella et al., 2011; Mitchell et al., 2013). As emocoes
positivas podem levar a comportamentos positivos e estados de
felicidade que contribuem significativamente para a saide robusta,
mitigam os efeitos fisiolégicos e cognitivos das emogdes negativas e
diminuem a reatividade ao estresse (Bower et al., 2009; Fredrickson,
20006; Fredrickson & Branigan, 2005).

Neste sentido, a percep¢ao dos estudantes é fundamental para o
alinhamento das interveng¢des propostas. Estudos portugueses tém
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verificado essas questoes, seja na 6Otica do aluno (Santos, 2019)
como também na visio dos empregadores (Faria, 2018) ou ambos
(Pais, 2020). Entretanto, estes estudos ainda sio transversais e o seu
desfecho principal ¢ a empregabilidade.

De forma mais global, as intervenc¢oes focadas para o desenvolvimento
das competéncias transversais também tém levado em consideragao
apenas o aumento da empregabilidade como desfecho primirio.
Uma revisio sistemdtica e meta-andlise, que ainda estd sendo
conduzida por Vlemincx et al. (n.d.), sobre a eficicia do treino de
competéncias transversais no desenvolvimento destas em estudantes
do ensino superior, refor¢a esta tendéncia. O estudo tem como
intengao realizar uma andlise de subgrupos, que serdo divididos
em: tipo e implementacio da intervengio; categorias de desfecho
(empregabilidade e competéncias transversais); categorias de

habilidades e populacio.

A fim de adaptar-se as necessidades individuais de cada aluno, as
intervencéoes online (também chamadas de web-based interventions)
trazem muitas vantagens, entre elas a adesio de um ndmero mais
abrangente de estudantes, entre eles os estudantes trabalhadores,
aqueles com tempo reduzido ou os deslocados, que por vezes nao
podem se beneficiar de programas presenciais (Proudfootetal., 2011;
Ryan et al., 2010; Taylor & Luce, 2003). Esta modalidade pode
ser usada para melhorar a satide mental dos alunos, apropriando-se
do conceito da tecnologia positiva. Este conceito retine estratégias
baseadas na tecnologia para melhorar a qualidade da experiéncia
pessoal, aumentar o bem-estar e gerar forgas e resiliéncia em
individuos (Botella et al., 2011; Riva et al., 2011). Além disso, sio
ferramentas cada vez mais importantes para profissionais da satide
publica e pesquisadores (Ritterband et al., 20006).

De toda forma, percebe-se que ainda hd uma lacuna que busque
integrar as competéncias socioemocionais, qualidade de vida, uso
de tecnologias e saide mental dos estudantes com as competéncias
transversais, colocando o aluno como papel central nao sé no
controle da sua carreira, mas da sua vida; ou seja, preparar um
aluno em sua totalidade. Sendo assim, justifica-se a importancia de
agoes voltadas para a integracdo dessas duas varidveis, sendo este
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um dos objetivos do Programa Competéncias para a Vida. Este
estudo objetivou analisar a satisfacdo de um curso e-learning para
o desenvolvimento de competéncias transversais e socioemocionais,
em estudantes que participaram do Programa Competéncias para a

Vida, na Universidade do Algarve.

Método
Participantes

Participaram do curso 811 estudantes do ensino superior, divididos
em trés anos diferentes da intervencao (1°, 2° e 3° ano). Eram, em
sua maioria, participantes do sexo feminino (76,2%, n = 616), com
idades entre 17 e 62 anos (M = 24.18; DP = 7.34) e alunos da
licenciatura (n = 596, 73,5%).

Instrumentos
Questionério Sociodemogrifico

Desenvolvido pelos autores para mensurar aspectos gerais do
participante como idade, curso em que estd matriculado, ano que
estd cursando, se estd empregado atualmente e com quantas pessoas
reside.

Session Rating Scale (SRS)

Ao final de cada médulo os estudantes tinham a op¢ao de responder
ao Session Rating Scale (SRS, Duncan et al., 2003), adaptada pelos
autores com base no estudo de Verberg, Helmond e Overbeek
(2018). Trata-se de uma escala Likert de cinco pontos, variando
de completamente falsa (1) a completamente verdadeira (5), com
quatro perguntas que objetivam avaliar a experiéncia ap6s completar
cada médulo. A média das notas por médulo fornecerd um grau
médio de satisfagio por mddulo e, posteriormente, o nivel de
satisfagao dos quatro médulos.

Os  participantes ~ responderam  anonimamente  quatro
questionamentos com base na sua experiéncia apds completar
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o moédulo como, por exemplo, «Eu senti-me compreendido, e
respeitado» (Relagdo), «O que fizemos hoje é importante para
mim» (Objetivos e Tépicos/Temas), «Eu gostei do que fizemos hoje»
(Abordagem ou Método), «Espero que da préxima vez facamos algo

parecido» (No Geral).

A escala demonstrou uma confiabilidade e validade satisfatérias
em pesquisas anteriores (Duncan et al., 2003). No presente estudo,
apresentou um alfa de .87. Por fim, os participantes responderam a
trés perguntas abertas como uma medida qualitativa da satisfacdo do
moédulo: «Quanto tempo vocé dedicou a este médulo na semana?»,
«O que vocé mais gostou no médulo de hoje?», <O que vocé menos
gostou no médulo de hoje?».

Procedimentos
Intervengio - Programa Competéncias para a Vida

Trata-se de uma web-based intervention composta por videos, tarefas
préticas e partilha de materiais complementares. Tem como objetivo
o desenvolvimento de competéncias transversais e socioemocionais
em estudantes da Universidade do Algarve (UAlg), em Portugal. O
programa foi conduzido por doutores e doutorandos em Psicologia,
com expertise nas dreas abordadas.

Desde o inicio, o curso teve cinco edicoes diferentes. Cada ano do
curso é composto por quatro médulos cada, totalizando um curso
e-learning de 20 horas no qual os alunos acedem aos contetidos no
horério mais adequado diante da sua organizagao. O curso ocorre na
Tutoria Eletrénica (Moodle) da UAlg, uma plataforma de Learning
Management System (LMS), que proporciona um espago no qual
os alunos conseguem acessar os materiais disponibilizado de forma
organizada, além de interagir com os colegas e tutores.

Ao longo dos trés anos do curso foram utilizadas temdticas
relacionadas com o desenvolvimento de competéncias transversais
e aspectos cognitivo-comportamentais positivos em formato de
videos curtos. Além dos videos, havia quizzes, tarefas obrigatérias e
complementares e material extra relacionados aos temas trabalhados
semanalmente (e.g., videos extras, animagées, ferramentas e
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aplicagoes). Todo o material teve como objetivo instigar o aluno a
pensar e agir a respeito da aplicabilidade das competéncias na sua
vida. A Tabela 1 apresenta todas as temdticas de acordo com cada
ano e médulo.

Tabela 1. Temaiticas de acordo com cada ano e médulo do curso
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Ano | Médulo Nomc do Médulo Temiticas
a) Mérodos de estudos
V¢
1 | de_os d‘c Berendos b) Taxonomia dos objetivos educacionais
(Organizacio Pessoal
c) Flow
a) Adaptando-se a uma Nova Realidade
A i A 0 Pl
2 f ;12 S;ij:[z " wlieg b) Atencio Plena (Mindfitlness)
10 ano c) Comer com Atencio Plena
a) Assertividade
3 Assertividade & Comunicagio b) Apresentagdo de trabalho
) Expressio Corporal
4 (Gestao de Stress & Lidando com [9) Gestdo do Stress
[pensamentos ¢ cmogdes b) Lidando com pensamentos ¢ cmogoes
Q) Getting Things Done — David Allen
1 Gestdo de tempo b) 7 hdbitos — Stephen Covey
<) Matriz de Prioridade — Dwight Eisenhower
a) Espiritualidade
2 Espiritualidade & Mcditacao b) Mcditagio
©) Meditagio Guiada
2¢ano
a) Relacionamento Interpessoal
Relacionamento Interpessoal &
b) Copi
9 Gestdo de Conflitos ) Coping
c) Resiliéncia
a) Perfecionismo ¢ autorregulagio
A laga Motivagio pz
4 LJrorrcAgu lagio & Motivagio para ) it
la Exceléncia
c) Otimismo
i Tomada de Decisio & Andlise e ¥ Tomada de Decisdo
Resolugio de Problemas b) Andlise ¢ Resolugio de Problemas
) Empreendedorismo e Empregabilidade
Empreendedorismo &
b mpeell e QB0 b) Curriculum Vitae & Europass
Empregabilidade
c) Video Curriculo
3% ano
a) Trabalho de Equipa
5 [Trabalho dc. Equipa, Lideranca & b5} Lidferatrox
Suporte Social .
) Suporte Social
4 Etica ¢ Responsabilidade Social & @) Etica ¢ Responsabilidade Social
(Gratiddo b) Gratidio

Nota. A estrutura e o protocolo completo do curso estd descrita em Mello, Jesus, et al., (2021).
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Anilise de dados

A Anilise Temadtica utiliza-se de seis passos: transcri¢io dos dados,
codificagao de aspectos interessantes, unido dos cédigos em temas,
revisio dos temas, refinagio dos temas e a producio do relatdrio
descrevendo cada tema com base na literatura (Braun & Clarke,
20006). A anilise dos dados foi indutiva, i.e., os temas foram criados
a posteriori, a partir dos dados levantados. A anilise foi realizada
manualmente e nas etapas de transcri¢do, leitura, codificagio e
organizagao dos temas, contou-se com um juiz, garantindo maior
fidedignidade na interpretagio dos dados. Este processo deu origem
aos temas descritos na Tabela 2.

Tabela 2. Temdticas e subtemdticas

Temas Subtemas
1) Competéncias a desenvolver 1.1) Reflexdo
2) Conteddo dos médulos 2.1) Tebrico-préitico

2.2) Qualidade do curso

2.3) Material complementar disponibilizado

3) Tarefas propostas 3.1) Tarefas prdticas

3.2) Dificuldade na tarefa

O tema «1) Competéncias a desenvolver», envolve os aspectos citados
pelos participantes que favorecem a reflexdo e o desenvolvimento das
competéncias de cada médulo. O tema «2) Contetido dos médulos»,
diz respeito aos subtemas tedrico-pritico, relacionado ao contetdo,
a forma que foi apresentado e os exemplos priticos mencionados;
a qualidade do contetido do médulo e material complementar
disponibilizado, elementos fortemente relacionados em como cada
moédulo foi pensado. J4 o tema «3) Tarefas propostas», referem-se na
avaliacio do participante diante da praticidade das tarefas e possiveis
dificuldades na execugao. Tonar-se importante destacar que todos os
modulos apresentavam um espago para que o estudante apontasse o
que mais gostou e 0 que menos gostou no médulo em questio.
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Resultados

Cada médulo foi avaliado por uma média de 115 pessoas (min. 49;
méx. 193). A média das notas de quase todos os médulos (10 de 12
modulos) foi superior a 4, garantindo uma satisfagao alta. Os valores
relativos as médias (valores minimos e mdximos) e a quantidade de

cada respondente por ano, estao apresentados na Tabela 3.

Tabela 3. Avaliacio da satisfagao segundo os critérios do SRS

Espero que
Eu senti-me O que fizemos Eu gostei do | da préxima
s compreendido e | hoje é importante | que fizemos | vez facamos | Respondentes
respeitado para mim hoje algo
parecido
2 (SD) =
16 4.46 (.56) — 4.32 (.60) — 4.25(.76)— | 3.88(.80) - 49 -
4.75 (.40) 4.71 (44) 4.58 (.53) 4.35 (.64) 104
20 4.47 (.66) — 4.23 (.80) — 4.27 (.83) — | 3.88(.92) - 108 —
4,63 (.48) 4.61 (.53) 4.56 (.53) 4.47 (.61) 186
%o 4.53 (.59) - 4.46 (.61) — 4.44 (.66) — | 4.17 (.70) - 111 -
4.67 (48) 4.65 (.51) 4.59 (.55) 4.42 (.64) 190

Nota. Valores minimos e maximos.

Os participantes dedicaram uma média de 2,5 horas por médulo,
com uma abrangéncia de tempo, variando de 10 minutos a 7
horas por semana. Além disso, responderam a duas perguntas: «O
que vocé mais gostou no médulo de hoje?» e «O que vocé menos
gostou no médulo de hoje?»; totalizando 1.882 comentdrios. Apds
um screening inicial que selecionou e omitiu comentdrios neutros
ou nada especificos (e.g., «nada a apontar», «gostei de tudo» e
semelhantes), chegamos a um ndmero de 1.067 comentdrios que
foram selecionados e organizados de acordo com as temdticas jd
descritas na Tabela 2.

Competéncias a desenvolver

Os médulos do curso foram organizados com foco em um conjun-
to de competéncias transversais e socioemocionais para serem de-
senvolvidas. Além disso, algumas competéncias foram consideradas
permanentes no programa como um todo, e.g., tomada de decisao
(atividade do Roadmap como médulo bonus em todos os anos), co-
municagao escrita (ao reportar as atividades), dominio de linguas
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estrangeiras (videos e materiais complementares) e utilizaco de no-
vas TICs (partilha de aplicativos e ferramentas). Os relatos estardo
identificados da seguinte maneira: AXMY, onde X corresponde ao
ano do curso (19, 2° ou 3°) e Y o médulo (1, 2, 3 ou 4).

Reflexao

Ao selecionar os relatos, considerou-se uma andlise mais introspectiva
do participante e feedbacks mais abrangentes do médulo, e.g.,
«Compreender que nio temos de reprimir sentimentos, temos
de saber lidar com eles» (A1M4), caracteriza uma percep¢ao da
necessidade de desenvolver competéncias socioemocionais. Além de
relatos assim, uma outra perspectiva foi identificada, e.g., «O stress
de ter tomado mais consciéncia ainda que tenho decisdes por tomar
a refletivr (A1M1), apontando que o curso realmente convida o
aluno a comprometer-se com o processo.

De forma complementar, porém mais focado nas emogées, «Este
médulo proporcionou-me refletir sobre mim, sobre pensamentos
e acontecimentos, valorizar certas coisas que talvez nio valoriza-se
por serem jd tdo normais... no fim de cada sessdo senti-me mais
leve ou mais resolvido» (A2M4). Além disso, os relatos do 3° ano
apresentaram, de forma geral, uma andlise mais completa, «Adorei
realizar o questiondrio e descobrir quais so as minhas maiores forgas
pessoais e as menores. A minha maior forca pessoal ¢ a honestidade,
o que sinto que vai de encontro com os meus valores. Também me
confirmou a minha suspeita em rela¢do a ter como menor forga
pessoal a lideranca, algo que este médulo me ajudou a melhorar

(e

Contetido dos médulos
Teorico pratico

Um dado que chamouaatengao foiaadesao as tarefas complementares,
com destaque ao contetido do Flow (A1M1): «Da videoaula sobre
o Flow porque era algo sobre o qual ndo tinha conhecimento e que
me ajudou a reestruturar a minha rotina de estudos, entre outros».
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Dos 28 relatos alocados neste tépico, 16 (57,1%) mencionaram esta
temdtica. Este dado indica uma possivel necessidade de reorganizar
a estrutura do curso e colocar esta temdtica como principal.

Os alunos ao longo dos trés anos apontaram algumas sugestoes,
e.g., «Senti falta de mais estratégias para lidar com pensamentos e
aceitar as emogoes que eles nos trazem» (A1M4), «Senti falta de
uma abordagem que nos ajude a trabalhar a nossa assertividade
em manter a organizacdo que foi planejada ou até mesmo como
lidar com as atividades que nao sio previstas» (A2M1) e «Acho
que a andlise e resolugao de problemas poderia ser um tépico mais
aprofundado» (A3M1). Essa percepc¢io é muito importante para
alinhar e desenvolver os tépicos jé abordados no curso, com a
intengdo de tornar-se mais explicativo e elucidativo.

Qualidade do curso

Esta subtemdtica agrupou comentdrios curtos como «O contetido
em si» (AIM1), «A clareza nas explicagdes» (A2M4) e «Os videos
explicativos muito claros e elucidativos» (A3M3) e alguns mais
elaborados «Gostei dos videos, que dao exemplos de como fazer as
tarefas e nos ensinam coisas que sio importantes e que podemos
utilizar futuramente, nao s6 para o curso» (A1M1) e «Formato dos
videos (gostei da forma como os contetidos foram abordados, a
linguagem utilizada, o facto de serem curtos e objetivos)» (A3M1).
Estes relatos positivos diante da qualidade do curso oferecido
corroboram com a adesio e participacio dos alunos no curso.

Sabe-se que alguns alunos ficam mais confortdveis por apenas
repetir um padrio ou cumprir com um objetivo bem delineado e,
desta forma, alguns alunos mostraram descontentamento «Acho
que a quantidade de opgbes acaba por confundir um pouco, mas
a0 mesmo tempo faz com que possamos incluir algumas coisas em
outros métodos» (A2M1) e o mesmo tempo apontaram como algo
positivo «Do facto de termos acesso a duas técnicas diferentes para
determinarmos as nossas prioridades» (A2M1) e «Possuir vdrias
opgdes, de onde posso escolher aquela com que mais me identifico»
(A2M2).
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Além disso, um diferencial deste curso foi o acompanhamento do
aluno e o fornecimento de feedbacks para todas as tarefas obrigatérias,
pontuado como grande valia «(...) Em relagao ao médulo bénus,
gostei do rdpido feedback» e «Gostei imenso do facto de recebermos
feedback das tarefas». Outro aspecto apontado foi a duragio do curso
ser insuficiente «O facto do curso ter passado de forma tio répido»
(A1M4), além da organizagio «A forma como estd organizado o
curso, muito dindmico e de fcil acompanhamento. Videos curtos,
mas muito explicativos. Parabéns!» (A3M4).

Material complementar disponibilizado

A respeito do material complementar disponibilizado, pode-se citar
a constante oferta de ferramentas para fomentar a importincia e
a aplicabilidade das TICs nas agdes dos participantes. «Gostei
particularmente de trabalhar com novas ferramentas virtuais. E
sempre bom explorar novas formas de organizar o nosso tempo e
adaptar os métodos introduzidos no nosso dia a dia» (A2M1).

Tarefas propostas
Tarefas praticas

O 4° médulo do 2° ano recebeu elogios sobre a tarefa obrigatéria
da meditagio, e.g., «A paz que o exercicio me conseguiu transmitir
quando sempre achei que a meditagio era algo que nao se aplicava a
uma aluna como eu. Consegui perceber que todos precisamos de um
respirar fundo na vida.»; «Apreciei a introdugio a esta nova forma
de preparar o meu corpo e mente para lidar melhor com as variadas
situagoes no meu dia a dia. Considero que, todos deveriam pelo
menos experimentar esta prdtica, pois é importante percebermos
aquilo que realmente funciona para nés (préprios) ou aquilo que

nao funciona.» Dos 44 feedbacks, 38 (86,4%) possuiam a palavra

«meditar» ou «meditagio» no seu contexto.

Um detalhe curioso foi verificado a respeito da tarefa bonus
relacionada ao Roadmap. Esta foi a tnica tarefa proposta de forma
igual nos trés anos. Os participantes do 1° ano relataram que gostaram
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do Roadmap, e.g., «Aprender a fazer o roadmap e o planeamento dos
estudos», mas em contrapartida, os do 3° ano pontuaram que foi o
que menos gostaram no médulo «O roadmap bastante simples».

Dificuldade na tarefa

Este tépico foi, em sua maioria, composto por feedbacks referentes
a0 que os alunos menos gostaram no curso. Em um dos médulos, a
tarefa complementar consistia na gravagao de um pequeno video onde
fosse possivel testar na pratica as temdticas abordadas: assertividade
na comunicagio, expressao corporal, capacidade de conceptualizagao
e uso das Tecnologias da Informacio e Comunicagio.

Neste aspecto, alguns participantes sentiram-se desconfortédveis,
como pode ser observado no feedback «Pessoalmente a parte de a
tarefa complementar ter o video para realizar mas acho que é um
bom exercicio, eu pessoalmente é que me deixa desconfortdvel»
(A1IM3). Além disso, «Ter que por sentimentos em palavras, como
no relato da atividade, nio ¢ algo muito fécil de se fazer para mim»
(A1M2) demonstra um ponto menos pratico do curso online, onde
a validagao e o incentivo para exprimir as emogdes torna-se limitado.

Discussao

O presente estudo oportuniza a reflexio da avalia¢io e a percepgao
de alunos do ensino superior que participaram de um curso
e-learning para o desenvolvimento de competéncias transversais e
socioemocionais. Considerar a opinido do participante é a melhor
forma para definir se o contetido estd a ser entregue com a qualidade
inicialmente pensada.

’

A anilise do feedback dos participantes é importante para a
manuten¢io dos programas. O curso e-learning mostrou-se uma
alternativa vidvel para desenvolvimento de competéncias transversais
em estudantes do ensino superior. O uso de recursos digitais tém
sido cada vez mais utilizado, principalmente pela propagagio do
ensino remoto (Mello, Paiotti-Pereira, et al., 2021).

A importancia do processo reflexivo e autoperceptivo diante de um
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curso e-learning é fundamental para que o aluno atribua significado
para os objetivos propostos (Martin et al., 2018). A parte mais
reflexiva das competéncias a serem desenvolvidas torna-se uma
medida adequada que espelha como o participante tem percebido
o curso de forma mais subjetiva. Ao longo da anilise foi possivel
observar um maior comprometimento reflexivo na narrativa dos
participantes conforme o curso vai avangando e, consequentemente,
a maturidade vocacional também se desenvolve.

Uma das preocupagées durante o desenvolvimento do curso era
de ter opg¢oes variadas para as mesmas temdticas, com o intuito
de apresentar possibilidades diante dos interesses individuais. A
literatura aponta alguns aspectos que devem ser considerados
com relagao aos cursos online sio: acessibilidade de materiais e
alinhamento de valores, i.e., a colaboragao e o trabalho de equipe,
encorajando discussoes valiosas e o uso de métodos de avaliagio
eficazes (Dumford & Miller, 2018; Khan et al., 2017).

Em alguns comentdrios foi possivel perceber que os alunos valori-
zaram o rdpido feedback das atividades. Optar por tornar o curso
personalizado as respostas dos alunos ¢ algo que demanda tempo e
profissionais; entretanto, esta agio acaba por validar as emogées e
partilhas dos participantes, reforcando a adesio no curso. Um ensi-
no e aprendizado online eficaz requer ambiente projetado que pro-
mova o envolvimento do aluno com os tutores, colegas e contetido
do curso. Este cuidado fomenta um ensino online efetivo e ativo de
ambas as partes (Leibold & Schwarz, 2015; Tanis, 2020).

De forma complementar, alguns alunos conseguiam organizar
um feedback mais reflexivo e imersivo, ao partilhar reflexoes
que nio eram sequer apontadas diretamente no curso, mas que
suscitaram neles aquela linha de pensamento. Por outro lado, alguns
participantes eram extremamente objetivos ou apontavam apenas o
nome da temdtica que mais tinha chamado a atengio. O feedback
nao s6 desempenha um papel critico no aprendizado, mas também
pode impulsionar o engajamento e a motivagido dos estudantes

(Meikleham & Hugo, 2020).

Alguns relatos foram encontrados tanto na parte positiva quanto
na negativa. O contetdo tedrico-pritico e a tarefa realizada sio
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exemplos disso. Uma possibilidade de compreensao deste fendémeno
diz respeito a capacidade subjetiva do participante de se comprometer
e estar disponivel para experenciar a tarefa, principalmente aquelas
que abordam questoes mais individuais.

Situagbes como a curta duracio do curso e o formato exclusivo
e-learning foram apontadas como algo a desenvolver. O curso ao
longo de trés anos jd é uma tentativa de manter o aprendizado ao
longo da vida como métrica constante. Além disto, tarefas que
envolviam uma autoexposi¢io foram vistas como uma das maiores
dificuldades dos alunos, seja pela inseguranca diante do novo ou até
mesmo a avaliacdo negativa dos pares e tutores. Por fim, destacamos
novamente que a escrita dos comentdrios era completamente
andnima e, mesmo assim, poucos foram os comentdrios a respeito
do que os participantes «<menos gostaram» do médulo em questio.

Consideragoes Finais

O Programa de Competéncias para a Vida se propds a desenvolver
nio s6 um conjunto de competéncias identificadas como
fundamentais para a integracio socioprofissional dos alunos,
mas também competéncias socioemocionais, quer por via das
atividades relacionadas a Psicologia Positiva, quer na integragao
de técnicas da Teoria Cognitiva-Comportamental. Desta forma, o
desenvolvimento de competéncias de comunicagio escrita e oral,
trabalho em equipe, pensamento critico, autonomia, planejamento
e organizagio, lideranga e tomada de decisio, parece ir ao encontro
nao s6 com o que se espera nesta fase, mas também das exigéncias
do mercado de trabalho, bem como responder as expetativas dos
préprios estudantes. Esta expectativa deve sempre ser revista, para
que os objetivos do curso também nio sejam estdticos e busquem
oferecer aos alunos as melhores ferramentas disponiveis para a sua
formacgio.

De toda forma, embora esta intervengio seja considerada inovado-
ra dentro desta abordagem, outros estudos estao sendo conduzidos
para uma avaliacio da eficdcia das prdticas implementadas e do seu
impacto nos estudantes. Além disso, uma das principais limitagoes
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deste estudo ¢ a quantidade de informagao a ser analisada. Sabe-se
que cada ano do curso tem caracteristicas especificas, o que orienta
para uma andlise mais focal e especifica. Sugere-se que estudos fu-
turos possam considerar uma modalidade 4-learning com encontros
presenciais. Por fim, deve-se buscar investir em um sistema de ensi-
no que seja integrado, que promova o desenvolvimento dos estudan-
tes como um todo, contribuindo para o seu sucesso dos seus alunos
nao apenas na transi¢io para o mercado de trabalho, mas também
no processo de desenvolvimento da sua carreira ao longo da vida.
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Motivagao, organizagio e aquisicio de
competéncias reportadas por estudantes
no ambito da utilizacio do método
problem-based learning num processo
de ensino-aprendizagem a distincia, em
contexto clinico médico-dentério

Resumo

A educagio em contexto clinico tem sido encarada como um bastido
dos métodos convencionais, no entanto, a inevitdvel reforma e
inovagao conduziu a aplicagio de metodologias de aprendizagem ativa,
como o problem-based learning (PBL). O encerramento fisico das
Instituicoes de Ensino Superior, em virtude da pandemia COVID-19,
evidenciou a necessidade de andlise, exploracido e implementagio
de estratégias que possibilitem o desenvolvimento de competéncias
clinicas, no 4mbito do ensino a distAncia. Como consequéncia,
foi realizado um estudo junto de 118 estudantes finalistas do
Mestrado Integrado em Medicina Dentdria, implementado através
de um questiondrio anénimo autoadministrado, com vista a aferir a
motiva¢do, organizacio de conhecimento e aquisi¢io de competéncias
neste Ambito. Os resultados demonstram que o método PBL online
pode ser considerado como uma ferramenta de aprendizagem
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relevante, quando utilizada no contexto especifico da educagio
clinica médico-dentdria, apresentando beneficios em relagio a
estratégia convencional. Adicionalmente, os estudantes evidenciaram
preferir um sistema hibrido ao convencional, num contexto de
ensino a distdncia, assumindo a responsabilidade pela sua prépria
aprendizagem. Este método de ensino-aprendizagem foi considerado
um instrumento de sucesso para melhorar o desenvolvimento de
competéncias clinicas (visuais/espaciais e auditivas) no ambito da
educacio médico-dentdria, com resultados semelhantes aos obtidos
em ambiente presencial.

Palavras-chave: Problem-based learning, e-learning, inovagio no
ensino clinico.

Enquadramento Teérico

A educagdo, em particular a inovagido pedagdgica, encontra-se
essencialmente alicercada no contexto social. Assim, na época pos-
guerra das décadas de 1960 e 70, em linha com os novos valores
da psicologia cognitiva, a aprendizagem passiva e os conceitos de
recompensa tipicos da psicologia comportamental, ou behaviorismo,
foram substituidos por uma aprendizagem centrada no estudante, com
foco determinante na individualidade, equidade e desenvolvimento
pessoal, pressupostos contrdrios aos emanados pelos modelos
autoritdrios e dedutivos. O método problem-based learning (PBL)
surgiu no contexto desta mudancga (Hillen et al., 2010; Norman &

Schmidt, 1992).

Este método teve a sua origem em 1966, na McMaster University,
Canadd (Neufeld & Barrows, 1974). Posteriormente, foram
realizados trabalhos inovadores na Newcastle University (Australia),
Michigan State University (Estados Unidos da América) e na
Maastricht University (Paises Baixos) (Struijker-Boudier & Smits,
2002). A educagio em contexto clinico, na drea médica, tem sido
encarada como um bastido dos métodos convencionais (Foucault &
Sheridan, 1963; McKeown, 2014), no entanto, a inevitdvel reforma
e inovacdo na formagiao de futuros profissionais de satde, levou a
que o PBL fosse incluido, pela primeira vez, num plano curricular
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médico em 1969, na McMaster University. A inclusio num plano
curricular médico-dentdrio surge apenas em 1990, na Malmé

University (Suécia) (Rohlin et al., 1998).

Embora seja possivel observar claramente um paralelismo entre a
educagao médica e a educacio médico-dentdria, é necessdrio enfatizar
que as competéncias esperadas, como resultante do processo de
aprendizagem, por parte dos estudantes, nio sio exatamente as
mesmas. A titulo de exemplo, as competéncias clinicas na educa¢io
médica sdo usualmente definidas como pensamento critico e
resolugio de problemdticas, ambas diretamente ligadas a execugio
de uma avaliacdo fisica correta, que conduza a um diagndstico
preciso (Holmboe, 2004). Na drea médico-dentdria, sendo de igual
importincia a aquisi¢do das competéncias supramencionadas, ¢é
possivel observar uma necessidade concomitante de desenvolvimento
de competéncias visuais/espaciais, auditivas e cinéticas (Suksudaj et
al., 2012). Isto acomete para o facto da educagio médica e médico-
dentdria serem, em parte, diferentes, em particular no que diz respeito
aos processos de ensino-aprendizagem implementados nos periodos
pré-clinicos e clinicos (Rich et al., 2005).

Os avangos tecnoldgicos tém conduzido a mudangas marcantes
(Kurzweil, 2004), em todos os niveis de ensino, nomeadamente
no Ensino Superior (Renes & Strange, 2010). As tecnologias
emergentes, ao possibilitarem uma conectividade ubiqua entre
individuos, contetdo e dispositivos digitais/inteligentes, para além
de terem permitido uma melhoria da aprendizagem (Schmid et al.,
2014), potenciam novas dinidmicas de ensino-aprendizagem, onde
os estudantes, colocados no centro do processo, encerram diferentes
necessidades consoante a drea de formagio, como, por exemplo,
ocorre na saude (Anderson & Dron, 2011; Chhetri, 2017). No
contexto da educagio médica e médico-dentdria, esta mudanga de
paradigma tem sido explorada através da implementagio de métodos
de aprendizagem ativa (Restrepo et al., 2020), como o estudo
autoguiado (Mehta et al., 2013) e o PBL (Blumberg & Pontiggia,
2010); estratégias de aprendizagem mista, como o blended-learning
(BL) (Thistlethwaite et al., 2012); a utilizacio de ferramentas
digitais assincronas (e-learning); e salas de aula invertidas, ou flipped
classrooms (Ramnanan & Pound, 2017), com a utilizacao de material
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diddtico previamente disponivel online, assim como instrumentos de
simulagao (Jones et al., 2015) e gamificacio (Hung, 2017).

Com o advento da pandemia da COVID-19 e o consequente
encerramento das Institui¢des de Ensino Superior (IES), em
Portugal, imposto pelo Decreto-Lei n.© 10-A/2020, publicado a
13 de marco, o ensino tornou-se exclusivamente online, através de
plataformas digitais. Torna-se assim, mais do que nunca, pertinente
analisar, explorar e implementar estratégias que possibilitem o
desenvolvimento de competéncias clinicas, em face de um contexto
de aprendizagem a distincia (Ahmed et al., 2020; Alkhowailed et al.,
2020).

Objecto e objectivos de estudo

Tendo por base o raciocinio explanado anteriormente, foi, pela
nossa equipa, considerado de extrema importincia e relevincia
o desenvolvimento de um estudo onde se pretende aferir a
autopercecio da aprendizagem, motiva¢o, organizagao, aquisi¢ao de
conhecimentos e competéncias clinicas, com o método PBL, quando
este ¢ implementado através de canais on/ine/digitais num contexto
de ensino a distincia, assim como a identificacio das limitacées e
dificuldades existentes nesse Ambito.

Metodologia
Descri¢iao do Contexto Curricular

Do ponto de vista metodoldgico, os participantes deste estudo
transversal eram estudantes do Mestrado Integrado em Medicina
Dentdria do Instituto Universitdrio Egas Moniz (IUEM), uma
IES localizada drea metropolitana de Lisboa, e encontravam-se
matriculados no quinto, e dltimo, ano do seu ciclo de estudos. Este
estudo ocorreu durante o ano letivo de 2019/2020, de marco a
setembro de 2020, na unidade curricular de Clinica Integrada, apds
o confinamento obrigatério e encerramento fisico compulsivo das
IES. O dltimo semestre deste ano letivo realizou-se ao longo de
trinta e trés semanas e foi dividido em trés periodos: seis semanas
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inteiramente clinicas (regime presencial), dez semanas com ensino
inteiramente sincrono (regime online) e dezassete semanas hibridas
(regime presencial ou online), consoante o esquema abaixo ilustrado.

APLICAGAO DO
QUESTIONARIO
—_—

T T T e e e e e e e e
! I
T T

| NS IR N S NN [ S N ST NS N N N [ [ s S S S| N AN N R I N SO [ |
4 & & & | & & & & & & % ¥ & [ & & & & % & & & & & & & T

Aulas PBL Online

Figura 1. Representacio esquemdtica da calendarizagao da UC
de Clinica Integrada, no ano letivo de 2019/2020 (trinta e trés
semanas). Cada retAngulo ¢ representativo de uma semana. Os
retAngulos preenchidos (vermelho) representam aulas clinicas
préticas, em regime presencial. Os retatgulos a tracejado (azul)
representam aulas com método problem-based learning (PBL), em
regime online.

Desenho do estudo

Este estudo foi implementado através daaplicagao de um questiondrio
online, via Google® Forms. Do universo de 211 estudantes finalistas
do Mestrado Integrado em Medicina Dentdria incluidos no estudo,
um total 118 (55,9%) participaram. Os critérios de exclusao a
participacio no estudo foram os seguintes: recusa a consentimento
informado e matricula noutros estabelecimentos de ensino. Nenhum
dos estudantes participantes foi excluido.

Foi desenhado um questiondrio composto por 41-itens apds uma
revisao de literatura detalhada em bases de dados cientificas como
o PubMed e Google® Scholar. As palavras-chave utilizadas foram
«problem-based learning», «conventional lectures», «medical
education», «dental education», «clinical education» e «students’
perception». O grupo final de 41 perguntas de resposta fechada
foi integrado a partir de um conjunto de 66 questées, recolhidas
a partir de estudos conduzidos previamente (Alkhuwaiter et al.,
2016; Asad et al., 2019; Khoshnevisasl et al., 2014; Kim, 2019; Ma
et al., 2016; Preeti et al., 2013). Os critérios de exclusio para as
questdes incluiram a falta de relevincia, tendo em consideragio o
Ambito do estudo, e ainda duplicados, de acordo com o apresentado
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na Figura 2. A validade e clareza do questiondrio foi garantida
através da revisio por parte de especialistas em educacio médica.
As respostas foram, por sua vez, codificadas seguindo uma escala de
Likert de cinco pontos (1 = «discordo totalmente», 2 = «discordo,
3 = «nio concordo nem discordo», 4 = «concordo» e 5 = «concordo
totalmente»).

Questdes recolhidas de estudos
conduzidos anteriormente
(n=66)

Identificagio

Questdes apds remogéo de duplicados
(n= 55)

< Questbes excluidas
"l - Falta de relevancia (n = 15)

Questdes incluidas no
questionario
(n=40)

= ey

Figura 2. Fluxo de decisao adaptado do Preferred Reporting Items

for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA). Apresentagao

do procedimento de selecio de questoes, com o ntimero incluido
em cada fase do processo.

Consideragoes Eticas

O questiondrio foi enviado diretamente, via e-mail, para cada um
dos participantes, por terceiros, nao envolvidos no presente estudo.
A participa¢io no questiondrio anénimo auto-administrado foi pre-
cedida por consentimento livre, esclarecido e informado obrigatério.
O presente trabalho pertence a um projeto de investigacdo na tema-
tica da implementacio e avaliagio de metodologias de ensino para
a aprendizagem clinica médico-dentdria, aprovado pelo Conselho

Cientifico do IUEM.

Anailise Estatistica

A anilise de dados foi realizada com o software /BM SPSS Statistics
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versao 26.0 para Windows (IBM Corp., Armonk, NY, EUA), através
de metodologias estatisticas descritivas e inferenciais. Adicionalmen-
te, foi realizada uma andlise de componentes principais (ACP) para
examinar a estrutura fatorial do questiondrio.

Todos os itens foram distribuidos, de acordo com matriz de trans-
formagao de componente com rotagio ortogonal Varimax, e norma-
lizagdo de Kaiser. O valor do teste de validade Kaiser-Meyer-Oling
(KMO) foi 0,90, localizando-se no intervalo entre 0,8 e 1,0, que
pressupde a adequagio da amostra para andlise fatorial. A extragao
e retengio de fatores foram baseadas no exame visual do grifico de
autovalores e foram mantidos eigenvalues superiores a 1,0. O peso
fatorial aproximadamente igual ou superior a 0,50 foi considerado
critério para a atribui¢ao a um determinado componente. Em ques-
toes com pontuagoes semelhantes, o processo de decisio incluiu a
contextualizagio da questdo dentro de cada componente, fazendo
assim a sua atribuicio a cada um dos dois componentes possiveis.

Resultados

No que concerne a caracterizagdo da amostra, a idade média dos
participantes foi de 28,7 (+ 7,6) anos e o género maioritdrio foi o
feminino (65,3%), como apresentado na Tabela 1. Apesar de 11%
dos participantes nio possuirem o portugués como lingua nativa,
estes possufam total compreensdo da mesma, uma vez que a grande
maioria (96%) referenciou deter um nivel de leitura avancado (C1:

20%), ou proficiente (C2: 76%).

Tabela 1. Caracterizagio sociodemogrifica dos participantes no es-
tudo (n=118). Dp = Desvio padrio

N (%)

5 Feminino 7r 65,3
ket Masculino 41 34,7
Portuguesa 68 57,6

Nacionalidade Brasileira 37 31,4
QOutra 13 11,0

Média Dp

Idade [ Anos [ 28,7 [ 7.6

De uma forma geral, os resultados obtidos para a maioria das questoes
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foram relativamente elevados (com mediana igual ou superior a 4,0).
Os valores mais elevados de concordincia enfocaram uma maior
responsabilidade do estudante sobre a sua prépria aprendizagem no
método PBL (mediana igual a 5,0) e a preferéncia do método hibrido
de PBL quando comparado com o método convencional (mediana
de 4,5). Os valores de concordincia mais baixos foram registados
na aprendizagem cinética em contexto clinico, comparagio da
profundidade de conhecimento, do consumo de tempo e da eficicia
do método PBL em comparagio com métodos convencionais
(mediana de 3,0). No que diz respeito a4 comparagio das respostas em
funcio do género, nio foram encontradas diferencas estatisticamente
significativas (p > 0,05, teste de Mann-Whitney).

A partir da andlise da estrutura fatorial, de acordo com os critérios
explanados anteriormente para a ACP, foram identificadas oito
componentes. Por ordem decrescente, a varidncia total associada
a cada componente foi a seguinte: Componente um (49,96%),
Componente dois (5,61%), Componente 3 (3,98%), Componente
4 (3,98%), Componente 5 (3,90%), Componente 6 (3,21%),
Componente 7 (2,69%) e Componente 8 (2,47%). A varidncia
cumulativa total associada aos fatores identificados foi de 73,64%.

Discussao e Conclusoes

O confinamento obrigatério e o encerramento fisico das IES,
impostos pela situagio pandémica originada pela doenga COVID-19,
durante o ano de 2020, vieram enfatizar a necessidade de fomentar a
introdu¢io de metodologias que promovam a inova¢io pedagégica
no contexto daquele nivel de ensino. Atendendo 4 especificidade da
educagao médica e médico-dentdria, este desafio é particularmente
relevante, ancorado numa andlise adequada e na exploragio e
implementa¢ao de estratégias que permitam o desenvolvimento de
competéncias clinicas, num contexto de aprendizagem a distancia.

Este estudo foi desenhado no sentido de implementar uma
estratégia de afericio da perce¢io da aprendizagem, motivagio,
organizacio e aquisicio de competéncias clinicas e conhecimentos
de estudantes de Medicina Dentdria, através da utilizacio de uma
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metodologia de aprendizagem ativa. Em concreto, como resultado
da utilizagao do método PBL, através de canais online/digitais num
contexto de aprendizagem a distdncia. Para além disso, foi dado
énfase 2 identificagao das limitagoes e dificuldades envolvidas no
processo de ensino-aprendizagem associado. Este é, tanto quanto
¢ do conhecimento dos autores, o primeiro estudo desenhado para
ir de encontro a estes objetivos e, como tal, dada a sua primazia,
todos os resultados obtidos foram comparados com estudos em que
a metodologia PBL foi aplicada em contexto presencial.

Relativamente aos itens categorizados na Componente um, um dos
itens demonstra que 63,6% dos estudantes concordou que o método
PBL incentivou um aumento motivacional em contexto clinico, o
que vai de encontro aos resultados obtidos por estudos anteriores, mas
¢ inferior aos que verificaram uma concordincia de 95,6% (Preeti
etal., 2013) e 88,0% (Khoshnevisasl et al., 2014) nas suas amostras.
Os itens seguintes seguem uma tendéncia de suporte de evidéncia
anterior, nomeadamente o aumento do interesse clinico (Preeti et
al., 2013) e melhoria de competéncias de resolucio de problemas
(Alkhuwaiter et al., 2016; Asad et al., 2019), com concordincia de
71,2%. Todos os restantes itens incluidos nesta componente nio
suportaram a evidéncia anterior, nomeadamente a profundidade do
conhecimento ganho e da relevincia e interesse (Alkhuwaiter et al.,
2016), com um nivel de concordéncia inferior, a compreensio dos
objetivos da unidade curricular, eficicia no ensino e capacidade de
identificar dreas com lacunas para posterior melhoria (Alkhuwaiter
etal., 2016), em comparagio com o método convencional, com um
nivel de concordincia superior a evidéncia anterior.

A maioria dos itens incluidos na Componente dois suportou
estudos conduzidos anteriormente, em particular o interesse
metodolégico do PBL (Alkhuwaiter et al., 2016), maior interagao
com o ambiente de aprendizagem clinica, utilizagio de recursos
pedagdgicos para a aprendizagem clinica e conclusao dos objetivos
curriculares propostos (Asad et al., 2019). Também a maioria do que
perfazem a Componente quatro suportaram a evidéncia produzida
anteriormente, nomeadamente a maior aplicagdo pratica e clinica de
ideias, desenvolvimento de pensamento critico, légico e de conceitos
abstratos (Asad et al., 2019) e ativagdo de conhecimento prévio em
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redor de um determinado problema (Alkhuwaiter et al., 2016; Asad
et al., 2019).

A maioria dos itens pertencentes 8 Componente trés nio suportou
evidéncia prévia, nomeadamente o aumento da capacidade de
encontrar informacao a utilizar a internet (Alkhuwaiter et al., 2016),
comunica¢do oral em publico, gestio de tempo (Alkhuwaiter et
al., 2016; Ma et al., 2016) e desenvolvimento de competéncias
de escrita e leitura cientifica (Asad et al., 2019), com niveis de
concordancia inferiores. As excec¢oes a esta tendéncia observaram-
se no desenvolvimento de competéncias de tomada de decisio
(Alkhuwaiter et al., 2016; Asad et al., 2019), em concordincia com
evidéncia anterior, ¢ ainda a potenciagio da capacidade linguistica
e autoconfianca em contexto clinico (Asad et al., 2019), onde se
verificou uma concordincia superior a reportada anteriormente.

A Componente cinco ¢ um dos mais fulcrais de andlise no presente
estudo, uma vez que consiste na maioria das competéncias clinicas
especificas da drea médico-dentdria, descritas na introdugao. Assim,
66,9% dos inquiridos concordaram que o método PBL pode
facilitar a aprendizagem auditiva, e 71,2% a aprendizagem visual/
espacial, enquanto que tem a opinido contrdria quanto 2 facilitagao
da aprendizagem cinética, apenas 39%, o que estd em concordincia
com evidéncia anterior (Asad et al., 2019). A maioria (70,3%)
concorda ainda que o método PBL auxilia na conversio de um
perfil passivo para um perfil ativo de aprendizagem continua, o que
¢ um valor superior em dois pontos ao reportado anteriormente

(Alkhuwaiter et al., 2016).

Nenhum dos itens da Componente seis suportou evidéncia anterior,
nomeadamente o desenvolvimento de competéncias intrapessoais
e interpessoais (Asad et al., 2019), com concordincia inferior a
reportada. Por outro lado, os resultados da Componente sete vao
de encontro aos dos estudos conduzidos anteriormente, sendo
até significativamente superiores no que respeita uma maior
responsabilidade por parte do aluno na aquisi¢ao de conhecimento
e processamento ativo de informacdo (Alkhuwaiter et al., 2016). O
tGnico item pertencente 3 Componente oito nio foi identificado
como compardvel (Usmani et al., 2011).
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Estes resultados merecem uma reflexdo mais aprofundada, uma vez
que, mesmo que existam outros objetivos passiveis de alcance com o
método PBL, a razio clinica, aprendizagem direcionada e a maioria
dos fatores mencionados na Componente quatro representam
competéncias médicas bdsicas, enquanto que a motivagio dos
alunos expande a sua vontade interna de aprendizagem, encorajando
a uma maior extragdo e compreensio dos dados provenientes
das plataformas de ensino digital. Todas estas varidveis foram
testadas no presente estudo, apresentando resultados positivos em
contexto PBL online. No que respeita os quatro dominios do VARK
(visual/espacial, auditivo, leitura e cinético), que representacio
competéncias especificas da drea médico-dentdria, os resultados
obtidos demonstram que o método PBL, mesmo num contexto
a distancia, pode facilitar a aprendizagem visual/espacial, auditiva
e dominios de leitura e escrita, ndo sendo, porém, auxiliar na
aprendizagem cinética devido a falta de ferramentas que permitam
a prética hands-on, fora do Campus. No que respeita a comparagio
a métodos convencionais neste contexto particular, os estudantes
autopercecionaram beneficios na profundidade de conhecimento
e compreensio dos objetivos, embora considerando o PBL mais
relevante e interessante. Com base nestes resultados, é possivel
afirmar que existe uma opinido generalizada de que o método
hibrido ¢ melhor do que o método convencional isolado, com
resultados significativamente superiores neste contexto (81,4%), do
que o utilizado previamente (46,4%).

-

E, no entanto, necessirio tomar em conta diversas limitagc’)es na
interpretagao dos resultados obtidos. Desde logo, a mais importante
é que o presente estudo teve uma taxa de participagao reduzida e é
limitado em termos de amostra, a uma tnica IES, o que nio permite
uma generaliza¢do completa para toda a populacio de estudantes de
Medicina Dentdria em Portugal.

Os resultados deste estudo demonstram que o método PBL online
pode ser considerado uma ferramenta relevante a ser utilizada em
contextos especificos da educagio médico-dentdria, apresentando
beneficios face a estratégias tradicionais de ensino-aprendizagem.

De um modo geral, os estudantes de Medicina Dentdria preferem
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um sistema de PBL hibrido 2 metodologia convencional, num
contexto de aprendizagem a distdncia, assumindo uma maior
responsabilidade pela sua aprendizagem. Por outro lado, a
profundidade do conhecimento ganho ¢ inferior & percecionada no
contexto convencional isolado. O método PBL online nao pode ser
considerado uma ferramenta fidvel para a facilitagio da apresentagio
cinética num contexto clinico médico-dentdrio, quando comparado
com outros métodos. Nio obstante, a estratégia PBL online deve
ser encarada como um instrumento de sucesso para a melhoria da
informagao e avanco das competéncias clinicas (visual/espacial e
auditiva) no Ambito da educacio médico-dentdria, com resultados
similares aos obtidos num contexto presencial.

;.

A realizagao de estudos futuros ¢ imprescindivel para a aferi¢io
das competéncias clinicas e desenvolvimento de conhecimento a
partir de metodologias de aprendizagem ativa, como o PBL, num
contexto de ensino i distincia. E também de particular relevincia
o desenvolvimento, implementagio e teste de ferramentas eficientes
para o desenvolvimento de competéncias cinéticas, nomeadamente
através de tecnologia hdptica, e de competéncias pessoais e de
comunicag¢do, como abordagens a partir de recursos video, que tém
demonstrado resultados positivos.
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Comunicagao de nutrigio em
plataformas digitais: um exercicio de
cidadania orientada para o bem comum.
Projeto «Tira o Cavalinho da Chuva»

Resumo

A alimentag¢do e a nutri¢do tém vindo a ser identificadas como os
principais fatores de risco modificdveis associados a perda de anos de
vida sauddveis. Adicionalmente, o conhecimento em nutricio tem
sido descrito como um dos principais determinantes das escolhas
alimentares, pese embora, com frequéncia, associado a mitos e
ideias erréneas.

As Institui¢cdes do Ensino Superior assumem um papel preponderante
na preparagio dos estudantes para o exercicio de uma cidadania
ativa e intervengdo orientada para o bem comum, potenciando a
construgao de ambientes de aprendizagem que envolvam e deem
voz aos estudantes.

O presente capitulo pretende apresentar o trabalho desenvolvido no
ambito do projeto de comunicagio em nutri¢do «Tira o Cavalinho
da Chuva», que procura divulgar informacao nutricional fidedigna
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e desconstruir conceitos pré-concebidos enraizados na sociedade,
iniciado em 2020, por quatro estudantes da Licenciatura em
Dietética e Nutrigao, com supervisao pedagégica e técnico-cientifica
de dois docentes, nutricionistas.

Tendo como pilares informar as comunidades, desconstruir mitos,
combater a desinformagao e dar voz a evidéncia cientifica - face a
heterogeneidade da sociedade e ao papel das novas tecnologias na
massificagio da informacao - s3o utilizadas as plataformas instagram,
facebook e twitter, abordando os mesmos assuntos, ajustados as
caracteristicas dos seus principais utilizadores.

Palavras-chave: Comunicagio em nutri¢io; plataformas digitais;

educagio pelos pares.

Na sociedade atual tem-se verificado que a perda de anos de vida
sauddveis, um indicador importante relativo a qualidade de vida
associada 2 satde, se encontra frequentemente associada a hdbitos
alimentares inadequados. A perda de anos de vida sauddveis deve-
se a variados fatores de risco, nomeadamente sociais, econémicos,
ambientais e genéticos, a que a popula¢io mundial se encontra sujeita
e que tendem a aumentar com a modernizacio e industrializagao.
De entre estes fatores, é possivel destacar alguns que estao enraizados
na individualidade e que sdo dificeis de controlar ou evitar, como
¢ o caso da genética, por exemplo, ou fatores que englobam uma
mudanca por parte de terceiros ou superiores, como seria 0 caso
da necessidade de aumento de saldrio para melhoria da condigao
economica.

Assim, a alimentagdo e a nutri¢do tém ganho um especial énfase
nos ultimos anos, uma vez que sio consideradas fatores de risco
modificdveis que dependem, em grande parte, apenas do individuo
e das suas escolhas e hdbitos adquiridos, tornando-se mais fécil e
rapido conseguir uma mudan¢a do que em outros parimetros.
Deste modo, os alimentos tém vindo a ser associados & prevencio
da doenca e também a promocio da satde, sendo que se considera
que podem potenciar satide e ganho de anos de vida sauddveis. E
nesta linha de pensamento que a 4rea da alimentacio e nutrigao
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tem crescido ao longo dos dltimos anos e se tem afirmado como um
determinante de satde.

Segundo dados do Programa Nacional para a Promogio da
Alimentacio Sauddvel (PNPAS), os hébitos alimentares inadequados
adquiridos pela populagio portuguesa sio o terceiro fator de risco
que mais contribui para a perda de anos de vida sauddveis. Assim,
¢ necessdrio atuar de modo a modificar estilos de vida, hdbitos
alimentares e de exercicio fisico para que se potencie qualidade de
vida e aumento da longevidade (Programa Nacional para a Promogao
da Alimentagio Sauddvel).

Para além da associacdo a perda de anos de vida sauddveis, também
a alimentagdo e a nutri¢do tém cada vez mais evidéncias naquilo
que ¢ a sua relacdo com as Doengas Crénicas Nao Transmissiveis e
com as Doencas Cardiovasculares. Dentro dos hdbitos alimentares
desadequados e desequilibrados pode-se destacar o baixo consumo
de cereais integrais, de legumes e frutas, de frutos oleaginosos e
sementes. Para além destes e do lado oposto, encontra-se o elevado
consumo de carnes processadas e dcidos gordos saturados e trans.

O Programa Nacional para Promogao de Alimentagio Sauddvel
(PNPAS) enquadra-se num dos programas de saide prioritdrios
do Plano Nacional de Satde e pretende contribuir diretamente
para a redugio dos fatores de risco relacionados com doengas nao
transmissiveis, como é o caso da obesidade infantil. Para além
desta 4rea de atuacdo, hd uma preocupagio crescente com outras
temdticas como o tabagismo, doengcas cardiovasculares, oncoldgicas
e respiratorias, diabetes e promogdo da atividade fisica (Programa
Nacional para a Promogao da Alimentagao Sauddvel).

Contudo, tendo em conta que hd diversas vertentes e que devem
ser definidas metas, obsticulos e estratégias, o PNPAS baseia-se
em cinco objetivos principais: aumentar o conhecimento sobre
consumo alimentar, seus determinantes e consequéncias; modificar
disponibilidades de certos alimentos, promovendo a criagio de
ambientes alimentares favordveis em escolas, local de trabalho e
espagos publicos; informar e capacitar o cidaddo para o momento
da compra, bem como de todos os processos pelo qual o alimento
passa até chegar & mesa, com especial enfoque nos grupos mais
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desfavorecidos; promover agdes transversais que incentivem o
consumo de alimentos ricos nutricionalmente, em articulagio com
outros setores ¢ melhorar a qualificacio e modo de atuacio dos
diferentes profissionais de saide, de modo a que estes possam ser um
fator determinante para conhecimento, atitudes e comportamentos
na drea alimentar (Programa Nacional para a Promogio da
Alimentagio Sauddvel).

A visdo, missdo e os objetivos do PNPAS tém como principal intuito
promover o estado de saide da populagio portuguesa, atuando
nos seus principais determinantes - a alimentagado. Um consumo
alimentar adequado e a consequente melhoria do estado nutricional
dos cidadios tem um impacto direto na prevengio e controlo
das doencas mais prevalentes a nivel nacional, nomeadamente:
cardiovasculares, oncoldgicas, diabetes, obesidade, entre outros.
Em simultineo também deverd permitir o crescimento e a
competitividade econdémica do pais em outros setores como os
ligados 4 agricultura, ambiente, seguranca social, turismo, emprego

ou qualificagdo profissional (PNPAS, n.d.).

Para além do PNPAS, em 2017 foi publicada, através do despacho n°
11418/2017, a Estratégia Integrada para a Promogao da Alimentagao
Sauddvel (EIPAS), dada a emergente necessidade de modificar
habitos e promover a saide que tém vindo a ser demonstrados ao
longo do tempo. E uma estratégia intersetorial que apresenta um
conjunto de 51 medidas de interven¢io para promover a alimentagao
sauddvel dos portugueses, consensualizadas por vdrios ministérios,
nomeadamente os das Financas, Administracao Interna, Educacio,
Satide, Economia, Agricultura, Florestas e Desenvolvimento
Rural, e Mar. A EIPAS tem como objetivo incentivar o consumo
adequado e a consequente melhoria do estado nutricional dos
cidadios, provocando um impacto direto na prevencio e controlo
de doengas cronicas. A estratégia, coordenada pela Direcio Geral da
Satde, assenta em quatro eixos: a modificacio de disponibilidade
de alimentos, o que provoca uma reformulagio da venda de
determinados produtos; a melhoria da qualidade e acessibilidade de
informagio de modo a capacitar o cidaddo para escolhas alimentares
sauddveis; a promogio da literacia e autonomia dos consumidores
para escolhas alimentares sauddveis e promocio da inovagio e
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empreendedorismo associada 4 promogao de uma alimentagao
sauddvel (Financas, Administra¢io Interna, Educagio, Saide,
Economia, Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural e Mar -
Gabinetes do Ministro da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento
Rural, da Ministra do Mar, dos Secretdrios de Estado dos Assuntos
Fiscais, 2017).

Os dados do Relatério do Programa Nacional para Promogio de
Alimentacio Sauddvel 2020 permitem comprovar a problemdtica
desta situagio e referem que 13,6% e 26,7% dos inquiridos
reportaram nunca consumir fruta e horticolas, respetivamente.
Em linha com os resultados de estudos anteriores, a frequéncia de
consumo de carne ¢é superior a de peixe (Gregorio et al., 2020).

De acordo com os dados publicados no Inquérito Alimentar
Nacional e Atividade Fisica 2015-2016 (IAN-AF 2015-2016),
verifica-se uma desadequagao dos hdbitos alimentares e uma baixa
adesdo ao padrio alimentar mediterrinico. Também a prdtica de
atividade fisica é reduzida com consequente aumento dos niveis de
sedentarismo (Lopes et al., 2015).

A maioria destes dados sao transversais a todas as faixas etdrias, o
que exige do profissional de satde, neste caso do nutricionista, uma
acao direcionada individualmente a cada faixa etdria mas que no seu
conjunto permita contribuir para melhoria da qualidade de vida da
populagio global.

Assim, surge a necessidade emergente de atuar de forma programada
e planeada, direcionada as faixas etdrias e aos grupos populacionais
de risco de modo a combater algumas doengas, melhorar a qualidade
de vida e promover a satde.

Em 2019, foi langada uma campanha da DGS cujo lema é «comer
melhor, uma receita para a vida», que tem como objetivos sensibilizar
para a importincia de uma alimentagio sauddvel e apresentar
dados concretos dos ganhos que uma alimentagio sauddvel
pode ter ao longo de todo o ciclo de vida, em casos de satde ou
doenga; aumentar a motivagao, demonstrando que ¢é fécil ter uma
alimentacio sauddvel e que pequenas mudangas podem ser cruciais,
e por fim, aumentar a competéncia, demonstrando que é possivel
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atingir as recomendagdes didrias para cada individuo de acordo com
os valores de referéncia estipulados. De modo a que esta campanha
chegasse a todas as faixas etdrias pretendidas de forma transversal, os
meios de divulgagao utilizados foram virios, desde a rddio, televisao,
imprensa, redes sociais, entre outros (Gregdrio et al., 2020).

As mudangcas nos habitos e escolhas alimentares da populagao tém
sido observadas nas ultimas décadas, em vdrios paises, revelando
a complexidade dos modelos de consumo e de seus fatores
determinantes. Assim, a ado¢ao de uma abordagem multidisciplinar
e comparativa permite a elucida¢do dos mecanismos responsdveis
por essas mudangas e suas consequéncias, nos diferentes contextos
socioecon6émicos.

O contexto e ambiente alimentar é a interface que medeia a aquisi¢ao
e o consumo de alimentos dentro do sistema alimentar mais amplo.
Abrange vérias dimensdes, como a disponibilidade, acessibilidade,
desejo, conveniéncia, marketing e propriedades de fontes e produtos
alimentares. Estes dominios sio inerentes aos determinantes do

consumo alimentar.

Os determinantes do consumo alimentar sdo categorizados em virios
aspectos, sobretudo no 4mbito psicossocial, emocional, ambiental
e social, cognitivo, cultural, econémico, biolégico (Jomori et al.,

2008; Oliveira & Thébaud-Mony, 1997).

Tendo em consideragio estes fatores determinantes é crucial a
andlise de diversos documentos orientadores para a promogao
da alimentagio sauddvel, prevengio da doenca e implementagio
de medidas que promovam e se foquem no aumento da literacia
alimentar e nutricional, nomeadamente o Programa Nacional paraa
Promogao da Alimentagao Sauddvel (PNPAS) e a Estratégia Integrada
para a Promoc¢io da Alimentagao Sauddvel (EIPAS), ji referidos
anteriormente (Financas, Administraciao Interna, Educacio, Satde,
Economia, Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural e Mar -
Gabinetes do Ministro da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento
Rural, da Ministra do Mar, dos Secretdrios de Estado dos Assuntos
Fiscais, 2017; PNPAS, n.d.).

O conhecimento em Alimentacio e Nutricio tem constituido um
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crescente contributo para a literacia em satde. Este termo existe hd
cerca de 40 anos, sendo o seu conceito de cariz dindmico, no que se
refere ao horizonte temporal, isto ¢, antigo e recente, uma vez que
nos altimos anos tem sido alvo de investigacdo e pesquisa nesta drea.
Apesar da expansio e evolugio da literacia em satde, nio existe um
consenso relativamente ao que se refere a sua defini¢ao (Boaventura,

2015).

7

Frequentemente, este termo ¢é denominado como «o nivel
de capacidade que os individuos tém para obter, processar e
compreender a informagio bdsica de satide e os servios necessdrios
para tomar decisdes de satide adequadas» (Selman et al., 2000, cit.
por Boaventura, 2015, p. 19), isto ¢, considera que a literacia em
satide é um conjunto de capacidades individuais que permitem
ao individuo adquirir e usar informagao nova. Em contrapartida,
outros autores argumentam dizendo que o conceito de literacia em
satde é a capacidade de funcionar no ambiente dos cuidados de
saude, deve depender tanto das caracteristicas do individuo como
das do sistema de satide. Esta perspetiva equaciona a literacia em
satde como uma situa¢io nio estdtica, isto é, a literacia em satide de
um individuo pode variar de acordo com o seu problema de sadde,
com o profissional de satide, e com o sistema de satide (Boaventura,
2015).

Tendo em conta esta abordagem, a diminui¢do dos problemas
provenientes de uma escassa literacia em satde sé serd conseguida
através do aumento do conhecimento e da consciencializagio sobre
a importancia desta temdtica, tanto por parte da comunidade como
dos profissionais de saide. Deste modo, compreende-se que a
literacia em sadde nio é um problema individual, mas um problema
de todo o sistema. As competéncias de literacia em sadde abrangem
um ampla gama de componentes: literacia escrita, literacia oral, o
pensamento racional e criativo, a luz dos conhecimentos culturais
subjacentes a comunidade (Loureiro, 2015).

O campo da literacia em saide é vasto, sendo um dos seus setores
fulcraisa literacia alimentar e nutricional, definida como a capacidade
de obter, processar e compreender informagio em alimentagio e
nutricio, bem como entender os materiais necessdrios a tomada
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de decisoes adequadas a respeito da sua sadde. As denominagoes
de ambos os conceitos sdo bastante similares, contudo apela-se a
dimensio critica a este ltimo conceito, uma vez que é fundamental
a capacidade de avaliar criticamente informagio nutricional e
aconselhamento alimentar (Boaventura, 2015).

Assim, salienta-se a importincia da literacia em satde e o efeito
direto que esta tem no estado de satide do individuo, uma vez que
condiciona a sua capacidade de tomar decisdes adequadas ao nivel
da sua satide, bem como de adotar determinados comportamentos

(Jomori et al., 2008; Oliveira & Thébaud-Mony, 1997).

A literacia em saidde ¢ um 4timo preditor da sadde do individuo,
muitas vezes mais relevante que a idade, o saldrio, o tipo de emprego,
o nivel de escolaridade, a raca, entre outros. A deficiente literacia
em saude estd associada a resultados adversos em satide e a taxas de
mortalidade mais elevadas. Pode influenciar, de forma significativa,
o peso do individuo, sendo que os individuos com mais literacia
possuem um indice de massa corporal (IMC) mais adequado,
podendo concluir-se que uma elevada literacia em satde poderd
estar associada a um melhor estado nutricional (Boaventura, 2015).

Corroborando esta hipétese, diversos estudos demonstram que ¢é
um fator importante na determinagao das diferengas nos hdbitos
alimentares dos individuos, observando-se uma associagao positiva
dos hébitos alimentares mais sauddveis com uma maior literacia

nutricional (Oliveira & Thébaud-Mony, 1997).

Em Portugal, os baixos niveis de literacia em satide na populagio
em geral estdo muitas vezes associados a maiores custos em satde
contribuindo também para as reagdes adversas e para a taxa de mor-
talidade. Neste sentido, a promogao da literacia em satide requer
uma estratégia de comunica¢io baseada em dados técnico-cientifi-
cos, € que nio se baseie exclusivamente na comunicagio de repetigao
(Boaventura, 2015).

Assim, para se atingir o objetivo de melhorar a literacia em satde
serd necessdrio estabelecer aliancas entre diversos setores da socieda-
de, constituindo diferentes parcerias, nomeadamente entre a satide
e a educagio com o propdsito de aumentar os niveis de literacia na
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populacio (Boaventura, 2015).

Serd necessdrio apostar em formas mais personalizadas de comunica-
¢4o e em campanhas educacionais envolvendo a comunidade e atin-
gindo diferentes faixas sociais e etdrias, promovendo a autonomia e a
consciencializagao dos individuos para a tomada de decisoes, agindo
de acordo com o conhecimento adquirido (Jomori et al., 2008; Oli-
veira & Thébaud-Mony, 1997).

A falta de um consenso da defini¢ao para o conceito de literacia em
satide levanta algumas questoes, nomeadamente a sua mensurabili-
dade. Os instrumentos para avaliar a literacia sdo escassos e a maioria
focam-se no campo da literacia escrita. Portanto, serd fundamental o
desenvolvimento de mais investigacdo e pesquisa para a melhoria de
instrumentos que consigam responder e medir a literacia em sadde,
mais especificamente a literacia nutricional (Boaventura, 2015).

O profissional de satide deve ser um individuo capacitado de soft
skills que garantam o seu exercicio profissional com o médximo
de competéncia, devendo estas ser associadas as hard skills. Desta
forma, estamos perante duas vertentes, as competéncias pessoais e
profissionais, ambas devendo ser trabalhadas ao longo do percurso
académico de forma a dotar o estudante do médximo de atributos,
ferramentas e qualificagdes para que possa exercer a sua profissao
com distin¢io.

De uma forma genérica, as hard skills prendem-se com aquilo que
estd protocolado nos ciclos de estudos, aquilo que ¢ ensinado a
todos os estudantes e a todos da mesma forma, remetem para as
competéncias profissionais que um profissional deve ter apds
terminar o seu ciclo de estudos. No que diz respeito as soff-skills,
estas sao mais direcionadas para o dominio pessoal, variam de
pessoa para pessoa, tornando-se num ponto diferenciador de cada
individuo. Estas soff-skills sio adquiridas a partir das experiéncias e
da sua relagao com as caracteristicas pessoais de cada individuo e irao
influenciar a forma como cada um interpreta e assimila a informagao
que lhe é transmitida e de que forma vai usar esses conhecimentos
para os tornar tteis no mundo real e na sociedade envolvente. Assim,
considera-se que as institui¢oes devem ser promotoras de ambientes
que permitam aos estudantes a mdxima envolvéncia e potencial de
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capacidade tornando-se excelentes profissionais e melhores cidadaos.

O papel das instituicoes do Ensino Superior passa também pela
transmissao de informacio fidedigna relativa as vdrias dreas inerentes
a sociedade, para que um estudante desenvolva a capacidade de
ser ativo enquanto cidaddo e ser um interveniente orientado para
o bem comum. Para isso, necessita de estar informado, sendo o
conhecimento um dos pilares chave para cumprir este objetivo.

Deste modo, ao capacitar estudantes com todas as ferramentas
necessdrias para saber onde e o que procurar, as institui¢des estarao
também a formar estudantes com espirito critico e voz ativa, capazes
de influenciar terceiros e, desta forma, contribuir para uma cidadania
cada vez mais ativa e com opiniao jovem envolvida, sempre tendo
em conta uma perspetiva global das problemdticas do mundo.

Além das vertentes formativa e educacional inerentes a uma
institui¢io de ensino superior, que devem ter a maior qualidade
e atualiza¢do possivel, é também necessdrio haver uma vertente
diferenciadora no que toca a iniciativas para cativar os estudantes.
Um estimulo vindo por parte da institui¢io pode ser essencial
para um estudante querer adquirir ferramentas e usd-las enquanto
cidadao e futuro profissional. Torna-se imensamente vantajoso haver
atividades e experiéncias proporcionadas pelo Ensino Superior que
funcionem como um fio condutor, para que os estudantes aprendam
por onde comegar e percebam a importincia de se fazer ouvir numa
sociedade em que a idade precisa de deixar de ser considerada um
fator redutor. E ainda pertinente referir que os estudantes, na sua
maioria, sdo a sociedade futura, os préximos adultos e, como tal, o
investimento intelectual e educacional neste grupo ¢ crucial para
haver evolucio no que toca a mudancas de ideais e hédbitos, o que
se traduz na construgio de ambientes de aprendizagem sélidos que
poderio ser perpetuados por geragoes.

Contudo, esta aprendizagem e diferenciagio individual de cada
estudante nio depende apenas da oferta de oportunidades, pois
embora as institui¢des oferecam muitas vezes este tipo de estimulos
e valéncias aos individuos, nem sempre os estudantes estao alerta
para este tipo de situacdes e para a importincia de se envolverem
nestas atividades, o que faz com que percam experiéncias que
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poderiam ser decisivas no seu caminho profissional. E neste sentido
que se considera que deve haver uma relagdo préxima entre o
estudante e a instituicio de modo a construir um estado de alerta
constante e uma capacidade minuciosa de saber escolher quais os
projetos mais vantajosos a integrar e de que forma irdo contribuir
para a sua individualidade de melhor profissional, e como usar as
ferramentas nestes adquiridas, para que, deste modo, haja o mais
precocemente possivel, a envolvéncia neste tipo de projetos que lhes
darao ferramentas e soff skills imprescindiveis para o futuro.

O uso crescente dos meios digitais representa uma forma inovadora
de fornecer essa informagdo personalizada, sobretudo junto das
camadas jovens. As plataformas méveis, a educagio e a literacia em
satide e a promogio da alimenta¢io sauddvel, tém produzido um
profundo impacto na atualidade. As tecnologias de informagao e
comunicagdo (TIC), em particular as tecnologias eletronicas méveis,
podem ser empregues na vigilincia e monitorizagdo, prevengao
e intervencio em sadde, tornando-se acessiveis e relativamente
ficeis de usar, tendo sido largamente adotadas por virios grupos
socioeconémicos e diversas faixas etdrias (Boaventura, 2015).

As plataformas digitais e as aplicacoes de redes sociais para estes
meios de comunicagio oferecem uma excelente oportunidade de
alargar a acessibilidade da informagio em satide, promovendo a
literacia e a implementacio de programas de satde, especialmente
entre os jovens, que aderem com muito mais facilidade as novas
tecnologias (Boaventura, 2015).

Existem amplas possibilidades de exploragio de novas abordagens
com impacto no mundo real, que combinem a propensao dos jovens
para as novas tecnologias com a necessidade de os estimular a mudar
comportamentos. Os novos meios de comunicagio, gragas ao seu
cardter interativo e as oportunidades de partilha de experiéncias e
de apoio mutuo, possuem um grande potencial para motivar os seus
utilizadores para a mudanga de comportamentos em satide. A sua
natureza dinimica facilita a criacio de mensagens mais dirigidas ao
utilizador, tendo em conta os seus antecedentes pessoais e culturais.

A comunicagio da informagao acerca de alimentagdo, nutrigao e
ciéncia deve ser feita de forma simples, clara e deve privilegiar a
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utilizacdo de novas plataformas. Neste sentido surge o projeto de
comunicag¢do em nutri¢io «Tira o Cavalinho da Chuva» que procura
divulgar informagao alimentar e nutricional fidedigna e desconstruir
conceitos pré-concebidos enraizados na sociedade.

Foi iniciado em 2020, por quatro estudantes: Joana Rodrigues,
Mariana Concei¢io, Mariana Garcia e Rafaela Lapo, da Licenciatura
em Dietética e Nutrigio da Escola Superior de Tecnologia da Satde
de Coimbra, com supervisao pedagégica e técnico-cientifica de dois
docentes, nutricionistas, a Dra. Elsa Feliciano e o Prof. Doutor Joao
Lima.

Sendo este um projeto luso, a expressdo popular «Tira o Cavalinho
da Chuva», tipicamente portuguesa, define-se por «Desistir de
alguma coisa, abandonar opiniées/ideias e pretensoes ou perder as
ilusoes».

Tendo como pilares informar as comunidades, desconstruir mitos,
combater a desinformacao e dar voz a evidéncia cientifica - face a
heterogeneidade da sociedade e ao papel das novas tecnologias na
massificagio da informacao - sdo utilizadas as plataformas instagram,
facebook e twitter, abordando os mesmos assuntos, ajustados as
caracteristicas dos seus principais utilizadores (Tira o Cavalinho
Da Chuva (@_tiraocavalinhodachuva) | Instagram, n.d.; «Tira o
Cavalinho Da Chuva» (@mitosdenutricao) | Zwitter, n.d.; «Tira o
Cavalinho Da Chuva» | Facebook, n.d.)

A comunicagao transversal proporcionada pela atuagio nas diferentes
plataformas digitais ndo se cinge apenas a uma faixa etdria ou a um
grupo restrito da populagdo. A informacio divulgada nas diferentes
redes sociais e plataformas utilizadas tém um maior alcance, uma vez
que chegam a um publico social e demograficamente diferenciado.

Assim sendo, tendo em conta a evidéncia cientifica, bem como o
senso critico, compreende-se e assiste-se a constante evolucio e
utilizagao das plataformas digitais, como meio de comunicagio e
o seu potencial efeito de influéncia, em matéria de estilos de vida,
satde, alimentagio e nutrigao dos seus utilizadores.

Neste sentido, este projeto surge com o intuito de fomentar um
espago de aprendizagem, garantindo a divulgacdo de informacio,
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conflando nos valores e principios orientadores de documentos
certificados como o PNPAS e a EIPAS, assim como o conhecimento
adquirido ao longo de toda a licenciatura, em matéria de alimentagao
e nutri¢do acessivel a toda a populacio que dela possa vir a beneficiar.

As estudantes envolvidas encaram este projeto como um exercicio de
cidadania orientado pelo bem-comum, uma vez que, mobilizando
o conhecimento que foram adquirindo com a licenciatura, e
as suas competéncias de anilise, interpretagao, sistematizagio e
disseminac¢do, transmitem informacdo fidedigna a populagio, e
muito particularmente aqueles que as rodeiam. Simultaneamente,
as estudantes consideram importante e positiva a transferéncia para
a sociedade do conhecimento adquirido e dos exercicios realizados
no contexto da unidade curricular de Comunicacio em Nutricio.
S6 com a aplicagdo prética, e com o contacto com a sociedade, se
identificam dificuldades que serio posteriormente percebidas e
encaradas enquanto profissionais.

O exercicio protegido, supervisionado e apoiado com recurso a
situagdes que mimetizam o futuro, é considerado assim como
uma oportunidade para ter um futuro mais risonho e com menos
sobressaltos. Em ltima andlise, mais preparado!

Referéncias

Boaventura, M. P. M. (2015). Jogos digitais e literacia em saiide -
desenvolvimento de um jogo para a prevengio da obesidade na
adolescéncia. [Dissertacio de Mestrado, Universidade do Porto].
Repositério Aberto da Universidade do Porto. hetps://hdl.handle.
net/10216/81062

Financas, Administracio Interna, Educacio, Saude, Economia,
Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural e Mar - Gabinetes
do Ministro da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural,
da Ministra do Mar, dos Secretdrios de Estado dos Assuntos
Fiscais, A.edaS.eA.edoC.edasS.de E.dal. edoT. (2017).
Despacho n.o 11418/2017. Didrio Da Republica, 2a Série, 249,

29595-29598. https://dre.pt/application/conteudo/114424591

Programa Nacional para a Promocio da Alimentagio Sauddvel.

171



172

Alimentagdo e satide. Programa Nacional para a Promogao da
Alimenta¢io Sauddvel, Obtido a: 15 Julho 2021, from https://

alimentacaosaudavel.dgs.pt/alimentacao-e-saude/

Gregério, M. J., Sousa, S. M. de, & Teixeira, D. (2020). Programa
Nacional para a Promogio da Alimentacido Sauddvel 2020.

Ministério da Satde. Diregio Geral da Satde. https://www.
dgs.pt/documentos-e-publicacoes/programa-nacional-para-a-

promocao-da-alimentacao-saudavel-relatorio-20205.aspx

Jomori, M. M., Proenca, R. P. D. C., & Calvo, M. C. M. (2008).
Determinantes de escolha alimentar. Revista de Nutricao, 21(1),
63-73. https://doi.org/lo.1590/51415-52732008000100007

Lopes, C., Torres, D., Oliveira, A., Severo, M., Alarcao, V., Guiomar,
S., Mota, ]., Teixeira, P, Rodrigues, S., Lobato, L., Magalhaes, V.,
Correia, D., Carvalho, C., Pizarro, A., Marques, A., Vilela, S.,
Oliveira, L., Nicola, P, Soares, S., & Ramos, E. (2015). IAN-
AF: Inquérito Alimentar Nacional e de Atividade Fisica - Relatorio
de resultados de 2017. In Universidade do Porto. https://ian-af.
up.pt/sites/default/files/TAN-AF%20Relat%C3%B3rio%20
Resultados 0.pdf

Loureiro, I. (2015). A literacia em satde, as politicas e a participagio

do cidadao. Revista Portuguesa de Saude Publica, 33(1). DOI:
10.1016/j.cpsp.2015.05.001

Oliveira, S. P. de, & Thébaud-Mony, A. (1997). Estudo do consumo
alimentar: em busca de uma abordagem multidisciplinar. Revista

de Satide Publica, 31(2), 201-208. https://doi.org/10.1590/
s0034-89101997000200015

Tira o Cavalinho da Chuva (@_tiraocavalinhodachuva) | Instagram.

(n.d.). Retrieved July 15, 2021, from https://www.instagram.
com/_tiraocavalinhodachuva/

“Tira o Cavalinho da Chuva” (@mitosdenutricao) | Twitter.
(n.d.). Retrieved July 15, 2021, from hteps://twitter.com/
mitosdenutricao

Tira o Cavalinho da Chuva | Facebook. (n.d.). Retrieved

July 15, 2021, from https://www.facebook.com/
Tira-o-Cavalinho-da-Chuva-100996835429




Sobre os Autores

173



174



Sobre os Autores |

Coordenadoras

Claudia Andrade

Licenciada em Psicologia pela Universidade de Coimbra (FPCEUC).
Mestrado, Doutoramento e Pés-doutoramento em Psicologia pela
Universidade do Porto (FPCEUP-Universidade de Graz). Membro do
Centro de Psicologia da Universidade do Porto (CPUP). Professora
adjunta na Escola Superior de Educa¢io do Politécnico de Coimbra
(ESEC-IPCQ). E editora associada, membro do comité cientifico e do
painel de revisores de vidrias revistas académicas. Os seus principais
interesses de investigagio incluem as relacoes trabalho-familia, o
género e a transi¢do para a vida adulta, trabalho e carreira, tendo
orientado teses de mestrado, participado e coordenado em projetos
de investigacdo nacional e internacional e publicado diversos artigos,
capitulos de livros e livros no Ambito das referidas temdticas.

mcandrade@esec.pt

Joana Lobo Fernandes

Licenciada em Comunicagio Social pela Universidade Nova de
Lisboa (FCSH-UNL). Mestrado em Sociologia das Organizagoes
(Universidade de Paris IX) e Doutoramento em Ciéncias da
Comunica¢io pela Universidade Nova de Lisboa (FCSH-UNL).
Membro do Centro de Estudos de Recursos Naturais, Ambiente
e Sociedade - Pélo de Coimbra e do CEIS20 da Universidade de
Coimbra. Professora adjunta na Escola Superior de Educagao do
Politécnico de Coimbra. Principais interesses de investigagao: ética
e deontologia dos profissionais de Comunica¢do Organizacional,
Relagoes Publicas e Responsabilidade Social (Empresarial e das
Institui¢des de Ensino Superior).

joanaf@esec.pt

175



176

Susana Coimbra

Licenciada em Psicologia pela Universidade de Coimbra (FPCEUC).
Mestrado e Doutoramento em Psicologia pela Universidade do Porto
(FPCEUP). Membro do Centro de Psicologia da Universidade do
Porto (CPUP). Professora auxiliar e investigadora na FPCEUP.
Principais interesses de investiga¢io: transi¢io para a vida adulta e
diversidade socioecondmica, cultural e de género, tendo orientado
teses de mestrado e doutoramento, participado em projetos de
investigagao e publicado artigos e capitulos de livros nos dominios
da resiliéncia, solidariedade intergeracional e inclusio digital.
Cocoordenou o Dispositivo de Mentoria da FPCEUP nos seus
primeiros 6 anos de implementagio.

susana@fpce.up.pt

Susana Fonseca

Licenciada em Educagao Especial e Reabilitagao pela Universidade
de Lisboa (FMH). Mestrado em Terapias Comportamentais
e Cognitivas pela Universidade Luséfona de Humanidades e
Tecnologias. Doutoramento em Psicologia pela Faculdade de
Psicologia da Universidade de Bergen, Noruega. Professora Auxiliar
no Dep. de Psicologia Social e das Organiza¢des do ISCTE-IUL.
Membro do Centro de Investigacdo e Intervengio Social (CIS-
ISCTE). Principais interesses de investiga¢do: aprendizagem sécio-
emocional mediada pela tecnologia, programas de prevengao do
bullying e cyberbullying com recursos a ferramentas digitais e a
responsabilidade social e integracio de estudantes no ES.

susana-fonseca@iscte-iul.pt




Sobre os Autores |

Autores

Ana Sofia Rodrigues

Docente no Instituto Politécnico de Viana do Castelo (IPVC), sendo
atualmente Pré-Presidente para a Qualidade e Responsabilidade
Social do IPVC. Doutorada em Qualidade, Seguranca e
Tecnologia Alimentar. Investigadora do Centro de Investigacio e
Desenvolvimento em Sistemas Agroalimentares e Sustentabilidade-
CISAS-IPVC. Experiéncia na implementagio de Sistemas de
Gestao da Qualidade, Sistemas de Gestdao da Responsabilidade
Social (NP 4469), Lean aplicado a Educagao, Coaching orientado
para a Lideranga e Exceléncia. Integra a Rede dos Investigadores
da Qualidade (RIQUAL). E membro da Comissio Setorial para a
Educagio e Formagao (CS/11), do Instituto Portugués da Qualidade
(IPQ). Auditora da Agéncia de Avaliagio e Acreditagao do Ensino
Superior (A3ES). Vogal do Conselho Consultivo da Agencia para a
Qualidade do Sistema Universitdrio da Galiza (ACSUG). Membro
do Consércio Maior Empregabilidade (CME) e do Observatério
de Responsabilidade Social nas Instituigées de Ensino Superior
(ORSIES). No IPVC tem desenvolvido trabalho em programas
de prevencio do abandono, promogio do sucesso escolar e da
empregabilidade de estudantes de Ensino superior e em estudos do
clima organizacional e programas de promog¢io do bem-estar dos/
as colaboradores/as, sendo atualmente responsivel pelo projeto
IPVConcilia - Implementagao do Sistema de Gestdo da conciliagio

pela NP4469.
sofla@ipve.pt

Ana Teresa Ferreira Oliveira

Licenciada e doutorada em Psicologia, na especialidade do
Trabalho e das Organizagoes pela Universidade do Minho, com Pés
Doutoramento em Gestao e Economia pela Universidade do Porto.
E professora adjunta convidada da Escola Superior de Tecnologia e
Gestao do Instituto Politécnico de Viana do Castelo e investigadora
integrada no Centro de Investigagio CISAS. Tem investigacio

177



178

publicada relativamente aos sistemas de gestdo e processos de
desenvolvimento de pessoas, confianga organizacional, educagio
e desenvolvimento de competéncias, sustentabilidade, inovagio,
criatividade, comportamento inovador, responsabilidade social e
inclusao social. No IPVC tem desenvolvido trabalho em programas
de educacio inclusiva e ligacdo a comunidade, desenvolvimento de
boas praticas de governanca, preven¢io do abandono, promogao
do sucesso escolar, do desenvolvimento humano, do voluntariado
e da empregabilidade dos estudantes, trabalhando na ligacao
entre a academia e a sociedade. Tem estado envolvida também em
projetos internos que incidem na conciliagio trabalho-familia e
desenvolvimento de politicas e priticas de igualdade no IPVC. No
IPVC colabora com viérios projetos financiados internacionalmente
pela Comissao Europeia e pela Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia
e estd integrada em redes de investigagao internacionais.

ateresaoliveira@estg.ipvc.pt

Ana Amaral

Licenciada, Mestre ¢ Doutorada em Psicologia. Professora adjunta

na Escola Superior de Tecnologia da Sadde de Coimbra (ESTeSC).
anaamaral@estescoimbra.pt

Bruna Rodrigues

Estudante da licenciatura em Dietética e Nutricio da ESTeSC;
membro integrante do projeto career training «Ready2Work - versao
20.21».

brunasrodrigues22@gmail.com

Bruno Abreu

Estudante da licenciatura de Dietética e Nutri¢io na Escola Superior
de Tecnologia da Saide de Coimbra do Instituto Politécnico de
Coimbra desde o ano letivo 2018/2019 e atual membro do projeto de
career training «Ready2work - versao 20.21». Paralelamente, integra



Sobre os Autores |

a European Specialist Dietetic Network para o Comité de Oncologia
como membro estudante na European Federation of the Associations
of Dietitians. Enquanto jovem estudante, revela um elevado interesse
pelas mais diversas dreas cientificas de atuagio da Nutricio.

brrabreu@gmail.com

Carminda Morais

Licenciada em Enfermagem (IPVC), com especializagio em Satde
Publica (ESEP), mestre em Satide Piblica (FMUC) e doutorada em
Ciéncias da Educacio (FPCEUP). Coordena o Projeto de «Integracio
do IPVC na Rede Ibero-Americana de Universidades Promotoras
da Satde» e o projeto de investigagio-agio «Satde em Cadeia», no
Ambito da Literacia em Satide e Qualidade de Vida na comunidade
de reclusos, desenvolvido em parceria com o Estabelecimento
Prisional de Viana do Castelo e o Instituto Politécnico de Viana
do Castelo. Coordenou ainda outros projetos no Ambito da coesao
social e da literacia em satide, com destaque para: - Projeto 131656 -
«Promocio da literacia e capacitagio em pessoas com diabetes tipo 2»,
financiado pelo Programa Gulbenkian Inovar em Satde (Literacia
em Sadde) e submetido pelo CEISUC, entre 2014 e 2015; Projeto
Norte-07-0927-FEDER-000122 — «Capacitar para a Qualificacio e
Inovagio das Redes Sociais Minho Lima», desenvolvido no Ambito
da coesao social, em parceria entre os Municipios do Alto Minho, o
IPVC e a In.Cubo Incubadora Iniciativas Empresariais Inovadoras.
Desenvolveu ainda atividade ao nivel de projetos de investigagio e
de extensio/intervenc¢do a comunidade, nomedamente o Projeto
«Amor, Medo e Poder» (financiado pela FCT), o Projeto «Cuidados
Paliativos do Alto-Minho» (co-financiado pela FCT).

carmindamorais@ess.ipvc.pt

Catarina Simoes

Licenciada em Comunicagio Social, com pds-graduagio em
Comunicagao e Jornalismo e Direito da Comunicagio, integra
atualmente o Gabinete de Inser¢ao Profissional e Empreendedorismo

179



180

da ESTeSC. No ambito destas fungdes participou no Global Career
Services Summit (UK, 2018) e integra atualmente o projeto de career
training «Ready2work versao20.21». Tem colaborado com diversas
associagoes de estudantes de ensino superior (drea da saide) nas dreas
de gestao de marca pessoal, curriculum vitae e LinkedIn.

catarinasimoes.estesc@gmail.com

Claudia Andrade

Licenciada em Psicologia pela Universidade de Coimbra (FPCEUC).
Mestrado, Doutoramento e Pés-doutoramento em Psicologia pela
Universidade do Porto (FPCEUP-Universidade de Graz). Membro do
Centro de Psicologia da Universidade do Porto (CPUP). Professora
adjunta na Escola Superior de Educac¢io do Politécnico de Coimbra
(ESEC-IPC). E editora associada, membro do comité cientifico e do
painel de revisores de vdrias revistas académicas. Os seus principais
interesses de investigagio incluem as relacoes trabalho-familia, o
género e a transigao para a vida adulta, trabalho e carreira, tendo
orientado teses de mestrado, participado e coordenado em projetos
de investigacdo nacional e internacional e publicado diversos artigos,
capitulos de livros e livros no 4mbito das referidas temdticas.

mcandrade@esec.pt

Cristina M. R. Caridade

Licenciada em Matematica, Mestre e Doutorada em Matemadtica
Aplicada. Professora adjunta no Instituto Superior de Engenharia de

Coimbra (ISEC).
caridade@isec.pt

Diana S. P. Silva

Estudante da Licenciatura em Engenharia Biomédica no Instituto
Superior de Engenharia de Coimbra (ISEC).

22020129733 @isec.pt




Sobre os Autores |

Elsa Feliciano

Nutricionista, desde 1989, pela Universidade do Porto. Especialista
em Nutricio Comunitiria e Satde Publica pela Ordem dos
Nutricionistas. Detentora do Titulo de Especialista na drea de
Nutri¢ao e Dietética; Assessora de Nutricao da Fundagao Portuguesa
de Cardiologia desde outubro de 2001; Exerce fungdes como
Nutricionista na ARS do Centro no Agrupamento de Centros
de Satide do Baixo Mondego (CS Cantanhede e Mealhada) e no
Departamento de Sadde Publica; Assistente convidada na Escola
Superior de Tecnologias da Satde de Coimbra; Vogal do Conselho
Jurisdicional da Ordem dos Nutricionistas; Integra a Comissao
Instaladora da Especialidade de Nutricio Comunitdria e Sadde
Publica da Ordem Dos Nutricionistas.

elsa.feliciano@estescoimbra.pt

Fitima Feliciano

Licenciada em Psicologia, Mestre em Psicologia da Educagio e
Doutorada e Pés-doutorada em Psicologia Clinica. Professora auxiliar

na Escola Superior de Tecnologia da Satde de Coimbra (ESTeSC).
fatima.feliciano@estescoimbra.pt

Gil Baptista Ferreira

Doutor e Agregado em Ciéncias da Comunicagao, Professor
Coordenador no Instituto Politécnico de Coimbra, onde ¢ diretor
do Curso de Mestrado em Novos Media. E investigador no
LabCom — Comunicagio e Artes, no grupo Comunicagao e Media
e no Nucleo de Investigacio em Ciéncias Sociais ¢ Humanas (IPC-
ESEC), e os seus interesses centram-se no estudo da relacio entre
os novos media e a vida social. De um modo mais especifico, estuda
problemdticas relacionadas a comunicacio politica na era digital e os
desenvolvimentos mais recentes no campo do jornalismo, sobretudo
os que se relacionam com as préticas de cidadania. Tem publicado
artigos em revistas cientificas e volumes coletivos em diversos paises
europeus e no Brasil. E autor dos livros Linguagem e Modernidade

181



182

(2003), Comunicaciao, Media e Identidade (2009), Novos Media e
Vida Civica (2013) e Sociologia dos Novos Media (2018).

gbatista@esec.pt

Helena Sofia Rodrigues

Coordenadora da Escola Inclusiva ESCE-IPVC, ¢ Professora Adjunta
com Doutoramento em Matemdtica Aplicada pela Universidade
de Aveiro. Estd envolvida em projetos do IPVC relacionados com
a Eco Escola e com o Processo de Responsabilidade Social. Foi
coordenadora Erasmus por 5 anos e estd ativamente envolvida em
projetos de investigagio (Projeto OECD-CERI - Fomento e avaliag¢ao
da criatividade e do pensamento critico dos alunos no Ensino
Superior e formacio de professores, European COST ACTION
16227 e FONDOCYT).

soﬁarodrigues@esce.ipvc.pt

Joana Lobo Fernandes

Licenciada em Comunicagiao Social pela Universidade Nova de
Lisboa (FCSH-UNL). Mestrado em Sociologia das Organizacoes
(Universidade de Paris IX) e Doutoramento em Ciéncias da
Comunicac¢ao pela Universidade Nova de Lisboa (FCSH-UNL).
Membro do Centro de Estudos de Recursos Naturais, Ambiente
e Sociedade - Pélo de Coimbra e do CEIS20 da Universidade de
Coimbra Professora adjunta na Escola Superior de Educagio do
Politécnico de Coimbra. Principais interesses de investigagao: ética
e deontologia dos profissionais de Comunicagio Organizacional,
Relacoes Publicas e Responsabilidade Social (Empresarial e das
Instituigoes de Ensino Superior).

joanaf@esec.pt

Joana Nogueira

Nasceu no Porto, mas as raizes e o coracio estio no Minho, onde
atualmente reside. Licenciou-se em Engenharia Agronémica, no



Sobre os Autores |

ramo de Economia Agréria e Sociologia Rural no ISA (Lisboa). Dou-
torou-se em Sociologia pela Universidad Complutense de Madrid,
num programa intitulado «Bem-estar, Populagio e Territ6rio». Lecio-
na na Escola Superior Agréria do Instituto Politécnico de Viana do
Castelo (ESA-IPVC) desde 1995. E investigadora na recém-criada
Unidade de Investigagio proMetheus, do IPVC. Integra a diregao
da Sociedade Portuguesa de Estudos Rurais. A atividade de inves-
tigacdo recente tem-se orientado para processos de dinamizagio de
territérios rurais, com metodologias participativas e numa perspetiva
integrada do desenvolvimento local, destacando-se os projetos Geraz
do Querenca (Viana do Castelo) e atual projeto Acontece in Loco —
Montanha do Alto Minho. Co-Gestora do processo Escola Inclusiva
na ESA-IPVC.

joananogueira@esa.ipvc.pt

Joana Rodrigues

Estudante da licenciatura em Dietética e Nutricio da ESTeSC;
membro integrante do projeto career training «Ready2Work - versao
20.21» e membro integrante do projeto «Tira o Cavalinho da Chuva.

joanarodrigues91 OO@gmail. com

Joao Lima

Nutricionista, desde 2012, pela Universidade do Porto. Concluiu
em 2017 o doutoramento em Ciéncias do Consumo Alimentar e
Nutrigio pela mesma instituicio. E Professor Adjunto Convidado
na Escola Superior de Tecnologia da Satide de Coimbra do Instituto
Politécnico de Coimbra, coordenador das relagbes internacionais
para a drea da Dietética e Nutrigdo na mesma instituigao e integra
atualmente o projeto de career training «Ready2work versao20.21».
E investigador integrado do GreenUPorto - Sustainable Agrifood
Production Research Centre. Os seus principais interesses enquadram-
se nas dreas da Alimentagio Coletiva e da Nutri¢do e Satide Piblica.

joao.lima@estescoimbra.pt

183



184

José Joao Mendes

Presidente da Egas Moniz - Cooperativa de Ensino Superior, CRL
e Presidente do Centro de Investigacdo Interdisciplinar Egas Moniz,
desde 2017. Diretor Clinico da Clinica Dentdria Egas Moniz desde
2007 e Editor de Secc¢ao do European Journal of Dentistry. Autor e
co-autor de mais de 65 publica¢des cientificas em revistas internacio-
nais indexadas com revisao por pares. Major Médico Dentista (Exér-
cito) na situacio de Reserva. Chefe do Servico de Medicina Dentdria
do Hospital Militar Principal de 2000 até 2013. Chefe do Gabinete
de Estudos Técnicos do Hospital Militar Principal de 2005 a 2013
e Coordenador do curso de Medicina Dentdria Militar da Academia
Militar até 2013. Doutorado em Ciéncias Biomédicas pelo Institu-
to de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar. Pés-Graduado em Gestao
de Unidades de Sadde pela Universidade Catélica Portuguesa e em
Ensino Superior, pela Harvard University. Licenciatura em Medicina
Dentdria pelo Instituto Superior de Ciéncias da Satde Egas Moniz.

jmendes@egasmoniz.edu.pt

Luis Proenga

Professor Associado do Instituto Universitdrio Egas Moniz (IUEM),
desde 1998. Responsdvel, desde entdo, por mais de 20 unidades
curriculares nas dreas cientificas de Quimica, Fisica, Matemadtica
e Estatistica, no ensino pré e pés-graduado, em vérios ciclos de
estudos. Presidente do Conselho Pedagégico desde 2019. Licenciado
em Quimica pela Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa
(1993) e Doutorado em Quimica, especialidade de Quimica-Fisica,
pela Universidade de Lisboa (1998). Detém uma experiéncia de
cerca de 30 anos em atividades de I&D, no Ambito fundamental,
tecnoldgico e clinico. Atualmente desenvolve atividades de andlise
de informacao e andlise estatistica de dados biomédicos e clinicos
assim como atividades de investigacdo no Ambito da numeracia,
transigao digital e inovagao pedagdgica no ensino superior na drea da
Satide. E co-autor de mais de 70 publicacées cientificas em revistas
internacionais indexadas, com revisao por pares.

Iproenca@egasmoniz.edu.pt




Sobre os Autores |

Luana Thereza Nesi de Mello

Doutoranda em Psicologia pela Universidade do Algarve (UAlg)
na Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais (FCHS). Graduada
em Psicologia (2018) pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(Unisinos). Psicéloga Junior no Gabinete de Apoio a Inovagoes
Pedagégicas (GAIP) na UAlg. Professora no Competéncias para a
Vida na UAlg (curso e-learning para o desenvolvimento de soff skills)
e em pos-graduagoes. Representante discente da FCHS no Colégio
Doutoral da UAlg. Aluna doutoranda no Research Centre for Tourism,
Sustainability and Well-being (CinTurs) na UAlg. Investigadora
colaboradora no grupo Intervengées Cognitivo-Comportamentais:
Estudo e Pesquisa (ICCep) na Unisinos. Vice-presidente no Nucleo
de Estudantes Brasileiros da Associagio Académica da UAlg
(BRAAUAIg). Membro internacional da American Psychologycal
Association (APA).

luana.nesi@gmail.com

Mariana Conceigao

Estudante da licenciatura de Dietética e Nutri¢o na Escola Superior
de Tecnologia da Saide de Coimbra do Instituto Politécnico de
Coimbra desde o ano letivo 2018/2019 e atual membro do projeto
de career training «Ready2work - versio 20.21». Paralelamente,
integra o Corpo Nacional de Escutas (CNE) e o projeto «Tira o
Cavalinho da Chuva», revelando o interesse pelas atividades em
prol da comunidade. Enquanto jovem estudante, revela um elevado
interesse pelas mais diversas dreas de atuacio da Dietética e Nutrigao.

marianavsconceicao@gmail.com

Mariana Garcia

Estudante da licenciatura de Dietética e Nutrigao na Escola Superior
de Tecnologia da Satde de Coimbra do Instituto Politécnico de
Coimbra desde o ano letivo 2018/2019 e atual membro do projeto
de career training «Ready2work - versio 20.21». Paralelamente, ¢
presidente do Nucleo de Ambiente e Qualidade da mesma instituicao

185



186

e membro do projeto «Tira o Cavalinho da Chuva». Enquanto jovem
estudante, revela um elevado interesse pelas mais diversas dreas
cientificas de atuacio da Nutricio.

marianasoﬁanunesgarcia@gmail.com

Mariana Silva

Estudante da licenciatura em Dietética e Nutricio da ESTeSC;
membro integrante do projeto career training «Ready2Work - versao
20.21»

marianage2001@gmail.com

Mariana Morgado

Mestre em Medicina Dentiria pelo Instituto Universitirio Egas Moniz,
em 2018. Executive Master em Gestao de Servigos de Satde pelo
ISCTE - Instituto Universitdrio de Lisboa, em 2021, Pés-Graduada
em Gestao de Inovagao em Ciéncia, pelo Instituto de Tecnologia
Quimica e Biolégica e NOVA School of Business and Economics, em
2020, e em Dentisteria Adesiva Minimamente Invasiva, pelo Instituto
Universitdrio Egas Moniz, em 2019. Doutoranda em Ciéncias
Biomédicas pelo Instituto Universitdrio Egas Moniz, na subdrea de
Inovagao Pedagégica em Sadde. Formacio adicional pelo Instituto
de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar da Universidade do Porto e
Faculdade de Letras da Universidade de Coimbra. Foi Coordenadora
do Programa Internacional de Investigagio em Medicina Dentdria
da International Association of Dental Students, em 2020, onde
actualmente ¢ Embaixadora Regional da Europa. Autora e co-autora
de publicagées cientificas em revistas internacionais indexadas com
revisao por pares.

mmorgado@egasmoniz.edu.pt



Sobre os Autores |

Matilde Ascenso

Estudante da licenciatura de Dietética e Nutrigao na Escola Superior
de Tecnologia da Satide de Coimbra, e membro integrante do projeto
«Ready2Work versio 20.21»

matildeascenso@gmail.com

Patricia Silva

Estudante da licenciatura de Dietética e Nutrigao na Escola Superior
de Tecnologia da Saide de Coimbra desde o ano letivo 2020/2021.
Membro integrante do projeto «Ready2Work versao 20.21», projeto
este em que desenvolveu e melhorou diversas competéncias essenciais
para o futuro profissional. Confessa ter um enorme gosto por tudo o
que envolva a satde e o bem-estar, pelo que Dietética e Nutrigao foi
a sua primeira escolha.

patricia.adsilva00@gmail.com

Pedro Martins

Estudante da licenciatura de Dietética e Nutri¢o na Escola Superior
de Tecnologia da Saide de Coimbra do Instituto Politécnico de
Coimbra desde o ano letivo 2018/2019 e atual membro do projeto
de career training «Ready2work - versio 20.21». Paralelamente,
integra o conjunto de alunos do Nucleo de Desporto da Associagio
de Estudantes da mesma institui¢do. Enquanto jovem estudante,
revela um elevado interesse pelas mais diversas dreas cientificas de
atuaciao da Nutricio.

pedrodcmartins1999@gmail.com

Rafaela Lapo

Estudante da licenciatura em Dietética e Nutricio da ESTeSC;
membro integrante do projeto career training «Ready2Work - versao
20.21» e membro integrante do projeto «Tira o Cavalinho da Chuva».

rafaelalapol4@gmail.com

187



188

Rafaela Matavelli

Doutora em Psicologia pela Universidade do Algarve (UAlg).
Licenciada ¢ Mestre em DPsicologia, pelo Instituto Superior de
Psicologia Aplicada (ISPA). Efetuou um estdgio doutoral Erasmus+
na University of East London (Reino Unido). Trabalhou como
professora universitdria no curso de Psicologia. De 2019 a inicio de
2020 ministrou um programa e-learning de Competéncias para a
Vida (Soft Skills) na UAlg. Atualmente ¢ investigadora do Research
Centre for Tourism, Sustainability and Well-being (CinTurs) na UAlg e

Professora nas Faculdades Esucri.

rafacla.d.matavelli@gmail.com

Roberto Chiodelli

Graduado em Psicologia pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul (PUCRS). Mestre em Psicologia pela Universidade do
Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS). Doutorando em Psicologia pela
Universidade do Algarve (UAlg). Possui especializagio em Terapia
Bioenergética (psicodinimica corporal) e apresentou o podcast
Demasiado Humano: DPsicoterapias e Desenvolvimento Pessoal.
Certificado pelo Certificate in English Language Teaching to Adults
(CELTA), atuou como professor de inglés por 15 anos. E instrutor do
programa Body in Mind Training (BMT), que alia Mindfulness com
Neuropsicologia. Foi presidente do Nucleo de Estudantes Brasileiros
da Associagio Académica da UAlg (BRAAUAIg) de julho de 2018 a
dezembro de 2020. Desenvolveu e aplicou mais de 10 programas de
Interculturalidade e Mindfulness com alunos universitdrios. Trabalha
como psic6logo no projeto SER Mental - Olhao.

robertochiodelli@vahoo.com.br

Rosa Maria Sobreira

Doutorada em Ciéncias da Comunica¢io pela FCSH da Universidade
Nova de Lisboa, é professora adjunta do Instituto Politécnico de
Coimbra, nas dreas de Comunicagao Estratégica, Relacoes Publicas,
Comunicagao de Marketing, Media Relations e investigadora do



Sobre os Autores |

«Grupo de Investigagio de Comunicagio, Jornalismo e Opinido
Publica», do Centro de Estudos Interdisciplinares do Século 20, da
Universidade de Coimbra.

rsobreira@esec.pt

Rui Mendes

Titulo de Agregado em Ciéncias do Desporto na especialidade de
Controlo Motor e Aprendizagem (Motor Control and Learning)
em 2020-06-23 pela Universidade de Trds os Montes e Alto-
Douro. Doutoramento in Motricidade Humana em 1999/03/26
pela Universidade de Lisboa - Faculdade de Motricidade Humana
(ULisboa-FMH), Mestrado em Desenvolvimento da Crianga, na
Variante de Desenvolvimento Motor obtido a 1994/06/15 pela
ULisboa-FMH e Licenciatura (cinco anos) em Educacio Fisica
concluida em 1989 na ULisboa - FMH. Professor Coordenador
no Instituto Politécnico de Coimbra (IPC) - Escola Superior de
Educagao (ESE). Investigator em: 1) Universidade de Coimbra
- Centro de Investigacio do Desporto e da Atividade Fisica (uid/
dep/04213/2020), 2) Laboratério RoboCorp - Instituto de
Investigagao Aplicada (I2A) - IPC, e, 3) Unidade de Investigacao
Aplicada em Ciéncias do Desporto (UNICID) - Applied Sport
Sciences Research Unit (ASSERT) da ESE-IPC.

rmendes@esec.pt

Sandra Coutinho

Nasceu em Sio Paulo, em 1981. Licenciou-se em Comunicagio
Social - Jornalismo, em 2010, pela UMESP - Universidade
Metodista de Sio Paulo. Posteriormente, frequentou o curso de
Gestao de Conteddo em Midias Sociais pela Fundagiao Cisper
Libero. Atualmente, é estudante do Mestrado em Comunicacio
Social - Novos Media da Escola Superior de Educacio de Coimbra
(ESEC), do IPC. Frequentou a Escola de Verao, promovida pelo
IPC, edigao 2020, no ambito do programa de iniciagdo cientifica
financiado pela Fundagio para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), tendo

189



desenvolvido o projeto de investigacio apresentado neste livro. Seu
percurso profissional iniciou-se em 6rgaos publicos, como assessora
de imprensa e na drea de Comunicacio Interna, desenvolvendo
trabalhos para a obra do estddio Arena Corinthians/Odebrecht e
Jornal do Pedreiro/Votorantim Cimentos. Nos tltimos anos, tem se
dedicado ao ambiente digital como redatora de contetddos para o
meio online, bem como aplicagio de estratégias de SEO.

sandrarcdias@gmail.com

Sara Simoes

Licenciada em Engenharia Agronémica — ramo hortofruticultura,
pés-graduada em Agricultura Biolégica e mestre em Economia
Agréria e Sociologia Rural. E docente convidada da Escola Superior
Agréria do Instituto Politécnico de Viana do Castelo e membro
colaborador da Unidade de Investigacio em Materiais, Energia
e Ambiente para a Sustentabilidade - proMetheus. Participa em
projetos de investigagao orientados para processos de dinamizacio
de territérios rurais, tendo investigacio publicada em temas
relacionados com processos participativos no desenvolvimento rural
e gestao da propriedade comunitdria. Monitoriza a¢oes de formagao
na drea agricola no Ambito da Promog¢io da Inclusio Social e
Combate a Pobreza e Discriminacio (eixo 3 do POISE), com maior
participacdo em projetos de Qualificagio de pessoas com deficiéncia
e/ou incapacidade.

sarasimoes@esa.ipvc.pt

Sail Neves de Jesus

Professor Catedrdtico de Psicologia, sendo atualmente Vice-Reitor da
Universidade do Algarve. E Diretor do Curso de Doutoramento em
Psicologia, sendo também o representante de Portugal na «Stress and
Anxiety International Research» (STAR) e o Coordenador da Mesa
do Férum Nacional de Psicologia. J4 foi Presidente do Conselho
Diretivo, Presidente do Conselho Cientifico e Presidente do Conselho
Pedagégico da Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais, bem



Sobre os Autores |

como Presidente do Research Centre for Tourism, Sustainability and
Well-being (CinTurs), Centro de Investigacio avaliado com «Muito
Bom» pela FCT, tendo coordenado o grupo de investigacio «Bem-
Estar na Sociedade». Tem orientado pés-doutoramentos de colegas
de vdrios paises, jd orientou 42 teses de doutoramento concluidas e
mais de meia centena de teses de mestrado. Tem publicados mais de
duas centenas de artigos cientificos em revistas internacionais com
revisao de pares. Jd obteve diversos prémios e distingdes nacionais e
internacionais.

snjesus@ualg.pt

Stephanie A. Batista Nifio

Técnica Superior em Instrumentagio Biomédica, estudante da
Licenciatura em Engenharia Biémedica no Instituto Superior de

Engenharia de Coimbra (ISEC).
a2019114900@isec.pt

Susana Borges

Doutorada em Ciéncias da Comunica¢do pela Universidade
Nova de Lisboa. E professora na Escola Superior de Educagio do
Instituto Politécnico de Coimbra, sendo diretora da licenciatura
em Comunicagio Social. E investigadora do Centro de Estudos
Interdisciplinares da Universidade de Coimbra. Tem um livro
publicado e artigos em revistas cientificas, nacionais e estrangeiras.
As suas dreas de investigacdo sdo a Esfera Publica, a Opiniao Publica,
a Deliberagio, os Media e o Jornalismo.

suborges@esec.pt







www.cinep.ipc.pt | cinep@ipc.pt



A colegdo Estratégias de Ensino e Sucesso Académico: Boas Prdticas no
Ensino Superior valoriza a investigacao aplicada e tem por objetivo
divulgar estudos no ambito da pedagogia, métodos pedagdgicos
inovadores, iniciativas promotoras do sucesso académico e projetos de
intervencao desenvolvidos em cooperagao entre instituigoes de ensino
superior e organizagoes da comunidade.

Politécnico | Cmep

de Coimbra




