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PREAMBULO

A saude é assumida como um valor universal e inestimdvel para todos os cidaddos. O acesso a servigos e
cuidados de saude de proximidade a todos os membros da comunidade académica do Instituto

Politécnico de Coimbra (IPC) constitui um pilar fundamental e prioritario.

Através do Despacho/SC/45/2023, de 24 de fevereiro, foi criada a Clinica IPC, com a instalacdo dos
servicos de salude a comunidade académica do IPC que tém por objetivos: proporcionar o acesso a
prestacdo de servicos de saude a um baixo custo, nomeadamente consultas de varias especialidades
médicas e de outras dreas da saude; facilitar e promover a prestacdo de servicos de saude de proximidade;
envolver a comunidade em programas de promog¢ao de uma vida saudavel e de bem-estar; e garantir um

servico de qualidade e sustentdvel.

Nos termos do referido despacho a prestacdo de servicos de saude aos estudantes é assegurada pelos
Servigos de Acdo Social do Politécnico de Coimbra (SASIPC), de acordo com os seus Estatutos e no quadro

legal da acdo social do ensino superior em Portugal.

As consultas de medicina do trabalho destinadas aos trabalhadores do IPC sdo afetas ao Servico de Saude
Ocupacional e Ambiental (sSOA IPC).

O Despacho/SC/45/2023 prevé ainda a possibilidade de virem a ser desenvolvidas novas atividades,

nomeadamente em parceria com a Escola Superior de Tecnologia da Saude do IPC (ESTeSC).

Importa, assim, definir a estrutura organica e de funcionamento da Clinica IPC.

CAPITULO |

Disposi¢des gerais

Artigo 12
Ambito do regulamento
O presente regulamento define a estrutura organica e de funcionamento da Clinica do Instituto

Politécnico de Coimbra (IPC), adiante designada por Clinica IPC.

Artigo 22
Localizagao da Clinica IPC
A Clinica IPC estd situada no campus da Escola Superior Agrdria do IPC, Av. Mdrio Silva, S. Martinho do

Bispo, 3045-601 Coimbra, podendo exercer atividades em outras instala¢des do IPC.
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Artigo 32
Atividades a desenvolver pela Clinica IPC
A Clinica IPC desenvolve a sua atividade nas seguintes areas:
a) Prestacdo de servicos de saude;
b) Prevencdo da doenga e promocdo da saude;
c) Educacdo para a saude;

d) Apoio a estagios académicos ou profissionais e Investigacao.

Artigo 42
Valéncias
1. As dreas de prestacdo de cuidados de saude sdo as que constam no presente regulamento, podendo
ser alteradas sempre que se mostre necessario adequa-las as necessidades dos seus utentes.
2. Para efeito do niUmero anterior, as areas de saude atualmente existentes sdo as seguintes:
a) Fisioterapia;
b) Medicina dentaria;
c) Medicina do trabalho;
d) Medicina geral e familiar;
e) Nutricdo.
f) Psicologia clinica;

g) Psiquiatria.

Artigo 52
Acesso aos servigos da Clinica IPC

1. Tém direito de aceder aos servigos da Clinica IPC:

a) Todos/as estudantes do IPC;

b) Todos/as trabalhadores/as docentes, ndo docentes e investigadores/as do IPC;

c) Os/as Alumni IPC;

d) Outros utentes a definir pela Comissdo de Gestdo da Clinica IPC.
2. No ambito das atividades da Clinica IPC poderdo ser prestados servigos a comunidade externa, nos

termos a definir pela respetiva Comissao de Gestao.

3de9

ModC.8_2.0
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



n Regulamento da Clinica IPC

Politécnico
de Coimbra

Artigo 62
Tabela de pregos e horario de funcionamento
1. O preco dos servicos e consultas da Clinica IPC sdo aprovados pelo Conselho de Ac¢do Social dos Servicos
de Acdo Social do IPC (SASIPC), mediante proposta da Comissdo de Gestao.
2. O horario de funcionamento da Clinica IPC é aprovado pela Comissdo de Gestao.
3. O precario de servigos e consultas e o horario de funcionamento sdo afixados na Clinica IPC e

divulgados no site institucional do IPC e dos SASIPC.

Artigo 72
Gestao de recursos
A gestdo administrativa e dos recursos afetos a atividade da Clinica IPC é partilhada entre os SASIPC, o

Servigo de Saude Ocupacional e Ambiental (sSOA) e o Gabinete de Apoio a Presidéncia do IPC.

CAPITULO II

Estrutura interna

SECCAO |

Orgdos de gestdo

Artigo 82
Orgdos de gestdo
Os 6rgdos de gestdo da Clinica IPC sdo:
a) A Comissdo de Gestdo;

b) O Conselho Estratégico.

Artigo 92
Composigao e atribuicoes da Comissao de Gestao
1. A Comissdo de Gestdo é composta por:
a) Um/a Vice-Presidente do IPC, designado/a pelo Presidente do IPC, que preside;
b) O/A Administrador/a dos SASIPC;
c) Um/arepresentante da Escola Superior de Tecnologia da Satde do IPC (ESTeSC), designado/a pelo

respetivo Presidente;
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d) O/A Coordenador/a da Unidade de Saude e Bem-estar dos SASIPC;
e) Um/arepresentante do Servico de Saude Ocupacional e Ambiental do IPC.
2. Compete a Comissdo de Gestao:
2.1 Assegurar a gestdo operacional da Clinica IPC, designadamente:
a) Definir as areas de saude a disponibilizar;
b) Designar as direg¢des clinicas;
c) Definir os utentes da Clinica IPC;
d) Definir o horario de funcionamento;
e) Propor o precdrio dos servicos e consultas;
f) Elaborar e publicitar o regime de agendamento e de pagamento das consultas.
2.2 Elaborar anualmente o Plano de Atividades e o Relatdrio de Atividades da Clinica IPC.

2.3 Propor alteragbes ao Regulamento Interno da Clinica IPC.

Artigo 102
Funcionamento e mandato da Comissao de Gestao
1. A Comissdo de Gestdo relne, pelo menos, bimensalmente, por convocatdria do/a seu/sua Presidente.
2. O mandato dos membros da Comissdo de Gestdao acompanha o mandato do Presidente do IPC.
3. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, os membros da Comissdo de Gestdo cessam o seu

mandato sempre que perderem o estatuto em que foram designados.

Artigo 112
Composigao e atribuicoes do Conselho Estratégico
1. O Conselho Estratégico é um drgao de natureza consultiva, de apoio a decisdo e ao planeamento
estratégico da Clinica IPC.
2. O Conselho Estratégico é composto por:
a) Membros da Comissdo de Gestdo;
b) Um/a representante da Administracdo Regional de Saude do Centro do Ministério da Saude;
c) Dois representantes das Associacées de Estudantes do IPC;
d) O/a representante dos trabalhadores ndo docentes no Conselho Geral do IPC;
e) Um/a representante de uma Unidade Orgénica de Ensino do IPC com interesse em atividades a
desenvolver pela Clinica IPC a convidar pelo Presidente do IPC ouvida a Comissao de Gestdo da

Clinica IPC;
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f) Até trés entidades externas ao IPC a convidar pelo Presidente do IPC ouvida a Comissdo de Gestao
da Clinica IPC.
3. S3o competéncias do Conselho Estratégico:
a) Analisar e pronunciar-se sobre as atividades da Clinica IPC;

b) Apresentar propostas de atividades a desenvolver pela Clinica IPC.

Artigo 122
Funcionamento e mandato do Conselho Estratégico
1. O Conselho Estratégico é presidido pelo/a Presidente da Comissdo de Gestdo e relne, pelo menos,
anualmente, por convocatdria do/a seu/sua Presidente.
2. O mandato dos membros do Conselho Estratégico acompanha o mandato do Presidente do IPC.
3. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, os membros do Conselho Estratégico cessam o seu

mandato sempre que perderem o estatuto em que foram designados.

SECCAO I
Organizagao dos servigos clinicos
Artigo 132
Diregdes Clinicas
As Diregdes Clinicas sdo designadas pela Comissdo de Gestdo da Clinica IPC, de acordo com a legislagdo

aplicavel da Entidade Reguladora da Saude.

Artigo 142
Corpo clinico
1. O corpo clinico é composto por todos os médicos, médicos dentistas, psicélogos, fisioterapeutas,
nutricionistas, inscritos nas respetivas ordens ou colégios profissionais, que prestem servico na Clinica
IPC e outros profissionais de salde que venham a compor este corpo de profissionais.
2. Todos os profissionais de saude ficam obrigados a rigorosa observancia dos principios éticos e

deontoldgicos no exercicio da sua atividade.
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CAPITULO Il

Normas de funcionamento

Artigo 152
Direitos dos utentes
Os utentes tém direito a:
a) Serinformados acerca dos servicos de saude existentes, suas competéncias e niveis de atuagao;
b) Ser devidamente assistidos em conformidade com o “estado da arte”, a “boa praxis” e os
principios éticos e deontoldgicos subjacentes;
c) Ter rigorosamente respeitada a confidencialidade de toda a informacgéao clinica e sobre os dados
pessoais revelados;
d) Aceder aos dados registados no seu processo clinico;

e) Dar ou recusar o seu consentimento, antes de qualquer participacdo em investigacdo ou ensino.

Artigo 162
Deveres dos utentes
Os utentes devem:
a) Observar as regras sobre a organizacao e o funcionamento da Clinica IPC;
b) Fornecer aos profissionais de saude todas as informagdes necessarias para obtencdo de um
correto diagndstico e adequado tratamento;
c) Colaborar com os profissionais de saude, respeitando as indicagdes que Ihe sdo recomendadas e,
por si, livremente aceites;
d) Chegar atempadamente para cumprimento da hora marcada;

e) Proceder ao devido pagamento dos servigos prestados, quando aplicavel.

Artigo 17¢
Sigilo profissional
1. O corpo clinico é obrigado a guardar sigilo profissional sobre toda a informacdo relacionada com o
utente, constante ou ndo da sua ficha clinica, obtida no exercicio da sua profissao.
2. Os trabalhadores da Clinica IPC e restantes colaboradores, estdo igualmente sujeitos a sigilo sobre

todos os factos de que tenham conhecimento no exercicio do seu trabalho.
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3. Nado é considerada violacdo do sigilo profissional a divulgacao para fins académicos, cientificos ou
profissionais, de informacéo referida no n2 1, desde que sem indicacdo da identidade/identificacdo do
utente e com observancia das disposicdes aplicaveis do Regulamento Geral de Protecdo de Dados

(RGPD).

Artigo 182

Residuos
Os procedimentos relativos a triagem, acondicionamento, armazenamento, recolha e encaminhamento
dos residuos hospitalares produzidos na Clinica do IPC serdo realizados de acordo com as regras definidas

no Despacho n.2 242/96, de 13 de agosto, publicado no Diario da Republica, Il Série.

Artigo 192
Higiene das instala¢des e equipamentos
Serdo asseguradas as normas de limpeza, desinfecdo e esterilizagdo das instalacGes e equipamentos da

Clinica IPC.

CAPITULO IV

Disposigoes finais

Artigo 202
Casos omissos
Os casos omissos serdo tratados pela Comissdo de Gestdo da Clinica IPC, dentro do espirito do

Regulamento e em conformidade com a Lei.

Artigo 212
Entrada em vigor
O presente regulamento entra em vigor apds a sua aprovac¢do pelo Presidente do IPC, na data da sua

publicitagdo no portal institucional do IPC e dos SASIPC.
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