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Promulgacdo

O presente Plano de Contingéncia COVID-19, cumprido que seja o seu conteldo, pode melhorar o desempenho da fungao
da seguranca, higiene e saude da comunidade académica em situagdes de risco para a Saude Publica, tendo em
consideragdo que prepara e organiza os meios, materiais e humanos, com o objetivo de garantir e salvaguardar a saude
dos ocupantes das instala¢gdes da Unidade de Alojamento e Hotelaria dos Servigos de Ac¢do Social do Politécnico de
Coimbra (SASIPC).

O Plano deve ser mantido atualizado, por forma a refletir permanentemente praticas e procedimentos adequados a
realidade da organizacdo, garantindo o desejado nivel de prevencgao face a atual evolu¢do da COVID-19.

A divulgagdo do presente Plano é condi¢ao essencial para que haja um envolvimento de toda a comunidade académica
de forma a minimizar o impacte da COVID-19 com repercussdes sociais e econdmicas para a comunidade académica e
sociedade em geral.

O Plano é de aplicagdo obrigatéria a todas as fungGes, independentemente dos seus departamentos, servicos e
gabinetes, sendo as chefias/responsaveis encarregues de garantir que os procedimentos sejam entendidos e

implementados em todos os niveis da organizagao.

O Presidente do Instituto Politécnico de Coimbra
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1. Introdugdo

O presente documento constitui-se na apresentagao do Plano de Contingéncia COVID-19 das Residéncias R1 e R2 (Sao
Martinho do Bispo) dos SAS do Politécnico de Coimbra.

O Politécnico de Coimbra assume um papel muito importante na preveng¢do da COVID-19, pela possibilidade de contégio
e rapida propagacdo da doenga entre os seus estudantes e profissionais.

Os diferentes intervenientes deverdo assim, estar preparados para ado¢do de medidas adequadas de prevencdo e
contencdo desta doenca, em estreita articulagdo com as Autoridades de Saude.

O Plano de Contingéncia COVID-19, das Residéncias R1 e R2 (Sdo Martinho do Bispo) dos SAS do Politécnico de Coimbra,
apresenta as orientagdes estratégicas que permitem, perante a perspetiva de ocorréncia de um surto por infe¢ao pelo
novo coronavirus (SARS-CoV-2), preparar a resposta tendo em conta as atuais recomendagdes da Organizagdo Mundial
de Saude (OMS), do Centro Europeu de Prevencdo e Controlo de Doengas (ECDC) e da Dire¢do-Geral da Saude (DGS).

O grande objetivo do Plano de Contingéncia é manter a atividade, face a possiveis efeitos de surto, nomeadamente o
absentismo dos profissionais e dos estudantes e respetivas repercussées em todas as atividades na comunidade

académica.

2. Descrigdo
O presente documento, Plano de Contingéncia COVID-19, é um protocolo de atua¢do dos SASIPC com vista a gestdo da

pessoa com suspeita de infe¢do por COVID-19 nas Residéncias de Estudantes dos SASIPC.

3. Ambito

Prevencdo e controlo da infe¢do por COVID-19.

4. Objetivo

O Plano de Contingéncia COVID-19 pretende estabelecer estratégias de prevencdo da infecdo e medidas de atuacdo em
caso de pessoa com suspeita de infecdo por COVID-19. No Plano sdo apresentadas as orienta¢Oes e procedimentos que
visam preparar a resposta da Unidade de Alojamento e Hotelaria dos SASIPC perante a propagac¢do da infecdo, tendo em
conta as orientagdes da DGS. Uma vez que, atualmente, ndo se dispde de toda a informagao sobre o virus, este plano é

um documento em constante evolugdo e passivel de alteragdes.

5. Cumprimento de Requisitos
A OMS decretou, a 30 de janeiro de 2020, o surto por COVID-19 como emergéncia de Saude Publica Internacional, o que
supOde a adogdo de medidas de prevencdo e coordenacdo a escala mundial.

Em Portugal a DGS emanou as seguintes orientagdes:
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e Orientacdo n2 004/2020 de 01/02/2020 - Infe¢do por novo Coronavirus (2019-nCoV). Procedimentos de
vigilancia de aeroportos e viajantes por via aérea.

e Orientacdo n2 005/2020 de 26/02/2020 - Infe¢do por SARS-CoV-2 (COVID-19). Procedimentos para portos e
viajantes por via maritima.

e Orientacdo n® 006/2020 de 26/02/2020 - Infe¢do por SARS-CoV-2 (COVID-19). Procedimentos de prevencdo,
controlo e vigilancia em empresas.

e Orientacdo n? 008/2020 de 10/03/2020 - Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) — Procedimentos de prevencgao,
controlo e vigilancia em hotéis.

e Orientacdo n2 010/2020 de 16/03/2020 - Infe¢do por SARS-CoV-2 (COVID-19) — Medidas de distanciamento
individual; Isolamento; Quarentena.

e Orientacdo n2 011/2020 de 17/03/2020 — Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) — Medidas de prevengdo da
transmissdao em estabelecimentos de atendimento ao publico.

e Orientacdo n?2 012/2020 de 19/03/2020 - Infe¢do por SARS-CoV-2 (COVID-19) — Recolha, Transporte e
Tratamento dos Residuos Hospitalares.

e Orientacdo n2 013/2020 de 21/03/2020 — Profissionais de Satide com Exposi¢do a SARS-CoV-2 (COVID-19).

e Orientagdo n2 014/2020 de 21/03/2020 — Infegdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) — Limpeza e desinfecdo de
superficies em estabelecimentos de atendimento ao publico ou similares.

e Orientacdo n? 015/2020 de 23/03/2020 atualizada a 24/04/2020 — COVID-19: Diagnéstico Laboratorial.

e Norma n2 004/2020 de 23/03/2020 atualizada a 31/08/2020: COVID-19 — Fase de Mitigacdo — Abordagem do
Doente com Suspeita ou Infegdo por SARS-CoV-2.

e Norma n.2 007/2020 de 29/03/2020: Prevencdo e Controlo de Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19):
Equipamentos de Protecdo Individual (EPI)

e Orientacdo n.2 019/2020 de 03/04/2020: COVID-19: Fase de Mitigacdo — Utilizacdo de Equipamentos de
Protecdo Individual por Pessoas Ndo-Profissionais de Saude.

e Informagdo n.2009/2020 de 13/04/2020: COVID-19: Fase de Mitigacdo — Uso de Mascaras na Comunidade.

e Orientacdo n.2 023/2020 de 08/05/2020, atualizada a 20/07/2020: COVID-19: Procedimentos em
estabelecimentos de restauracdo e bebidas.

e Orientacdo n2 028/2020 de 28/05/20200, atualizada a 20/07/2020: COVID-19: FASE DE MITIGACAO -
RECUPERAGAO — Utilizac3o de equipamentos culturais.

e Guia de Recomendacdes por tema e setor de atividade de 09/06/2020.

e Norman2015/2020 de 24/07/2020: COVID-19: Rastreio de contactos.

e Infografia da DGS sobre Sistemas AVAC de 20/07/2020.
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6. Pressupostos

A 31 de dezembro de 2019, a China reportou a OMS um cluster de pneumonia, de etiologia desconhecida, em
trabalhadores e frequentadores de um mercado de peixe, mariscos vivos e aves, na cidade de Wuhan, provincia de Hubei,
na China.

A 9 de janeiro de 2020 as autoridades chinesas identificaram um novo coronavirus (SARS-CoV-2) como agente causador
da doenca. Este novo agente nunca tinha sido identificado em seres humanos e a fonte da infe¢éo €, ainda, desconhecida.
A 30 de janeiro de 2020, a OMS declarou a doenga pelo novo coronavirus como uma Emergéncia de Saude Publica de
Ambito Internacional e a 11 de fevereiro de 2020 a infe¢do provocada pelo novo coronavirus passou a designar-se COVID-
19. Em Portugal, o primeiro caso confirmado de COVID-19 foi comunicado pela DGS a 02 de margo de 2020 e no dia 11
do mesmo més a OMS classificou a doenga COVID-19 como pandemia internacional.

Com fundamento na verificagdo de uma situacdo de calamidade publica, foi decretado, em Portugal, o Estado de
Emergéncia Nacional, nos termos do Decreto do Presidente da Republica n.2 14-A/2020, de 18 de marco, renovado por
periodos de 15 dias até 02 de maio.

A 26 de marc¢o de 2020, Portugal entrou na Fase de Mitiga¢do da Pandemia COVID-19, tal como refere a Norma n.2
004/2020 de 23/03/2020, atualizada a 25/04/2020 pela DGS.

No dia 03 de maio foi declarada, pela Presidéncia de Conselho de Ministros, a situagdo de calamidade, no ambito da
pandemia da doenga COVID-19, nos termos da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 33-A/2020, renovada por
periodos de 15 dias até 28 de junho.

A 26 de junho de 2020 foi declarada, pela Presidéncia do Conselho de Ministros, a situa¢dao de calamidade, contingéncia
e alerta, no ambito da pandemia da doenga COVID -19, nos termos da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 51-A/2020,
renovada por periodos de 15 dias até 31 de julho. A situacdo de alerta foi aplicavel a todo o territério nacional
continental, com excec¢do da Area Metropolitana de Lisboa que se manteve em situacdo de calamidade até a esta data.
No dia 31 de julho foi declarada, pela Presidéncia do Conselho de Ministros, a situa¢do de contingéncia e alerta, no
ambito da pandemia da doencga COVID -19, nos termos da Resolugdo de Conselho de Ministros n.2 55-A/2020, renovada
por periodos de 15 dias até 14 de setembro. A situacdo de alerta foi aplicavel a todo o territdério nacional continental,
com excegdo da Area Metropolitana de Lisboa que ficou em situacdo de contingéncia.

A 15 de setembro de 2020, foi declarada, pela Presidéncia do Conselho de Ministros, situagao de contingéncia, no ambito
da pandemia da doenca COVID-19, nos termos da Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 70-A/2020, valida até as
23:59h do dia 30 de setembro.

Nao se disp0e, até a data de elaboracdo deste documento, de todas as evidéncias para sustentar a infe¢do por novo
Coronavirus (COVID-19). Até ao momento, sabe-se que os Coronavirus sdo uma familia de virus conhecidos por causar
doenga no ser humano. A infegdo por estes provocada pode ser semelhante a de uma gripe comum ou apresentar-se

sob a forma de uma doencga mais grave, da qual é exemplo a pneumonia.
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Em relagdo a sua transmissdo, sabe-se, apenas, de acordo com a literatura disponivel até a data, que sdo transmitidos
por goticulas respiratdrias (particulas superiores a 5 microns), contacto direto com secrecdes infetadas e aerossoéis em
procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron), ou seja, sdo transmitidos pessoa a pessoa.

A COVID-19 transmite-se de pessoa para pessoa por contacto préximo com pessoas infetadas pelo SARS-CoV-2
(transmissdo direta), ou através do contacto com superficies e objetos contaminados (transmissdo indireta).

A transmissdo por contacto préximo ocorre, principalmente, através de goticulas que contém particulas virais que sdo
libertadas pelo nariz ou boca de pessoas infetadas, quando tossem ou espirram, e que podem atingir diretamente a boca,
o nariz e os olhos de quem estiver préximo. As goticulas podem depositar-se nos objetos ou superficies que rodeiam a
pessoa infetada e, desta forma, infetar outras pessoas quando tocam com as maos nestes objetos ou superficies, tocando
depois nos seus olhos, nariz ou boca. Existem também evidéncias que sugerem que a transmissao pode ocorrer de uma
pessoa infetada cerca de dois dias antes de manifestar sintomas.

Atualmente, estima-se que o periodo de incubagdo da doenca (tempo decorrido desde a exposi¢do ao virus até ao
aparecimento de sintomas) seja entre 1 e 14 dias.

Neste sentido, as estratégias que contenham a disseminagao de COVID-19, prevenindo a transmissdao pessoa a pessoa e

impedindo a formacdo de cadeias de transmissdao na comunidade sdo particularmente importantes.

7. Definigbes
7.1.Abordagem de Pessoas com Suspeita de COVID-19
A definicdo que se apresenta de seguida é baseada na Norma n2 004/2020 de 23/03/2020 atualizada a 25/04/2020 -

COVID-19 - Fase de Mitigagdo — Abordagem do Doente com Suspeita ou Infegao por SARS-CoV-2, definida pela DGS.

Todas as pessoas que desenvolvam quadro respiratério agudo de tosse (persistente ou agravamento de tosse habitual),
ou febre (temperatura > 38.02C), ou dispneia / dificuldade respiratéria, sdo consideradas suspeitas de COVID-19 e ligam

para a Linha SNS24 (808 24 24 24).

7.2.Contacto proximo: alto risco de exposi¢ao
Pessoa com:
e Contacto frente a frente com um caso de COVID-19 a uma distancia de menos de 2 metros e durante 15 minutos
ou mais;
e Contacto fisico direto com um caso de COVID-19;
e Contacto direto desprotegido com secre¢des contaminadas de um caso de COVID-19;
e Contacto em ambiente fechado com um caso de COVID-19 (ex. coabitacdo, sala de aula, sala de reuniGes, sala
de espera) durante 15 minutos ou mais;
e Viagem com caso de COVID-19:
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— Numa aeronave em que:
= Esteja sentada até 2 lugares para qualquer dire¢cdo em relagdo ao caso (2 lugares a toda a volta
do caso);
=  Seja companheira de viagem;
= Efetue prestagdo direta de cuidados ao caso;
=  Sejatripulante de bordo e sirva a sec¢do do caso;
=  Se caso com sintomatologia grave ou com grande movimentac¢do dentro
= daaeronave, todas as pessoas podem ser consideradas como contacto.
— Num navio em que:
=  Seja companheira de viagem;
=  Partilhe a mesma cabine;
= Efetue prestacdo direta de cuidados;
= Seja tripulante de bordo e sirva a cabine do caso;
= Aplicam-se também as condi¢Oes descritas nos pontos acima ndo
= referentes as viagens.
— Em qualquer outro meio de transporte que:
= Na&o tenha boa ventilagao;
= Nao efetue paragens frequentes com abertura de portas;

= Nao tenharedugdo da lotagdo maxima;

e Exposicdo associada a cuidados de saude, com prestacdo direta, desprotegida, de cuidados a casos de COVID-19
(isto é, sem uso de EPI adequado a atividade assistencial respetiva, de acordo com a Norma 007/2020 ou a
Orientacdo 019/2020, ou quando houver indicios de utilizagdo/remocéo incorreta);

e Contacto desprotegido, em ambiente laboratorial ou locais de colheita, com produtos bioldgicos infetados com

SARS-CoV-2.

Nota: A Autoridade de Salude pode considerar como contacto préximo outras pessoas ndo definidas nos pontos anteriores (avaliado

€aso a caso).

7.3.Contacto préximo: baixo risco de exposi¢do (contacto casual)
Pessoa com:
e Contato frente a frente com um caso de COVID-19 a uma distancia de menos de 2 metros e durante menos de

15 minutos;
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e Contacto em ambiente fechado com caso de COVID-19 durante menos de 15 minutos ou contacto protegido
durante 15 minutos ou mais;

e Viagem com caso de COVID-19 em qualquer meio de transporte, com excecdo dos referidos na exposicdo de alto
risco;

e Contacto esporadico (em movimento/circulacdo) com caso de COVID-19;

e Exposicdo associada a cuidados de saude, sem prestacdo direta de cuidados a casos de COVID-19 sem utilizacdo
de EPI;

e Exposicdo associada a cuidados de salde, com prestagdo direta, protegida, de cuidados a casos de COVID-19
(isto é, com uso de EPI adequado a atividade assistencial respetiva, de acordo com a Norma 007/2020 ou a

Orientagdo 019/2020).

A duragdo do contacto com um caso de COVID-19 aumenta o risco de transmissao, pelo que é definido um limite de 15

minutos, de acordo com as recomendagdes internacionais, por questdes de organizacao e exequibilidade.

7.4.Quarentena (“isolamento profilatico”) ou o isolamento
A quarentena e o isolamento, sdo medidas de afastamento social essenciais em Salude Publica. Sdo especialmente
utilizadas em resposta a uma epidemia e pretendem proteger a populagdo pela quebra da cadeia de transmissao entre
individuos.
A diferenga entre a quarentena e o isolamento parte do estado de doenga do individuo que se quer em afastamento
social. Quarentena é utilizada em individuos que se pressupde serem saudaveis, mas possam ter estado em contacto
com um doente confirmadamente infecioso. O isolamento é a medida utilizada em individuos doentes, para que através
do afastamento social ndo contagiem outros cidad&os.
Estas medidas de afastamento social sdo das medidas mais efetivas para quebrar as cadeias de transmissdo, e por isso
utilizadas pelas Autoridades de Salde para minimizar a transmissao da COVID-19.
A quarentena ou isolamento podem ser indicadas nas seguintes situagdes:
e se tiver tido contacto com um doente diagnosticado com COVID-19, e esta medida for determinada pela
Autoridade de Saude (avaliagdo caso a caso).
e setiver sido diagnosticada(o) com COVID-19 e se o médico assistente o avaliar determinando que a sua situagdo
clinica ndo necessita de internamento;
Estas medidas sdo indicadas apds uma avaliagcdo de risco especifica, para o proteger, proteger a sua familia e manter a

comunidade segura.
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Se for recomendada a quarentena, é importante que seja seguida esta indicagdo até ao fim do periodo indicado, mesmo
gue a pessoa ndo tenha qualquer sintoma. O mesmo se aplica se for recomendado o isolamento. O tempo que a pessoa

deve permanecer em quarentena ou isolamento sera comunicado pela Autoridade de Satde ou clinico que o acompanha.

7.5.Uso de mdscaras na comunidade
A utilizagcdo de mascaras como medida complementar para limitar a transmissdo de SARS-CoV-2 na comunidade tem sido
considerada de forma diferente pelos vdrios paises e organizagdes internacionais.

E de sublinhar a existéncia de trés tipos de mascaras:

e Respiradores (Filtering Face Piece, FFP), um equipamento de protec¢do individual destinado aos profissionais de
saude, de acordo com a Norma n.2 007/2020 da DGS;

e Mascaras cirurgicas, um dispositivo que previne a transmissdo de agentes infeciosos das pessoas que utilizam a
mascara para as restantes;

e Mascaras ndo-cirurgicas, comunitarias ou de uso social, dispositivos de diferentes materiais téxteis, destinadas
a populagao geral, certificadas pelo CITEVE.

A DGS, através da informacgdo n.2 009/2020 de 13/04/2020, e em linha com as recomendac¢des da OMS e ECDC, informa
que:

1. De acordo com o Principio da Precau¢do em Saude Publica, e face a auséncia de efeitos adversos associados ao
uso de mascara, deve ser considerada a utilizacdo de mascaras por qualquer pessoa em espagos interiores
fechados com multiplas pessoas (supermercados, farmacias, lojas ou estabelecimentos comerciais, transportes
publicos, etc.).

2. Ouso de mascaras na comunidade constitui uma medida adicional de protegao, pelo que nao dispensa a adesdo
as regras de distanciamento social, de etiqueta respiratoria, de higiene das maos e de utilizacao de barreiras
fisicas, tendo que ser garantida a sua utilizacao adequada.

3. Segundo o ECDC, ndo existe evidéncia cientifica direta que permita emitir uma recomendacao a favor ou contra
a utilizagdo de mdscaras nao cirdrgicas ou comunitarias pela populagao. Assim, por forma a garantir a priorizagao
adequada da utilizacdo de mascaras cirurgicas, as mascaras ndo cirtirgicas (comunitdrias ou de uso social)

podem ser consideradas para uso comunitario nas situagdes aqui identificadas.

8. Responsabilidades
8.1.Equipa de Coordenacao
= Jorge Conde — Presidente do IPC
= Jodo Lobato — Administrador dos SASIPC

Responsabilidades atribuidas a equipa de coordenacdo do plano de contingéncia:
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= Ativar e desativar o Plano;

=  Garantir que o Plano de Contingéncia é cumprido, revisto e atualizado;

= Assegurar que sdo disponibilizados os meios de prevencdo e controle de infecdo;

=  Garantir que é disponibilizada informacdo a comunidade académica e formacdo aos intervenientes na
implementacdo do presente Plano de Contingéncia;

= Informar toda a comunidade académica sobre eventuais novas tomadas de decisao;

= Cooperar com as restantes Unidades Organicas, Servicos e Gabinetes do Politécnico de Coimbra;

= Elaborar um relatério, terminada a fase pandémica, que evidencie os aspetos que correram bem e os que

necessitam de algum reajustamento, ouvidos os gestores da equipa operativa.

8.2.Equipa de Gestdo Operativa
=  Marta Gabriel — Residéncias dos SASIPC
Responsabilidades atribuidas aos gestores da equipa operativa:
= |mplementar, avaliar e atualizar o Plano de Contingéncia em articulagdo com as orientagdes técnicas da DGS;
= QOrganizar, regular e acompanhar a¢des entre os diversos intervenientes na gestao da prevengdo da infegao por
COVID-19;
=  Praticar a simulagdo do Plano de Contingéncia e ajusta-lo de acordo com os resultados;
= Acompanhar, rever e atualizar o Plano de Contingéncia;
= Informar a equipa coordenadora da evolugdo epidemioldgica da infecdo por COVID-19;
=  Articular com toda a comunidade académica das Residéncias R1 e R2 dos SASIPC a disseminagdo de boas praticas
de prevengao e controlo da COVID-19;
= |ncentivar os estudantes, trabalhadores docentes, ndao docentes, ou em regime de Contrato Emprego-Insercao
(CEl), bem como qualquer bolseiro de investigacdo ou estagiario a permanecerem em casa, no caso de
apresentarem sintomas de COVID-19, e comunicarem ao Chefe de Divisdo do Departamento de Gestdo de
Recursos Humanos essa situacao e evolugdo;
= Divulgar a aplicagdo dos fluxogramas de a¢des a implementar em caso de suspeita de infecdo por COVID-19, a

seguir apresentados:
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Pessoa com quadro agudo de:
Tosse persistente ou agravamento de tosse cronica

Ou

Febre (temperatura axilar ou timpanica 2 38,0°C)

Ou

v

pessoas, e solicita ao(a) delegado(a):

Dirige-se a um funcionario/delegado(a), mantendo a distancia de 1 metro das

Abertura do quarto de isolamento;
Mdscara, sem contacto com a mao da pessoa que a cede.

v

Dirige-se ao quarto de isolamento, no piso rés do chdo da residéncia R1, apartamento 1.04, ja com a mascara
colocada, mantendo a distancia de 1 metro das pessoas.

l

l

Ja dentro do gabinete, liga para a
Saude 24 — 808 24 24 24 - ¢
cumpre as orientagdes dadas de
acordo com o procedimento que
se apresenta no fluxograma
“Despiste de infe¢do por COVID-
19”.

O(a) delegado(a) alerta os Gestores
da Equipa Operativa que, por sua vez,
avisam a Equipa Coordenadora.

Fluxograma 1 — Ac¢Ges a implementar em caso de suspeita de infe¢do por COVID-19.
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Pessoa contacta
Saide 24 [B08 24 24 24)
Y
Saude 24 questiona a
pessoa
l |
Cas0 N0 Suspeito Ca50 SUSpEito
¥
Saude 24 adota o R
procediments de Saude 24 contactaa
acordo com a situagdo Linha de Apoio ag
clinica Medico [LamM)
¥
Pessod informa a
rececionista,telefonista l l
Caso Suspeito Caso Suspeito nao
¥ validado validado
0 delegadofa) alerta os
Gestores da Equipa Operativa
que, por sua vez, avisam a
Equipa Coordenadora. Pessoa informa ofa)
l l delegadoia
INEM transporta Ofa) delegadola) alerta os Gestores
pessoa pra Hospital de da Equipa Operativa que, por sua
refaréncia vez, avisam a Equipa Coordenadora. Ofa) delegadola) alerta as
Gastoras da Equipa
Operativa que, por sua vez,
¥ ¥ avisam a Equipa
Colheita de amostras Equipa de Gestdo Operativa: Coordenadora.
bialdgicas no Hospital - Weda acesso 3 drea de isclamento;
de referéncia - Colabora com as Autoridades de Sadde na
identificagio de contactos prodmos da
1 pessoa; Processo encarrada
+ s nforma as pessoas dos procedimentos. para COVID-19
Caso Infirmada Caso Confirmado lv
l Saude 24 define  os
Aartoridades de Satde . S procedimentos adequados 3
informmam os 545 do IPC informam g5 545 do IPC sobre situagas clinica da pessoa.
os resultados laboratoriais
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sobre os resultados
laboratoriais negativos

!

ProCesso encermado
para COVID-19

positivos & procede 3 gestio de
I.I.'ntm“

Prowidencia a limpeza e desinfacdo
da area de “isolamento”

Autoridades de Saude levantam
interdicio apos descontaminagio

autoridades de Sadde informa DGs
das medidas implementadas

Fluxograma 2 — Ag¢des a implementar para despiste de infe¢do por COVID-19.
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Pessoa Assintomatica

l

Tipos de Exposicdo

.

VL

Baixo risco de
exposicdo

Alto risco de
exposicdo

Vigilancia passiva
(durante 14 dias desde a data da
dltima exposigdo):

Vigilancia ativa
(durante 14 dias desde a data da dltima
exposi¢ao):

Autoridade de Satide:

Contacto:

* Automonitorizagdo didria ¢ Determinacdo de isolamento
dos sintomas da COVID- profildtico
19, incluindo febre, tosse * Monitorizacdo ativa diaria da
ou dificuldade em sintomatologia
respirar;

* Registo da temperatura Contacto:
corporal (duas vezes por * Automonitorizagdo diaria dos
dia); sintomas da  COVID-19,

Auto-reporte didrio no
Trace COVID-19;

incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar;

Cumprir distanciamento, * Registo da temperatura
higiene/desinfecdo  das corporal (duas vezes por dia);
maos e etiqueta * Confinamento obrigatério, de
respiratéria e o uso acordo com a legislagdo em
correto da mascara vigor;

N3do frequentar locais ¢ Cumprir higiene/ desinfecdo
com aglomeracdo de das mdos e etiqueta
pessoas; respiratéria e o uso correto

Autoisolar-se e contactar da mascara

SNS24 se ocorrer o ¢ Estar contactavel pela
aparecimento de Autoridade de Salde;
sintomas. * Contactar a Autoridade de

Saude ou SNS24 se ocorrer o
aparecimento de sintomas.

Tem sintomas de COVID-19?

Sim Nado

l l

Ap0s o periodo de
vigilancia, encerrado
para COVID-19

Procedimento de
“Caso Suspeito”

VERsA0 2.0 | 2020.10.12
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Fluxograma 3 — Ag¢Ges a implementar para vigilancia de contactos préximos de pessoas com infegao por COVID-19.
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(De acordo com o Anexo 2 da Norma n.2 015/2020 de 24/07/2020)

8.3.Equipa Operativa
8.3.1. SASIPC — Residéncias R1 e R2 (Sao Martinho do Bispo)
=  Antdnio Santos — Encarregado Operacional
= Delegados(as) das Residéncias
Funcgdes atribuidas a equipa operativa:
e Comunicar aos gestores da equipa operativa os casos suspeitos de infecdo por COVID-19, entre
docentes, ndo-docentes e estudantes;
e Nasituacdo de alerta de um caso suspeito de infe¢cdo por COVID-19 nas Residéncias R1 e R2 dos SASIPC,
proceder ao seu encaminhamento para o quarto de isolamento, cumprindo as medidas de prevencgdo e

controle de infe¢do e informando posteriormente os gestores da equipa operativa.

8.3.2. Equipa de Prevengao e Controlo de Infecdo

= Trabalhadoras da limpeza destacadas pela empresa responsavel pela higienizagdo e limpeza das instalagdes das
Residéncias
Fungdes atribuidas a equipa Prevengao e Controlo de Infegao:

e Instituir medidas de prevencdo e controle de infecdo, nomeadamente de desinfecdo frequente das
superficies de contacto com as mdos (corrimdos, mesas, cadeiras, macanetas/puxadores, ratos, e
teclados de computador, telefones e teleméveis) e de arejamento natural dos espagos das Residencias
dos SASIPC, entre outros;

e Verificar e repor toalhetes individuais descartaveis, desinfetantes e recolher os residuos de lencos de
papel usados;

e Intensificar as ac¢Ges relativas a medidas de prevencdo, higienizagdo e controle de infecdo (higiene das

instalagdes).

8.3.3. Equipa de Instalagdes e Equipamentos
= Jodo Lobato — Administrador dos SASIPC;
=  Carla Tomé — Coordenadora do Servico de Compras e Aprovisionamento do IPC;
Funcgdes atribuidas a equipa Prevencdo e Controlo de Infecdo:
e Solicitar aos fornecedores de bens ou servigos o respetivo plano de contingéncia;
e Assegurar a existéncia de uma “reserva estratégica” de bens ou produtos cuja falta possa comprometer

o exercicio das atividades minimas ou consideradas prioritarias;
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e Prever fornecimento alternativos no caso de incapacidade de algum fornecedor em manter o
abastecimento;
e Perspetivar as medidas necessarias para o caso de encerramento de servicos essenciais nas Residéncias

R1 e R2 dos SASIPC.

8.3.4. Questodes Legais
=  Sandra Simdes — Técnica Superior do Servigo de Compras e Aprovisionamento
Compete:

e Discutir e implementar as bases legais e éticas para as medidas que venham a ser tomadas no ambito
do plano de contingéncia, nomeadamente as relacionadas com encerramento dos servigos; isolamento
ou quarentena de pessoas infetadas, ou pessoas com suspeita de estarem infetadas, entre outras;

e Serd aplicada a legislagdo vigente e os casos omissos serdo decididos no ambito das competéncias do

Presidente do IPC, ouvidas as Autoridades de Saude.

8.3.5. Informagido/Comunicagdo
= Antdnio Loureiro e Silvia Seco — elementos da equipa sSOA IPC
= Cristina Matos — Comunicagdo Institucional e Imagem

Fungdes a desempenhar:

e Desenvolver um plano de comunicagdo e garantir a sua divulgacdo a toda a comunidade académica
através dos veiculos de informagdo existentes ou outros que porventura possam vir a ser criados
especificamente para a preven¢do da COVID-19;

e Definir as estruturas e vias de comunicac¢do interna e externa e manter uma atualiza¢do da informacao
da situagdo nacional e internacional;

e Atualizar a informacdo patente no site https://www.ipc.pt/;

e Articular a comunicagdao com a informagdo proveniente das entidades responsdveis, utilizando uma

linguagem semelhante.

9. Medidas de Manutencio da atividade das Residéncias dos SASIPC em situagdo de crise
Na sequéncia das normas emanadas pelo sSOA, sobre comportamento pessoal e institucional a adotar no respeito pelas
normas sanitarias e de higiene, devem as unidades organicas estabelecer normas internas, por edificio, ou mesmo por

espago, que garantam um retomar da atividade presencial seguro e responsavel.
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No caso de um cenario de elevado absentismo dos funciondrios, no que concerne aos servicos de outsourcing, sera
realizado um reforco através dos adjudicatarios de forma a minimizar os impactes da COVID-19 nestes servigos. Os
restantes servicos serdo mantidos de acordo com as op¢des internas, privilegiando os meios informaticos ou telefénicos.
Serd garantido um reforco dos produtos de higiene e limpeza.

No caso de encerramento das Residéncias dos SASIPC, o veiculo de informacgdo privilegiado como interface de

comunicagdo sera o site do Instituto: https://www.ipc.pt/.

10. Regime de Teletrabalho

De acordo com o Despacho SP/147/2020, de 1 de junho, do Sr. Presidente do IPC e considerando o novo enquadramento
do exercicio de fungdes em regime de teletrabalho fixado pela Resolugdo de Conselho de Ministros n.2 70-A/2020,
publicada no Diario da Republica n.2 178/2020, 1.2 Série, de 11 de setembro, que refere que este regime deixa de ser
obrigatério, sem prejuizo de poderem ser implementadas medidas de prevencdo e mitigacdo dos riscos decorrentes da
pandemia, nomeadamente, através da adocdo de escalas de rotatividade de trabalhadores entre o regime de
teletrabalho e o trabalho prestado no local de trabalho habitual, didrias ou semanais, de horarios diferenciados de
entrada e saida ou de horarios diferenciados de pausas e de refei¢des;

Considerando que a populagdo em geral deixa de ter de cumprir um dever civico de recolhimento domicilidrio;
Considerando que se mantém a necessidade, por razdes de saude publica, de se observar regras de ocupagao,
permanéncia e distanciamento fisico, bem como regras de higiene;

Apresentam-se, de seguida, as medidas a cumprir:

1 - O regime de teletrabalho é obrigatdrio, sempre que as fungGes em causa o permitam, nas situacdes previstas no n.2
2 do artigo 4.2 da referida Resolugdo do Conselho de Ministros, mediante apresentacdo de requerimento dirigido ao
Vice-Presidente do IPC, Prof. Doutor José Gaspar, acompanhado de documento comprovativo da situa¢do invocada.

2 - Oregime de teletrabalho é ainda obrigatério, sempre que as fungdes em causa o permitam, quando os espacos fisicos
e a organizacdo do trabalho ndo permitam o cumprimento das orientacdes da DGS e da Autoridade para as Condi¢des
do Trabalho (ACT) sobre a matéria, na estrita medida do necessario, por decisdo do Vice-Presidente do IPC, Prof. Doutor
José Gaspar.

3 - A avaliagdo do cumprimento das orientagdes da DGS e da ACT para cada espaco fisico estd a cargo do Servico de
Salde Ocupacional e Ambiental que devera fixar a lotagdo e o distanciamento fisico entre trabalhadores, recomendados
para cada espaco fisico.

4 - Os trabalhadores podem ser distribuidos por novos espacos fisicos, a alocar aos respetivos servicos, por forma a
garantir o cumprimento das orientagcdes mencionadas no ponto anterior.

5 - Nos casos em que ndo seja possivel observar as recomendacdes fixadas pelo Servico de Salude Ocupacional e
Ambiental, devem os responsaveis pelos departamentos, servicos e gabinetes da estrutura interna dos Servicos Centrais,
propor ao Vice-Presidente do IPC, Prof. Doutor José Gaspar, a adogdo de escalas de rotatividade de trabalhadores entre
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o regime de teletrabalho e o trabalho prestado no local de trabalho habitual, didrias ou semanais, horarios diferenciados
de entrada e saida, horarios diferenciados de pausas e de refei¢des.

6 - Oregime de prestacdo de teletrabalho ao abrigo do referido despacho rege-se pelas cldusulas enunciadas no respetivo
anexo | e é celebrado com a assinatura do termo de aceitacdo do regime de teletrabalho (anexo Il).

O Despacho n.2 79/2020, de 13 de margo, do Sr. Presidente do IPC, que fixou o regime extraordinario de teletrabalho,

no ambito do plano de contingéncia COVID-19 do IPC, com efeitos a 8 de junho de 2020, &, assim, revogado.

11. Medidas de Prevencgido e Controlo da infe¢do por COVID-19

O Politécnico de Coimbra, enquanto Instituicdo de Ensino Superior altamente qualificada, nomeadamente, na area das
Ciéncias Aplicadas na Saude, tem responsabilidades acrescidas na prevengao e controlo da infegao por COVID-19. Nesse
sentido, salientam-se, de seguida, as medidas que visam capacitar a comunidade académica das Residéncias dos SASIPC
para a ado¢do de comportamentos preventivos adequados e as medidas que visam intervir no ambiente laboral/escolar,

no sentido de facilitar esses mesmos comportamentos.

11.1. Informacgao e Capacitacao
Os SASIPC consideram fundamental a informagdo e formag¢do de toda a comunidade académica, pelo que serdo
realizadas a¢Oes de sensibilizagcdo e formagdo baseada nas orientagdes da DGS, além das a¢des seguidamente descritas:

e Disponibilizagdo do Plano de Contingéncia das Residéncias dos SASIPC, através do seu site: https://www.ipc.pt/.

e Disponibilizagdo de informagao sobre a COVID-19 nos diversos veiculos de informagao internos;

e Distribuicao pelas Residéncias dos SASIPC, especialmente nas zonas comuns, de cartazes da DGS sobre a COVID-
19;

e Afixacdo, nas instalagOes sanitdrias, de indicagdes sobre a correta lavagem das maos;

e Afixagdo, junto aos dispensadores de Solugdo Antissética de Base de Alcool (SABA), de indicagdes sobre a correta
desinfe¢do das maos;

e Promocdo de rotinas de lavagem das maos ou desinfe¢cdo em locais estratégicos (as pessoas que se encontram
a atender ao publico terdo de desinfetar as maos regularmente);

e Entrega de um panfleto sobre a existéncia de um Plano de Contingéncia e as medidas preventivas a adotar;

e Realizacdo de agbes de formacdo aos intervenientes na implementac¢do do presente Plano de Contingéncia sobre
as medidas de prevencdo e atuagdo em caso de suspeita de infecdo por COVID-19;

e Envio de documentos informativos, despachos e deliberagGes pelos meios de comunicagdo tidos por

convenientes.
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11.2. Medidas de Higiene Pessoal e dos Espagos

Os SASIPC comprometem-se a sensibilizar toda a comunidade académica para a necessidade de adogdo de boas praticas
de higiene pessoal e adaptar as suas instalacdes de modo a garantir a operacionalizacdo do presente Plano de
Contingéncia, nomeadamente:

e Colocagdo, em diversos locais estratégicos, de solugdes antisséticas de base alcodlica para desinfe¢do das maos;

e Possibilidade de aquisicdo de mascaras cirdrgicas para visitantes ou casos de suspeita de infecdo por COVID-19;

e Promogdo de condi¢cdes de higiene e limpeza dentro das instalagdes, tais como, limpeza frequente das
superficies de trabalho e/ou estudo, bem como de outros objetos que entrem em contacto com as mios (por
exemplo: torneiras, telefones, teclados, ratos de computadores, puxadores/macanetas, balcées, corrimaos,
magquinas de venda automatica, equipamento de registo biométrico, entre outros);

e Promogado do arejamento de todos os locais, mantendo as janelas abertas sempre que possivel;

e Implementac¢do de procedimento de lavagem e/ou desinfecdo das maos, antes e apds a utilizagdo do registo
biométrico, de acordo com o procedimento de lavagem e desinfecdo das mados previamente divulgado pelo
sSOA;

e De acordo com a Infografia publicada pela DGS sobre Sistemas AVAC em 20/07/2020 (vide Anexo 1), estes
Sistemas podem ser utilizados durante a pandemia COVID-19, desde que sejam cumpridas as seguintes regras:

1. Limpeza e manutenc¢do de acordo com as indica¢cdes do fabricante, por empresa certificada para
servicos de instalagcdo e manutencgdo de Sistemas AVAC;

2. Direcionamento do ar para cima, de forma a ndo incidir diretamente sobre os ocupantes do espaco;

3. Renovagdo frequente do ar, de forma a assegurar, sempre que possivel, uma boa ventilagdo nos
espacos.

e Disponibilizagdo de mascaras ndo-cirdrgicas, comunitdrias ou de uso social, devidamente certificadas pelo
CITEVE, aos trabalhadores;

e Disponibilizagdo de viseiras em todas as zonas/balcdes de atendimento ao publico, quando n3o exista barreira
de protecdo em acrilico acoplada na secretéria e/ou balcdo. Nestes casos, para além da viseira de protecdo, o

trabalhador deverd, também, utilizar mascara social ou comunitaria.

11.3. Registo Biométrico
A utilizagdo do equipamento de registo biométrico deverd ter em conta o seguinte procedimento:
1. Lavar ef/ou desinfetar as m3os, de acordo com os procedimentos previamente divulgados pelo sSOA,
assegurando que ficam totalmente limpas e secas;
2. Dar entrada/saida através do sistema biométrico tal como habitualmente;

3. No final, lavar e/ou desinfetar novamente as m&os de acordo com o procedimento supracitado.
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Notas:

N3do deverd colocar as maos humidas no sensor do equipamento, pois poderd colocar em causa o bom funcionamento do mesmo.

0 equipamento (exceto o local onde se coloca o dedo) sera desinfetado frequentemente por pessoa nomeada para tal.

11.4. Medidas de Isolamento e Distanciamento Social

11.4.1. Orientagdes gerais

o Afim de evitar o contagio de terceiros, sdo instituidas e divulgadas regras claras de ndo permanéncia de pessoas
gue manifestem sintomas compativeis com a infegdo por COVID-19;

e Caso alguém tenha os sintomas da infecdo por COVID-19 fora das instalacGes das Residéncias dos SASIPC, ndo
se deve deslocar as mesmas, devendo ligar para a Saude 24 (808 24 24 24) e aguardar por instrugdes destes
profissionais, informando, a posteriori, os Gestores da Equipa Operativa sobre a sua situagao e eventual
evolugdo;

e Encontra-se designado um quarto no rés do chao da residéncia R1 dos SASIPC, apartamento 1.04, para
isolamento de pessoas que evidenciem sinais de infegdao por COVID-19, devidamente dotada com telefone,
toalhetes descartaveis, solugdes antissépticas de base alcodlica, contentores com tampa acionada por comando
ndao manual e mascaras, agua e alimentos nao pereciveis;

e No caso de suspeita de infecdo por COVID-19, o funcionario/delegado(a) que orienta a pessoa em questdo,
mantendo sempre a distancia minima de 1 metro, encaminha essa mesma pessoa, imediatamente, para o quarto
de isolamento, cuja porta deve ser mantida fechada;

e No quarto de isolamento serd estabelecido, pelo suspeito de infe¢do por COVID-19, o contacto com a Saude 24
(808 24 24 24) e serdo aguardadas indicagdes fornecidas pelos profissionais de saude;

e 0O quarto de isolamento e a instalagdo sanitdria serdo higienizadas e arejadas apds a sua utilizagao por casos
suspeitos;

e Suspensdo de deslocacbGes em servico para areas com transmissdo comunitaria ativa da COVID-19 (acdo
operacionalizada a 09 de marco de 2020 — Despacho/SP/77/2020, de 09 de margo);

e Osque regressam a atividade presencial o fazem com as condi¢des de seguranga, ao nivel sanitario e de higiene,
devendo para isso ser-lhes fornecido os equipamentos de prote¢ao individual e coletiva, entendidos como
obrigatdrios ou necessarios ao desempenho da atividade (nomeadamente o uso obrigatdrio de mdscara em
espacos publicos fechados e as divisdrias para os que fazem atendimento presencial);

e As medidas de ocupagdo de espacos asseguram o distanciamento fisico que deve ser mantido na prossecucdo
do objetivo de prevenirem a sua contaminacdo, bem como a dos restantes estudantes e trabalhadores;

e Recomenda-se, ainda, a adogdo de medidas de contencgao social, evitando desloca¢des desnecessarias para fora

das respetivas residéncias.
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11.4.1.1. Uso de mascara
e O uso de mascaras sociais ou comunitarias deve ser permanente e é obrigatdrio para todos, de modo a reduzir

os riscos de transmissdo da infecdo (de acordo com o artigo 132-B do Decreto-Lei n.2 20/2020, de 1 de maio).

11.4.1.2. Uso de viseira de protecao
e O uso de viseiras de protecdo é obrigatdrio em todos as zonas/balcdes de atendimento ao publico, quando ndo
exista barreira de prote¢do em acrilico acoplada na secretaria e/ou balcdo. Nestes casos, para além da viseira de
protecdo, o trabalhador deverd, também, utilizar mdscara social ou comunitaria.
Notas:
—  Antes e depois de qualquer manuseamento da viseira, ou para a colocar no rosto ou para a retirar, é crucial lavar e/ou
desinfetar as maos;
—  Ap6s cada utilizagdo, ou sempre que se justifique, a viseira deve ser corretamente higienizada e/ou desinfetada;
— O uso de viseira deve ser sempre complementar ao uso de mascara, exceto no que esta referenciado no primeiro ponto

deste tdpico.

11.4.1.3. Espagos de atendimento ao publico — medidas adicionais

e Deve manter-se uma distancia de seguranga de, pelo menos, dois metros de outras pessoas. Quando nao for
possivel assegurar esta distancia, devem adotar-se medidas de protec¢do alternativas, como, por exemplo, a
colocagdo de divisdrias entre os postos de trabalho e os locais frequentados pelo publico;

e A limitacdo da capacidade maxima dos espacos deve ter em consideracdo as regras de distanciamento fisico,
devendo ser ativados os mecanismos necessarios para controlar e restringir o acesso das entradas;

e 0 acesso de pessoas externas deve ser evitado ou reduzido ao minimo e, quando acontecer, deve ser feito um
registo da entrada e saida dos mesmos, devendo estes ser informados sobre as medidas de controlo de infegao
por COVID-19 em vigor nas Residéncias dos SASIPC.

e De forma a evitar o atendimento a estudantes em varios gabinetes, encontra-se designado um gabinete
devidamente preparado para atendimento, sendo que, sempre que possivel, esse atendimento deve ser,

previamente, agendado.

11.4.1.4. Sala de RefeigGes
Na sala de refeicGes devem ser observadas as seguintes recomendacgdes:
e Alotagdo maxima das salas de refei¢Ges nao deve, nunca, ser excedida;

e Os utilizadores devem sentar-se nos lugares definidos sem, em algum momento, alterar a sua disposicdo;
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e Os utilizadores do espa¢o devem permanecer no interior da sala de refeicGes o tempo estritamente necessario
a toma de refei¢bes, devendo o utilizador, antes de sair, desinfetar a respetiva mesa com recurso a desinfetante,
e evitar o cruzamento com outras pessoas;

e Acirculagdo no interior deste espaco deve ser sempre feita com mascara;

e N3o devem ser partilhados utensilios/objetos e/ou bens alimentares entre os utilizadores.

11.4.2. Na Residéncia
E essencial permanecer em casa durante o periodo total de quarentena ou isolamento, devendo ter em conta os

seguintes cuidados.

e Permanéncia em casa
Na situacdo especifica de quarenta ou isolamento, deve seguir as seguintes recomendagdes:

— Nao deve haver deslocagGes para o trabalho, escola, espagos publicos ou outros locais.

— Deve pedir a amigos ou familiares que lhe entreguem os itens essenciais que necessite — tais como
alimentos, medicamentos ou outros bens de primeira necessidade. Se necessario, pode recorrer a
servicos de entrega ao domicilio. Nestas situa¢des deve:

=  Solicitar ajuda ou realizar pedidos por telefone;
= Certificar que quem faz a entrega a deixa a porta e ndo entra em casa. Ndo devera haver

contacto com a pessoa que faz a entrega.

e Partilha de habitagao com outras pessoas
Se possivel, as pessoas com quem coabita devem ficar noutro alojamento.

Caso ndo seja possivel a alteracdo de habitacdo, devem ser tomadas as seguintes medidas:

Deve permanecer separado das outras pessoas, numa divisdao bem ventilada e confortavel, com janela

para o exterior e com a porta fechada;

— Sé deve sair do quarto em situagdo de extrema necessidade e colocando uma mascara descartavel;

— Deve evitar utilizar espagos comuns com outras pessoas presentes, incluindo nos periodos de refei¢des;

— Na&o deve partilhar a cama com outra pessoa — se possivel durma sozinho;

— Deve manter distancia das outras pessoas presentes — por exemplo, limitar o tempo em que estd com
pessoas na mesma divisdo, manter uma distancia de pelo menos 2 metros ou 3 passos de adulto quando
estiverem outras pessoas presentes na mesma divisdo (sempre que possivel);

— Deve utilizar uma casa de banho diferente dos restantes membros, assim como toalhas e outros

utensilios de higiene. Se tal ndo for possivel, deve pensar numa rota de casa de banho em que a pessoa
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em isolamento/quarentena seja a Ultima pessoa a utiliza-la. Apds essa utilizacdo, a casa de banho deve

ser minuciosamente limpa, de acordo com o definido no ponto “Limpeza e desinfe¢do de superficies”.

e Protecdo de pessoas coabitantes e/ou cuidadores
— Caso necessite de cuidadores, deve limitar seu o nimero - idealmente a um — sendo que este ndo deve
ser portador de doenga crdénica ou imunossupressao;
— Deve tapar a boca e o nariz com um lengo descartavel quando tosse ou espirra;
— Os lengos de papel devem ser colocados no contentor de residuos e em seguida deve proceder-se a
lavagem das maos com agua e sabdo durante pelo menos 20 segundos, secando bem;
— Se necessdrio, os cuidadores ou conviventes de pessoas com COVID-19 (ou a aguardar o resultado do

teste) devem utilizar lengos descartaveis para limpar o muco expelido pelo espirro ou tosse.

e Visitas em casa
— Apenas deve frequentar a habitagdo quem coabitar com a pessoa em quarentena ou isolamento;
— Durante o periodo de quarentena ou isolamento nao devem frequentar a habitagdao outras pessoas que
ndo residam na mesma;
— Emcaso de necessidade de contacto urgente com alguém que ndo coabite com a pessoa em quarentena

ou isolamento, o contacto deve ser efetuado por telefone.

e lLavagem regular das maos
— Deve proceder a lavagem das maos de forma regular ao longo do dia e sempre que se justifique;
— Alavagem das maos deve ser feita com dgua e sabao durante, pelo menos, 20 segundos, secando bem
as maos no final;

— Deve evitar-se o contacto das maos com os olhos, nariz e boca.

e Evitar a partilha de alimentos e itens domésticos
— Nao deve partilhar a utilizagdo de telemdveis, auscultadores ou teclados. Se tal nao for possivel,
desinfete os equipamentos antes e depois de cada utilizagdo;
— Na&o deve beber por pacotes ou garrafas, nem partilhar alimentos ou embalagens cujo interior é
manipulado com as maos (batatas fritas, frutos secos e outros snacks);
— Nao devem ser partilhados pratos, copos, chavenas, utensilios de cozinha, toalhas, lengéis ou outros

itens, com pessoas que coabitem no domicilio;
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— Ap0ds a utilizagdo de utensilios de pratos, copos, chdvenas, utensilios de cozinha, estes devem ser
lavados com agua quente e sabdo (detergente de lavar louga a mao);

— Em situagdes em que a pessoa com suspeita de infe¢do esteja a aguardar resultado de analise para
COVID-19, apds utilizagdo de roupa, lencgdis e toalhas, estes devem ser colocados num saco de plastico
devidamente identificado, até saber o resultado de teste;

— Aroupa, roupa de cama e toalhas devem ser lavadas a maquina, na maior temperatura possivel (acima
de 609), utilizado detergente de maquina. Se possivel utilizar maquina de secar a roupa e ferro na maior
temperatura permitidas pelas roupas em questdo. Lavar as maos ap0s tratamento de roupas sujas,
conforme descrito no ponto “Lavagem regular das maos”. Evitar sacudir a roupa de cama enrolando-a

no sentido de dentro para fora, fazendo um “embrulho”.

e Limpeza e desinfe¢ao de superficies
— Devem ser utilizadas luvas e roupa protetora (exemplo: Avental de plastico), para a realizagdo da
desinfe¢do das superficies;
— Devem ser lavadas as maos, antes e depois da colocagdo das luvas;
— Para a desinfecdo comum de superficies (especial atengdo para zonas de contacto frequente como
maganetas das portas, interruptores de luz ou outros objetos):
1. Lavar primeiro com agua e detergente;
2. Aplicar a lixivia diluida em 4gua na seguinte proporg¢ao: uma medida de lixivia em 49 medidas
iguais de agua;
3. Deixar atuar durante 10 minutos;
4. Enxaguar apenas com agua quente e deixar secar ao ar;
— O mobiliario e alguns equipamentos (como comandos ou telemdveis) poderdo ser desinfetados apds a
limpeza, com toalhetes humedecidos em desinfetante ou em dlcool a 709;
— Nas instalagGes sanitarias:
1. AsinstalacBes sanitdrias devem ser lavadas e desinfetadas com um produto de limpeza misto
gue contenha em simultdneo detergente e desinfetante na composicdo, por ser de mais facil e
rapida aplica¢do e acao;
2. Lavar a casa de banho, comegando pelas torneiras, lavatérios e ralos destes, passar depois ao
mobilidrio, de seguida a banheira ou chuveiro, sanita e bidé;
— Na cozinha, deve proceder-se na seguinte ordem:
1. Lavar as loucas na maquina ou 3 mdo com agua quente e sabdo (detergente de lavar louca a

mao);
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2. Limpar e desinfetar armarios, bancadas, mesa e cadeiras, ndo esquecendo de desinfetar os
puxadores dos armarios e das portas;
3. Limpar e desinfetar a torneira, o lavatério e o ralo;
— Se houver presencga de sangue, secre¢des respiratérias ou outros liquidos organicos:
1. Absorver os liquidos com papel absorvente;
2. Aplicar lixivia diluida em agua na proporg¢ao de uma medida de lixivia, para 9 medidas iguais de
agua - usar mascara na diluicdo e aplicagdo da lixivia;
Deixar atuar durante 10 minutos;
Passar o local com agua e detergente;

Enxaguar sé com agua quente;

o vk~ w

Deixar secar ao ar e abrir as janelas para ventilagao do espaco.

Cuidados a ter com os residuos

Os residuos (tais como lengos, restos de comida, outro lixo doméstico) produzidos por uma pessoa em quarentena ou

em isolamento, devem merecer cuidados especiais, assim como os residuos produzidos por os coabitantes:
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— Deve ser colocado um contentor de residuos (caixote do lixo) de abertura ndo manual com saco de
plastico no quarto/sala em que a pessoa se encontra em quarentena ou isolamento;

— Todos os residuos produzidos pela pessoa em quarentena ou isolamento devem ser colocados
exclusivamente no contentor de residuos de abertura ndo manual com saco de plastico que se encontra
no quarto/sala em que a pessoa esta;

— Os residuos nunca devem ser calcados, nem deve ser apertado o saco para sair o ar. O saco de plastico
apenas deve ser cheio até 2/3 da sua capacidade e deve ser bem fechado com 2 nés bem apertados e,
preferencialmente, com um atilho ou adesivo;

— 0O saco bem fechado com os residuos deve ser colocado dentro de um segundo saco de plastico, que
também deve ser bem fechado com 2 ndés bem apertados e, preferencialmente, com um atilho ou
adesivo;

— Os procedimentos de fecho dos sacos de plastico com os residuos produzidos pela pessoa que se
encontra em quarentena ou isolamento devem ser efetuados com protecdo adequada (de preferéncia
com luvas de uso Unico), para reduzir o risco de contaminagao;

— Apos retirar as luvas enrolando-as no sentido de dentro para fora fazendo um embrulho” sem tocar na
parte de fora e de as colocar no (novo) saco de plastico para os residuos, deve proceder a lavagem das

maos com agua e sabdo durante pelo menos 20 segundos, secando bem;
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— Os sacos de plastico com os residuos devem ser descartados seguindo as boas praticas com o maximo
cuidado para prevencgdo de contaminagdo, nunca encostando o saco a roupa ou ao corpo. Estes sacos
de pldstico com os residuos sdo colocados no contentor coletivo de residuos indiferenciados (contentor
de prédio/rua de lixo doméstico);

— Estes residuos ndo devem ser separados para reciclagem nem colocados no ecoponto;

— Lavar sempre as maos com 4dgua e sabao durante pelo menos 20 segundos, secando bem, apds qualquer
manuseamento dos sacos e dos contentores de residuos;

— Os contentores de residuos da habitacdo devem ser lavados e desinfetados regularmente, de acordo
com o descrito no ponto “Limpeza e desinfe¢do de superficies”;

— Os residuos produzidos pelos coabitantes da pessoa em quarentena/isolamento devem seguir os
mesmos procedimentos descritos atras, mas colocados no contentor de residuos (caixote do lixo) em
uso geral na habitagdo. Estes sacos com os residuos deverdo, igualmente, ser colocados no contentor

coletivo de residuos indiferenciados (contentor de prédio/rua de lixo doméstico).

¢ Monitorizagdo dos sintomas
— A temperatura corporal deve ser avaliada e registada duas vezes por dia, mesmo na auséncia de
sintomas;
— Em caso de alteragdo ou agravamento de sintomas (como por exemplo: sentir dificuldade em respirar),

devem deve ligar para a linha Saude 24 (808 24 24 24).

12. Recomendagdes

Nas atividades ou situagdes em que seja necessdrio o exercicio de fungdes de forma presencial, seja a tempo completo

ou a tempo parcial, adotar medidas técnicas e organizacionais gue garantam o distanciamento fisico e a protecdao dos

trabalhadores e residentes.

O exercicio da atividade é orientado pelo principio da minimizac¢do de risco, devendo, tanto quanto possivel, evitar-se a
realizacdo de atividades que impliquem ajuntamentos de pessoas e adotar-se, sempre que aplicaveis, as prescricdes e
recomendacgdes das entidades competentes, nomeadamente quanto a ocupa¢do mdaxima dos espacos.
Nesse sentido, indicam-se abaixo, outras medidas a implementar:
e Reforgar a informacdo sobre a higiene das maos, etiqueta respiratédria e distanciamento fisico;
e Ventilar os locais de trabalho e estudo interiores, preferencialmente, por meio de ventilagdo natural, através do
arejamento dos espagos, sempre que possivel;

e Reforgar a manutencdo e limpeza dos sistemas de ventilagdo e ar condicionado;
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e Recomenda-se arealizacdo de reunides, trabalhos e/ou aulas por telefone ou videoconferéncia, especialmente,

se o local de trabalho ndo dispuser de espagos que permitam garantir o necessario distanciamento fisico.

12.1. Deslocagoes

e Sempre que possivel, os trabalhadores e estudantes devem ser incentivados a evitar as horas de ponta e a
respeitar os circuitos adaptados, normas, medidas de seguranca e de higiene recomendadas em cada meio de
transporte;

e Nos meios de transporte coletivos, devem ser observadas as medidas adicionais de higiene e saude
correspondentes;

e Em tdxis ou transporte individual e remunerado de passageiros, devem ser observadas as medidas adicionais de
higiene e saude que estejam definidas;

e Como principio geral, sempre que possivel deve ser minimizado o contacto entre os trabalhadores e/ou
estudantes, entre os quais motoristas, e os passageiros, recorrendo, sempre que possivel, ao pagamento com

utilizacdo de cartdes de débito com tecnologia contactless.

12.2. Viagens de Trabalho

e Evitar as viagens de trabalho ndo essenciais;

e Para as viagens essenciais para o desempenho da atividade, sempre que possivel, a lotagao dos veiculos deve
ser reduzida e, caso ndo seja possivel, deve ser limitada a partilha de veiculo;

e Quando os veiculos forem utilizados por mais do que uma pessoa, deve ser observado o distanciamento possivel
e a utilizacdo de mdscara pelos ocupantes é de carater obrigatdrio e permanente;

e Os veiculos devem estar equipados com produtos de higiene e desinfe¢ao das maos, toalhetes de papel, sacos
para os residuos;

e Nointerior dos veiculos deve constar um folheto com as instru¢des de utilizagdo, nomeadamente: desinfetar as
maos antes de colocar as maos no volante, optar sempre por garantir distanciamento, no caso de serem duas

0ou Mais pessoas, uso obrigatério de mascaras.

12.3. Deslocagdes de/para o local de trabalho/estudo
e Evitar, sempre que possivel, o ajuntamento de pessoas, nomeadamente nos transportes coletivos e no acesso
aos locais de trabalho/estudo;
e Sempre que possivel, deve dar-se prioridade as opc¢des de mobilidade que melhor garantam o distanciamento

fisico adequado.
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Nota: entenda-se distanciamento fisico como uma pessoa estar afastada de outra(s), pelo menos, dois metros quando

se trate de ambiente fechado.

12.4. Viajantes do Politécnico de Coimbra

Considerando o comunicado do Conselho de Ministros de 12 de mar¢o de margo, a declaragdo pelo Ministério da
Administragdo Interna e do Ministério da Salde do estado de alerta para todo o pais e as orientagGes das autoridades
de saude nacionais e internacionais, a movimentacdo de pessoas devera ser limitada.

O Comunicado do Conselho de Gestdo do Politécnico de Coimbra de 12 de marco de 2020, determina o
adiamento/suspensdo das desloca¢des ndo essenciais, em servico em Portugal e no estrangeiro. Determina ainda, o
adiamento das visitas de estudo e mobilidades previstas para estudantes, trabalhadores docentes, ndo docentes, ou em
regime de Contrato Emprego-Insercdo (CEI), bem como qualquer bolseiro de investigacdo ou estagiario (incoming e
outgoing)
Os viajantes que se encontrem em transito, de regresso ao Pais, devem:

e Seguir as recomendacgdes das autoridades de salde do pais destinatario;

e Lavar frequentemente as maos, especialmente apds contacto direto com pessoas doentes, com dgua e sabado,
esfregando-as bem durante pelo menos 20 segundos;

e Reforgar a lavagem das maos antes e apds a preparagao de alimentos, apds o uso da casa de banho e sempre
gue as maos parecerem sujas;

e Pode também usar-se em alternativa uma Solu¢do Aquosa a Base de Alcool (SABA);

e Evitar contacto préximo com pessoas com sinais e sintomas de infe¢des respiratdrias agudas;

e Lavar frequentemente as maos, especialmente apds contacto direto com pessoas doentes;

e  Evitar contacto com animais;

e Adotar medidas de etiqueta respiratoria:

Lave frequentemente as maos, com dgua e sabao, esfregando-as bem durante pelo menos 20 segundos;

— Reforce a lavagem das maos antes e apds a preparagdo de alimentos, apds o uso da casa de banho e
sempre que as maos lhe paregam sujas;

— Pode também usar em alternativa, para higiene das maos, uma solugao SABA;

— Use lencos de papel (de utilizagdo Unica) para se assoar;

— Deite os lencos usados num caixote do lixo e lave de seguida as maos;

— Tussa ou espirre para o brago com o cotovelo fletido, e ndo para as maos;

— Evite tocar nos olhos, no nariz e na boca com as mdos sujas ou contaminadas com secregdes

respiratorias.
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Os viajantes que regressem de areas afetadas e/ou que apresentem sinais e sintomas de febre, tosse ou dificuldade
respiratoria subita e nenhuma outra causa que explique a sintomatologia devem seguir o Plano de Contingéncia COVID-
19, nomeadamente realizar quarentena/isolamento por um periodo minimo de 14 dias.

Relativamente as viagens e, segundo as recomendacbes do Portal das Comunidades Portuguesas

(https://www.portaldascomunidades.mne.pt), é aconselhado que todos os viajantes (que se irdo deslocar ou que

estejam em viagem) fagam o registo das suas viagens na aplicacdo  “Registo  Viajante”

(https://www.portaldascomunidades.mne.pt/pt/gabinete-de-emergencia-consular-gec) sendo este voluntario e

gratuito, facilitando a acdo das autoridades portuguesas perante a ocorréncia de eventuais situagées de emergéncia com

cidaddos nacionais no estrangeiro.

Registo Viajante

O registo na aplicagao “Registo Viajante” permite receber informagdes sobre as condigdes de seguranga, ter acesso aos
contactos das representagdes diplomaticas e consulares de Portugal e tem ligagao direta ao Gabinete de Emergéncia
Consular.

O registo pode ser efetuado no Formulério online (https://www.portaldascomunidades.mne.pt/pt/registo-do-viajante)

, OU através da Aplicacdo que podera descarregar em:

Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.armis.appregistoviajante

Aplicagdo iOS: https://itunes.apple.com/pt/app/registo-viajante/id1194007356?I=en&mt=8

12.5. Pessoas regressadas de uma area com transmissao comunitaria ativa do novo coronavirus
Aos estudantes, trabalhadores docentes, ndo docentes, ou em regime de Contrato Emprego-Insergéo (CEl), bem como
aos bolseiros de investigagao ou estagidrios que regressem de uma drea com transmissao comunitaria ativa do novo

coronavirus, a DGS aconselha que nos proximos 14 dias (consultar informagdo em https://www.dgs.pt/pagina-de-

entrada3/corona-virus/organizacoes-internacionais.aspx):

e Estar atento ao aparecimento de febre, tosse ou dificuldade respiratéria;

e Medir a temperatura corporal duas vezes por dia e registar os valores;

e Verificar se alguma das pessoas com quem convive de perto, desenvolvem sintomas (febre, tosse ou dificuldade
respiratoria);

e Caso apareca algum dos sintomas referidos (no proprio ou nos seus conviventes), ndo se deslocar de imediato
aos servigcos de saude nem para o local de trabalho;

e Telefonar antes para a Salde 24 (808 24 24 24) e seguir as suas orientagdes.

Recomenda-se também:

e Lavar frequentemente as maos, com agua e sabao, esfregando-as bem durante pelo menos 20 segundos;

30de 37


https://www.portaldascomunidades.mne.pt/
https://www.portaldascomunidades.mne.pt/pt/gabinete-de-emergencia-consular-gec
https://www.portaldascomunidades.mne.pt/pt/registo-do-viajante
https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.armis.appregistoviajante
https://itunes.apple.com/pt/app/registo-viajante/id1194007356?l=en&mt=8
https://www.dgs.pt/pagina-de-entrada3/corona-virus/organizacoes-internacionais.aspx
https://www.dgs.pt/pagina-de-entrada3/corona-virus/organizacoes-internacionais.aspx

PLANO DE CONTINGENCIA COVID-19

SERVICOS DE AGAO SOCIAL DO INSTITUTO POLITECNICO DE COIMBRA

H P H VERSA0 2.0 | 2020.10.12
Politecnico ERsR02.0]
M UNIDADE DE ALOJAMENTO E HOTELARIA
deCoimbra

e Reforgar a lavagem das maos antes e apds a preparacgdo de alimentos, antes das refei¢bes, apds o uso da casa
de banho e sempre que as maos estejam sujas;
e Usar, em alternativa, para higiene das maos, uma solucdo a base de alcool;
e Usar lengos de papel (de utilizagdo Unica) para se assoar;
e Deitar os lengos usados num caixote do lixo e lavar as maos de seguida;
e Tossir ou espirrar para o brago com o cotovelo fletido, e ndo para as maos;
e Evitar tocar nos olhos, no nariz e na boca com as maos sujas ou contaminadas com secre¢des respiratérias;
e Nos 14 dias ap0s o regresso:
— Promover o distanciamento social, nomeadamente, ndo permanecendo em locais muito frequentados
e fechados, sem absoluta necessidade (exceto atividades letivas e profissionais);

—  Evitar cumprimentos com contacto fisico.

13. Elaborag3o e Divulgagdo do Plano
A elaboracdo do presente Plano de Contingéncia teve sob a responsabilidade dos SASIPC e foi baseado nas
recomendagdes da OMS, do ECDC e das orientagées divulgadas pela DGS.

O Plano deve ser amplamente divulgado.

14. Avaliagdo

O plano sera reavaliado e atualizado sempre que necessario, tendo sido revisto a 24 de setembro de 2020. Terminada a
fase pandémica, apds informacdo veiculada pelo Presidente do IPC, ouvido o Delegado de Saude da respetiva Unidade
de Saude Publica, serad elaborado um breve relatério que evidencie o real impacte da Epidemia nas Residéncias dos
SASIPC realgando os aspetos que correram bem e os que necessitam de algum reajustamento. Esta andlise permitira

melhorar o Plano de Contingéncia e a capacidade de resposta a situagdes de crise que possam vir a ocorrer no futuro.

15. Contactos
Gestores de Equipa Operativa

e-mail: alojamento.sas@ipc.pt

Telef.: 239 791 250 / Ext.: 30 10 56

Servico de Saude Ocupacional e Ambiental (sSOA)

e-mail: saudeocupacional@ipc.pt

Telef.: 239 791 250 / Ext.: 30 10 56
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