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A2ES Apoio de emergéncia aos estudantes
Al Acordos Interinstitucionais
ARI Area das RelacBes Internacionais
AT Acidentes de trabalho
BAAS Bolsa de Atividades de Apoio Social
CCISP Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos
CNA Concurso Nacional de Acesso
CTeSP Curso Técnico Superior Profissional
DGA Departamento de Gestdo Académica
DGEEC Diregdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia
DGES Direcdo Geral do Ensino Superior
DGF Departamento de Gestdo Financeira
DGPI Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas
DGRH Departamento de Gestdo de Recursos Humanos
DIT&lI Desenvolvimento da investigagdo, transferéncia de tecnologia e conhecimento, e inovagao
DPA Departamento de Planeamento e Auditoria
DTIC Departamento de Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo
ESAC Escola Superior Agraria de Coimbra
ESEC Escola Superior de Educacdo de Coimbra
ESTeSC Escola Superior de Tecnologia da Saude de Coimbra
ESTGOH Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Oliveira do Hospital
ETI Docente Equivalente a Tempo Integral
FADU Federacdo Académica de Desporto Universitario
GAE Gabinete de Apoio ao Estudante
GQ Gabinete da Qualidade
1&D Investigacdo e Desenvolvimento
1&D+i Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagdo
12A Instituto de Investigagdo Aplicada
ID indice de Duracdo
IES Instituicdes do Ensino Superior
In.E Inovacdo e Empreendedorismo
IG indice de Gravidade
I indice de Incidéncia
A Instituto de Investigacdo Aplicada
i2A Instituto de Investigagdo Aplicada
IPC Instituto Politécnico de Coimbra
ISCAC Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra
ISEC Instituto Superior de Engenharia de Coimbra
K103 Projetos de mobilidade individual em paises do programa
K107 Projetos de mobilidade individual em paises parceiros
KA2 Projetos de Cooperagdo e Inovacao
KPI Indicador-chave de desempenho
n.a. N3o aplicavel
0. Acad. Observatoério Académico
oDS Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
OE Orgamento de Estado
RI RelagBes Internacionais
RPL Regime Pds-Laboral
SAMA Sistema de Apoios a Modernizagdo Administrativa
SASIPC Servicos de Agdo Social do Instituto Politécnico de Coimbra
SC Servigos Centrais
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Mensagem do Presidente

A apresentac¢do deste plano de atividades a destempo, quando % do tempo da sua vigéncia decorreu j3,
fica a dever-se principalmente a pandemia por COVID-19 que, ao criar uma instabilidade diaria, obrigou
ao redireccionamento de muitos dos objetivos previstos no PA de 2020 e, consequentemente, perturbou
o planeamento de longo prazo. Por outro lado, o facto de simultaneamente a gestdo do segundo surto da
pandemia terem ocorrido as elei¢des para o Conselho Geral, inviabilizou também a sua aprovacdao em
data anterior.

Ao apresentarmos nesta data um Plano de Atividades estamos conscientes da sua volatilidade ja que, em
qualquer momento, as regras de gestdo motivadas por altera¢cdes da pandemia o podem condicionar,
obrigando a redirecionar recursos ou opg¢ées. Muitos dos indicadores que apresentamos tém valores de
evolucdo negativa face ao ponto de referéncia usado, refletindo ja o comprometimento expectavel
motivado pela pandemia.

Este é um plano cujo formato se mantém em evolugao, procurando uma leitura mais clara e assertiva dos
objetivos propostos e das metas a alcangar. Assim, e ao contrario do que sempre foi habito na instituicdo,
temos vindo a procurar um formato que permita conciliar os objetivos, as acGes e as atividades da
instituicdo no seu todo, por forma a facilitar a missdo do Conselho Geral no cumprimento das suas
competéncias, nomeadamente as que decorrem do art.2 242, n2 1, e) e n2 2, d) e e). Associado a este fim,
estd o objetivo de dar ao Conselho Geral informacgdo suficiente para saber como e onde (unidade
organica) esses objetivos, atividades e a¢Ges vao ser cumpridos. Fica a nogdo que, mesmo expurgado da
habitual “conversa” de um plano de atividades, continua a ndo ser um documento entusiasmante na
forma. Como ja dissemos, é uma evolugcdo permanente.

Este é o segundo plano de atividades apresentado na vigéncia dos novos estatutos. Na realidade os
estatutos pouco mudaram a forma de governar a instituicdo, sendo grande parte das alteracGes
motivadas pela dindmica que temos conseguido criar na conjugacdo do que sao interesses das areas
cientificas, unidades organicas (muitas vezes competitivos entre si) e o que sdo os interesses globais da
instituicdo, na interagdo com o mundo exterior e as oportunidades que se nos apresentam. O prdprio
plano ndo deixa de refletir a maior ou menor adesdao com que as liderangas das unidades organicas se
posicionam face aos objetivos transversais a instituicdo.

Apresentamos um plano que reflete a dindmica crescente da instituicdo, o seu posicionamento
estratégico e a marca cada vez mais relevante que a regido, o pais e o mundo percecionam. Podemos
perceber pelas agcdes em curso, ou a concretizar em 2021, que o Politécnico de Coimbra pode ser muito
mais que a soma das suas unidades organicas. Em 2021, mesmo limitados pela pandemia, sdo muitas as
metas e ac¢oes previstas realizar, quer com a conclusao de projetos iniciados em anos anteriores quer com
o lancamento de novas fases de alguns projetos, quer ainda com o desenvolvimento normal de outros.

Destacamos neste plano de atividades a conclusdo da implementagdo do Sistema Interno de Garantia da
Qualidade, que entra assim numa nova fase; a continuagdo da digitalizacdo de grande parte dos
procedimentos burocraticos, caminhando para a conclusdo da opgdo free paper; a implementagdo do
upgrade ao sistema de gestdo documental; a continua melhoria da plataforma de gestdo académica; a
criacdo de um conjunto de websites integrados e identitarios da marca Politécnico de Coimbra.

No que diz respeito a equipamentos, realgamos a finalizagdo das obras de melhoramento e ampliagdo das
residéncias; a conclusdo das obras da atual cantina da ESAC/ISCAC, o inicio previsto das obras das novas
cantinas/cafetarias da ESEC e da ESAC/ISCAC. Esta ficard integrada num edificio com uma biblioteca
comum e também com um espaco de 6 salas de aulas destinadas a ampliagdo do ISCAC; a melhoria das
cafetarias da AEISEC e do ISCAC; as melhorias realizadas na Clinica, no Ginasio, nas Casas da Mata e no
INOPOL, nos Servicos Centrais e no Centro Cultural e a reconstrucdo da Casa do Bispo.

Na drea do capital humano, os concursos para professor coordenador, num total de 36 vagas, bem como
0s concursos para dirigentes intermédios na carreira de técnicos superiores. Serdo ainda efetuados outros
concursos quer para as carreiras ndo docentes, quer para a categoria de professor adjunto.

Continuaremos empenhados em aumentar o nimero de estudantes na instituicdo, com destaque para a
criacdo de uma estratégia de lecionacdo descentralizada de CTeSP, para a indispensavel melhoria da
oferta de 22 ciclo e de pds-graduacdes, que aumente a permanéncia dos estudantes nas nossas escolas e
proporcionando o regresso dos que estdo ja no mercado de trabalho.
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A leitura do plano deve ser feita por capitulos, procurando percecionar através das a¢des a forma como
nos propomos cumprir a meta. A sua leitura permite perceber as dinamicas que lhe estdo associadas,
dando a conhecer o que fazemos de forma integrada e o que ndo conseguimos ainda integrar. Do todo
fica a certeza de que o caminho de integracdo e partilha que vamos trilhando é cada vez mais sélido e
coeso e resulta numa instituicdo proactiva, que produz saber e ensino de qualidade, investigacdo
fundamental e aplicada e que estd a aumentar a sua integracdo territorial. Fica o orgulho de “ser
politécnico” que ja existe em grande parte da comunidade e que sera cada vez mais pleno.
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Enquadramento estratégico

Missdo, Visao e Valores Organizacionais

De acordo com os seus estatutos, o Instituto Politécnico de Coimbra é uma instituicdo de ensino superior
globalmente orientada para a prossecucgdo dos objetivos do ensino politécnico, nomeadamente:

a)

b)

A formacdo de alunos com elevado nivel de exigéncia qualitativa, nos aspetos humanistico,
cultural, cientifico, artistico, tecnoldgico e profissional;

A preparagdo dos seus estudantes para a sua inser¢do e integracdo no mundo do trabalho e para
um desempenho profissional de sucesso;

A formacdo de profissionais com competéncias de resolugdo de problemas, de trabalho
cooperativo e de lideranca, desenvolvendo-lhes o compromisso com o comportamento ético e
com o respeito pelos outros e pela sociedade, preparando-os para serem cidaddos exigentes,
informados, produtivos, responsaveis e ativamente envolvidos no desenvolvimento cultural,
educacional, econdmico, cientifico, social e politico da comunidade;

A realizacdo de atividades de pesquisa e investigacdo aplicada;

A prestacdo de servicos a comunidade, tendo em vista a transferéncia de conhecimentos e a
valorizagdo reciproca;

O intercambio com instituicGes, nacionais, estrangeiras e internacionais;

A contribuicdo, no seu ambito de atividades, para a cooperagdo internacional e para o encontro
entre povos e comunidades;

A criacdo de um ambiente de debate e de troca aberta de ideias, onde a criatividade, a
descoberta e o desenvolvimento pessoal e social de todos os seus membros possa ocorrer.

De acordo com a Visdo preconizada nas Bases Programaticas e Plano de Ac¢do para o quadriénio 2017-
2021, o Politécnico de Coimbra deve ser uma instituicdo aberta a cidadania e a cooperagdo entre as
pessoas e 0s povos, € a interagdo de culturas, no respeito pelos valores da independéncia, da tolerancia,
do humanismo e da exceléncia. Para isso deve valorizar o trabalho dos seus profissionais, docentes e ndo
docentes e dos seus estudantes, criando um ambiente onde o rigor intelectual, a ética, a liberdade de
opinido, o estimulo a criatividade e a inovagdo, bem como o reconhecimento do mérito sejam uma
constante. O IPC deve ver os seus atuais e antigos estudantes, como baluartes da sua ligacdo e afirmacao
na sociedade, criando e mantendo com eles lagos de grande proximidade.

O Instituto Politécnico de Coimbra orienta -se por principios de democraticidade e participa¢do de todos
os corpos escolares, tendo em vista:
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Favorecer a livre expressado da pluralidade de ideias e opinides;
Garantir a liberdade de criagdo cultural, cientifica, artistica e tecnoldgica;

Criar e assegurar as condicOes necessarias a uma atitude permanente de inovagdo cientifica e
pedagdgica no respeito pelos valores da liberdade académica;

Garantir que a definicdo da vontade institucional do Instituto Politécnico de Coimbra é feita nos
diferentes niveis da organizacdo, através de drgdos colegiais onde estejam representadas
diferentes opiniGes e sensibilidades;

Assegurar que o exercicio das competéncias dos orgdos de gestdo do Instituto Politécnico de
Coimbra e das suas unidades organicas se rege pelos principios da subsidiariedade e da
proporcionalidade;

Promover a responsabilizacdo individual e coletiva pela qualidade da gestdo e pelo desempenho
das funcgGes que sdo préprias ao respetivo estatuto profissional ou estudantil;

Assegurar a diversidade nas atividades de formacao, investigacdo e prestacdo de servigo, bem
como nos métodos e abordagens pedagdgicas e cientificas, nas solugbes organizativas e nas
opcoes de gestao;
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h) Garantir que as areas e dominios pelos quais se reparte a atividade do Instituto Politécnico de
Coimbra, designadamente as atividades de ensino, investigacdo e prestacdo de servigos, sem
prejuizo da consideracdo de especificidades, sejam consideradas com idéntica valorizacao;

i)  Promover uma atitude de solidariedade institucional entre as unidades organicas do Instituto
Politécnico de Coimbra;

j)  Assegurar transparéncia em todos os processos decisorios, administrativos, pedagogicos e
cientificos, através de uma adequada publicitacdo das decisGes e dos seus fundamentos.

A relacdo entre a presidéncia do Instituto Politécnico de Coimbra, a tutela e as suas unidades organicas,
baseia-se no principio de que dispédem de capacidade de decisdo e dos instrumentos necessarios a
concretizacdo dos planos de atividades e orgamento aprovados em sede de Conselho Geral.

A autonomia de gestdo a que se refere o pardgrafo anterior deve ser concomitante com o principio de
responsabilizacdo, traduzido na existéncia de mecanismos de monitorizagdo, regulacdo e controlo, pelo
presidente do Instituto Politécnico de Coimbra e pelo Conselho de Gestdo, que assegurem o cumprimento
das linhas estratégicas, planos de atividades e orgamentos aprovados pelo Conselho Geral.

Orientagdo programatica

O plano de atividades do IPC articula-se com os objetivos programaticos, estruturados em 6 eixos, para o
periodo 2017-2021. Na orientacdo programatica de enquadramento, para cada objetivo programatico
foram definidas linhas orientadoras a que se associaram iniciativas programaticas, metas e indicadores
de monitorizagao.

As Unidades Organicas definiram também elas objetivos programaticos para o quadriénio, compativeis
com os 6 eixos programaticos do IPC.

Em 2021, o plano de atividades inclui também no eixo 3 um objetivo operacional associado a
reorganizacao dos servicos.
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Figura 1 — Orientagdo programatica 2017-2021
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Atividades previstas para 2021

Eixo 1 - Qualidade e Inovag¢ao no Ensino

Objetivo 1 - Ajustar a oferta formativa as tendéncias do mercado

Metas a atingir em 2021

1.1. Adequacao da oferta formativa a procura — 12 ciclo

Quadro 1 - Indicadores e metas para a adequagdo da oferta formativa a procura — 12 ciclo/ UOE

Histérico Meta
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 1.1.1 - Taxa de ocupagdo dos cursos do 12 ciclo - UOE 2019/2020* 2021/2022
N.2 de novos inscritos (12 ano, 12 vez) nos cursos do 12 ciclo/ N.2 de ESAC 79,7% 75%
vagas iniciais nos cursos do 12 ciclo (%

€ (%) ESEC 96,3% >94%
ESTGOH 57,0% 65%

ESTeSC 88,8% 100%

ISCAC 93,8% 100%

ISEC 65,5% 74%

IPC 79,7% 79%**

* Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 22 semestre de 2019
** A meta do IPC tem por base os dados mais recentes relativos ao indicador

Quadro 2 - Indicadores e metas para a adequagao da oferta formativa a procura — 12 ciclo /Ciclos de Estudos

Meta
Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
Indicador 1.1.2 - Taxa de ocupagdo dos cursos do 12 ciclo - 2021/2022
ciclos de estudos
ESAC Agricultura Bioldgica 50%
N.2 de novos inscritos no curso do 12 ciclo/ N.2 de vagas ESAC Biotecnologia 100%

iniciais do curso do 12 ciclo (%) s -
Ciéncias Florestais e Recursos

ESAC . 75%
Naturais
ESAC Enfermagem Veterinaria 100%
ESAC Engenharia Agropecuaria 75%
ESAC Tecnologia Alimentar 75%
ESAC Tecnologia e Gestdo Ambiental 75%
Turismo em Espagos Rurais e Sem meta
ESAC :
Naturais proposta
ESEC Animacdo Socioeducativa 100% -120%
ESEC Animagdo Socioeducativa RPL 100% -120%
ESEC Arte e Design 100% -120%

Comunicagdo e Design

ESEC 100% -120%

Multimédia
ESEC Comunicagdo Organizacional 100% -120%
ESEC Comunicagdo Organizacional 100% -120%
RPL
ESEC Comunicagdo Social 100% -120%
ESEC Desporto e Lazer 100% -120%
ESEC Educagdo Basica 100% -120%
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Indicador

Meta

IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESEC Estudos Musicais Aplicados 40%- 50%
ESEC Gastronomia 100% -120%
ESEC Gerontologia Social 100% -120%
ESEC Lingua Gestual Portuguesa 100% -120%
ESEC Teatro e Educagdo 40%- 50%
ESEC Turismo 100% -120%
ESEC Turismo RPL 100% -120%
ESTGOH Marketing 75%
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 80%
ESTGOH Engenharia Informatica 95%
ESTGOH Gestdo 70%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 40%
ESTGOH Sistemas e Tecn(zlogias de 30%
Informacdo
ESTeSC Audiologia 100%
ESTeSC Ciéncia Biom.éc.iicas 100%
Laboratoriais
ESTeSC Dietética e Nutrigdo 100%
ESTeSC Farmdcia 100%
ESTeSC Fisiologia Clinica 100%
ESTeSC Fisioterapia 100%
ESTeSC Imagem Médica e Radioterapia 100%
ESTeSC Saude Ambiental 100%
ISCAC Solicitadoria e Administragdo 100%
ISCAC Contabilidade e Auditoria 100%
ISCAC Secretariat.io. de DiNregﬁo e 100%
Administracdo
ISCAC Gestdo de Empresas 100%
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 100%
ISCAC Informatica de Gestdo 100%
ISCAC Marketing e.Neg.écios 100%
Internacionais
ISCAC Finangas e Contabilidade 100%
ISCAC Ecoii’)nrfizgisol itiiaagc?s ;a is 100%
ISEC Bioengenharia 90%
ISEC Engenharia Bi?médica - 28%
Bioeletrdnica
ISEC Engenharia Civil 24%
ISEC Engenharia e Gestdo industrial 100%
ISEC Engenharia Eletromecénica 90%
ISEC Engenharia Eletrotécnica 73%
ISEC Engenharia Eletrotécnica RPL 36%
ISEC Engenharia Informética 90%
ISEC Engenharia Informatica (Curso 90%
Europeu)
ISEC Engenharia Informatica RPL 90%
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Meta

Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ISEC Engenharia Mecanica 90%
ISEC Gestdo Sustentdvel das Cidades 90%
Indicador 1.1.3 - Relagdo entre o niimero de candidatos e o 2021/2022
numero de vagas iniciais no curso do 12 ciclo
ESAC Agricultura Bioldgica 100%
N.2 de candidatos ao curso do 12 ciclo em todas as fases ESAC Biotecnologia 450%
do CNA/N.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo (%) e R s
ESAC Naturais 120%
ESAC Enfermagem Veterinaria 800%
ESAC Engenharia Agropecuaria 120%
ESAC Tecnologia Alimentar 250%
ESAC Tecnologia e Gestdo Ambiental 220%
ESAC Turismo em Espa?os Rurais e 220%
Naturais
ESEC Animagdo Socioeducativa >750%
ESEC Animagdo Socioeducativa RPL >600%
ESEC Arte e Design >120%
ESEC Comunicagﬁo’e.Design > 1000%
Multimédia
ESEC Comunicagdo Organizacional >130%
ESEC Comunicagdo Organizacional >750%
RPL
ESEC Comunicagdo Social >1300%
ESEC Desporto e Lazer >1200%
ESEC Educagdo Basica >800%
ESEC Estudos Musicais Aplicados >100%
ESEC Gastronomia >550%
ESEC Gerontologia Social >550%
ESEC Lingua Gestual Portuguesa >500%
ESEC Teatro e Educagdo >70%
ESEC Turismo >1000%
ESEC Turismo RPL >63%
ESTGOH Marketing 900%
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 700%
ESTGOH Engenharia Informatica 600%
ESTGOH Gestdo 1100%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 300%
ESTGOH Sistemas e Tecn(zlogias de 100%
Informacgdo
ESTeSC Audiologia 300%
ESTeSC Ciéncia Biom.éc.iicas 1000%
Laboratoriais
ESTeSC Dietética e Nutrigdo 800%
ESTeSC Farmdcia 900%
ESTeSC Fisiologia Clinica 1000%
ESTeSC Fisioterapia 1800%
ESTeSC Imagem Médica e Radioterapia 1100%
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Meta
Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor

ESTeSC Saude Ambiental 260%
ISCAC Solicitadoria e Administragdo 500%
ISCAC Contabilidade e Auditoria 500%
ISCAC Secretar|a§9 de D|~regao e 500%
Administracdo
ISCAC Gestdo de Empresas 500%
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 500%
ISCAC Informatica de Gestdo 500%
ISCAC Marketing e Negocios 500%

Internacionais

ISCAC Finangas e Contabilidade 500%

Comércio e Relagdes

ISCAC . . . 500%
Econdmicas Internacionais
ISEC Bioengenharia 516%
ISEC Engenharla Bl?medlca - 200%
Bioeletronica
ISEC Engenharia Civil 245%
ISEC Engenharia e Gestdo industrial 580%
ISEC Engenharia Eletromecanica 479%
ISEC Engenharia Eletrotécnica 457%
ISEC Engenharia Eletrotécnica RPL 50%
ISEC Engenharia Informatica 642%
ISEC Engenharia Informatica (Curso 715%
Europeu)
ISEC Engenharia Informatica RPL 660%
ISEC Engenharia Mecanica 425%
ISEC Gestdo Sustentdvel das Cidades 433%
Indicador 1.1.4 - Relagdo entre o n.2 de candidatos em 12 2021/2022
opgdo e o n.2 de vagas iniciais
ESAC Agricultura Bioldgica 15%
N.2 de candidatos ao curso do 12 ciclo, em 12 opgdo na 12 ESAC Biotecnologia 40%
fase do CNA/N.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo (%) s -
Ciéncias Florestais e Recursos
ESAC . 25%
Naturais
ESAC Enfermagem Veterinaria 100%
ESAC Engenharia Agropecuaria 15%
ESAC Tecnologia Alimentar 15%
ESAC Tecnologia e Gestdo Ambiental 10%
ESAC Turismo em Espa?os Rurais e 15%
Naturais
ESEC Animacdo Socioeducativa >50%
ESEC Animagdo Socioeducativa RPL >15%
ESEC Arte e Design >75%
Comunicagdo e Design o
ESEC Multimédia >55%
ESEC Comunicagdo Organizacional >65%
ESEC Comunicagdo Organizacional > 15%
RPL
ESEC Comunicagdo Social >45%
ESEC Desporto e Lazer >45%
ESEC Educagdo Basica >85%
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Indicador

Meta

IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESEC Estudos Musicais Aplicados Sper:p:se';a
ESEC Gastronomia >80%
ESEC Gerontologia Social Sper:p:se';a
ESEC Lingua Gestual Portuguesa >35%
ESEC Teatro e Educagdo Sper:p:se';a
ESEC Turismo >85%
ESEC Turismo RPL >15%
ESTGOH Marketing 40%
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 35%
ESTGOH Engenharia Informatica 15%
ESTGOH Gestdo 70%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 5%
ESTGOH Sistemas e Tecn(zlogias de 5%
Informacgdo
ESTeSC Audiologia 25%
ESTeSC Ciéncia Biom.éc.iicas 140%
Laboratoriais
ESTeSC Dietética e Nutrigdo 150%
ESTeSC Farmdcia 50%
ESTeSC Fisiologia Clinica 125%
ESTeSC Fisioterapia 400%
ESTeSC Imagem Médica e Radioterapia 100%
ESTeSC Saude Ambiental 30%
ISCAC Solicitadoria e Administragdo 90%
ISCAC Contabilidade e Auditoria 90%
ISCAC Secretariat.io. de DiNregﬁo e 90%
Administracdo
ISCAC Gestdo de Empresas 90%
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 90%
ISCAC Informatica de Gestdo 90%
ISCAC Marketing e.Neg.écios 90%
Internacionais
ISCAC Finangas e Contabilidade 90%
ISCAC Ecoii’)nrfizgisol itiiaagc?g ;a is 90%
ISEC Bioengenharia 68%
ISEC Engenharia Bi?médica - 17%
Bioeletronica
ISEC Engenharia Civil 10%
ISEC Engenharia e Gestdo industrial 80%
ISEC Engenharia Eletromecénica 25%
ISEC Engenharia Eletrotécnica 26%
ISEC Engenharia Eletrotécnica RPL 0%
ISEC Engenharia Informatica 115%
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Meta

Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ISEC Engenharia Informatica (Curso 559
Europeu)
ISEC Engenharia Informatica RPL 45%
ISEC Engenharia Mecanica 20%
ISEC Gestdo Sustentdvel das Cidades 16%
Indicador 1.1.5 - Relagdo entre o n.2 de colocados no curso 2021/2022
do 12 ciclo e o n.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo
ESAC Agricultura Bioldgica 20%
N.2 de colocados no curso do 12 ciclo em todas as fases ESAC Biotecnologia 100%
do CNA/N.2 de vagas iniciais do curso do 12 ciclo (%) e R s
ESAC Naturais 60%
ESAC Enfermagem Veterinaria 100%
ESAC Engenharia Agro-Pecuaria 25%
ESAC Tecnologia Alimentar 85%
ESAC Tecnologia e Gestdo Ambiental 75%
ESAC Turismo em Espa?os Rurais e 100%
Naturais
ESEC Animagdo Socioeducativa >110%
ESEC Animagdo Socioeducativa RPL >130%
ESEC Arte e Design >120%
ESEC Comunicasﬁo’e.Design >120%
Multimédia
ESEC Comunicagdo Organizacional >130%
ESEC Comunicagdo Organizacional > 140%
RPL
ESEC Comunicagdo Social >115%
ESEC Desporto e Lazer >110%
ESEC Educagdo Basica >110%
ESEC Estudos Musicais Aplicados >55%
ESEC Gastronomia >130%
ESEC Gerontologia Social >125%
ESEC Lingua Gestual Portuguesa >130%
ESEC Teatro e Educagdo >45%
ESEC Turismo >115%
ESEC Turismo RPL >115%
ESTGOH Marketing 170%
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 185%
ESTGOH Engenharia Informatica 165%
ESTGOH Gestdo 190%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 70%
ESTGOH Sistemas e Tecn(zlogias de 30%
Informacgdo
ESTeSC Audiologia 100%
ESTeSC Ciéncia Biomésiicas 100%
Laboratoriais
ESTeSC Dietética e Nutrigdo 100%
ESTeSC Farmdcia 100%
ESTeSC Fisiologia Clinica 100%
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Meta

Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESTeSC Fisioterapia 100%
ESTeSC Imagem Médica e Radioterapia 100%
ESTeSC Saude Ambiental 100%
ISCAC Solicitadoria e Administragdo 100%
ISCAC Contabilidade e Auditoria 100%
ISCAC Secretariat.io. de DiNregﬁo e 100%
Administracdo
ISCAC Gestdo de Empresas 100%
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 100%
ISCAC Informatica de Gestdo 100%
ISCAC Marketing e.Neg.écios 100%
Internacionais
ISCAC Finangas e Contabilidade 100%
ISCAC Ecoii’)nr:fizgisol itiiaagc?s ;a is 100%
ISEC Bioengenharia 100%
ISEC Engenharia Bi?médica - 5%
Bioeletronica
ISEC Engenharia Civil 15%
ISEC Engenharia e Gestdo industrial 100%
ISEC Engenharia Eletromecénica 100%
ISEC Engenharia Eletrotécnica 70%
ISEC Engenharia Eletrotécnica RPL 5%
ISEC Engenharia Informatica 100%
ISEC Engenharia Informatica (Curso 100%
Europeu)
ISEC Engenharia Informatica RPL 100%
ISEC Engenharia Mecanica 100%
ISEC Gestdo Sustentdvel das Cidades 100%
Indicador 1.1.6 - Relagdo entre o n.2 de alunos colocados 2021/2022
em 12, 22 e 32 opgdo e o n.2 total de vagas do Concurso
Nacional de Acesso (CNA) ESAC Agricultura Bioldgica 15%
ESAC Biotecnologia 65%
N.2 de alunos colocados na 12 fase do CNA em 12, 22 e 32 Ciéncias Florestais e Recursos
opgdo no curso do 12 ciclo/ n.2 de vagas iniciais do curso ESAC Naturais 25%
do 12 ciclo (%) ESAC Enfermagem Veterinaria 70%
ESAC Engenharia Agropecuaria 15%
ESAC Tecnologia Alimentar 25%
ESAC Tecnologia e Gestdo Ambiental 25%
ESAC Turismo em Espa?os Rurais e 20%
Naturais
ESEC Animacdo Socioeducativa > 80%
ESEC Animacdo Socioeducativa RPL >65%
ESEC Arte e Design >105%
ESEC Comunicasﬁo’e.Design > 100%
Multimédia
ESEC Comunicagdo Organizacional >90%
ESEC Comunicagdo Organizacional >100%
RPL
ESEC Comunicagdo Social >85%
ESEC Desporto e Lazer >90%
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Indicador

Meta

IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESEC Educagdo Basica >100%
ESEC Estudos Musicais Aplicados Sper:p:se';a
ESEC Gastronomia >90%
ESEC Gerontologia Social >75%
ESEC Lingua Gestual Portuguesa >75%
ESEC Teatro e Educagdo Sper':p:;za
ESEC Turismo >90%
ESEC Turismo RPL >85%
ESTGOH Marketing 75%
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 85%
ESTGOH Engenharia Informatica 65%
ESTGOH Gestdo 80%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 20%
ESTGOH Sistemas e Tecn(zlogias de 10%
Informacgdo
ESTeSC Audiologia 75%
ESTeSC Ciéncia Biom.éc.iicas 75%
Laboratoriais
ESTeSC Dietética e Nutrigdo 75%
ESTeSC Farmdcia 75%
ESTeSC Fisiologia Clinica 75%
ESTeSC Fisioterapia 75%
ESTeSC Imagem Médica e Radioterapia 75%
ESTeSC Saude Ambiental 75%
ISCAC Solicitadoria e Administragdo 75%
ISCAC Contabilidade e Auditoria 75%
ISCAC Secretariat.io. de DiNregﬁo e 30%
Administracdo
ISCAC Gestdo de Empresas 80%
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 80%
ISCAC Informatica de Gestdo 80%
ISCAC Marketing e.Neg.écios 30%
Internacionais
ISCAC Finangas e Contabilidade 80%
ISCAC Ecoii’)nrfizgisol itiiaagc?g ;a is 80%
ISEC Bioengenharia 96%
ISEC Engenharia Bi?médica - 20%
Bioeletronica
ISEC Engenharia Civil 15%
ISEC Engenharia e Gestdo industrial 92%
ISEC Engenharia Eletromecénica 29%
ISEC Engenharia Eletrotécnica 44%
ISEC Engenharia Eletrotécnica RPL 15%
ISEC Engenharia Informatica 91%
ISEC Engenharia Informatica (Curso 95%

Europeu)
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Meta

Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ISEC Engenharia Informatica RPL 100%
ISEC Engenharia Mecanica 53%
ISEC Gestdo Sustentdvel das Cidades 45%
Indicador 1.1.7 - % de estudantes que acedeu ao curso pelo 2021/2022
CNA
ESAC Agricultura Bioldgica 30%
N.2 de inscritos no curso, 12 ano, 12 vez, que ingressou ESAC Biotecnologia 95%
através do CNA/ N.2 de inscritos no curso, 12 ano, 12 vez e R s
(%) ESAC . 40%
Naturais
ESAC Enfermagem Veterinaria 75%
ESAC Engenharia Agropecudria 40%
ESAC Tecnologia Alimentar 80%
ESAC Tecnologia e Gestdo Ambiental 90%
ESAC Turismo em Espa?os Rurais e 90%
Naturais
ESEC Animacdo Socioeducativa 85%
ESEC Animacdo Socioeducativa RPL 95%
ESEC Arte e Design 100%
Comunicagdo e Design o
ESEC Multimédia 82%
ESEC Comunicagdo Organizacional 83%
ESEC Comunicagdo Organizacional 76%
RPL
ESEC Comunicagdo Social 88%
ESEC Desporto e Lazer 89%
ESEC Educagdo Bésica 85%
ESEC Estudos Musicais Aplicados Sem meta
proposta
ESEC Gastronomia 73%
S t
ESEC Gerontologia Social em meta
proposta
ESEC Lingua Gestual Portuguesa 83%
ESEC Teatro e Educagdo Sem meta
proposta
ESEC Turismo 87%
ESEC Turismo RPL 65%
ESTGOH Marketing 80%
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 80%
Desenvolvimento Regional e o
ESTGOH Ordenamento de Territério 80%
ESTGOH Engenharia Informatica 90%
ESTGOH Gestdo 90%
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 50%
ESTGOH Sistemas e Tecn(zloglas de 75%
Informacgdo
ESTeSC Audiologia 80%
ESTeSC Ciéncia Blom.ec.ilcas 75%
Laboratoriais
ESTeSC Dietética e Nutrigdo 80%
ESTeSC Farmdcia 90%
ESTeSC Fisiologia Clinica 80%
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Meta

Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESTeSC Fisioterapia 75%
ESTeSC Imagem Médica e Radioterapia 85%
ESTeSC Saude Ambiental 90%
ISCAC Solicitadoria e Administragdo 75%
ISCAC Contabilidade e Auditoria 75%
ISCAC Secretar|a§9 de D|~regao e 75%
Administracdo
ISCAC Gestdo de Empresas 75%
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 75%
ISCAC Informatica de Gestdo 75%
ISCAC Marketing e.Neg.ouos 75%
Internacionais
ISCAC Finangas e Contabilidade 75%
ISCAC Colmércio e Relag(”?es . 75%
Econdmicas Internacionais
ISEC Bioengenharia 53%
ISEC Engenharla Bl?medlca - 61%
Bioeletronica
ISEC Engenharia Civil 16%
ISEC Engenharia e Gestdo industrial 80%
ISEC Engenharia Eletromecanica 48%
ISEC Engenharia Eletrotécnica 63%
ISEC Engenharia Eletrotécnica RPL 16%
ISEC Engenharia Informatica 77%
ISEC Engenharia Informatica (Curso 91%
Europeu)
ISEC Engenharia Informatica RPL 67%
ISEC Engenharia Mecanica 71%
ISEC Gestdo Sustentdvel das Cidades 100%
Indicador 1.1.8 - N.2 de alunos estudantes internacionais 12 2021/2022
ano/12 vez
ESAC Agricultura Bioldgica 1
N.2 de inscritos no curso, 12 ano, 12 vez, que ingressou ESAC Biotecnologia 1
através do Concurso Especial de Estudante Internacional e -
Ciéncias Florestais e Recursos
ESAC . 1
Naturais
ESAC Enfermagem Veterinaria 1
ESAC Engenharia Agropecuaria 1
ESAC Tecnologia Alimentar 1
ESAC Tecnologia e Gestdo Ambiental 1
ESAC Turismo em Espa.gos Rurais e 1
Naturais
ESEC Animacdo Socioeducativa 1
S t
ESEC Animagdo Socioeducativa RPL em meta
proposta
ESEC Arte e Design Sem meta
proposta
Comunicagdo e Design
ESEC Multimédia 2
ESEC Comunicagdo Organizacional Sem meta
proposta
Comunicagdo Organizacional Sem meta
ESEC
RPL proposta
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Indicador

Meta

IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESEC Comunicagdo Social 2
ESEC Desporto e Lazer Sper:p:se';a
ESEC Educagdo Basica 1
ESEC Estudos Musicais Aplicados 2
ESEC Gastronomia 3
ESEC Gerontologia Social Spegp:;';a
ESEC Lingua Gestual Portuguesa 1
ESEC Teatro e Educagdo Sper':p:;za
ESEC Turismo Sem meta
proposta
ESEC Turismo RPL 2
ESTGOH Marketing 6
ESTGOH Contabilidade e Administragdo 2
Desenvolvimento Regional e
ESTGOH Ordenamento de Tefritério !
ESTGOH Engenharia Informatica 3
ESTGOH Gestdo 3
ESTGOH Gestdo de Bioindustrias 0
ESTGOH Sistemas e Tecn(zlogias de 0
Informacgdo
ESTeSC Audiologia 1
ESTeSC Ciéncia Biomésiicas 1
Laboratoriais
ESTeSC Dietética e Nutrigdo 1
ESTeSC Farmdcia 1
ESTeSC Fisiologia Clinica 1
ESTeSC Fisioterapia 1
ESTeSC Imagem Médica e Radioterapia 1
ESTeSC Saude Ambiental 1
ISCAC Solicitadoria e Administragdo 5
ISCAC Contabilidade e Auditoria 6
ISCAC Secretariat.io. de DiNregﬁo e 5
Administracdo
ISCAC Gestdo de Empresas 6
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 2
ISCAC Informatica de Gestdo 1
ISCAC Marketing e.Neg.écios 3
Internacionais
ISCAC Finangas e Contabilidade 2
ISCAC Ecoi%geizglsol itiiaagc(:s;ais 4
ISEC Bioengenharia 5
ISEC Engenharia Bi?médica - 7
Bioeletronica
ISEC Engenharia Civil 6
ISEC Engenharia e Gestdo industrial 1
ISEC Engenharia Eletromecénica 1
ISEC Engenharia Eletrotécnica 1
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Meta

Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ISEC Engenharia Eletrotécnica RPL 1
ISEC Engenharia Informatica 1
ISEC Engenharia Informatica (Curso 1
Europeu)
ISEC Engenharia Informatica RPL 0
ISEC Engenharia Mecanica 1
ISEC Gestdo Sustentdvel das Cidades 0
1.2. Adequacao da oferta formativa a procura — 22 ciclo
Quadro 3 - Indicadores e metas para a adequagdo da oferta formativa a procura — 22 ciclo/ UOE
Meta
Histérico™
. istérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 1.2.1 - Taxa de ocupagdo dos cursos do 22 ciclo — UOE 2019/2020 2021/2022
N.2 de novos inscritos (12 ano, 12 vez) nos cursos do 22 ciclo/ N.2 de ESAC 43,7% 42%
vagas iniciais nos cursos do 22 ciclo (%)
ESEC 39,3% 50%
ESTGOH 22,1% 90%
ESTeSC 35,0% 50%
ISCAC 73,3% 100%
ISEC 61,9% 61%
IPC 50,7% 55%**

* Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 22 semestre 2019.
** A meta do IPC tem por base os dados mais recentes relativos ao indicador

Quadro 4 - Indicadores e metas para a adequagao da oferta formativa a procura — 22 ciclo /Ciclos de Estudos

Meta
Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
Indicador 1.2.2 - Taxa de ocupag&o dos cursos do 22 ciclo - 2021/2022
ciclos de estudos Sem meta
ESAC Agricultura Bioldgica
proposta
° i i o ci °
N .dr.a novos inscritos n.o curso do 22 ciclo/ N.2 de vagas ESAC Biotecnologia Sem meta
iniciais do curso do 22 ciclo (%) proposta
ESAC Ecoturismo sem meta
proposta
ESAC Engenharia Agropecuaria 80%
ESAC Engenharia Alimentar 95%
ESAC Gestdo Ambiental 60%
ESAC Recursos Florestais 80%
ESAC Segurancga Alimentar e Sem meta
Desenvolvimento Rural proposta
ESEC Comunicagao S(?cial —Novos ~50%
Media
ESEC Educagdo §e Adultos e ~50%
Desenvolvimento Local
ESEC Educacgdo e Lazer >50%
ESEC Educacdo Especial >50%
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Indicador

Meta

IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESEC Educagdo Pré-Escolar >50%
Educagdo Pré-Escolar e Ensino o
ESEC 10 CEB > 80%
ESEC Ensino da Lingua Gestual > 80%
Portuguesa
Ensino do 12 CEB e de
ESEC Matematica e Ciéncias Naturais >50%
no 29 CEB
Ensino do 12 CEB e de
ESEC Portugués e Historia e >50%
Geografia de Portugal no 22 CEB
ESEC Gerontologia Social >50%
ESEC Jogo e Motricidade na Infancia >50%
ESEC Marketing e Comunicagdo > 80%
Turismo de Interior — Educagdo o
ESEC para a Sustentabilidade >50%
ESTGOH Gestdo de Negdcios 85%
ESTGOH Informatica Aplicada 0%
ESTGOH Marketing e Comunicagdo 100%
ESTeSC Educagao.para aSaude (em 50%
parceria com a ESEC)
ESTeSC Farmacia — Espe.uallza?gao em 50%
Farmacoterapia Aplicada
Fisioterapia — Area de
ESTeSC Especializagdo Avaliagdo a 50%
Aplicagdo Clinica do Movimento
ISCAC Auditoria Empresarial e Publica 100%
ISCAC Controlo de Gestdo 100%
ISCAC Solicitadoria 100%
ISCAC Gestdo Empresarial 100%
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 100%
ISCAC Analise Financeira 100%
ISCAC Contabilidade e FFscaIidade 100%
Empresarial
ISCAC Sistemas de Inf~ormagao de 100%
Gestdo
ISCAC Gestdo de Empresas Agricolas 50%
ISCAC Anadlise de I?ad\os e §i5~temas de 100%
Apoio a Decisao
ISCAC Gestdo do Mar 25%
ISCAC Marketing e.Neg.ocms 100%
Internacionais
ISCAC Gestdo de Recursos Humanos 100%
ISEC Engenharia Civil 30%
ISEC Engenharia elG.estao de Ativos 95%
Fisicos
ISEC Engenharia e Gestdo industrial 95%
ISEC Engenharia Eletromecénica 20%
ISEC Engenharia Eletrotécnica 75%
ISEC Engenharia Mecanica 55%
ISEC Engenharia Quimica e Bioldgica 45%
ISEC Engenharia Informatica 90%
ISEC Instrumentagdo Biomédica 40%
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Meta

Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor

Indicador 1.2.3 - Relagdo entre o nimero de candidatos e o 2021/2022
numero de vagas iniciais no curso do 22 ciclo
ESAC Agricultura Bioldgica 80%
N.2 de candidatos ao curso do 22 ciclo/N.2 de vagas ESAC Biotecnologia 65%
iniciais do curso do 22 ciclo (%)
ESAC Ecoturismo 40%
ESAC Engenharia Agropecuaria 140%
ESAC Engenharia Alimentar 165%
ESAC Gestdo Ambiental 105%
ESAC Recursos Florestais 135%
ESAC Seguranga? Alimentar e 20%
Desenvolvimento Rural
ESEC Comunicagdo SQClaI —Novos > 50%
Media
ESEC Educagdo §e Adultos e ~50%
Desenvolvimento Local
ESEC Educagdo e Lazer >50%
ESEC Educacdo Especial >50%
ESEC Educacgdo Pré-Escolar >50%
Educagdo Pré-Escolar e Ensino o
ESEC 10 CEB > 80%
ESEC Ensino da Lingua Gestual > 80%
Portuguesa
Ensino do 12 CEB e de
ESEC Matematica e Ciéncias Naturais >50%
no 29 CEB
Ensino do 12 CEB e de
ESEC Portugués e Historia e >50%
Geografia de Portugal no 22 CEB
ESEC Gerontologia Social >50%
ESEC Jogo e Motricidade na Infancia >50%
ESEC Marketing e Comunicagdo > 80%
Turismo de Interior — Educagdo o
ESEC para a Sustentabilidade >50%
ESTGOH Gestdo de Negdcios 60%
ESTGOH Informatica Aplicada 0%
ESTGOH Marketing e Comunicagdo 385%
ESTeSC Educagao.para aSaude (em 35%
parceria com a ESEC)
ESTeSC Farmacia — Espe.uallza?gao em 20%
Farmacoterapia Aplicada
Fisioterapia — Area de
ESTeSC Especializagdo Avaliagdo a 50%
Aplicagdo Clinica do Movimento
ISCAC Auditoria Empresarial e Publica 125%
ISCAC Controlo de Gestdo 125%
ISCAC Solicitadoria 125%
ISCAC Gestdo Empresarial 125%
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 125%
ISCAC Analise Financeira 125%
ISCAC Contabilidade e F!scalldade 125%
Empresarial
ISCAC Sistemas de Inf~ormagz§o de 125%
Gestdo
ISCAC Gestdo de Empresas Agricolas 75%
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Meta

Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ISCAC Anadlise de I?ad\os e §|s~temas de 125%
Apoio a Decisao
ISCAC Gestdo do Mar 50%
ISCAC Marketing e.Neg.écios 125%
Internacionais
ISCAC Gestdo de Recursos Humanos 125%
ISEC Engenharia Civil 35%
ISEC Engenharia elG.estao de Ativos 104%
Fisicos
ISEC Engenharia e Gestdo industrial 316%
ISEC Engenharia Eletromecénica 20%
ISEC Engenharia Eletrotécnica 100%
ISEC Engenharia Mecanica 74%
ISEC Engenharia Quimica e Bioldgica 62%
ISEC Engenharia Informatica 124%
ISEC Instrumentagdo Biomédica 70%
Indicador 1.2.4 - N.2 de candidatos licenciados pelo IPC 2021/2022
Sem meta
ESAC Agricultura Bioldgica
proposta
° i o ciclo li i
N.2 de candidatos ao curso do 22 ciclo licenciados pelo ESAC Biotecnologia Sem meta
IPC proposta
ESAC Ecoturismo sem meta
proposta
ESAC Engenharia Agropecuaria 1
ESAC Engenharia Alimentar 2
ESAC Gestdo Ambiental 1
ESAC Recursos Florestais 5
Segurancga Alimentar e Sem meta
ESAC .
Desenvolvimento Rural proposta
Comunicagdo Social — Novos Sem meta
ESEC .
Media proposta
ESEC Educagdo de Adultos e Sem meta
Desenvolvimento Local proposta
S t
ESEC Educagdo e Lazer em meta
proposta
ESEC Educacdo Especial Sem meta
proposta
S t
ESEC Educacgdo Pré-Escolar em meta
proposta
ESEC Educagdo Pré-Escolar e Ensino Sem meta
12 CEB proposta
ESEC Ensino da Lingua Gestual Sem meta
Portuguesa proposta
Ensino do 12 CEB e de Sem meta
ESEC Matematica e Ciéncias Naturais roposta
no 2° CEB prop
Ensino do 12 CEB e de Sem meta
ESEC Portugués e Historia e
) proposta
Geografia de Portugal no 22 CEB
S t
ESEC Gerontologia Social em meta
proposta
ESEC Jogo e Motricidade na Infancia Sem meta
proposta
ESEC Marketing e Comunicagdo 2
Turismo de Interior — Educagdo
ESEC para a Sustentabilidade 2
ESTGOH Gestdo de Negdcios 4
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Meta

Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESTGOH Informatica Aplicada Sem meta
proposta
ESTGOH Marketing e Comunicagdo Sem meta
proposta
ESTeSC Educagao.para aSaude (em 9
parceria com a ESEC)
ESTeSC Farmacia — Espe.uallza?gao em 0
Farmacoterapia Aplicada
Fisioterapia — Area de
ESTeSC Especializagdo Avaliagdo a 0
Aplicagdo Clinica do Movimento
ISCAC Auditoria Empresarial e Publica 100
ISCAC Controlo de Gestdo 100
ISCAC Solicitadoria 100
ISCAC Gestdo Empresarial 100
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 100
ISCAC Analise Financeira 100
ISCAC Contabilidade e F!scalldade 100
Empresarial
ISCAC Sistemas de Inf~ormagao de 100
Gestdo
ISCAC Gestdo de Empresas Agricolas 100
ISCAC Anadlise de I?ad\os e §|s~temas de 100
Apoio a Decisao
ISCAC Gestdo do Mar 100
ISCAC Marketing e.Neg.écios 100
Internacionais
ISCAC Gestdo de Recursos Humanos 100
ISEC Engenharia Civil Sem meta
proposta
ISEC Engenharia e Gestdo de Ativos Sem meta
Fisicos proposta
ISEC Engenharia e Gestdo industrial Sem meta
proposta
S t
ISEC Engenharia Eletromecanica em meta
proposta
ISEC Engenharia Eletrotécnica Sem meta
proposta
ISEC Engenharia Mecanica Sem meta
proposta
ISEC Engenharia Quimica e Bioldgica Sem meta
proposta
ISEC Engenharia Informatica Sem meta
proposta
ISEC Instrumentagdo Biomédica Sem meta
proposta
Indicador 1.2.5 - N.2 de candidatos licenciados pela UOE 2021/2022
ESAC Agricultura Bioldgica Sem meta
proposta
N.ed didat do 22ciclo li iad | S t
e candidatos ao curso do 22 ciclo licenciados pela ESAC Biotecnologia em meta
UOE proposta
ESAC Ecoturismo Sem meta
proposta
ESAC Engenharia Agropecuaria 1
ESAC Engenharia Alimentar 2
ESAC Gestdo Ambiental 1
ESAC Recursos Florestais 5
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Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
Segurancga Alimentar e Sem meta
ESAC .
Desenvolvimento Rural proposta
ESEC Comunicagdo SQClaI —Novos 7
Media
ESEC Educagdo §e Adultos e 7
Desenvolvimento Local
ESEC Educagdo e Lazer 7
ESEC Educacgdo Especial 7
ESEC Educacgdo Pré-Escolar 15
Educagdo Pré-Escolar e Ensino
ESEC 10 CEB 25
ESEC Ensino da Lingua Gestual 20
Portuguesa
Ensino do 12 CEB e de
ESEC Matematica e Ciéncias Naturais 7
no 29 CEB
Ensino do 12 CEB e de
ESEC Portugués e Historia e 7
Geografia de Portugal no 22 CEB
ESEC Gerontologia Social 7
ESEC Jogo e Motricidade na Infancia 5
ESEC Marketing e Comunicagdo 25
ESEC Turismo de Interlor—.I.Educagao 7
para a Sustentabilidade
ESTGOH Gestdo de Negdcios 8
ESTGOH Informatica Aplicada Sem meta
proposta
ESTGOH Marketing e Comunicagdo Sem meta
proposta
ESTeSC Educagao.para aSaude (em 3
parceria com a ESEC)
ESTeSC Farmacia — Espe.uallza?gao em 5
Farmacoterapia Aplicada
Fisioterapia — Area de
ESTeSC Especializagdo Avaliagdo a 5
Aplicagdo Clinica do Movimento
ISCAC Auditoria Empresarial e Publica 41
ISCAC Controlo de Gestdo 50
ISCAC Solicitadoria 26
ISCAC Gestdo Empresarial 67
ISCAC Contabilidade e Gestdo Publica 26
ISCAC Analise Financeira 53
ISCAC Contabilidade e F!scalldade 47
Empresarial
ISCAC Sistemas de Inf~ormagao de 25
Gestdo
ISCAC Gestdo de Empresas Agricolas 14
ISCAC Anadlise de I?ad\os e §|s~temas de 29
Apoio a Decisao
ISCAC Gestdo do Mar 0
ISCAC Marketing e.Neg.ocms 77
Internacionais
ISCAC Gestdo de Recursos Humanos 140
S t
ISEC Engenharia Civil em meta
proposta
ISEC Engenharia e Gestdo de Ativos Sem meta
Fisicos proposta

Meta
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Meta
Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor

ISEC Engenharia e Gestdo industrial Sem meta
proposta
ISEC Engenharia Eletromecanica Sem meta
proposta
S t
ISEC Engenharia Eletrotécnica em meta
proposta
ISEC Engenharia Mecanica Sem meta
proposta
S t
ISEC Engenharia Quimica e Bioldgica em meta
proposta
ISEC Engenharia Informatica Sem meta
proposta
S t
ISEC Instrumentagdo Biomédica em meta
proposta
1.3. Adequacao da oferta formativa a procura — CTeSP
Quadro 5 - Indicadores e metas para a adequagio da oferta formativa a procura — CTeSP/UOE
Historico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 1.3.1 - Taxa de ocupagdo dos CTeSP - UOE 2019/2020* 2021/2022
N.2 de novos inscritos (12 ano, 12 vez) nos CTeSP/ N.2 de vagas iniciais ESAC 20,7% 35%
nos CTeSP (%)
ESEC n.a. >80%
ESTGOH 65,8% 80%
ISEC 64,1% 75%
IPC 43,6% 39%**

* Fonte: A partir dos dados do relatdrio do DGA do 22 semestre 2019
** A meta do IPC tem por base os dados mais recentes relativos ao indicador.

Quadro 6 - Indicadores e metas para a adequagio da oferta formativa a procura — CTeSP/Ciclo de estudos

Meta
Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
Indicador 1.3.2 - Taxa de ocupagéo dos CTeSP - ciclos de 2021/2022
estudos Sem meta
ESAC Agrotecnologia
proposta
N.2 de novos inscritos no curso CTeSP/ N.2 de vagas ESAC Defesa da Floresta 30%
iniciais do curso CTeSP (%) -
ESAC Interpretagdo da Natureza e Sem meta
dos Espacos Rurais proposta
ESAC Maneio drf Egumos, Equitagao 60%
Terapéutica e de Lazer
ESAC Produgdo Agricola Bioldgica 65%
ESAC Qualidade Alimentar 45%
ESAC Qualidade do Ambiente Sem meta
proposta
ESEC Curso ndo identificado >80%
ESTGOH Tecnc.)logias da Progr]arnagzio e 75%
Sistemas Informaticos
ESTGOH Redes e Sistemas Informéticos 0%
ESTGOH Gestdo Comercial e Marketing 0%
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Meta

Indicador IPC/UO Curso PA 2021
Periodo/ valor
ESTGOH Gestdo de Pequenas e Médias 85%
Empresas
ESTGOH Gestdo da Qualidade, Ambiente 0%
e Seguranca
ESTGOH Contabilidade e Fiscalidade 0%
ISEC Andlises Quimicas e Bioldgicas 70%
Automagdo, Robdtica e o
ISEC Manutengdo Industrial 100%
ISEC Instrumentagdo Biomédica 50%
ISEC Manutengdo Eletromecanica 100%
ISEC Protecdo Civil 30%
ISEC Tecnologia e Gestdo Automovel 100%
Indicador 1.3.3 - Relagdo entre o nimero de candidatos e o 2021/2022
numero de vagas iniciais no curso CTeSP
. Sem meta
ESAC Agrotecnologia
proposta
N.2 de candidatos ao curso CTeSP/N.2 de vagas iniciais do ESAC Defesa da Floresta 40%
0
curso CTesP (%) ESAC Interpretagdo da Natureza e Sem meta
dos Espacos Rurais proposta
ESAC Maneio drf Egumos, Equitagao 65%
Terapéutica e de Lazer
ESAC Produgdo Agricola Bioldgica 70%
ESAC Qualidade Alimentar 60%
ESAC Qualidade do Ambiente Sem meta
proposta
ESEC Curso ndo identificado >80%
ESTGOH Tecnqloglas da Progr]arnagao e 200%
Sistemas Informaticos
ESTGOH Redes e Sistemas Informéticos 0%
ESTGOH Gestdo Comercial e Marketing 0%
ESTGOH Gestdo de Pequenas e Médias 260%
Empresas
ESTGOH Gestdo da Qualidade, Ambiente 0,0%
e Seguranca
ESTGOH Contabilidade e Fiscalidade 0,0%
ISEC Andlises Quimicas e Bioldgicas 70%
Automagdo, Robdtica e o
ISEC Manutengdo Industrial 350%
ISEC Instrumentagdo Biomédica 50%
ISEC Manutengdo Eletromecanica 300%
ISEC Protecdo Civil 30%
ISEC Tecnologia e Gestdo Automovel 280%
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1.4. Adequacao da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Quadro 7 - Indicadores e metas para a adequagdo da oferta formativa a procura — Estudantes Internacionais

Meta
Hist6ri
Indicador IPC/UO storico PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 1.4.1 - Taxa de ocupagdo do concurso especial para estudantes 2019/2020* 2021/2022
int L
internacionais ESAC 47.8% 30%
N.2 de novos inscritos (12 ano 12 vez) na sequéncia do concurso especial ESEC 48,5% >20%
para estudantes internacionais/ N.2 de vagas iniciais no concurso
. . . . ESTGOH 33,3% 50%
especial para estudantes internacionais (%)
ESTeSC 14,0% 10%
ISCAC 20,6% 30%
ISEC 26,4% 80%
IPC 31,5% 17%**

* Fonte: novos inscritos - a partir dos dados do Relatério de Atividades 2019; vagas iniciais - Relatério DGA, 22 semestre 2019
** A meta do IPC tem por base os dados mais recentes relativos ao indicador.

1.5. Analise, avaliacdo e reestruturacdo da oferta formativa

Quadro 8 - Indicadores e metas para a andlise, avaliagdo e reestruturagdo da oferta formativa

Histérico Meta
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 1.5.1 - Reestruturagdo da oferta formativa ao nivel de 12 ciclo 2019 2021
Conclusdo até
ESAC n.a. dezembro de
2021 no IPC
Elaboragdo de um documento de caraterizagdo e analise de oferta ESEC n.a. 0
formativa do 12 ciclo com vista a sua adequagdo Conclusio até
ESTGOH n.a. dezembro de
2021 no IPC
Conclusdo até
ESTeSC n.a. dezembro de
2021 no IPC
ISCAC n.a. ndo definida
Conclusdo até
ISEC n.a. dezembro de
2021 no IPC
Conclusdo até
IPC n.a. dezembro de
2021
Indicador 1.5.2 - Reestruturagdo da oferta formativa ao nivel de 22 ciclo 2019 2021
Conclusdo até
ESAC n.a. dezembro de
2021 no IPC
Elaboragdo de um documento de caraterizagdo e andlise de oferta ESEC n.a. 1
formativa do 22 ciclo com vista a sua adequagdo Conclusio até
ESTGOH n.a. dezembro de
2021 no IPC
Conclusdo até
ESTeSC n.a. dezembro de
2021 no IPC
ISCAC n.a. ndo definida
Conclusdo até
ISEC n.a. dezembro de
2021 no IPC
Conclusdo até
IPC n.a. dezembro de
2021
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Descrigdo das agbes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:

- ESTeSC.

Agoes propostas pelos Servigos Centrais

Agdo: Andlise e reestruturagdo da oferta formativa
SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
UO/Servigo Responsavel
X X X X X X X
Descrigao: L . .
- Dar a conhecer o documento de caraterizagdo e andlise de oferta formativa do 12 e do 22
ciclo com vista a sua adequagdo;
- Analisar e discutir a proposta elaborada em 2020 com representantes das dreas cientificas,
alunos e 6rgdos cientifico-pedagogicos das UOE;
- Operacionalizar a auscultagdo de docentes sobre oferta formativa atual a nivel de 12 ciclo e
sua reestruturagdo.
Agdo desenvolvida no Adequacdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s) Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

X Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

Outras

Agoes propostas pela ESAC

Agdo: Andlise e reestruturagdo da oferta formativa
SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
UO/Servigo Responsavel
X
Descrigdo: Restruturagdo das licenciaturas em agricultura bioldgica e engenharia agropecuaria no ambito do

processo de autoavaliagdo

Agdo desenvolvida no Adequacdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s) Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

X Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

X Outras

Agoes propostas pela ESEC

As acOes a desenvolver no Objetivo 1 - Ajustar a oferta formativa as tendéncias do mercado enquadram-
se em trés objetivos principais:

- manter a atratividade das licenciaturas da UOE;
- aumentar a oferta formativa e a captagdo de estudantes nos cursos de mestrado e
- aumentar a oferta de cursos ndo conferentes de grau.

A ESEC ndo dispGe de instalacdes que lhe permitam colocar o objetivo de ampliar significativamente a
oferta formativa, pelo que nado pretende alargar o leque de licenciaturas. No campo do aumento da oferta
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formativa apenas propde a criagdo de um CTeSP (que possa ser lecionado em instalagdes externas a ESEC),
de um Mestrado, integrado no Departamento de Arte e Tecnologias, uma vez que este departamento ndo
tem ainda nenhuma oferta neste nivel de formacgao, e de um curso Doutoramento, pioneiro no IPC, na
area do Turismo, em parceria com a UBI e os IP de Castelo Branco e Guarda.

De acordo com a UOE, o atual nivel da procura dos cursos de licenciatura da ESEC é bastante confortavel
e sO causa alguma apreensao nos cursos de Teatro e Educacdo e de Estudos Musicais Aplicados, pelo que
pretende concentrar-se no aumento da qualidade percebida desta oferta formativa, reforcando a sua
atratividade por essa via. Ja no caso dos mestrados, os indicadores de procura sdo bastante preocupantes,
pelo que a UOE pensa ser necessario fazer um investimento significativo na sua divulgacdo e numa
eventual reorganizacdo curricular de forma a aumentar a sua atratividade e sustentabilidade. Ainda no
campo da formacao conferente de grau é também seu objetivo assegurar que todos os cursos fagam —no
ambito do Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade do IPC ou no ambito dos processos de acreditacdo
da A3ES—aanadlise e avaliacdo da sua atividade e promovam as eventuais reestruturacdes que se mostrem
necessarias.

A ESEC ird fazer um forte investimento no aumento da formacdo ndo conferente de grau em todas as
areas da ESEC. Esta formacdo sera enquadrada, em termos de imagem externa, na Knowledge Factory,
estrutura de formagdo poés-graduada ja enunciada no Plano de Atividades de 2020 e que inicia a sua
atividade em janeiro de 2021.

Para a consecugdo destes objetivos propde as seguintes acoes:

Agdo: Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

Em 2021 a ESEC vai concluir os processos de avaliagdo e acreditagdo, pela A3ES, de 13 cursos (6
mestrados e 7 licenciaturas) e ird iniciar a avaliagdo de outros 4 cursos (2 mestrados e 2
licenciaturas).

ACEF — (Avaliagdo/Acreditagdo de Ciclos de Estudos em Funcionamento)
- Mestrados
. 2020/21
v" Educag¢do de Adultos e Desenvolvimento Local
v' Educagdo e Lazer
. 2021/22
v" Gerontologia Social
v' Educagdo para a Salde
- Licenciaturas

. 2020/21

<

Animagdo Socioeducativa

v" Animagdo Socioeducativa RPL
v' Educagdo Especial, Especializagdo em Problemas do Dominio Cognitivo e Motor
v" Comunicacdo e Design Multimédia
v' Teatro e Educacdo
Gastronomia
. 2021/22

v' Arte e Design

v' Lingua Gestual Portuguesa
PERA - (Pedido Especial de Renovagdo da Acreditacdo de Ciclos de Estudos Ndo-Alinhados)
- Mestrados

. 2020/21
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Agdo: Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Educacgdo Pré-escolar
Educagdo Pré-escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico

Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico e de Matematica e Ciéncias Naturais no 22
Ciclo do Ensino Basico

v' Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico e de Portugués e Histéria e Geografia de
Portugal no 22 Ciclo do Ensino Basico

- Licenciaturas
. 2020/21
v' Gastronomia

Para além desta avaliagdo, todos os cursos da ESEC serdo avaliados no ambito do SIGQ do IPC. Este
processo serd conduzido, em cada curso, por uma equipa que envolve docentes e estudantes desse
curso, coordenada pelo respetivo diretor de curso.

Na concretizagdo desta agdo serdo envolvidos os docentes destes cursos, os Servicos Académicos
e o0 Gabinete de Apoio a Investigacdo, ao Ensino e a Internacionalizagdo. Prevé-se que a avaliagdo
envolva o pagamento de taxas no valor de cerca de 45 mil euros.

Acdo desenvolvida no X Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) X Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

X Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa
Outras
Agdo: Criacdo de curso(s) de Mestrado na area das Artes
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao: . L
O departamento de Artes e Tecnologias é o Unico dos 5 Departamentos da ESEC que ndo dispde de
qualquer oferta formativa ao nivel do 22 ciclo, pelo que consideramos fundamental que esta
situagdo seja alterada. Assim, pretende-se criar, através do Departamento de Artes e Tecnologias,
um Curso de Mestrado na area das Artes, a submeter a acreditagdo da A3ES até outubro 2021, com
o objetivo de iniciar a formagdo em 21/22.
Para a concretizagdo desta acdo serdo envolvidos os docentes do Departamento de Artes e
Tecnologias e o Gabinete de Apoio a Investigagdo, ao Ensino e a Internacionalizagdo.

Acdo desenvolvida no Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) X Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

Outras
Agao: Criacdo de CTeSP em Desporto
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: . , 5 5 .
Pretende-se criar, através do Departamento de Educagdo, Desporto e Intervengdo Social e do
Grupo Cientifico e Disciplinar de Ciéncias do Desporto e Motricidade, um Curso para Técnicos
Superiores Profissionais (CTeSP) em Desporto, para iniciar atividades de formagdo em 20/21 e
concorrer a financiamento até dezembro de 2021.
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Agao: Criacdo de CTeSP em Desporto

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Agdo desenvolvida no Adequacdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

X Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

Outras

Agdo: Criacdo, em parceria com a UBI e os Institutos Politécnicos de Castelo Branco e Guarda, de um
ciclo de estudos de Doutoramento em Turismo e Inovagao Territorial

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: | . L. . L
O IPC, através da ESEC, participa num consdrcio que submeteu a acreditagdo da A3ES, em outubro

de 2020, um curso de Doutoramento em Turismo e Inovagdo Territorial, que se espera que possa
vir a ser autorizado a funcionar j& no ano letivo 21/22. Esta agdo serd dinamizada pelo
Departamento Turismo e Gastronomia e pelo Grupo Cientifico e Disciplinar de Turismo e
Gastronomia.

Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo

Agdo desenvolvida no Adequacdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

X Outras: Adequacdo da oferta formativa a procura — 32 Ciclo

Agdo: Promogao de protocolos de cooperagdo com universidades para o envolvimento da ESEC e dos
seus docentes em atividades letivas e/ou de orientacdo integradas em cursos de doutoramento

UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: . L . . 5 . 5
Considerando que ja existem docentes da ESEC envolvidos na lecionagdo e/ou orientagdo de

atividades ligadas a cursos de doutoramento da responsabilidade de Universidades, pretende-se
formalizar essas colaboragBes através de protocolos que perspetivem um maior envolvimento
institucional da ESEC nessas formagdes.

Agdo desenvolvida no Adequacdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

X Outras: Adequacdo da oferta formativa a procura — 32 Ciclo
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Agao:

Knowledge Factory - Criagao de cursos de formagdo ndo conferente de Grau

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Pretende-se aumentar e diversificar as areas em que a ESEC promove cursos ndo conferentes de
Grau, apontando para que em 2021 se possam concretizar, pelo menos, 12 cursos ndo conferentes
de grau, envolvendo nestes cursos docentes de trés ou mais dreas de formacgdo da ESEC.

Toda a formagdo ndo conferente de grau da responsabilidade da ESEC sera, a partir de 2021,
enquadrada no rétulo Knowledge Factory. Esta agdo sera dinamizada pelo diretor da Knowledge
Factory em coordenagdo com os Departamentos e os grupos Cientificos e Disciplinares da ESEC
com a colaboragdo do Gabinete de Apoio a Investigagdo, ao Ensino e a Internacionalizagdo.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo

Adequacgdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequacdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

X Outras: Adequacdo da oferta formativa a procura — formagdo ndo conferente de grau

Agoes propostas pela ESTGOH

Agao:

Submissdo de um novo curso de licenciatura

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Atualmente a oferta formativa de 1.2 ciclo da ESTGOH ndo esta totalmente estabilizada, pelo que
é intengdo da UOE propor uma nova licenciatura. A nova licenciatura tenderd a substituir uma das
atuais licenciaturas com menor procura (Gestdo de BioindUstrias ou Desenvolvimento Regional e
Ordenamento de Territério).

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

X Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

Outras

Agao:

Incentivar o aumento das duplas titulagdes

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Fomentar junto dos alunos a possibilidade de obterem uma dupla titulagdo na area das ciéncias
empresariais.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

X Outras
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Agoes propostas pelo ISCAC

Agdo: Participar na organizagao da GlobalWeek IPC 2021

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Participar na organizagdo da GlobalWeek IPC 2021.

Agdo desenvolvida no

Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo
ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

X Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

Outras
Agdo: Conclusdo da acreditagdo de 3 ciclos de estudos
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:
¢ Serdo concluidos os processos de avaliagdo e acreditagdo, pela A3ES, de 3 cursos: Licenciatura em
Secretariado de Diregdo e Administragdo, Licenciatura em Solicitadoria e Administragdo e
Mestrado em Solicitadoria.

Agdo desenvolvida no

Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo
ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

X Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa
Outras
Agdo: Andlise e reestruturagdo da oferta formativa
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: 5 . . . . o
Restruturagdo da Licenciatura em Finangas e Contabilidade no ambito de um processo PERA.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s) Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

X Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

Outras
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Agoes propostas pelo ISEC

Agao: Promover o ISEC internacionalmente
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . L
Participar na organizagdo da GlobalWeek IPC 2021

Acdo desenvolvida no Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s) Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

X Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

Outras
Agdo: Melhorar o site das relagdes Internacionais
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigdo: Atualizagdo da Informacgdo; Imagem mais apelativa e dinamica
Acdo desenvolvida no Adequagdo da oferta formativa a procura — 12 Ciclo
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s) Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 Ciclo

Adequagdo da oferta formativa a procura — CTeSP

Adequagdo da oferta formativa a procura - Estudantes internacionais

Andlise, avaliacdo e reestruturagdo da oferta formativa

X Outras
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Objetivo 2 — Promover o sucesso académico

Metas a atingir em 2021

2.1. Aumentar as taxas de sucesso

Quadro 9 - Indicadores e metas para aumento das taxas de sucesso

P Meta
. Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 2.1.1 - Taxa de graduagdo - 12 ciclo 2018/2019* 2020/2021
ESAC 49,7% 45%
N.2 de diplomados no tempo previsto do 12 ciclo/ N.2 de estudantes ESEC 68,6% >75%
que ingressaram no ciclo de estudos n anos antes (com n = duragdo do
ciclo de estudos) (%) ESTGOH 21,3% 50%
ESTeSC 70,2% 80%
ISCAC 27,5% 40%
ISEC 18,9% 60%
IPC 44,7% 44%**
Indicador 2.1.2 - Taxa de graduagao - 22 ciclo 2018/2019* 2020/2021
ESAC 30,9% 5%
N.2 de diplomados no tempo previsto do 22 ciclo/ N.2 de estudantes ESEC 26,8% >30%
que ingressaram no 22 ciclo de estudos 2 anos antes (%)
ESTGOH 16,2% 50%
10,
ESTeSC 400% (dado 60%
inconsistente)
ISCAC 25,9% 30%
ISEC 5,6% 75%
22,4% (sem o k%
IPC ESTeSC) 25%
Indicador 2.1.3 - Taxa de graduagao - CTeSP 2018/2019* 2020/2021
ESAC 62,0% 63%
N.2 de diplomados no tempo previsto dos CTeSP/ N.2 de estudantes que ESEC n.a n.a.
ingressaram nos CTeSP 2 anos antes (%)
ESTGOH 22,2% 45%
ESTeSC n.a n.a.
ISCAC n.a n.a.
ISEC 32,6% 80%
IPC 37,7% 38%**
Indicador 2.1.4 - Taxa de abandono no 12 ciclo 2018/2019* 2020/2021
ESAC 10,2% 10%
1-[N.2 de inscritos no 12 ciclo (ano n)-N.2 de abandonos no 12 ciclo ESEC 9,5% <9%
apds inscrigdo (ano n)]/[N.2 de inscritos no 12 ciclo (ano n)+ N.2 de ndo o
renovagdes e prescrigdes no 12 ciclo] (%) ESTGOH 19,6%
proposta
ESTeSC 7,3% 5%
ISCAC 13,9% 10%
ISEC 13,9% 5%
IPC 12,1% 9%**
Indicador 2.1.5 - Taxa de abandono no 22 ciclo 2019/2020* 2020/2021
ESAC 19,6% 18%
1-[N.2 de inscritos no 22 ciclo (ano n)-N.2 de abandonos no 22 ciclo ESEC 23,0% 23%
apds inscrigdo (ano n)]/[N.2 de inscritos no 22 ciclo (ano n)+ N.2 de ndo Sem meta
renovagdes e prescrigdes no 22 ciclo] (%) ESTGOH 35,1%
proposta
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Meta

. Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor  Periodo/ valor
ESTeSC 58,1% 40%
ISCAC 21,1% 15%
ISEC 12,4% 5%
IPC 20,9% 35%**
Indicador 2.1.6 - N.2 de horas de formagdo pedagégica anualmente
disponibilizadas aos docentes através de agdes promovidas pelo CINEP 2019 2021
N.2 de horas de formagdo pedagdgica anualmente disponibilizadas aos d Entre 70 a 100
docentes através de agdes promovidas pelo CINEP IPC 50 horas formagdo
* Fonte: a partir dos dados do relatério do DGA do 12 semestre de 2020
** A meta do IPC tem por base os dados mais recentes relativos ao indicador
2.2. Integragao do estudante
Quadro 10 - Indicadores e metas para a integracdo do estudante
Meta
Histéri
. istérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 2.2.1 - N.2 de eventos anuais diretamente orientados para o 2019/2020 2021
acolhimento e integragdo do estudante Sem meta
ESAC s.d.
proposta
ESEC s.d. 1
N.2 de eventos anuais diretamente orientados para o acolhimento e ESTGOH s.d. 3
integragdo do estudante
ESTeSC s.d. 10
ISCAC s.d. 2
ISEC s.d. 1
SC s.d. 1
IPC s.d. 218
Indicador 2.2.2 - Montante anual de subvengdes e beneficios concedidos 2019* 2021
as associagoes de estudantes do IPC
Sem meta
proposta pela
AE ESAC 59 084,81 € ESAC
36 166,02 €
(através dos SC)
Montante anual de subvengdes e beneficios concedidos as associacGes 21 500€
de estudantes do IPC (através da
AE ESEC 51412,67 € ESEC)
51412,67 €
(através dos SC)
Sem meta
proposta pela
AE ESTGOH 28368,34 € ESTGOH
28368,34 €
(através dos SC)
40 000€
(através da
AE ESTeSC 4378237 € ESTeSC)
4378237 €
(através dos SC)
a definir pelos
SCdo IPC
AE ISCAC 36 166,02 € (ISCAC)
59 084,81 €
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Meta

. Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Sem meta
proposta pelo
AE ISEC 60842,43 € ISEC
60842,43 €
(através dos SC)
AE IPC 279 656,64 € 341 156,64 €
Indicador 2.2.3 - N.2 de estudantes a participar anualmente nas
atividades artisticas permanentes organizadas pelo Centro Cultural 2019 2021
Penedo da Saudade
N.2 de estudantes a participar anualmente nas atividades artisticas
permanentes organizadas pelo Centro Cultural Penedo da Saudade IPC 60 60
* Fonte: Inspegdo Geral de Finangas, 2019
2.3. Atividade formativa e atividade letiva
Quadro 11 - Indicadores e metas para a atividade formativa
Histdrico Meta
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 2.3.1 - N.2 de cursos em funcionamento nos CTeSP 2019/2020* 2021/2022
N.2 de cursos em funcionamento nos CTeSP ESAC 4 4
ESEC n.a. 1
ESTGOH 5 5
ISEC 12 8
IPC 20 18**
Indicador 2.3.2 - N.2 de cursos em funcionamento nas Licenciaturas 2019/2020* 2021/2022
ESAC 8 8
N.2 de cursos em funcionamento nas Licenciaturas ESEC 17 16
ESTGOH 7 7
ESTeSC 8 8
ISCAC 8 9
ISEC 12 12
IPC 63 60 **
Indicador 2.3.3 - N.2 de cursos em funcionamento nos Mestrados 2019/2020* 2021/2022
9 9
ESAC (1dos guals em (1dos guals em
parceriacoma  parceriacoma
ESAC) ESAC)
N.2 de cursos em funcionamento nos Mestrados 14 14
ESEC (1 dos quais em (1 dos quais em
parceriacoma  parceriacoma
ESTeSC) ESTeSC)
ESTGOH 3 2
3 4
ESTeSC (1dos guals em (1dos guals em
parceriacoma  parceriacoma
ESEC) ESEC)
12 13
ISCAC (1 dos quais em (1 dos quais em

47 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE

parceria com a
ESAC)

parceria com a
ESAC)




Histérico

Meta

Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
ISEC 8 10
47 50
(soma deduzida (soma deduzida
IPC
de 2 cursos em  de 2 cursos em
parceria) parceria)
Indicador 2.3.4 — N.2 de cursos em funcionamento nas Pds-Graduagdes 2019/2020 2021/2022
ESAC s.d. 0
N.2 de cursos em funcionamento nas Pés-Graduagdes ESEC s.d. 7
ESTGOH s.d. 0
ESTeSC s.d. 10
ISCAC s.d. 40
ISEC 0 1
IPC s.d. 58

* Fonte: Relatdrio 12 Semestre 2020
** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UOE.
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Descrigdo das agbes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:
- ESAG;
- ESTeSC.

Agoes propostas pelos Servigos Centrais

Acio: Disponibilizagdo de atividades artisticas permanentes nas areas da musica, desenho, teatro e
§a0: danga
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigdo: Organizagdo e desenvolvimento de atividades artisticas permanentes nas areas da musica (coro e
grupo de cangdo de Coimbra), do teatro, do desenho e da danga (Dangas de Saldo e Danga Hip-
Hop) como forma de promocgdo da inclusdo dos estudantes e do seu desenvolvimento pessoal e
social. Os estudantes usufruem do Estatuto do Estudante Praticante de Atividades Artisticas.
Acéo desenvolvida no Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) X Integragdo do estudante
X Atividade formativa e atividade letiva
X Outras — Desenvolvimento Pessoal e Social

Agoes propostas pela ESEC

As acdes a desenvolver no Objetivo 2 — Promover o sucesso académico enquadram-se em trés objetivos
principais:

— aumentar as taxas de sucesso nos cursos de mestrado;
- criar um programa de acolhimento e integracdo dos novos estudantes;
— assegurar que todos os cursos da ESEC funcionem com o nimero de alunos previstos.

Os niveis de insucesso escolar nos cursos de licenciatura da ESEC ja sdo dos mais baixos no IPC. Assim
sendo, o objetivo da UOE é manter os niveis atuais, tentando melhora-los através da aplicacdo do
procedimento ja definido no SIGQ e que consiste na definicdo e monitorizagcdo de programas de
recuperagao especificos para as poucas UC onde a taxa de insucesso é superior a 30%.

Ao nivel dos mestrados, a situacdo é diferente e as taxas de insucesso e de abandono sdo bastante
elevadas e preocupantes. A UOE pensa que o mais importante nesta fase é perceber as razdes concretas
para essa situacao pelo que, para além dos programas de recuperacao do sucesso em cada UC ja referidos,
pretende ainda que se faca uma avaliagdo das razoes efetivas para a elevada taxa de insucesso e de
abandono nestes cursos e se defina posteriormente, em consequéncia dessa avaliagdo, um programa de
intervencao especifico.

No que se refere a integracdo dos novos estudantes, a ESEC participara no financiamento que o IPC faz as
atividades culturais e académicas das Associa¢Oes de Estudantes com uma verba proporcional ao nimero
de estudantes que frequentaram os cursos da ESEC no ano letivo anterior. Para além disto, ird criar um
programa proprio de acolhimento e apoio a integracdo dos novos estudantes ao longo do 12 ano.
Participara também no financiamento do programa de apoio social do IPC — A2ES - destinado a alunos
carenciados e que ndo se enquadrem nos critérios das bolsas do DGES.

A ESEC ira tentar reforcar a sua atividade formativa com a criagdo de um CTeSP em Desporto, de um
Mestrado em Artes e de um Doutoramento em Turismo (cf. Objetivo 1) e assegurar a lecionagdo de todos
os seus atuais 39 cursos de licenciatura, mestrado, pés-graduacao e formacgao especializada, num total de
mais de 45000 horas de contacto. Ird manter a atribuicdo de um plafond por curso para o
desenvolvimento de atividades extracurriculares consideradas relevantes.
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Para a consecucgdo destes objetivos a ESEC propde as seguintes agdes:

Agao:

Monitorizagdo dos programas de recuperagdo do sucesso escolar pelas Comissoes Cientificas de
Departamento

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Pretende-se que, para além das fungBes atribuidas ao Conselho Pedagdgico, as Comissdes
Cientificas de Departamento venham a ter também um papel relevante na avaliagdo e
monitorizagdo dos Planos de Recuperagdo do Sucesso Escolar em UC dos respetivos cursos com
30% ou mais de insucesso escolar.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Estudo sobre a elevada taxa de insucesso e de abandono nos cursos de mestrado

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Pretende-se que os Departamentos, em articulagdo com os Diretores dos cursos de mestrado e
com os Nucleos de investigagdo da ESEC, conduzam, no 12 semestre de 2021, um estudo para
avaliagdo das razdes para a elevada taxa de insucesso e de abandono e para a apresentagdo de
propostas de agdo consequentes, dirigidas a cada um dos cursos de mestrado da ESEC.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Programa de integragdo de estudantes baseado num sistema de tutoria

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Pretende-se criar, em articulagdo com o Conselho Pedagdgico, os Departamentos, os Diretores de
Cursos e com a AE ESEC, um programa de acolhimento e integragdo de novos alunos baseado num
sistema de tutoria que envolva docentes e estudantes dos 22 e 32 anos dos cursos. A ideia é atribuir
a cada novo aluno da ESEC um docente do curso e um aluno do 22 ou 32 ano desse curso, que 0s
acompanhem e aconselhem no seu percurso escolar e académico durante o 12 ano do curso,
assumindo o papel de tutores. A participagdo neste programa deve refletir-se na avaliagdo do
desempenho dos docentes e, no caso dos estudantes, no suplemento ao diploma.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Aumentar as taxas de sucesso

X Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agdo: Apoio a atividade da AE ESEC
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: L o . . ,
A ESEC contribuird para a verba a atribuir pelo IPC as AE com um valor proporcional ao nimero de
alunos que frequentaram os nossos cursos no ano letivo anterior e de acordo com o definido pelo
Conselho de Gestdo (cerca de 21 mil euros).
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Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Aumentar as taxas de sucesso

X Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Lecionagdo de cursos de Doutoramento, Mestrado, Licenciatura, CTeSP, Pds-Graduagdes e
Formagoes Especializadas

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

A ESEC ira lecionar 30 cursos conferentes de grau: 16 licenciaturas (3 delas em regime pés-laboral)
e 14 mestrados. Lecionara ainda 7 pds-graduagBes ndo conferentes de grau e 2 formagdes
especializadas acreditadas pelo Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formagdo Continua de
Professores. Espera-se também que se possa iniciar em 2021 a lecionagdo de um curso de
doutoramento em parceria com a UBI e os IP de Castelo Branco e Guarda e a lecionagdo de um
CTeSP. A UOE prevé que estes cursos sejam frequentados por um total de 2200 estudantes e que
impliquem mais de 45.000 horas letivas de contacto.

Pretende-se ainda que os cursos ndo conferentes de grau lecionados no ambito da Knowledge
Factory atinjam os 200 estudantes.

A lecionagdo destes cursos sera feita no ambito dos 5 Departamentos da ESEC: Departamento de
Formacgdo de Educadores e Professores, Departamento de Educagdo, Desporto e Intervengdo
Social, Departamento de Comunicagdo, Departamento de Artes e Tecnologias e Departamento de
Turismo e Gastronomia.

Para a concretizagdo desta agdo — que é a mais relevante e a que mobiliza mais recursos — irdo
contribuir ainda todos os trabalhadores e servigos da ESEC com especial relevo para os docentes e
Grupos Cientificos e Disciplinares, mas também dos trabalhadores dos Servigos Administrativos,
dos Servigos Académicos, do Gabinete de Apoio a Investigagdo, ao Ensino e a Internacionalizagdo,
dos Centros de Apoio Cientifico Pedagdgico, do Gabinete de Comunicagdo e RelagGes Publicas e
dos Interpretes de Lingua Gestual Portuguesa.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Atividades extracurriculares dos cursos

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

A ESEC ird manter a atribuicdo de um plafond global de 20 mil euros para a execugdo de atividades
extracurriculares especificas de cada curso. Esta verba sera distribuida pelos cursos tendo por base
uma componente fixa, correspondente a 75% da verba, igual para todos os cursos e uma outra
componente, correspondente a 25% da verba disponivel, indexada ao nimero de estudantes de
cada curso.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Contratagdo de interpretes de Lingua Gestual Portuguesa para apoiar a lecionagdo das UC dos
cursos da ESEC em que ha estudantes surdos inscritos.

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X
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Descrigao:

A ESEC ird manter a contratagdo de interpretes de Lingua Gestual para apoiar a lecionagdo das UC
dos cursos da ESEC em que ha estudantes surdos inscritos. Esta contratagdo complementa o quadro
de interpretes que a ESEC ja tem para a licenciatura e mestrado em LGP.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Participagdo no programa de apoio social a estudantes carenciados do IPC: A2ES

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

A ESEC ird manter a atribuigdo de um plafond global de 31 mil euros para o financiamento do
programa de apoio a estuantes carenciados que ndo se integrem nos critérios definidos para as
bolsas da DGES. Este programa é gerido pelos SAS IPC.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Aumentar as taxas de sucesso

X Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Aquisi¢do de aplicagdo informatica para realizagdo de exames e testes online

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

A ESEC pretende adquirir licenga de utilizagdo da aplicagdo Exam.net destinada a realizagdo de
exames e testes online

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agoes propostas pela ESTGOH

Agao:

Regresso da Biblioteca as atuais instalagées da ESTGOH

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Prevé-se o regresso da Biblioteca as instalagdes da ESTGOH. Esta agdo ira aproximar os alunos da
escola e dos seus docentes. Na nossa opinido, esta decisdo ird contribuir para a diminuigdo do
insucesso escolar, facilitar a integragdo dos estudantes e complementar a atividade letiva.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Aumentar as taxas de sucesso

X Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
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Agdo: Atualizagdo da bibliografia (Biblioteca)

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
¢ Fomentar a atualizag&o / aquisi¢do de bibliografia obrigatdria e recomendada constante das FUC.

Aumentar 20% em relagdo ao ano anterior.

Acgo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Agdo: Reforgar os espacos letivos, criando ambientes inovadores de aprendizagem
UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: Lo . . .

Temos como objetivo reorganizar o espago do piso 0 e do piso 1, de modo a reforgar os espagos

pedagdgicos e, simultaneamente, criar uma nova sala de estudo para os alunos, que estes possam,

eventualmente, utilizar de forma auténoma.
Acéo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) X Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Agdo: Monitorizagdo do sucesso escolar
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: . o .

Aumentar os mecanismos de monitorizagdo do sucesso escolar, pela anélise:

- % dos estudantes com aprovagdo em pelo menos 75% dos ECTS;
- taxa de aprovagdo (aprovados/avaliados).

Acéo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Agdo: Desenvolvimento de competéncias transversais
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . 3 . . . . .
- Identificar areas de ensino transversais dirigidas aos alunos e criar unidades curriculares
isoladas extracurriculares;
- Promover o desenvolvimento complementar dos alunos em atividades de desenvolvimento
de competéncias transversais e a inscricdo em unidades curriculares extracurriculares.
Acdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) X Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras
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Agdo: Integragdo dos novos alunos
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . . R ~
Promover o acolhimento, orientagdo e integragdo dos novos alunos.

Acéo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) X Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Ag0es propostas pelo ISCAC
Agdo: Combate ao abandono escolar
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Acompanhar cuidadamente os processos de abandono, desenvolvendo e implementando, sempre
que possivel, programas de intervengdo precoce.

Esta acdo sera desenvolvida pelo nosso Gabinete de Apoio aos Alunos, em conjunto com o
Gabinete de Apoio ao Estudante do IPC, o Gabinete de Agdo Social no ISCAC, e/ou outras
entidades.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Promogao do sucesso escolar

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Através dos pontos fracos e oportunidades de melhoria reunidos nas RAC’s, promover sessdes de
discussdo com os interessados — professores, alunos e outros — de forma a encontrar solug&es para
os problemas

Dar continuidade a politica de aumento do nimero de turmas

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Integragdo dos alunos

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Promover a integragdo dos alunos através da Sessdo de Boas Vindas com apresentagdo dos
servigos, da realizagdo de atividades de voluntariado, bem como pela dinamizagdo da Comissdo de
Acompanhamento para a integragdo dos alunos do 12 ano e ainda da Comissdo para a Integridade
Académica.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Aumentar as taxas de sucesso

X Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras
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Agdo: Apoiar o Fundo A2ES dos SASIPC

UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigdo: Uma das respostas sociais dos Servicos de Ac¢do Social do IPC as necessidades dos alunos

carenciados é o Fundo A2ES o qual sera apoiado pelo ISCAC.

Agdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) Integragdo do estudante
Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Agdo: Atualizagdo da bibliografia da biblioteca
UO/Servigo Responsével SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao:

Fomentar a atualizagdo/aquisigdo de bibliografia obrigatdria e recomendada, designadamente a
constante das FUC, e proceder a sua aquisi¢do através de mecanismos desmaterializados.

Acgo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras
Agdo: Disponibilizagdo de nova sala de estudo para os alunos
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigéo: Afim de dotar a escola de mais um espago de estudo individual ou em grupo, serd promovida uma
empreitada para construgdo de um segundo piso na atual sala de estudo Pires de Carvalho e
consequente aumento de lugares disponibilizados.
Agdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) Integragdo do estudante
X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Agao: Acompanhar e monitorizar o insucesso escolar
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigéo: Reforgar o acompanhamento e monitorizagdo do insucesso escolar por parte do Gabinete de Apoio
aos Alunos do ISCAC e dos Senhores Diretores de Curso com vista a tomada de decisdo atempada
relativamente a cada unidade curricular/curso.
Agdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso
ambito da(s) linha(s) -
orientadora(s) Integragdo do estudante
X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
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Agoes propostas pelo ISEC

Agao:

Formagao de caracter transversal

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Descrigao:

Realizar agBes de formagdo de caracter transversal:

- metodologias, técnicas e ferramentas para produgdo de textos e relatérios cientificos,
segundo principios de ética e rigor adequados;

- organizacdo de workshops especificos para alunos em fase de elaboragdo de teses, de
relatdrios de projeto ou de estagio de fim de curso.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Recegdo aos novos alunos

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Organizar um evento de rece¢do aos novos alunos, com apresentagdo dos Servigos,
Departamentos e Diretores de Curso, entre outros.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

Aumentar as taxas de sucesso

X Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras

Agao:

Combate ao abandono escolar

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Promover, em articulagdo com o Gabinete de Apoio ao Estudante, um acompanhamento de
proximidade aos alunos, a identificagdo atempada de situagdes de abandono escolar e a promogdo
de agdes que (por via direta ou indireta) minimizem as condicionantes que impegam a prossecugdo
de estudos de modo a garantir a continuidade do aluno na instituigdo, nas melhores condigdes
possiveis.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora(s)

X Aumentar as taxas de sucesso

Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

X Outras

Agdo: Promogao do sucesso escolar
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: . . L . . . .
Partindo dos Relatérios de Avaliagdo dos Cursos (RAC), identificar oportunidades de melhoria,
identificar e aplicar medidas para corregdo de situagdes de insucesso (nem sempre de efeitos
imediatos) e implementacdo de agdes conducentes a melhoria dos indices de sucesso escolar.

56 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Agdo: Promogao do sucesso escolar

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Acdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras
Agdo: Unidade Curricular “Competéncias Transversais”
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: L . . .
Criagdo de uma Unidade Curricular (UC) para todos os alunos do ISEC, transversal aos diferentes
cursos, com designagdo “Competéncias Transversais”, disponibilizando aos alunos a aquisigdo de
competéncias em dominios complementares.
A UC, complementar aos Cursos, deverd ser creditada em suplemento ao diploma.
Acdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva
Outras
Agdo: Atividades extracurriculares
UO/servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao: . . N . 5 . , .
Incentivar os alunos a realizarem agdes de interagcdo com a sociedade, através do ISEC, tais como
atividades de voluntariado, estagios profissionais curtos durante os periodos de férias, atividades
de responsabilidade social das organizagGes, etc.

Acdo desenvolvida no X Aumentar as taxas de sucesso

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) X Integragdo do estudante

Atividade formativa e atividade letiva

Outras
Agdo: Pés-graduagdo
UO/servigo Responsavel e ESAC ESEC ESTESC | ESTGOH | ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigdo: Visa dar resposta as necessidades das empresas/instituicdes no sentido de atualizar o
conhecimento dos profissionais que se encontram no mercado de trabalho.
Acdo  desenvolvida no Aumentar as taxas de sucesso

ambito da(s) linha(s)

orientadora(s) Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva

Outras
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Objetivo 3 - Aumentar a captacdo de estudantes (nacionais e internacionais)

Metas a atingir em 2021

3.1. Numero de estudantes

Quadro 12 - Indicadores e metas para o nimero de estudantes

A Ayt Meta
Indicador IPC/UO e PA2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 3.1.1 - N.2 de estudantes do 12 ciclo 2019/2020 2020/2021
ESAC 629 710
N.2 total de estudantes do 12 ciclo (excluindo mobilidade) ESEC 1770 1770
ESTGOH 398 477
ESTeSC 1297 1200
ISCAC 2211 2460
ISEC 2195 2351
IPC 8500 9 100**
Indicador 3.1.2 - N.2 de estudantes do 22 ciclo 2019/2020 2020/2021
ESAC 234 187
N.2 total de estudantes do 22 ciclo (excluindo mobilidade) ESEC 345 400
ESTGOH 72 66
ESTeSC 24 75
ISCAC 626 570
ISEC 380 322
IPC 1681 1500%*
Indicador 3.1.3 - N.2 de estudantes de CTeSP 2019/2020 2020/2021
ESAC 135 127
N.2 total de estudantes de CTeSP (excluindo mobilidade) ESEC n.a. 20
ESTGOH 89 106
ESTeSC n.a n.a.
ISCAC n.a n.a.
ISEC 415 299
IPC 639 525%**

* Fonte: A partir dos dados do relatdrio do DGA do 12 semestre de 2020
** A meta do IPC tem por base os dados mais recentes relativos ao indicador

58 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



3.2. Nimero de candidaturas aos cursos

Quadro 13 - Indicadores e metas para as candidaturas aos cursos

Histérico Meta
. PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 3.2.1 - N.2 de candidatos na 12 fase do CNA CNA 2019* CNA 2021
ESAC 403 610
N.2 total de candidatos na 12 fase do CNA ESEC 2 450 2900
ESTGOH 149 175
ESTeSC 1673 2200
ISCAC 2955 3700
ISEC 1524 1550
IPC 9 864 11 135***
Indicador 3.2.2 - N.2 de candidatos em todas as fases do concurso aos 2019/2020* 2021/2022
cursos de 22 ciclo
ESAC 210 210
N.2 total de candidatos em todas as fases do concurso aos cursos de 22 ESEC 200 245
ciclo
ESTGOH 46 35
ESTeSC 30 60
ISCAC*** 401 450
ISEC 220 230
IPC 1147 1230%**
Indicador 3.2.3 - N.2 de candidatos em todas as fases do concurso aos 2019/2020* 2021/2022
cursos CTeSP
ESAC 252 201
N.2 total de candidatos em todas as fases do concurso aos cursos ESEC n.a. 30
CTeSP
ESTGOH 97 40
ESTeSC n.a n.a.
ISCAC n.a n.a.
ISEC 622 278
IPC 971 549***
Indicador 3.2.4 - N.2 candidatos em todas as fases do concurso de 2020/2021 ** 2021/2022
estudantes internacionais Sem meta
ESAC 24
proposta
N.2 total de candidatos em todas as fases do concurso de estudantes ESEC 77 77
internacionais
ESTGOH 41 15
ESTeSC 12 45
ISCAC 40 50
ISEC 38 25
IPC 232 (sem ESAC)

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
** Fonte: GClI
*** Soma das metas propostas pelas UOE

3.3. Caracteristicas dos novos inscritos
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Quadro 14 - Indicadores e metas para as caracteristicas dos novos inscritos

Histérico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 3.3.1 - indice de satisfagdo da procura no CNA 2019/2020* CNA 2021
ESAC 0,24 0,25
N.2 de colocados em 12 opgdo no CNA/N.2 de vagas iniciais no CNA ESEC 0,49 0,50
ESTGOH 0,18 0,22
ESTeSC 0,51 1.25
ISCAC 0,34 0,37
ISEC 0,34 0,40
IPC 0,37 0,33
Indicador 3.3.2 - % de novos estudantes do 1.2 ciclo com nota de entrada 2019/2020** CNA 2021
(CNA) >14
ESAC 4,7% 8,4%
N.2 de estudantes do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez com nota de entrada CNA ESEC 28,1% 59,7%
>14/ N.2 total de estudantes do 19 ciclo, 12 ano, 12 vez (%)
ESTGOH 5,3% 7%
ESTeSC 38,0% 75%
ISCAC 39,9% 75%
ISEC 18,7% 20%
IPC 27,1% 27%
Indicador 3.3.3 - % de novos estudantes do 1.2 Ciclo oriundos das escolas 2018/2019** 2021/2022
e/ou colégios da regido Centro
ESAC 69,9% 70%
N.2 de estudantes do 1.2 Ciclo, 12 ano, 12 vez oriundos das escolas ESEC 73,0% 39%
e/ou colégios da regido Centro/ N.2 de estudantes do 12 ciclo, 12 ano,
12 vez (%) ESTGOH 60,7% 66%
ESTeSC 69,1% 40%
ISCAC 70,6% 60%
ISEC 69,0% 40%
IPC 70,2% 73%
Indicador 3.3.4 - Prosseguimento de estudos no IPC (a 3 anos) 2019/2020*** 2021/2022
ESAC 34,0% 35%
N.2 de diplomados nos Gltimos 3 anos num curso do 12 ciclo do IPC ESEC 25,0% 75%
inscritos num curso de 2.2 Ciclo / N.2 total de novos inscritos no 12 ano,
12 vez de um curso do 22 ciclo (%) ESTGOH 39,3% 41,3%
ESTeSC 0,0% 40%
ISCAC 14,7% 20%
ISEC 29,6% 40%
IPC 23,3% 21%****

* Fonte: A partir dos dados do relatdrio do DGA do 22 semestre de 2019

** Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

*** Fonte: A partir dos dados do relatério do DGA do 12 semestre de 2020

*¥*¥** A meta do IPC tem por base os dados mais recentes relativos ao indicador e a crise econdmica associada a conjuntura
pandémica atual

3.4. AgOes de captacao de estudantes nacionais e internacionais
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Quadro 15 - Indicadores e metas para aa agoes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Meta

Yyt
Histdrico PA 2021

Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 3.4.1 - N.2 de agdes anuais Politécnico On the Road (visitas a

escolas secundarias, colégios, escolas profissionais) 2019 2021
N.2 de a¢des anuais Politécnico On the Road (visitas a escolas IPC através
secundarias, colégios, escolas profissionais) dos SC em 50 50
articulagdo
com UOE
Indicador 3.4.2 - N2 de participagdes anuais em feiras de divulgagdo e
promogio da oferta formativa do IPC (estudantes nacionais) 2019 2021
N2 de participagBes anuais em feiras de divulgacdo e promogdo da IPC através
oferta formativa do IPC (estudantes nacionais) dos SC em 7 3
articulagdo
com UOE
Indicador 3.4.3 - N.2 de visitas anuais a escolas secundarias e colégios
(fora do pais) 2019 2021
N.2 de visitas anuais a escolas secundarias e colégios (fora do pais) IPC através
dos SC em
articulagdo 12 10
com UOE
Indicador 3.4.4 - N2 de participagdes anuais em feiras de divulgagdo e
promogao da oferta formativa do IPC (estudantes internacionais) 2019 2021
N¢ de participagBes anuais em feiras de divulgacdo e promogdo da IPC através
oferta formativa do IPC no estrangeiro (estudantes internacionais) dos SC em 16 )
articulagdo
com UOE

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdo das agbes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:

- ESAG
- ESTeSC.

Agles propostas pelos Servigos Centrais

Agao:

Politécnico On the Road (visitas a escolas secundarias, colégios, escolas profissionais)

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X X X X X X X

Descrigao:

Acdo de divulgacdo de oferta formativa realizada junto dos finalistas do ensino secundario,
organizada pelos SC e com a colaboragdo das seis UOE.

As agBes serdo realizadas em formato presencial sempre que as condigdes impostas pela DGS se
verifiguem. Em alternativa, serdo realizadas sessdes online, por escola, e/ou por tema (por
exemplo, a¢Bes direcionadas aos estudantes do ensino profissional; sobre acdo social; atividades
desenvolvidas pelos estudantes, etc.).

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agao:

Participagdes anuais em feiras de divulgacdo e promogdo da oferta formativa do IPC

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X X X X X X X

Descrigao:

Realizagdo de feiras nacionais de divulgacdo de oferta formativa onde a logistica de participagdo é
assegurada pelos SC e a dinamizagdo feita em colaboragdo com as seis UOE.

Devido as imposigdes estabelecidas pela DGS contabilizamos apenas as seguintes feiras: Qualifica,
Futurdlia e Expofacic, apesar de ainda ndo ser conhecido se o seu formato serd presencial ou online.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agao:

Visitas anuais a escolas secundarias e colégios (fora do pais)

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X X X X X X X

Descrigao:

Realizagdo de visitas/sessdes de divulgacdo de oferta formativa, onde a logistica de participagdo é
assegurada pelos SC e a dinamizagdo feita em colaboragdo com as UOE, de forma rotativa.

Em alterativa ao formato presencial, que no préximo ano se afigura dificil, iremos contactar os
colégios/instituigdes com o intuito de dinamizar sessdes online, individuais e/ou por estados (no
caso do Brasil).

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras
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Agdo: Participagdes anuais em feiras de divulgagdo e promogdo da oferta formativa do IPC (estudantes
internacionais)

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X X X X X X X

Descrigdo: L
¢ Realizagdo de feiras internacionais de divulgacdo de oferta formativa onde a logistica de

participacdo é assegurada pelos SC e a dinamizagdo feita em colaboragdo com as seis UOE, de forma
rotativa.

Devido a pandemia o formato presencial podera ser substituido pelo online, a semelhanga de
outras feiras ja realizadas.

Agéo desenvolvida no NUmero de estudantes
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X AcGes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agoes propostas pela ESEC

As acdes a desenvolver no Objetivo 3 — Aumentar a captacdo de estudantes (nacionais e internacionais)
enquadram-se em quatro objetivos principais:

— aumentar o niumero de estudantes da ESEC (de 2115 para 2200);

- aumentar o nimero de candidaturas as licenciaturas de Teatro e Educacgdo e de Estudos Musicais
Aplicados e aos cursos de Mestrado;

- aumentar o nimero de candidatos no Concurso Nacional de Acesso (CNA) que escolhem um dos
cursos da ESEC em 19, 22 ou 32 opgdo e com nota de candidatura superior a 14;

- conter a redugdo dos estudantes internacionais provocada pela pandemia.

Como anteriormente referido, a ESEC ndo tem instalagGes que |he permitam crescer em nimero de cursos
e alunos. Nesse sentido o objetivo da UOE é manter o nimero de estudantes nos cursos de licenciatura e
aumentar apenas no que se refere aos cursos de mestrado (+ 55 estudantes), CTeSP (+ 20 estudantes) e
no doutoramento, em parceria se este curso vier a ser aprovado pela A3ES (+ 10 estudantes).

No que se refere aos estudantes que se candidatam as licenciaturas da ESEC, o objetivo da UOE é
aumentar a qualidade motivacional dos estudantes que ingressam nos seus cursos (aumentando o
numero de estudantes que escolhe os seus cursos na 12, 22 ou 32 opgdo) e aumentar a qualidade
académica dos estudantes que ingressam nos seus cursos (aumentando o nimero de estudantes com
média de candidatura igual ou superior a 14 valores).

A pandemia diminuiu consideravelmente o nimero de estudantes internacionais em todo o planeta e ndo
é previsivel que esta situacdo se reverta tdo cedo. No entanto, a possibilidade de lecionar os cursos em
regime de ensino a distancia pode ser um fator interessante, nomeadamente ao nivel dos mestrados, para
a captacdo de estudantes nos paises de lingua portuguesa e da comunidade portuguesa da didspora. A
ESEC pretende, para além de participar nas campanhas de recrutamento de estudantes internacionais
promovidas pelo IPC, promover a divulgacdo dos seus cursos nestas comunidades recorrendo as
plataformas digitais e meios de comunicagao especializados com difusdo nessas comunidades.

Para a consecucgado destes objetivos a ESEC propde as seguintes a¢des:
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Agao:

Manter o numero de alunos nas Licenciatura e aumentar nos Mestrados e nos CTeSP (e
doutoramento)

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

A ESECird lecionar 30 cursos conferentes de grau — 16 licenciaturas (3 delas em regime pés-laboral)
e 14 mestrados, 7 pds-graduagdes ndo conferentes de grau, 2 formag&es especializadas acreditadas
pelo Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formagdo Continua de Professores. Espera-se ainda que se
possa iniciar em 2021 a lecionagdo de um curso de doutoramento em parceria com a UBl e os IP de
Castelo Branco e Guarda e um CTeSP. Prevé-se que estes cursos sejam frequentados por um total
de 2200 estudantes (mais 85 do que em 2020)

. 1770 estudantes de licenciatura (igual ao 2020);

. 400 estudantes nos cursos de mestrado, pds-graduagdes e formagdo especializada (mais
55 alunos do que em 2020);

. 20 estudantes de CTeSP (mais 20 do que em 2020);
. 10 estudantes de Doutoramento (mais 10 do que em 2020).

Pretende-se ainda que os cursos ndo conferentes de graus lecionados no ambito da Knowledge
Factory atinjam os 200 estudantes.

A lecionagdo destes cursos sera feita no ambito dos 5 Departamentos da ESEC: Departamento de
Formacgdo de Educadores e Professores, Departamento de Educagdo, Desporto e Intervengdo
Social, Departamento de Comunicagdo, Departamento de Artes e Tecnologias e Departamento de
Turismo e Gastronomia.

Para a concretizagdo desta agdo — que é a mais relevante e a que mobiliza mais recursos — irdo
contribuir ainda todos os trabalhadores e servigos da ESEC com especial relevo para os docentes e
Grupos Cientificos e Disciplinares, mas também dos trabalhadores dos Servigos Administrativos,
dos Servigos Académicos, do Gabinete de Apoio a Investigagdo, ao Ensino e a Internacionalizagdo,
dos Centros de Apoio Cientifico Pedagdgico, do Gabinete de Comunicacdo e Relagdes Publicas e
dos intérpretes de Lingua Gestual Portuguesa.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agao:

Agoes de divulgagdo e promogdo dos cursos de mestrado

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Dos 14 cursos de mestrado da ESEC, apenas 3 — Educagdo Pré-Escolar e Ensino do 19 Ciclo do EB,
Ensino da Lingua Gestual Portuguesa e Marketing e Comunicagdo -preencheram a totalidade das
vagas colocadas a concurso. A ESEC pretende alterar esta situagdo aumentando, nomeadamente,
o numero de estudantes e de antigos estudantes das suas licenciaturas que se candidatam a estes
mestrados. Para o efeito ira promover, em articulagdo com os Diretores de curso e com a
coordenagdo dos Departamentos e envolvendo ainda o Gabinete de Comunicagdo e RelagGes
Publicas da ESEC, varias agdes de apresentagdo e divulgacdo dos mestrados a comunidade interna
e externa.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras
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Agao:

Divulgagdo da oferta formativa da ESEC nos Paises de Lingua Oficial Portuguesa e nas
Comunidades de emigrantes portugueses

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

A ESEC pretende, para além de participar nas campanhas de recrutamento de estudantes
internacionais promovidas pelo IPC, promover a divulgacdo dos seus cursos nos paises e
comunidades de lingua portuguesa recorrendo as plataformas digitais e meios de comunicagdo
especializados com difusdo nessas comunidades. Esta agdo serd concretizada com os
coordenadores de Departamento, os diretores de curso, Gabinete de Apoio a Investigagcdo, ao
Ensino e a Internacionalizagdo e o Gabinete de Comunicagdo e RelagBes Publicas.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agao:

Aumentar o numero de estudantes de cursos ndo conferentes de grau

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

A ESEC pretende que o numero de estudantes envolvidos em programas de formagdo ndo
conferente de grau aumente e se situe acima dos 180 estudantes.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agoes propostas pela ESTGOH

Agao:

Promover Dias Abertos

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Esta iniciativa para além de dar a conhecer os cursos da ESTGOH e respetivas saidas profissionais
aos alunos que frequentam o0 10.2, 11.2 e 12.2 ano de escolaridade, vai ter também um dia para
permitir as familias, alunos, encarregados de educagdo, professores e psicélogos um contacto mais
direto com o mundo da ESTGOH, as suas areas de investigag¢do, cursos, docentes e estudantes.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras
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Agdo: Reforgo da articulagdo entre a ESTGOH e as escolas secundarias e profissionais da Regido

UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: L Lo . .
Esta iniciativa tem por objetivo, por exemplo, conceber concursos, projetos e cursos destinados a

alunos e professores das referidas escolas.

Acdo desenvolvida no NUmero de estudantes

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais
Outras
Agdo: Aumentar a visibilidade da ESTGOH
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao: . 5 . 3 . .

- Aumentar a divulgagdo da Escola e das suas atividades através do Instagram, Linkedin e

Facebook;

- Aumentar o numero de seguidores da ESTGOH no Instagram, Linkedin e Facebook;

- Melhorar a sinalética referente a ESTGOH na cidade de Oliveira;

- Aumentar as agdes de divulgagdo da ESTGOH.
Agdo desenvolvida no Numero de estudantes

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X AcGes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agles propostas pelo ISCAC

Agdo: Cimentar a procura dos cursos da escola

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

Reforgo das campanhas de marketing destinadas a continua angariagdo de alunos, relativamente a
toda a oferta formativa da Escola.

Produgdo de imagens e materiais de divulgacdo para site, redes sociais e OCS (anuncios
publicitarios) e divulgagdo junto da comunidade empresarial, 6rgdos de comunicagdo social e
publico em geral.

Acdo desenvolvida no X Numero de estudantes

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras
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Agao:

Divulgagdo da oferta formativa nos Paises de Lingua Oficial Portuguesa e nas Comunidades de
emigrantes portugueses

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

O ISCAC continuara, principalmente através dos meios digitais disponiveis, a promogdo
internacional da nossa Escola, dos cursos que ministramos e dos servicos que oferecemos em
paises de lingua portuguesa, designadamente com aqueles com os quais ja temos relagdes.
Salientam-se, naturalmente, pela lingua comum, inata unido e compreensdo intercultural, o Brasil
e 0os PALOP, para além da didspora.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X AcGes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agao:

Aumentar o niumero de estudantes de cursos ndo conferentes de grau

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Este ponto continuara a ser uma importantissima e nuclear aposta, consolidando e aumentando o
seu campo de atuagdo, quer pela atragdo de novos publicos em novas e emergentes areas do saber,
quer pelo alargamento da sua area geografica de atuagdo, dominio em que a utilizagdo de
plataformas de ensino a distancia (b-learning e e-learning) se revela fundamental, concedendo-lhe
um alcance praticamente ilimitado, com um inigualavel acréscimo de flexibilidade temporal e
adaptagdo ao atual contexto pandémico mundial.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X AcGes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agao:

Promover o IG Day

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

O IG Day é um evento, ja histérico, de divulgagdo do curso de Informatica de Gestdo, das suas
potencialidades, junto de potenciais interessados.

Consistird na visita virtual a escola de potenciais alunos, com apresentagdo da escola, dos
professores, das unidades curriculares, entre outros, e com a participagdo de ex-alunos do curso e
da sua experiéncia profissional em cargos de relevancia reconhecida.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Ndmero de estudantes

Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X AcGes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras
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Agdo: Divulgar o ISCAC junto do seu ptblico-alvo

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
Visitas a escolas secundarias, participacdo em exposigdes e feiras de educagdo (Qualifica, Futuralia,

Expofacic);

Realizagdo da Business Week, em colaboragdo com a AEISCAC, com a participagdo de
personalidades externas de reconhecido mérito.

Acdo desenvolvida no NUmero de estudantes

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X AcGes de captagdo de estudantes nacionais e internacionais
Outras
Agdo: Centenario da Coimbra Business School | ISCAC
UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: L N . . . .
Realizagdo das comemoragBes de centenario, projetando a marca Coimbra Business School |
ISCAC, conferindo-lhe visibilidade e notoriedade regional, nacional e internacional e por
consequéncia, potenciar a sua atratividade enquanto instituicdo de ensino superior, e reavivar um
sentimento de pertenga aos alunos, ex-alunos e colaboradores e ex-colaboradores destacando a
sua memoria e contributo.

Acéo desenvolvida no Numero de estudantes

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

X Outras

Acdo: Reforgar a consolidagdo da marca Coimbra Business School | ISCAC

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
Implementagdo e desenvolvimento de agdes e de uma politica de comunicagdo interna

promovendo a coesdo, o envolvimento e a identificagdo com os valores e a cultura organizacional,
projetando assim, a marca, a imagem, a notoriedade e o reconhecimento da Coimbra Business
School, por forma a incrementar a sua atratividade e angariar novos publicos; Dar a conhecer a
oferta formativa (Licenciaturas, Mestrados e Pds-graduagdo); Fomentar a relagdo CBS | ISCAC e os
varios Stakeholder; Potenciar a rede Alumni; Intensificar as relages com os parceiros institucionais;

Acgo desenvolvida no Aumentar as taxas de sucesso

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Integragdo do estudante

X Atividade formativa e atividade letiva

Outras
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Agoes propostas pelo ISEC

Agdo: Aproximar o ISEC da Comunidade Estudantil do Ensino Basico - 32 Ciclo, Secundario e Profissional

UO/servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

- Sessdo de apresentagdo de testemunhos de diplomados e atuais alunos do ISEC
(videoconferéncia ou presencial);

- ISEC OPEN DAYS;
- Visitas a FENGE;
- Visitas pontuais;

- Participagdo em exposicdes e feiras de educagdo a nivel regional e nacional (Qualifica,
Futurdlia, Smart Cities, Web Summit, Expofacic e FENGE);

- Realizagdo de sessdes informativas nas escolas.

Acgo desenvolvida no Ndmero de estudantes

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Numero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras

Agdo: Publicidade e marketing

UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: . . . . 5 . . L.
- Produgdo de imagens e materiais de divulgagdo para site, redes sociais e OCS (anuncios

publicitarios);

- Divulgar junto da comunidade empresarial, drgdos de comunicagdo social e junto do
publico em geral.

Acdo desenvolvida no Ndmero de estudantes

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais

Outras
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Objetivo 4 — Promover a empregabilidade dos diplomados

Metas a atingir em 2021

4.1. Adequacgdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

Quadro 16 - Indicadores e metas para a adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 4.1.1 - Taxa de desemprego registado dos recém-diplomados Média de Média de
com curso do 12 ciclo inscritos no inscritos no
IEFP no 22 IEFP no 22
semestre de semestre de
2019* 2021
Média do n.2 de recém-diplomados com curso do 12 ciclo inscritos no ESAC 47% Sem meta
IEFP no 22 semestre do periodo de referéncia/ N.2 total de recém- o proposta
dipllomados com curso do 12 ciclo nos 4 anos anteriores ao ano em ESEC 5.4% <5%
analise (%) ¢ "
ESTGOH 4,1% em meta
proposta
ESTeSC 3,1% 3%
ISCAC 7,1% 0%
ISEC 2,8% <2.8%
IPC 4,8% 6%***
Indicador 4.1.2 - % de diplomados do 12 e do 22 ciclo a trabalhar ao final Inquérito Inquérito
de um ano, que exercem fungdes profissionais compativeis com o curso diplomados em diplomados em
em que se diplomaram cursos do 19 cursos do 19
cicloe 22ciclo  cicloe 22ciclo
2017/2018** 2018/2019
N.2 de diplomados (12 e 22 ciclo) a exercer fungdes profissionais ESAC 75 0% Sem meta
compativeis com o curso em que se diplomaram ao final de um ano/ e proposta
N.2 total de diplomados (12 e 22 ciclo) a trabalhar que responderam ao ESEC 79,1% >75%
inquérito (%) ¢ "
ESTGOH 100,0% em meta
proposta
ESTeSC 97,5% 95%
ISCAC 90,1% 100%
ISEC 87,9% 100%
IPC 88,0% 75%***

* Fonte: Infocursos
** Fonte: Inquéritos de empregabilidade

*** A meta proposta para o IPC tem em conta a previsdo de aumento do desemprego associada a crise econdmica decorrente da

pandemia da COVID-19
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4.2. Capacitagdo dos diplomados para a integrag¢do profissional

Quadro 17 - Indicadores e metas para capacitagdo dos diplomados para a integragdo profissional

Historico Meta
X PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 4.2.1 - % de estudantes finalistas do 12 ciclo envolvidos em 2018/2019* 2020/2021
projetos ou estagios em entidades externas
ESAC s.d. 100%
N.2 de estudantes inscritos no ultimo ano do 12 ciclo que estiveram ESEC s.d. 85%
envolvidos em projetos ou estagios em entidades externas ao longo do
ciclo de estudos/N.2 de estudantes inscritos no Gltimo ano do 12 ciclo ESTGOH 14,9% 26%
(%) ESTeSC 90,6% 95%
ISCAC 31,1% 100%
ISEC s.d. 50%
IPC 44,2% >75%
Indicador 4.2.2 - N.2 de entidades que acolheram estudantes do 12 ciclo 2018/2019 2021
no desenvolvimento de projetos/ estagios
Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N.2 de entidades que acolheram estudantes do 12 ciclo no ESEC s.d. 310
desenvolvimento de projetos/ estagios no periodo
ESTGOH s.d. 12
ESTeSC s.d. 300
ISCAC s.d. 200
ISEC s.d. 90
IPC s.d. 2912
Indicador 4.2.3 - N.2 de participagdes anuais em eventos de promogéo do 2019 2021
emprego da(s) unidade(s) organica(s) do IPC (ex.: feiras de emprego) Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N.2 de participagGes anuais em eventos de promogdo do emprego Sem meta
. A . ESEC s.d.
da(s) unidade(s) organica(s) do IPC (ex.: feiras de emprego) proposta
ESTGOH s.d. 2
ESTeSC s.d. 3
ISCAC s.d. 2
ISEC s.d. 5
SC s.d. 1
IPC s.d. 213

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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4.3. Acompanhamento do processo de integracao profissional e promogdo do feedback

Quadro 18 - Indicadores e metas para o acompanhamento do processo de integracdo profissional e promogdo do feedback

Historico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 4.3.1 - N2 de diplomados conectados as redes de Alumni 31/12/2019 31/12/2021
ESAC sd. Sem meta
proposta
Ne de diplomados conectados as redes de Alumni ESEC s.d. 2 000
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
ESTeSC s.d. 200
ISCAC s.d. 1000
ISEC s.d. 7 500
1000
IPC s.d. (Rede Alumni
IPC)
Indicador 4.3.2 - N2 de diplomados contactados para obtencao de 2019 2021
feedback relativo a respetiva integragao profissional
Sem meta
ESAC s.d.
proposta
Ne de diplomados contactados para obten¢do de feedback relativo a ESEC od Sem meta
respetiva integragdo profissional o proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
ESTeSC s.d. 300
ISCAC s.d. 250
ISEC s.d. 500
IPC s.d. >1 050*
Indicador 4.3.3 - N2 de eventos promovidos anualmente no ambito do 2019 2021
acompanhamento da integragao profissional dos diplomados (ex.: Job
Sem meta
Talks) ESAC s.d.
proposta
ESEC s.d. 6
N2 de eventos promovidos anualmente no ambito do Sem meta
. = - . ESTGOH s.d.
acompanhamento da integragdo profissional dos diplomados (ex.: Job proposta
Talks) ESTeSC s.d. 10
ISCAC s.d. 4
ISEC s.d. 10
SC s.d. 1
IPC s.d. >31*

* A meta proposta pelo IPC tem por base a soma das metas apresentadas pelas UOE e tem em conta a auséncia de metas propostas
por algumas UOE.

72 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Descrigdao das acdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:
- ESAG;
- ESTESC.

Agles propostas pelos Servigos Centrais

Agdo: Criagdo da Rede de Parceiros do IPC +emprego

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

- Criagdo de uma rede de instituigdes de referéncia na regido e que em simultaneo
registam uma relagdo de proximidade com as UOE do IPC por via de estagios curriculares
e/ou como empregadoras de diplomados;

- Atribuir a cada entidade da rede um programa de mentoria para desenvolvimento de
talentos de uma area de formagdo do IPC;

- Realizagdo de um evento com os parceiros da Rede que através da partilha de
experiéncias de oradores de diferentes areas formativas e profissionais, possa dotar os
diplomados do IPC de informagdo que Ihes permita compreender, planear e aprumar o
seu caminho profissional.

Agdo desenvolvida no X Adequacdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional

Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback

Outras
Agdo: Dinamizagao do Portal do Emprego do IPC
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: . L | . L . . 5
Dinamizagdo do Portal do Emprego através da disponibilizagdo dos inquéritos de auscultagdo a
diplomados e parceiros, bem como, pela disponibilizagdo em dashboards de indicadores de
empregabilidade dos diplomados do IPC.

Agdo desenvolvida no X Adequacdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional

X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback
X Qutras: Certificagdo do Sistema Interno de Garantia da Qualidade

Agdo: Promogdo do emprego dos estudantes e diplomados do IPC

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: L . .

- Organizagdo de uma feira de emprego que proporcione aos seus estudantes e
diplomados o contacto com empresas e entidades potencialmente recrutadoras e que
seja facilitadora da insergdo e integragdo no mundo do trabalho, através da capacitagdo
dos seus estudantes e diplomados para as dindmicas de recrutamento, nomeadamente:
elaboragdo de CV, criar um perfil no Linkedin, preparagdo de uma entrevista de emprego
e como trabalhar as soft skills mais importantes para o mercado de trabalho;

- Continuagdo dos trabalhos desenvolvidos no ambito do Programa Trilhos.

X Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho
X Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional
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Agdo: Promogdo do emprego dos estudantes e diplomados do IPC

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Acdo desenvolvida no X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Agdo: Ligagdo dos diplomados as redes de Alumni

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

- Realizagdo de um evento de apresentacdo oficial da rede Alumni, a ocorrer no primeiro
semestre de 2021.

- Dinamizagdo de a¢Ges com vista ao aumento do nimero de associados na rede.

- Realizagdo de protocolos de colaboragdo com vista a obtengdo de beneficios Alumni.

Acdo desenvolvida no Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Capacitagdo dos diplomados para a integragdo profissional

X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback

Outras

Agoes propostas pela ESEC

A empregabilidade dos cursos da ESEC esta essencialmente relacionada com a sua estrutura curricular,
nomeadamente com as Unidades Curriculares de Inser¢do Profissional ja presentes em todos os cursos
da ESEC. A atual situacdo de pandemia tem constituido uma ameaca a concretizacdo efetiva dos estagios,
nao soé pelo receio de contaminagdo, mas, essencialmente, pelo facto de muitas das entidades recetoras
de estagios terem encerrado ou diminuido a sua atividade. Para minorar este efeito, a ESEC continuara a
providenciar a realiza¢do de testes COVID-19 a todos os estudantes estagiarios cujas entidades de estagio
0s requeiram.

Na sequéncia da nova estrutura departamental aprovada e tendo em conta o previsto no artigo 492 dos
Estatutos da ESEC a UOE ird promover a constituicdo de um Conselho Consultivo em cada Departamento,
que mobilize instituicbes e ou especialistas de reconhecido mérito que exercam a sua atividade
profissional ou académica na drea de formacdo do departamento e que possam dar o seu contributo no
reforco da ligacdo dos cursos as necessidades e expectativas do mundo do trabalho.

A ESEC pensa ser também importante reforcar a sua rede de Alumni ndo sé para a recolha de informacao
relativa a insercdo e percurso profissional dos seus diplomados, mas também para o envolvimento da
UOE em atividades de formacao e insergdo profissional dos seus estudantes e participacdo em cursos de
formacdo continua e pds-graduada promovidos pela ESEC.

Pretende-se ainda continuar a apoiar o programa Trilhos, desenvolvido em colaboragdo com os SC, e que
tem por objetivo sensibilizar os estudantes para que tenham presentes ja no processo de formacdo as
questdes da profissionalizacdo e do desenvolvimento de carreira, nomeadamente, a necessidade de
construir um perfil profissional nas redes sociais.

Para a consecucgdo destes objetivos a ESEC propde as seguintes acdes:
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Agao:

Participagdo dos estudantes dos cursos da ESEC em atividades curriculares de insercdo
profissional

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Todas as licenciaturas e mestrados da ESEC tém componentes curriculares de insergdo profissional.
A ESEC apoiard a concretizagdo das a¢Bes de insergdo profissional (estagios, semindrios, visitas de
estudo, etc.) através de servicos de apoio técnico e administrativo aos diretores de curso e
coordenadores de estagios: Gabinete de Apoio a Investigacdo, ao Ensino e a Internacionalizagdo e
Gabinete de Comunicagdo e Relagdes Publicas.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

X Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional

Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback

Outras

Agao:

Apoio a constituigdo de Conselhos Consultivos para os Departamentos

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Pretende-se promover a constituicdo dos Conselhos Consultivos de Departamento, previstos nos
Estatutos da ESEC, com o objetivo de reforgarem a ligagdo da ESEC as necessidades e expetativas
do mundo do trabalho, nomeadamente no que se refere ao perfil de competéncias dos nossos
diplomados.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

X Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional
X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback
Outras

Agao:

Testes de rasteio para a COVID-19

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X X

Descrigao:

Pretende-se manter, em colaboragdo com os Servigos Centrais do IPC, a realizagdo de testes de
rasteio para a COVID-19 destinados a todos os estudantes estagidrios.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

X Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional
X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback
Outras

Agao:

Aumento da rede dos Alumni

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Pretende-se aumentar o niumero de diplomados da ESEC que seguem e estdo registados nas
paginas da ESEC nas redes sociais Facebook, Instagram e Linkedin. E também objetivo da UOE que
os cursos da ESEC envolvam cada vez mais os ex-estudantes em atividades de insergdo profissional
(nomeadamente no apoio a estagios) dos seus estudantes, assim como mobiliza-los para
participarem em cursos de formagdo continua e pds-graduada.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional

X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback

Outras
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Agao:

Programa de Incentivo a criagdo de perfis profissionais na rede Linkedin

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Pretende-se sensibilizar todos os alunos finalistas da ESEC a criarem uma pagina na rede Linkedin
em que se identifiquem corretamente como estudantes de um dos cursos da ESEC. Associado a
esta acdo, a ESEC ird promover sessGes para sensibilizagdo e informagdo sobre a importancia de
construir um perfil publico de natureza profissional.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

X Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional

Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback

Outras

Agoes propostas pela ESTGOH

Agao:

Gabinete de Estagios e Integragao Profissional

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

O Gabinete de Estagios e Integragdo Profissional tem como objetivos:

- Desenvolver um programa de estagios curriculares e extracurriculares adequado aos
alunos da ESTGOH;

- Estabelecer parcerias com entidades recetoras de estagiarios e entidades
empregadoras.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional

X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback

Outras

Ag0es propostas pelo ISCAC

Agao:

Reforgar as divulgac6es de emprego

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Reforgar junto dos alunos a divulgagdo das ofertas de emprego, designadamente através do portal
do ISCAC para o emprego.

Estabelecer novas e mais parcerias com vista ao fomento da empregabilidade dos alunos.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

Capacitagcdo dos diplomados para a integragdo profissional

Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback

Outras
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Agdo: Promogao de Empregabilidade dos nossos Estudantes

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: L . . L
Realizagdo da Business Week, em colaboragdo com a AEISCAC, com a participagdo de

personalidades e entidades externas de reconhecida relevdncia nacional e internacional, com
interesse nas nossas areas de formagdo e na captagdo dos nossos recém-diplomados.

Acdo desenvolvida no X Numero de estudantes
ambito da(s) linha(s) -
orientadora (s) Ndmero de candidaturas aos cursos

Caracteristicas dos novos inscritos

X Ac0es de captagdo de estudantes nacionais e internacionais
Outras
Agdo: Reforgar o contacto com os diplomados
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . L . " L L
Dinamizagdo da rede Alumni com uma forte politica de comunicagdo e beneficios para os
aderentes.
Promogdo de contactos com ex-alunos por parte do GESP — Gabinete de Estdgios e Saidas
Profissionais do ISCAC, para obtengdo de feedback relativo a respetiva integragdo profissional.
Acdo desenvolvida no X Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional
X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback
Outras
Agdo: Promover a dinamizagdo da rede Alumni
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao:

Dinamizagdo de agGes com vista ao aumento do nimero de associados na rede Alumni do ISCAC.

Agdo desenvolvida no

Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho
ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional
X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback
Outras
Agdo: Participar na dinamizagdo do Projeto Trilhos
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao:

Criagdo de grupos trabalho para dinamizar o projeto Trilhos.

Agdo desenvolvida no Adequacdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional
X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback
Outras
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Agoes propostas pelo ISEC

Agdo: Projeto Trilhos
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

- Preparagdo em Gestdo de Carreira, Marca Pessoal e Posicionamento, CV e Linkedin.

- Comunicar em: Abordagem ao Mercado de Trabalho, Networking, Preparagdo de

Entrevistas.
Acdo desenvolvida no X Adequagdo das competéncias as expectativas do mercado de trabalho
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Capacitacdo dos diplomados para a integragdo profissional
X Acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback

Outras
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Objetivo 5 — Implementar e certificar o Sistema Interno de Garantia da Qualidade

Metas a atingir em 2021

5.1. Sistema Interno de Garantia da Qualidade certificado

Quadro 19 - Indicadores e metas para o sistema interno da garantia da qualidade

Meta
NPAPPS
) Histdrico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 5.1.1 - Certificagdo do SIGQ pela A3ES 2019* 2021

10%
(equivalente a
manifestagdo
% de execugdo em relagdo ao previsto IPC de interesse 100%
em integrar o
processo SIGQ
de 2020)

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdao das acdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:
- ESAG;
- ESTGOH;
- ESTeSC;
- ISEC.

Agoes propostas pelos Servigos Centrais

Agdo: Revisdo da Politica para a Qualidade do IPC

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

A promogdo da revisdo da Politica para a Qualidade do IPC serd efetuada através de auscultagdo a
comunidade académica. Esta auscultagdo incidird sobre perce¢do da comunidade relativamente a
cada um dos eixos da Politica para a Qualidade, nomeadamente no tocante: i) a compreensdo de
cada um dos eixos; ii) a identificagdo dos mecanismos de garantia da qualidade associados a cada
eixo; iii) a concordancia com cada um dos eixos e; iv) a identificagdo de novos compromissos a
incluir na Politica da Qualidade do IPC.

Agéo desenvolvida no X Sistema Interno de Garantia da Qualidade Certificado

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Agdo: Promover a revisdo do Manual da Qualidade do IPC

UO/servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Revisdo do MQ na sequéncia da publicitagdo do PE do IPC (atualizagdo da tabela 2 do MQ de acordo
com proposta apresentada no relatério de revisdo do SIGQ e eliminagdo do anexo 2 do MQ, dada
a existéncia de documento préprio formalizado com esta finalidade) e atualizagdo dos processos
integrados no SIGQ ap6s aprovagdo do MQ, nomeadamente no ponto 3.2 e no anexo 3.

Acdo desenvolvida no X Sistema Interno de Garantia da Qualidade Certificado

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Agdo: Desenvolver o Observatério do IPC

UO/servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

- Reformulagdo do processo para a auscultagdo dos diplomados do IPC e do respetivo
instrumento de medida;

- Revisdo do processo e do instrumento de auscultagdo as partes internas e externas

interessadas.
Acdo desenvolvida no X Sistema Interno de Garantia da Qualidade Certificado
an.1b|to da(s) linha(s) Outras: Acompanhamento do processo de integragdo profissional, monitorizagdo e
orientadora (s) X - .
classificagdo do feedback dos diplomados
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Agdo: Implementar o mdédulo de gestio de indicadores de desempenho do SIGQ e o seu
desenvolvimento e otimizagdo para a sua aplicagdo a monitorizagdo dos indicadores relativos aos
objetivos da qualidade

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
- Promover uma formacgdo aos utilizadores do médulo de medi¢do dos indicadores de

desempenho do SIGQ;

- Desenvolvimento de uma interface grafica para apresentagdo dos resultados dos indicadores
(esta acdo serd desenvolvida pelo DTIC);

- Desenvolvimento e implementagdo de um software de suporte a medigdo dos indicadores de
acompanhamento dos objetivos da qualidade (esta agdo sera desenvolvida pelo DTIC).

Acéo desenvolvida no X Sistema Interno de Garantia da Qualidade Certificado

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Agdo: Implementar o sistema de avaliagdo in time dos servicos de apoio a comunidade, nomeadamente
aos estudantes

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC

X
Descrigéo: Disponibilizagdo aos utilizadores dos servigos de apoio de um mecanismo de avaliagdo in time de

satisfagdo. Esta avaliagdo em tempo real permitira uma tomada de decisdo mais ajustada ao
momento em que se registam os desvios face a avaliagdo padrdo. Os resultados desta ferramenta
sdo disponibilizados no portal do SIGQ e apresentados em dashboards de atualizagdo automatica
a cada avaliagdo submetida. Adicionalmente, a disponibilizagdo desta ferramenta computacional
permitira reduzir a dimensdo dos inquéritos pedagdgicos.

Esta acdo contara com a colaboragdo do DTIC na integragdo no portal do SIGQ do software de
suporte a avaliagdo ja desenvolvido e testado por um estagiario de Engenharia Informatica do ISEC.
A colaboragdo do DTIC estende-se no processo de aquisicdo dos equipamentos informaticos a
disponibilizar em cada um dos locais sujeitos a avaliagdo (servicos académicos, cantinas,
residéncias, bares...).

Agdo desenvolvida no X Sistema Interno de Garantia da Qualidade Certificado

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Ag0es propostas pela ESEC

A aprovacdo e implementacgdo do SIGQ do IPCimpde que a ESEC se envolva na tarefa de o melhorar. Nesta
perspetiva é intengdo da UOE instalar um sistema informatico que permita sistematizar e monitorizar as
acdes de melhoria propostas nos diferentes macroprocessos.

Agdo: Aplicacdo para monitorizagdo e gestdo de agoes de melhoria

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

Desenvolvimento de uma aplicagdo que permita a ESEC monitorizar e gerir as agdes de melhoria
que venham a ser propostas e aprovadas pelos érgdos de gestdo.

Agdo desenvolvida no X Sistema Interno de Garantia da Qualidade Certificado

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras
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AgOes propostas pela ISCAC

Agdo: Atualizar continuamente o Sistema Interno de Garantia da Qualidade
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . » . .
Andlise critica do SIGQ, abrangendo todos os macroprocessos, documentagdo e procedimentos da
uo.
Agdo desenvolvida no X Sistema Interno de Garantia da Qualidade Certificado
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Outras
Agdo: Calendarizar todos os procedimentos presentes nos varios macroprocessos
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . . L. . L
Fazer o levantamento dos procedimentos e criar sistema automatico de envio de notificagdes
Acdo desenvolvida no X Sistema Interno de Garantia da Qualidade Certificado
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Outras
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Objetivo 6 - Reforgar a Internacionalizagao

Metas a atingir em 2021

6.1. Numero de estudantes de outros paises

Quadro 20 - Indicadores e metas para o numero de estudantes de outros paises

Histérico Meta
Indicador IPC/UO [ e
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 6.1.1 - N.2 de estudantes estrangeiros 2018/2019* 2020/2021
S t
ESAC 74 em meta
proposta
N.2 total de estudantes estrangeiros inscritos em todos os anos ESEC 180 180
curriculares dos CTeSP, licenciaturas e mestrados, inseridos, ou ndo, em S
= - ) em meta
programas de mobilidade incoming ESTGOH 43
proposta
ESTeSC 187 75
ISCAC 190 235
ISEC 259 150
IPC 933 640**
Indicador 6.1.2 - N.2 de estudantes internacionais 2018/2019* 2020/2021
ESAC 6 Sem meta
proposta
N.2 total de estudantes internacionais inscritos em todos os anos ESEC 30 30
curriculares
ESTGOH 2 15
ESTeSC 14 8
ISCAC 30 44
ISEC 10 40
IPC 92 72%*
* Fonte: Relatério do DGA do 12 semestre de 2019
** A meta do IPC tem por base os dados mais recentes relativos ao indicador
6.2. Origem dos novos estudantes de outros paises
Quadro 21 - Indicadores e metas para a origem dos novos estudantes de outros paises
Meta
Histérico
PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 6.2.1 - Percentagem de novos estudantes estrangeiros nao IPC 2019/2020* 2021/202
inseridos em programas de mobilidade, segundo a respetiva origem -
Africa 46,8% 46,8%
N.2 de estudantes estrangeiros ndo inseridos em programas de América do
. . . , 39,6% 39,6%
mobilidade com origem em determinado pais, 12 ano, 12 vez/ N.2 total Sul
de estudantes estrangeiros ndo inseridos em programas de Europa - U.E. 7,1% 7,1%
mobilidade, 12 ano, 12 vez (%) -
Asia 4,3% 4,3%
Europa - fora o o
da UE. 2,2% 2,2%
Indicador 6.2.2 - Percentagem de novos estudantes internacionais
. . 8 IPC 2019/2020** 2021/202
segundo a respetiva origem
N.2 de estudantes internacionais 12 ano, 12 vez com origem em Africa 23% 23%
determinado pais/ N.2 total de estudantes internacionais 12 ano, 12 (PALOP) ° °
vez (% América d
(%) mesr:;a © 77% 77%

* Fonte: Relatério do DGA do 12 semestre de 2020
** Fonte: Relatério DGA 22 semestre de 2019
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6.3. ERASMUS+

Quadro 22 - Indicadores e metas para o programa ERASMUS+

Histérico Meta
. PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 6.3.1 - N.2 de estudantes em mobilidade incoming ERASMUS 2019/2020*  2020/2021****
no ano letivo
ESAC 37 Sem meta
proposta
N.2 total de estudantes em mobilidade incoming ERASMUS no ano ESEC 81 25
letivo
ESTGOH 0 0
ESTeSC 4 2
ISCAC 68 10
ISEC 145 20
IPC 335 57
Indicador 6.3.2 - N.2 de estudantes em mobilidade outgoing ERASMUS 2018/2019**  2020/2021%***
no ano letivo Sem meta
ESAC 35
proposta
N.2 total de estudantes em mobilidade outgoing ERASMUS no ano ESEC 72 10
letivo
ESTGOH 5 2
ESTeSC 70 6
ISCAC 54 12
ISEC 34 <20
IPC 270 50
Indicador 6.3.3 - N.2 de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para 2019** 2020/2021%***
recém-diplomados
ESAC 0 Sem meta
proposta
ESEC 0 2
N.2 total de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém- ESTGOH 1 1
diplomados
ESTeSC 0 Sem meta
proposta
ISCAC 9 0
ISEC 0 0
IPC 10 4
Indicador 6.3.4 - N.2 de trabalhadores (docentes e ndo docentes) em 2018/2019**  2020/2021****
mobilidade outgoing ERASMUS no ano letivo
ESAC 30 Sem meta
proposta
ESEC 60 12
N.2 total de trabalhadores (docentes e ndo docentes) em mobilidade ESTGOH 2 1
outgoing ERASMUS no ano letivo
ESTeSC 23 4
ISCAC 36 0
ISEC 26 0
i2A 0 1
SC 7 0
IPC 184 18
Indicador 6.3.5 - N.2 de mobilidades incoming de paises fora da Unido 2018/2019**  2020/2021****
Europeia no ano letivo
ESAC 7 Sem meta
proposta
ESEC 3 0
N.2 total de mobilidades incoming de paises fora da Unido Europeia no ESTGOH 0 0
ano letivo
ESTeSC 14 0
ISCAC 10 0
ISEC 8 4
IPC 42 4
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Meta

. Histdrico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 6.3.6 - N.2 de mobilidades outgoing para paises fora da Unido 2018/2019**  2020/2021%***
Europeia no ano letivo Sem meta
ESAC 0
proposta
ESEC 0 2
N.2 total de mobilidades outgoing para paises fora da Unido Europeia ESTGOH 0 0
no ano letivo
ESTeSC 1 0
ISCAC 0 0
ISEC 0 0
IPC 1 2
Indicador 6.3.7 - N.2 de fluxos de mobilidade outgoing e incoming com 2018/2019**  2020/2021****
paises fora da UE no ambito do subprograma ICM no ano letivo Sem meta
ESAC 0
proposta
ESEC 0 0
N.2 de fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora da UE ESTGOH 0 5
no ambito do subprograma ICM no ano letivo
ESTeSC 0 sem meta
proposta
ISCAC 0 0
ISEC 0 0
i2A 0 1
SC 7 0
IPC 7 6
Indicador 6.3.8 - Financiamento obtido em projetos ERASMUS+ 2019, 2020 2021
Receita cobrada em projetos ETASMUS+ no periodo de referéncia 1099 868 € **
IPC 2119727 €***
(2020)

*Fonte: Relatério DGA 12 Semestre 2020

** Fonte: Relatério de Atividades 2019

*** Fonte: RelagBes Internacionais, Servigos Centrais do IPC

*¥*% A situagdo pandémica internacional vivida a partir do inicio de 2020 teve um forte impacto em todos os tipos de mobilidade
internacional. No IPC verificaram-se quebras de 80% na mobilidade outgoing e 70% na mobilidade incoming. O condicionamento
decorrente da situagdo pandémica mantém-se para o 22 semestre do ano letivo 2020/2021 uma vez que a maioria das UOE do IPC
adotaram uma politica restritiva sobre a matéria aconselhando fortemente a sua ndo realizagdo. De acordo com as previsdes
internacionais ndo é provavel que até 2022 se consiga alcangar o nivel de mobilidade internacional que existia antes da pandemia.
*¥**x* Neste momento é muito dificil prever montantes para 2021 uma vez que ira entrar em vigor um novo Programa, que sera
langado em Abri de 2021, e cujas chamadas a candidaturas ndo sdo ainda conhecidos. De acordo com a informagdo conhecida até
ao momento ndo se verificard abertura a candidaturas de algumas das agdes pelo que o financiamento aprovado sera, seguramente,
inferior ao dos anos anteriores com quebras que poderdo alcangar 50%.
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Descrigdao das acdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:
- ESAG;
- ESTeSC.

Agoes propostas pelos Servigos Centrais

A data de elaboragdo do presente Plano as previsdes relativamente a atividade e acSes das Relagdes
Internacionais, a desenvolver em 2021, estdo sujeitas a um elevado grau de incerteza por duas razdes
principais:

- A duragdo da situagdo pandémica internacional e os condicionamentos decorrentes para a
mobilidade e projetos internacionais;

- O langamento do novo Programa Erasmus 2021-2027, previsto para o proximo més de abril de
2021, cujas a¢Oes concretas e respetivas chamadas para candidatura ndo sdo ainda conhecidas.

Agdo: Candidaturas (Call 2021) no quadro do novo Programa Erasmus 2021-2027

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

- Preparagdo e submissdo de candidaturas do IPC a projetos de mobilidade individual;
- Preparagdo e submissdo da candidatura do consércio Erasmus Centro;

- Participacdo e apoio a submissdo de candidaturas de consdrcios internacionais a outros
projetos de cooperagdo e inovagdo no quadro do novo programa Erasmus.

Acdo desenvolvida no NUmero de estudantes de outros paises

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras

Agao: Gestdo, execugdo e monitorizagdo dos projetos Erasmus+ KA1 em curso

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: 5 .
- Gestdo dos projetos Erasmus+ KA1 em curso:

2019-1-PT01-KA103-060134
2019-1-PT01-KA103-060097 (Consorcio Erasmuscentro)
2020-1-PT01-KA103-077951
2020-1-PT01-KA103-077980 (Consoércio Erasmuscentro)
2018-1-PT01-KA107-046788 (Consorcio Erasmuscentro)
2018-1-PT-01-KA107-047082

2019-1-PT01-KA107-060667

LS N N N N SR RN

2020-1-PT01-KA107-077952
- Gestdo da distribuicdo e execugdo financeira das UOE;
- Processamento e pagamentos de bolsas;

- Relatdrios intercalares e finais e restantes obrigagdes processuais no quadro dos contratos
financeiros celebrados com a Agéncia Nacional Erasmus+.
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Agao: Gestdo, execugdo e monitorizagdo dos projetos Erasmus+ KA1 em curso

UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Agdo desenvolvida no Numero de estudantes de outros paises

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras
Agdo: Coordenagdo do Consércio Erasmuscentro
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigdo: L L. L 5

Certificagdo do Consdrcio Erasmuscentro no ambito da nova geragdo de programas 2021-2027. Em

conformidade com o n2 5 da Clausula 5 do novo Acordo compete ao IPC, como Coordenador, a:

- Elaboragdo e submissdo de candidaturas;

- Assinatura de contratos financeiros;

- Acompanhamento e monitoriza¢do dos projetos aprovados;

- Resposta as obrigagdes contratuais, designadamente, a elaboragdo e submissdo de relatérios
intercalares e finais e a resposta a outras solicitagdes da entidade nacional e/ou internacional
competente, como sejam a Agéncia Nacional Erasmus+ ou Comissdo Europeia;

- Recolha junto das IES consorciadas a informagdo e elementos necessarios a atividade e
projetos do consorcio;

- Articulagdo entre as IES consorciadas e a Agéncia Nacional Erasmus+ e/ou entidades
competentes;

- Elaboragdo da proposta de plano de atividades anual e respetivo orgamento;

- Elaboragdo do relatdrio de atividades anual;

Agdo desenvolvida no Numero de estudantes de outros paises
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises
X ERASMUS +
Outras
Agdo: Atividades outdoor direcionadas a estudantes estrangeiros
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: L . . . o . »
Organizagdo de visitas a locais de interesse cientifico/cultural/desportivo na regido com
enguadramento temdtico e atividades de integragdo.
Agdo desenvolvida no X Numero de estudantes de outros paises

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras

Agdo: Erasmus+ Global Week
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UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao:
Organizagdo de Semana Internacional sob o tema “Erasmus+ Outside Europe: moving further”
Agdo desenvolvida no Numero de estudantes de outros paises
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises
X ERASMUS +
X Qutras: Intercambio com paises fora da Europa
Agdo: Gestdo, Execugdo/Participagdo/Coordenagdo em projetos Internacionais Erasmus
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: X . .
- ICM - International Credit Mobility;
- Erasmus Mundus in Sustainable Transportation and Electrical Power Systems (STEPS);
- Strategic Partnerships (SP):
- FireSheperds - Sheperds of the XXIst century;
- BE- IN - Teachers Competencies for Social Inclusion of Migrants and Refugees;
- ScoSoRe - Strategic Corporate Social Responsibility;
- BIOTriCK — Biomedical Laboratory Science Triangular Centre of Knowledge;
- Capacity Building in Higher Education (CBHE):
v' ENTEP- Enhancing Teaching Practice in Higher Education in RUSSIA and CHINA;
v" QUARSU - Qualifications recognition support for Ukrainian universities;
v" CDAE - Curriculum Development in Agroecology;
v" NeuroCare - Neurodevelopmental Care for Refugees;
- Sector Skills Alliances (SSA):
v" EQVEGAN - European Qualifications & Competences for the Vegan Food Industry.
- Strategic Partnerships (SP) - BE- IN - Teachers Competencies for Social Inclusion of Migrants
and Refugees;
- Sector Skills Alliances (SA) - EQVEGAN - European Qualifications & Competences for the Vegan
Food Industry.
Agdo desenvolvida no Numero de estudantes de outros paises
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises
X ERASMUS +
Outras
Agdo: Programas de Mobilidade Nao Europeus
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: 5 . 5 . . .
- Elaboragdo de editais e Implementagdo dos programas de mobilidade internacional:
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Agdo: Programas de Mobilidade Nao Europeus

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
v’ Bolsas Santander Ibero-americanas;
v’ Bolsas IPC América Latina;
v Protocolo CCISP — IPMacau;
v' Programa de mobilidade AULP.

Acdo desenvolvida no NUmero de estudantes de outros paises
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras
Agdo: Estagios ERASMUS+ para recém-diplomados
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigo: - Adesdo a plataformas internacionais de ofertas de estagios;
- Participacdo ativa na rede Leo-Net;
- Participagdo em Webinar promovidos por entidades promotoras de estagios;
- Agdes de divulgagdo em articulagdo com as UOE;
- Celebragdo de protocolos com entidades que oferecem estagios internacionais;
- Promogdo e divulgagdo, presencial e online, de ofertas de estagio internacionais.
Agdo desenvolvida no Numero de estudantes de outros paises

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras
Agdo: Erasmus Without Paper (EWP) e NONIO
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao:
¢ - Implementagdo do Online Learning Agreement nas mobilidades outgoing de estudantes;
- Preparagdo e implementagdo das vérias fases do projeto europeu de desmaterializagdo dos
processos de mobilidade, Erasmus Without Paper (EWP);
- Conclusdo da preparagdo e adaptagdo com a empresa XWS do médulo do NONIO a realidade
da mobilidade internacional do IPC;
- Implementagdo e operacionalizagdo em todas as UOE do mdédulo relativo a e mobilidade
internacional da plataforma NONIO.
Agdo desenvolvida no Numero de estudantes de outros paises

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras
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Agao:

Acordos interinstitucionais ERASMUS

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Preparagdo dos novos Acordos Interinstitucionais no quadro do novo programa Erasmus+ 2021-
2027

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

NuUmero de estudantes de outros paises

Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras

Agles propostas pelo 1A

Agao:

Sensibilizagdo de investigadores e trabalhadores ndo docentes para a importincia da
participagdo em mobilidade outgoing

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Em articulagdo com o Gabinete de Relagdes Internacionais do IPC, 0 i2A promovera uma pequena
acdo de sensibilizagdo de investigadores e trabalhadores ndo docentes para a importancia da
participagdo em mobilidade outgoing, nomeadamente ao nivel do programa ERASMUS+ ou outros.

Pela apresentagdo de alguns casos internos de mobilidade outgoing, com indicagdo dos eventuais
paises e instituigdes de destino e planos de trabalho, o GRI e 0 i2A procurardo incentivar e mobilizar
os investigadores e trabalhadores ndo docentes a participagao.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

NUmero de estudantes de outros paises

Origem dos novos estudantes de outros paises

ERASMUS +

X Outras: Investigadores / Trabalhadores ndo docentes em mobilidade outgoing

AgOes propostas pela ESEC

A internacionalizagdo é uma das areas mais afetadas pela pandemia em curso e é previsivel que se
verifique uma diminuicdo considerdvel neste indicador, nomeadamente no recrutamento de estudantes
internacionais e nas mobilidades que se realizam no ambito do programa ERASMUS. Para minimizar este
efeito a ESEC pretende que alguns dos seus cursos de mestrado ou de pds-graduacbes venham a
considerar a possibilidade de se creditarem como cursos ministrados a distancia, ou com uma forte
componente online, e dirigidos a comunidade de paises de lingua portuguesa.

Para atingir esse objetivo a ESEC propde desenvolver as seguintes acGes:

Agao:

Criar opgoes de formagdo online para estudantes estrangeiros

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Criar cursos ministrados a distancia, ou com uma forte componente online, e dirigidos a
comunidade de paises de lingua portuguesa.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X NUmero de estudantes de outros paises

X Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras

Agoes propostas pela ESTGOH
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Agdo: Promover a internacionalizagcdo da ESTGOH

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: .
- Fomentar a mobilidade de docentes da ESTGOH;

- Aumentar o nimero de acordos/parcerias internacionais;

- Incentivar a mobilidade internacional dos alunos (incoming e outgoing).

Acdo desenvolvida no X Numero de estudantes de outros paises
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras
Ag0es propostas pelo ISCAC
Agdo: Promover a internacionalizagdo da escola
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: N . . L Lo 5
Acbes em linha com o descrito no ambito do objetivo 3 — Aumentar a captagdo Estudantes,
nacionais e internacionais.
Agdo desenvolvida no Numero de estudantes de outros paises

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras
Agdo: Promover a internacionalizagdo da escola
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigo: Promover a solicitagdo de acordos bilaterais para aumentar os locais de acolhimento
Disseminagdo Sessdes/testemunhos/ eventos
Alargar a disponibilizagdo de contetidos em Lingua Inglesa.
Acdo desenvolvida no NUmero de estudantes de outros paises

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras
Agdo: Melhorar os contetidos existentes no site (Gabinete de Relag6es Internacionais) em lingua inglesa
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . , . 5 , . .
Andlise dos conteuidos existentes e preparagdo de novos contelidos para colocagdo no site.
Acdo desenvolvida no NuUmero de estudantes de outros paises

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Origem dos novos estudantes de outros paises

X ERASMUS +

Outras

91 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Agoes propostas pelo ISEC

Agdo: Melhoria da Comunicagdo — Erasmus e alunos internacionais

UO/servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

- Implementar sinalética em PT/EN no campus do ISEC;

- Traduzir para inglés os identificadores dos espagos externos, servigos, departamentos, salas
e laboratdrios— RH das RI; adquirir sinalética com informacdo traduzida;

- Melhorar o Catédlogo ECTS - Analisar viabilidade de disponibilizagdo dos planos de estudo das
Licenciaturas e Mestrados (EN) diretamente do sistema/plataforma onde o docente atualiza
a informagao;

- Melhorar o registo de recolha de dados — Alunos INC - Disponibilizar formulario eletrénico de
recolha dos dados de candidatura;

- Melhorar o site das relages Internacionais - Atualizagdo da Informagdo; proporcionar
imagem mais apelativa e dindmica

Agéo desenvolvida no X Numero de estudantes de outros paises
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Origem dos novos estudantes de outros paises
X ERASMUS +
X Outras
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Eixo 2 - Investigagdo e Inovacdo de Exceléncia para a Sociedade

Objetivo 7 - Aumentar a producao cientifica

Metas a atingir em 2021

7.1. Publicagdes cientificas com revisao pelos pares

Quadro 23 - Indicadores e metas para as publicagdes cientificas com revisao pelos pares

Histdrico Meta
. PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 7.1.1 - N2 de publicagdes indexadas na Scopus 2019* 2021
N2 de publicagdes indexadas na Scopus no periodo de referéncia IPC 365 370

Indicador 7.1.2 - % de publicagées indexadas na Scopus no primeiro
quartil do ranking Scimago

Q1 SIR IBER IPC 29,1% 30.0%

2019* SIR IBER 2021

Indicador 7.1.3 - % de publicagdes indexadas na Scopus no top 10% das

revistas mais citadas na respetiva area cientifica 20197 SIR IBER 2021
Exc SIR IBER IPC 10,2% 10.5%
Indicador 7.1.4 - % de publicagdes no top 10% de artigos mais citados 2019* SIR IBER 2021

Ewl SIR IBER IPC 3,1% 3.2%

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

7.2. Promogao da divulgagao das atividades de investigacao

Quadro 24 - Indicadores e metas para a promogao e divulgagado das atividades de investigagdo

Indicador

Indicador 7.2.1 - Agoes de divulgagdo de oportunidades de financiamento

Histérico

Meta
PA 2021

IPC/UO
Periodo/ valor

Periodo/ valor

*
e produgdo de newsletters 2019 2021
N.2 de a¢des de divulgagdo de oportunidades de financiamento e ,
~ . N IPC, através
produgdo de newsletters no periodo de referéncia 1o lIA 5 12
o
Indicador 7.2.2 - N2 de participagdes em congressos internacionais com 2019 2021
indexagdo Scopus
ESAC s d Sem meta
proposta
Ne de participagBes em congressos internacionais com indexagdo ESEC s d Sem meta
Scopus no periodo de referéncia T proposta
S t
ESTGOH s.d. em meta
proposta
ESTeSC s.d. 10
ISCAC s.d. 35
ISEC s.d. 35
i2A! s.d. 30
SC s.d. 0
IPC s.d. >110**

! Nede participagdes em congressos internacionais com indexagdo Scopus no periodo de referéncia, apoiados pelo i2A ao abrigo do
Regulamento de Apoio a Publicagdo Cientifica dos Estudantes do IPC, do Regulamento de Apoio dos Professores e Investigadores
do IPC e projetos geridos pelo i2A.
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Meta

. Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 7.2.3 - N2 de eventos de divulgagdo e promogdo de atividades 2019* 2021
de I&D do IPC Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N¢ de eventos de divulgagdo e promogdo de atividades de 1&D do IPC ESEC . d Sem meta
no periodo de referéncia T proposta
ESTGOH s.d. 2
ESTeSC s.d. 3
Sem meta
ISCAC s.d. definida
ISEC s.d. Sem meta
proposta
i2A s.d. 3
IPC 1 > 8%*

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e tem em conta a auséncia de metas de algumas UO.

7.3. Acreditacao de unidades de 1&D na FCT

Quadro 25 - Indicadores e metas para a acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Meta

Histdrico PA 2021

Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 7.3.1 - N.2 de polos de unidades I1&D acreditados pela FCT

2019* 2021
criados no i2A
N.2 de polos de unidades I&D criadas no i2A no periodo de referéncia IPC 2 1
Indicador 7.3.2 - N.2 de centros acreditados na FCT 2019* 2021
N.2 de centros acreditados na FCT até ao final do periodo de referéncia IPC 1 0

* Fonte: Relatoério de atividades 2019

7.4. Participacao de estudantes em atividades de DIT&I

Quadro 26 - Indicadores e metas para a participagdo de estudantes em atividades de DIT&I

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 7.4.1 - N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos 2019 2021
com indexagdo Scopus, no ambito da sua participacdo em Sem meta
projetos/estagios/teses/UC de investigagdo ESAC s.d. proposta
ESEC s.d. Sem meta
proposta
S t
ESTGOH s.d. em meta
proposta
N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos com indexagdo ESTeSC s. d. 8
Scopus, no dmbito da sua participagdo em projetos/ estdgios/teses/UC
) N , . ISCAC s.d. 20
de investigacdo no periodo de referéncia
ISEC s.d. 8
i2A? s.d. 3

2 N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos em revistas com indexagdo Scopus, no ambito da sua participagdo em
projetos/ estagios/teses/UC de investigagdo no periodo de referéncia, apoiados pelo i2A, ao abrigo do Regulamento de apoio a
publicagdo cientifica dos estudantes do IP
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Meta

. Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
IPC s.d. >39**
Indicador 7.4.2 - N.2 de estudantes como autores de comunica¢des em 2019 2021
eventos cientificos no ambito da sua participagdo em Sem meta
projetos/estagios/teses/UC de investigagdo ESAC s.d. proposta
ESEC s.d. Sem meta
proposta
ESTGOH s.d. 2
N.2 de estudantes como autores de comunicagdes em eventos ESTeSC s.d. 16
cientificos no &mbito da sua participagdo em projetos/ estagios/ teses/
. S , A ISCAC s.d. 20
UC de investigagdo no periodo de referéncia
ISEC s.d. 7
i2A3 s.d. 15
IPC s.d. > 60**

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO.

7.5. Desenvolvimento de projetos de I1&D em parceria com empresas ou IES

Quadro 27 - Indicadores e metas para o desenvolvimento de projetos de 1&D em parceria com empresas ou IES

Historico Meta
. PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 7.5.1 - N.2 de projetos de I&D em co promogdo com empresas 2019* 2021
e/ou outras institui¢des de ensino superior aprovados Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N.2 de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras ESEC sd Sem meta
instituicBes de ensino superior aprovados no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. sem meta
proposta
ESTeSC s.d. 1
ISCAC s.d. 1
ISEC s.d. <5
i2A 8 25
IPC s.d. > 8**
Indicador 7.5.2 - N2 de projetos de I&D com colaboragdo de varias UO do 2019 2021
IPC aprovados
ESAC sd. Sem meta
proposta
N2 de projetos de I&D com colaboragdo de varias UO do IPC aprovados ESEC d Sem meta
no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
ESTeSC s.d. 1
ISCAC s.d. 1
ISEC s.d. 1
i2A s.d. 21
IPC s.d. 21

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e tem em conta a auséncia de metas de algumas UO.

3 N.2 de estudantes como autores de comunicagbes em eventos cientificos no dmbito da sua participacdo em projetos/ estdgios/
teses/ UC de investigagdo no periodo de referéncia, apoiados pelo i2A, ao abrigo do Regulamento de apoio a Publicagdo Cientifica
dos Estudantes do IPC.
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7.6. Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Quadro 28 - Indicadores e metas para os doutorandos no Politécnico de Coimbra

Historico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 7.6.1 - N2 de doutorandos orientados por professores e 2019* 2021
investigadores do Politécnico de Coimbra
Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N2 de doutorandos orientados por professores e investigadores do ESEC d Sem meta
Politécnico de Coimbra no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH 0 1
ESTeSC 4 4
ISCAC 7 5
ISEC s.d. 10
i2A% 2 10
IPC 13 >30**
Indicador 7.6.2 - N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de 2019* 2021
investigagdo no Politécnico de Coimbra
Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigagdo no ESEC od Sem meta
Politécnico de Coimbra no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH 0 Sem meta
proposta
ESTeSC 3 3
ISCAC 0 1
ISEC s.d. 5
i2A° 16 6
IPC 19 > 15%*

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e tem em conta a auséncia de metas de algumas UO.

4 N2 de doutorandos orientados por professores e investigadores pertencentes as estruturas de investigacdo do i2A, no periodo de
referéncia.

> N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigagdo pertencentes as estruturas de investigagdo do i2A, no periodo
de referéncia.
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Descrigdao das agdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer agdo no ambito deste objetivo:
- ESAG;
- ESTeSC;
- ISEC.

Agles propostas pelo 1A

Agdo: Workshops de escrita cientifica para estudantes, docentes/investigadores do IPC

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

O i2A propde-se levar a cabo dois workshops alusivos a tematica da escrita cientifica, dirigidos a
estudantes, docentes/investigadores do IPC, nos quais serdo abordados aspetos como a escolha
dos meios de publicagdo; otimizagdo e capitalizagdo de dados de investigagdo; pesquisa, citagdes e
referenciagdo bibliografica, etc.

Nestes workshops o i2A prop&e-se apresentar os Regulamentos de Apoio a Publicagdo Cientifica
dos Professores e Investigadores do Politécnico De Coimbra e de Apoio a Publicagdo Cientifica dos
Estudantes do Instituto Politécnico de Coimbra. Para além da apresentagdo dos referidos
regulamentos, serdo apresentadas as Normas para afiliagdo do IPC e promover-se-a um espago de
perguntas e respostas.

Serdo também convidados a participar, os estudantes que tenham tido o apoio com o intuito de
prestarem o seu testemunho e de apresentarem o seu trabalho por toda a comunidade do IPC.

Para obviar eventuais problemas relacionados com a aglomeragdo de participantes num mesmo
espago fisico, as referidas sessGes poderdo decorrer online.

Agdo desenvolvida no X Publicagdes cientificas com revisdo pelos pares

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

X Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras

Agdo: Implementagdo da iniciativa i2A WebCycle

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
No atual contexto pandémico em que os contactos sociais devem ser evitados, o i2A langa um ciclo

de seminarios digitais, que procuram aproximar as suas equipas de investigacdo da sociedade,
nomeadamente dos stakeholders setoriais, das empresas / instituigdes e da sociedade civil.

Com este ciclo de eventos, o i2A procura promover o debate integrado, com foco em problemas
concretos, para além de dar a conhecer os seus recursos e trabalhos/projetos em curso. N3o
obstante a especificidade das tematicas em causa, o principio basilar do evento incidird na
importancia da articulagdo entre as Instituicdes de Ensino Superior (IES) e a sociedade em geral,
em matéria de conhecimento gerado mutuamente, da resolugdo de problemas e de novas
oportunidades de desenvolvimento.

Procurando chegar e captar a atengdo de um leque muito alargado de interessados, os webinars,
de curta duragdo, apresentam uma estrutura simples, assente em apresentagBes curtas e no
debate descontraido entre os intervenientes. Neste contexto, a participagdo a distancia, pela
audiéncia, serd estabelecida com recurso a um mecanismo de chat.
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Agao:

Implementagdo da iniciativa i2A WebCycle

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

O evento deverd envolver, no maximo, 3 oradores e uma duragdo maxima de 1h00m / 1h30m. Os
oradores deverdo ser: um investigador (IPC); e preferencialmente um representante de uma
instituigdo setorial e um empresario / beneficiario da sociedade civil.

Em 2021 serdo organizados trés webinars, subordinados a diferentes tematicas.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Publicag@es cientificas com revisdo pelos pares

X Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

X Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou IES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras

Agao:

2.2 Edigdo do Curso de Verao Investigagdo para a Sustentabilidade e o Desenvolvimento

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Na sequéncia do sucesso da primeira edigdo do curso, realizada em 2020, com o apoio da FCT, o
i2A promoverd, em articulagdo com o CERNAS e as outras unidades / grupos de 1&D da instituigdo,
a 2.2 edigdo da Escola de Verdo, com atividades presenciais de estudantes, docentes e
investigadores.

O curso de formagdo incide nas multiplas dimensdes da sustentabilidade (social, tecnoldgica,
econdmica e ambiental) e procura dotar os formandos com competéncias para usar a IC&DT para
desenvolver soluges inovadoras para mitigar e resolver desequilibrios e problemas associados,
entre outros aspetos, a fendmenos extremos, de forte impacto na sociedade, como a atual
pandemia COVID-19. Os formandos beneficiardo das dindmicas de trabalho das equipas de
investigacdo dos mais de 40 projetos em curso (FCT; SI I&DT do Portugal2020, PDR, LIFE, INTERREG,
H2020) e das infraestruturas de investigagdo da instituigdo, nomeadamente dos seus laboratérios.

A definicdo concreta da estrutura e logistica do presente evento podera depender da
disponibilidade de financiamento por parte da FCT e do n.2 de interessados, tendo apenas, e desde
ja, como ponto de partida e de viabilidade um n.2 minimo de 15 inscritos.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Publicag@es cientificas com revisdo pelos pares

X Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

X Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras

Agdo: Iniciativa de aproximacdo da IDT&I do IPC aos estudantes da institui¢do “i2A Lab Bootcamp”
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigdo: Com a iniciativa i2A Lab Bootcamp, o i2A pretende de uma forma direta dar a conhecer a IDT&I
levada a cabo na instituicdo aos estudantes do IPC. Esta iniciativa permitira que estes contactem
com as equipas de I&D do i2A, com os laboratérios e infraestruturas tecnolégicas do IPC e com os
projetos em curso.
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Agao:

Iniciativa de aproximacgdo da IDT&I do IPC aos estudantes da institui¢do “i2A Lab Bootcamp”

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

0 i2A Lab Bootcamp consistird num conjunto de vdrias iniciativas, como palestras, visitas e/ou
experiéncias em laboratério, num contexto muito pratico e descontraido que capte a atengdo dos
estudantes para a importancia da 1&D no ambito da sua formacdo.

Numa ldgica de otimizagdo de tempo e recursos, o i2A Lab Bootcamp podera ser realizado em
articulagdo com outras atividades direcionadas para os estudantes, como a realizagdo dos
Workshops sobre Escrita Cientifica.

Em termos praticos, ainda que a estrutura de base do evento se pretenda idéntica, a iniciativa
ocorrera em quatro UOE distintas e procurara ir de encontro as especificidades técnico-cientificas
dos cursos ministrados e dos eventos direcionados para os estudantes que ai possam ocorrer.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Publicag@es cientificas com revisdo pelos pares

X Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

X Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras

Agao:

Produgdo de Newsletters e divulgagdo de oportunidades de financiamento

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

No decurso de 2021, o i2A disseminara, mensalmente, pelas listas de correio eletrénico do IPC de
toda a comunidade da instituigdo, uma newsletter com a sistematizagdo das principais
oportunidades de financiamento em vigor. A newsletter do i2A possibilitara ainda a disseminagdo
de eventos, estagios, oportunidades de formagdo avangada e outras que se justifiquem no dmbito
da missdo da UOI. Ndo obstante, sempre que necessario e urgente, o i2Arecorrer-se-a das referidas
listas de correio eletrénico e de outras formas de contacto direto com os investigadores e suas
equipas.

0 i2A organizara ainda eventos de divulgagdo de oportunidades de financiamento, no ambito dos
quais dara conta, a comunidade do IPC, das suas competéncias e do apoio que podera prestar na
submissdo e implementagdo de propostas e projetos de sucesso, ao nivel dos mais variados
mecanismos de financiamento, nacionais e internacionais.

Para obviar eventuais problemas relacionados com a aglomeragdo de participantes num mesmo
espago fisico, as referidas sessGes poderdo decorrer online.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Publicag@es cientificas com revisdo pelos pares

X Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

X Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras
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Agdo: Submissdo de candidaturas em diferentes mecanismos de financiamento

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
Tendo por base um processo continuo de recolha de ideias entre os docentes/investigadores do

IPC, o i2A apoiara a comunidade cientifica da instituicdo no enquadramento das mesmas para
financiamento, assim como nos processos de candidatura. Ndo obstante a atual fase de transi¢do
entre programas de apoio, a nivel nacional serd dada especial atengdo ao Programa Operacional
Competitividade e Internacionalizagdo (COMPETE 2020) e ao Programa Operacional Regional do
Centro (Centro 2020). No plano internacional o enfoque incidirda no programa comunitario
Horizonte 2020, para além dos Programas LIFE e INTERREG.

N&o obstante o caracter marcadamente aplicado de grande parte das candidaturas, serd dada
particular atengdo a mecanismos/linhas de financiamento de caracter estratégico transversal e
integrado, que possibilitem ao IPC dar resposta ao atual paradigma de uma maior aproximacdo as
empresas e a sociedade.

Acdo desenvolvida no Publicag@es cientificas com revisdo pelos pares

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

X Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou IES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

X Outras: Promogao da colaboragdo entre as equipas de investigagdo das vérias UO

Agdo: Agoes de esclarecimento sobre procedimentos administrativos dos projetos de investigagdo
geridos pelo i2A

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
Tendo por base um processo continuo de melhoria e celeridade dos fluxos de informagdo

necessaria a boa execugdo os projetos de investigacdo, 0i2A promovera sessdes de esclarecimento
em formato online com o intuito de dar a conhecer os fluxos de informagdo necessarios para as
vdrias tipologias de despesa, os impressos atualizados necessarios e os locais onde podem ser
retirados, a informacdo requerida e obrigatéria nesses impressos, etc.

Estas sessdes tém como objetivo evitar os atrasos dos procedimentos e devolugdo sistematica dos
processos. O i2A envidard esforgos para que participem representantes do DGF, DGRH e S.
Aprovisionamento quer para prestarem esclarecimentos aos investigadores quer para se
aperceberem das suas principais dificuldades.

Agdo desenvolvida no Publicagdes cientificas com revisdo pelos pares

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

QOutras: Melhoria e simplificagdo dos processos administrativos associados a execugdo

X financeira dos projetos de 1&D
Agdo: Promogdo da formalizagdo de novos polos de unidades I&D no i2A
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: , . . . . .
Atendendo ao nuimero bastante expressivo de investigadores do IPC integrados em unidades de
1&D externas a instituigdo, no dmbito de desenvolvimentos anteriores, 0 i2A envidard esforgos em
colaboragdo estreita com a Presidéncia do IPC, no sentido de formalizar a criagdo dos polos desses
centros de investigagdo com maior nimero de investigadores do IPC a eles associados.
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Agdo: Promogdo da formalizagdo de novos polos de unidades I&D no i2A

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Para tal, promoverd reunides envolvendo representantes internos e externos das referidas
unidades de I1&D, para definigdo concreta dos termos e regras do envolvimento institucional das

partes.
Agdo desenvolvida no Publicagdes cientificas com revisdo pelos pares
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo
Acreditagdo de unidades de I&D na FCT
Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I
Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES
Doutorandos no Politécnico de Coimbra
X QOutras: Promogao da formalizagdo de novos polos de unidades I&D criadas no i2A
Agdo: Dinamizagdo para a criagdo de nucleos de 1&D no i2A
UO/servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . . . 5 . . .
Considerando anteriores manifestages de interesse por parte de grupos de investigadores que
tém tido sucesso na captagdo de financiamento no dmbito de projetos de I&DT em co promogao
empresarial, o i2A assumird as necessdrias diligéncias atinentes aos contactos com esses
investigadores e a eventual formalizagdo da constituicdo desses Nucleos de I&D no i2A,
acautelando a sua representacdo em sede de Conselho Cientifico da UOI.
Agdo desenvolvida no Publicages cientificas com revisdo pelos pares

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

X Outras: Formalizagdo de novos nucleos de I&D criadas no i2A.

Agoes propostas pela ESEC

No ambito do desenvolvimento da investigacdo e inovacdo a ESEC tem por objetivo principal apoiar a
atividades dos trés nucleos de investigacdo que agregam docentes da ESEC e que estdo inseridos no
Centro de Desenvolvimento do Potencial Humano, tendo por meta a submissdo deste centro a avaliacdo
da FCT (que ocorrerd previsivelmente em 2022). No ambito deste apoio a ESEC ird promover, em
articulagdo com o CDPH e a Knowledge Factory, um conjunto de cursos de formacdo online em
metodologia de investigacdo e estatistica, e manter um Fundo de Financiamento de Atividades de
Investigacdo Aplicada (FFAIA) cuja utilizacdo devera ser dirigida para a¢Oes que se traduzam em
publicacGes cientificas. A ESEC pretende ainda que os seus departamentos definam um modelo para a
apresentacdo publica de trabalhos de I&D desenvolvidos pelos estudantes dos seus cursos, e que o CTC
defina indicadores de producdo e de avaliagdo do impacto das atividades de IDT&lI realizadas por
estudantes e docentes da ESEC.
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Agdo: Fundo de Financiamento de Atividades de Investigagdo Aplicada (FFAIA)

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: . . » L .
Pretende-se manter o Fundo de Financiamento de Atividades de Investigagdo Aplicada (FFAIA),

criado em 2020, para apoio a atividades de investigacdo desenvolvidas por docentes da ESEC
integrados num dos trés nucleos de investigagdo — NIEFI, NICSH, UNICID —integrados no Centro de
Desenvolvimento do Potencial Humano do i2A.

Este fundo devera aplicar-se fundamentalmente em ag¢Ges que contribuam para o incremento do
numero de publicagdes cientificas (pelo menos, 30).

Agdo desenvolvida no X Publicacdes cientificas com revisdo pelos pares

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou IES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras:
Agdo: Apresentagdo publica dos resultados de investigagdo de estudantes da ESEC
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: L .
Pretende-se que os Departamentos da ESEC promovam a realizagdo de eventos publicos
destinados a apresentacdo dos resultados de projetos que envolvam estudantes dos cursos da
ESEC.
Acdo desenvolvida no Publicag@es cientificas com revisdo pelos pares
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo
Acreditagdo de unidades de I&D na FCT
X Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I
Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES
Doutorandos no Politécnico de Coimbra
Outras:
Agdo: Estudo para a definicdo de indicadores de produgdo e de avaliagdo do impacto das atividades de
IDT&I realizadas por estudantes e docentes da ESEC
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . Lo 5 L
Pretende-se promover um estudo para a definigdo (1) dos indicadores de produgdo e de avaliagdo
do impacto das atividades de IDT&lI realizadas por estudantes e docentes da ESEC e (2) dos
procedimentos para o registo, monitorizagdo e avaliagdo dessas atividades.
Agdo desenvolvida no Publicagdes cientificas com reviso pelos pares
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo
Acreditagdo de unidades de I&D na FCT
X Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I
Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES
Doutorandos no Politécnico de Coimbra
Outras:
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Agdo: Plano de formagdao em competéncias de investigagdo e tratamento estatistico de dados
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . . L N
Pretende-se que a Knowledge Factory implemente um programa plurianual de semindrios e agdes

de formacgdo ndo conferentes de grau, centrado na aquisicdo de competéncias de investigagdo e
de tratamento estatistico de dados. Este programa destina-se prioritariamente a docentes e

estud

antes de cursos de pds-graduagdo da ESEC, podendo receber formandos externos a ESEC.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Publicag@es cientificas com revisdo pelos pares

Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras:

Agoes propostas pela ESTGOH

Agao:

Apoio a apresentagao de artigos cientificos

UO/Servigo Responsavel

SC

ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

- Apoiar financeiramente, dentro das possibilidades da ESTGOH, a apresentagdo de artigos

cientificos de professores e alunos em conferéncias de natureza técnica e cientifica;

Implementar agbes de discriminagdo positiva dos docentes que desenvolvem atividades
cientificas relevantes.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Publicag@es cientificas com revisdo pelos pares

Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras: Participacdo de docentes e estudantes em atividades de DIT

Ag0es propostas pelo ISCAC

Agao:

Prom

over a realizagdo de trabalhos cientificos na escola

UO/Servigo Responsavel

SC

ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Promover o aumento do numero e da qualidade cientifica de artigos cientificos produzidos
na Escola, com a participagdo de professores e alunos, em conferéncias de natureza técnica
e cientifica, nacionais e internacionais, através de apoio financeiro concedido pela Escola.

Politica de dispensa de servigo docente, para realizagdo de trabalhos técnico-cientificos de
grande qualidade e relevancia nacional e internacional.

Estabelecimento de contactos/parcerias com centros de investigagdo e Instituigdes de Ensino
Superior

Divulgagdo de oportunidades de financiamento por parte do Gabinete de Apoio a Projetos da
Escola.

Aquisi¢do de equipamentos /servigos necessérios ao desenvolvimento de atividades técnico-
cientificas.
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Agdo: Promover a realizagdo de trabalhos cientificos na escola

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Acdo desenvolvida no Publicagdes cientificas com revisdo pelos pares

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou IES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras: Participacdo de docentes e estudantes em atividades de DIT

Agdo: Realizagdo de eventos cientificos

UO/servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Organizagdo de eventos técnico-cientificos (respeitando, naturalmente, as restri¢ées relacionadas
com o surto pandémico que vivenciamos).

Agdo desenvolvida no Publicagdes cientificas com revisdo pelos pares

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras: Participacdo de docentes e estudantes em atividades de DIT

Agdo: Realizagdo de eventos cientificos

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

Publicagdo de um nimero da CBR — Coimbra Business Review — revista cientifica da Coimbra
Business School | ISCAC.

Agdo desenvolvida no Publicagdes cientificas com revisdo pelos pares

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Promogdo da divulgagdo das atividades de investigagdo

Acreditagdo de unidades de I&D na FCT

Participacdo de estudantes em atividades de DIT&I

Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou |ES

Doutorandos no Politécnico de Coimbra

Outras: Participacdo de docentes e estudantes em atividades de DIT
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Objetivo 8 - Promover a inovagdao, o empreendedorismo e a transferéncia do

conhecimento

Metas a atingir em 2021

8.1. Promog¢ao do empreendedorismo

Quadro 29 - Indicadores e metas para a promogdo do empreendedorismo

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 8.1.1 - N.2 de a¢des de estimulo e de sensibilizagdo para o 2019* 2021
empreendedorismo e a inovagdo Serm mota
ESAC s.d.
proposta
N.2 de agdes de estimulo e de sensibilizagdo para o empreendedorismo ESEC od Sem meta
e a inovagdo implementadas no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. 1
ESTeSC s.d. 5
ISCAC s.d. 1
ISEC s.d. <10
SC s.d. 215
IPC 14 > 32%*
Indicador 8.1.2 - N2 de estudantes envolvidos em ag¢6es de promogao do 2019* 2021
empreendedorismo e inovagdo
ESAC s.d. Sem meta
proposta
N2 de estudantes envolvidos em agdes de promogdo do ESEC s.d. Sem meta
empreendedorismo e inovagdo no periodo de referéncia proposta
ESTGOH s.d. 3
ESTeSC s.d. 60
ISCAC s.d. 36
ISEC s.d. 10
IPC 330 > 109**
Indicador 8.1.3 - N2 de prémios de empreendedorismo e inovagao 2019* 2021
atribuidos Serm meta
ESAC s.d.
proposta
N2 de prémios de empreendedorismo e inovagao atribuidos no ESEC d Sem meta
periodo de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. 1
ESTeSC s.d. 2
ISCAC s.d. 1
ISEC sd. Sem meta
proposta
SC 3 23
IPC 3 > 7**

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e tem em conta a auséncia de metas de algumas UO.
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8.2. Ligacdo a redes e consdrcios

Quadro 30 - Indicadores e metas para a ligagdo a redes e consorcios

Historico Meta
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 8.2.1 - N.2 de parcerias institucionais estabelecidas no ambito 2019* 2021
da promogdo do empreendedorismo e inovagdo Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N.2 de parcerias institucionais estabelecidas no ambito da promogdo ESEC d Sem meta
do empreendedorismo e inovagdo no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. 1
ESTeSC s.d. 2
ISCAC s.d. 6
ISEC s.d. 1
SC s.d. 23
IPC 16 >13**
Indicador 8.2.2 - N.2 de projetos em consoércio/ rede, na drea do 2019* 2021
empreendedorismo e inovagdo no periodo de referéncia S
em meta
ESAC s.d.
proposta
N.2 de projetos em consoércio/ rede, na drea do empreendedorismo e ESEC d Sem meta
inovagdo desenvolvidos no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
ESTeSC s.d. 1
ISCAC s.d. 1
ISEC s.d. <5
sc sd. 2 r'\ovos
projetos
IPC 3 > 5**

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e tem em conta a auséncia de metas de algumas UO.

8.3. Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Quadro 31 - Indicadores e metas para a transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Historico Meta
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 8.3.1 - N.2 de produtos/processos inovadores introduzidos nas 2019* 2021
empresas e institui¢oes
ESAC sd. Sem meta
proposta
N.2 de produtos/processos inovadores introduzidos nas empresas e ESEC d Sem meta
instituigdes no periodo de referéncia o proposta
S t
ESTGOH s.d. em meta
proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
S t
ISCAC s.d. em meta
proposta
ISEC s.d. 1
IPC 4 25
Indicador 8.3.2 - N2 de direitos de propriedade intelectual 2019* 2021
valorizados/transferidos para a economia Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N@ de direitos de propriedade intelectual valorizados/ transferidos ESEC d Sem meta
para a economia no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
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Meta

Historico
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC s.d. 1
IPC 0 23
* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
8.4. Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia
Quadro 32 - Indicadores e metas para proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia
Meta
Histdrico
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 8.4.1 - N2 de registos de propriedade intelectual 2019* 2021
ESAC sd. Sem meta
proposta
Ne de registos de propriedade intelectual efetuados no periodo de Sem meta
R . ~ - ESEC s.d.
referéncia (patentes de invengdo, modelos de utilidade, desenhos ou proposta
modelos industriais, marcas de fabrica ou de comércio, marcas de ESTGOH q Sem meta
servigo, nome comercial, indicagBes de proveniéncia ou denominagdes s.d. proposta
de origem)
8 ESTeSC sd. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC s.d. 1
IPC 6 212
Indicador 8.4.2 - N.2 de agdes de sensibilizagdo para a importancia da 2019* 2021
protecdo e valorizagdo da propriedade intelectual Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N.2 de agdes de sensibilizagdo para a importancia da protegdo e Sem meta
s . . . . ESEC s.d.
valorizagdo da propriedade intelectual implementadas no periodo de proposta
referéncia S t
ESTGOH s.d. em meta
proposta
ESTeSC s.d. sem meta
proposta
S t
ISCAC s.d. em meta
proposta
ISEC s.d. 1
SC s.d. 210
IPC 5 >11**
Indicador 8.4.3 - N2 de comunicagdes de invengao recolhidas 2019* 2021
S t
ESAC s.d. em meta
proposta
N2 de comunicagdes de invengdo recolhidas no periodo de referéncia ESEC od Sem meta
o proposta
ESTGOH s.d. sem meta
proposta
S t
ESTeSC s.d. em meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC s.d. 1
IPC 6 215

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e tem em conta a auséncia de metas de algumas UO.
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8.5. Alavancar projetos de vocacao empresarial

Quadro 33 - Indicadores e metas para a alavancagem de projetos de vocagdao empresarial

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 8.5.1 - N.2 de projetos de negécio apoiados 2019* 2021
ESAC sd. Sem meta
proposta
N.2 de projetos de negdcio apoiados no periodo de referéncia ESEC d Sem meta
o proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC s.d. 1
ISEC sd. Sem meta
proposta
SC s.d. 220
IPC 12 220
Indicador 8.5.2 - N.2 de novas empresas startup e spinoff promovidas 2019* 2021
pelo Politécnico de Coimbra Serm meta
ESAC 0
proposta
N.2 de novas empresas startup e spinoff promovidas pelo Politécnico Sem meta
. , A ESEC 0
de Coimbra no periodo de referéncia proposta
ESTGOH 0 sem meta
proposta
ESTeSC 0 Sem meta
proposta
ISCAC 0 Sem meta
proposta
Sem meta
ISEC 0
proposta
IPC 0 22
Indicador 8.5.3 - N.2 de empresas/ projetos em incubagédo no INOPOL 2019 2021
ESAC sd. Sem meta
proposta
N.2 de empresas/ projetos em incubagdo no INOPOL no periodo de ESEC d Sem meta
referéncia o proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
Sem meta
ISEC s.d.
proposta
IPC s.d. 212

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdao das acdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:

- ESAG

- ESEG

- ESTGOH;
- ESTeSC;
- ISEC.

Agles propostas pelos Servigos Centrais

Agao:

Agoes de estimulo, sensibilizagdo e capacitagdo para o empreendedorismo, a inovagdo e para a

importancia da protegdo, valorizagdo e transferéncia dos resultados de I1&D+|

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC

A

SASIPC

X

Descrigao:

Realizagdo de eventos de natureza diversa, nomeadamente:

- Organizagdo de webinars, palestras e workshops;

- Encontros/reunibes de networking e Think Tank com stakeholders e empresas;

- Organizagdo da 22 edigdo do IPC2Society.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Promogdo do empreendedorismo

X Ligacdo a redes e consércios

X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

Alavancar projetos de vocagdo empresarial

Outras

Agao:

Realizag¢do do Concurso Regional Poliempreende 2021

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC

A

SASIPC

X

Descrigao:

- Sessdo de arranque - Poliempreende Start Up
- Oficinas E — Ideias de Negdcio: Sessdes de Sensibilizagdo
v’ Conversa com...
v’ Criatividade, Inovagéo e Ideias de Negdcio
v' Empreendedor por 1 Dia
- Concurso regional de ideias de negdcio
- Oficinas E2 — Planos de Negdcio: SessGes de Capacitagdo (18h)
Oportunidades e Modelos de Negdcio
Estudo de Mercado e Estratégias de Marketing
Recursos e Parcerias Chave
Modelo Econémico-Financeiro

Redagdo do Plano de Negdcio

AN N NN

Como Fazer Apresentagdes para Investidores?
- Concurso regional de planos de negdcio

- Semana do empreendedorismo e concurso nacional de planos de negécio
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Agdo: Realizag¢do do Concurso Regional Poliempreende 2021

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Acdo desenvolvida no X Promogdo do empreendedorismo

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Ligacdo a redes e consorcios
X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

X Alavancar projetos de vocagdo empresarial
Outras
Agdo: Protegdo, gestdo e valorizagdo de direitos de propriedade intelectual (P1)
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . L . . . . .

- Disponibilizagdo de um conjunto de servigos de apoio aos docentes, investigadores,
estudantes e demais colaboradores que, no exercicio das suas fungdes, considerem existir
ativos intelectuais passiveis de serem objeto de protegdo e consequente valorizagdo,
nomeadamente:

v' Prestacdo de informacdo sobre Pl e 0 enquadramento legal aplicavel;
Apoio nas pesquisas em bases de dados de PI;

v' Apoio na preparacdo de pedidos das diferentes modalidades de PI;

v' Formaliza¢do e gestdo dos processos de atribui¢do de direitos de Pl;

v' Apoio ao diagnéstico da utilizagdo dos ativos de propriedade intelectual;

v' Disponibilizagdo de modelos de acordos de transferéncia de tecnologia;
Apoio em processos de licenciamento de tecnologias.

- Dinamizagdo de ages de vigilancia tecnoldgica junto dos centros e laboratdrios de I&D do
IPC.

- Presenca em eventos de inovagdo e mostras tecnoldgicas.

Agdo desenvolvida no Promogdo do empreendedorismo
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Ligacdo a redes e consércios
X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade
X Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia
X Alavancar projetos de vocagdo empresarial
Outras
Agdo: Gestdo e dinamizagdo do INOPOL Academia de Empreendedorismo
UO/servico Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigéo: Gestdo estratégica e operacional do INOPOL, enquanto estrutura multifuncional para incubagdo
fisica, virtual e em regime de co-work, de empresas (startups e spinoffs) e projetos de vocagdo
empresarial e de promogdo da transferéncia/valorizagdo de tecnologia e conhecimento. Em
particular:
- Organizagdo de eventos de sensibilizagdo e networking;
- Promogdo de agbes de formagdo/capacitagdo;
- AcGes de mentoring e coaching a empreendedores;
- Consultoria técnica especializada na fase de constitui¢do e arranque da empresa;
- Assessoria em matéria de propriedade intelectual;
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Agdo: Gestdo e dinamizagdo do INOPOL Academia de Empreendedorismo

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

- Criagdo de parcerias com agentes do ecossistema de inovagdo e empreendedorismo da
regido e com o tecido empresarial.

Agdo desenvolvida no X Promogdo do empreendedorismo
ambito da(s) linha(s) -
orientadora (s) X Ligacdo a redes e consorcios
X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

X Alavancar projetos de vocagdo empresarial
Outras
Agdo: Implementagdo do projeto Inovagéo Pedagdgica/Processos de Cocriagéo no Ensino Superior
UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: L L 5 . L L
Organizagdo de 2 edig¢Bes (2 turmas por semestre) da a¢do formativa Capacitagéo para a Cocriagdo
de Inovagdo de Professores do Ensino Superior e Profissional, que visa dotar os docentes do ensino
superior politécnico e do ensino profissional de competéncias em metodologias de inovagdo
pedagdgica com base em processos de cocriagdo envolvendo diferentes stakeholders (estudantes,
professores, investigadores, empresas, entre outras organizagdes).
Agdo desenvolvida no X Promogdo do empreendedorismo
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Ligacdo a redes e consércios
X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

X Alavancar projetos de vocagdo empresarial

Outras

Agdo: Implementagao do projeto Link Me Up - 1000 ideias, Sistema de Apoio a cocriagdo de inovagéo,
criatividade e empreendedorismo

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
- Formagdo de equipas para apoio a cocriagdo inovadora na resolugdo de desafios

empresariais;

- Desenvolvimento de concursos de ideias e planos de negdcio para selegdo de projetos com
potencial empreendedor com vista a criagdo de empresas;

- Mentoria e coaching para apoio a resolugdo de desafios empresariais, consolidagdo de planos
de negdcios e implementagdo do projeto empresarial;

- Dinamizagdo de atividades de imersdo em ambiente empresarial.

Agdo desenvolvida no X Promogdo do empreendedorismo

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Ligagdo a redes e consorcios

X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

X Alavancar projetos de vocagdo empresarial

Outras
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AgOes propostas pelo ISCAC

Agdo: Fomentar o espirito empreendedor dos nossos alunos

UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigdo:

- Realizagdo de conferéncias no ambito do empreendedorismo (a realizar pela Comissdo para
a Promogdo do Empreendedorismo da Escola)

- Co-organizagdo do Poliempreende, em conjunto com o IPC.

- Criagdo de prémio de empreendedorismo.

Agdo desenvolvida no X Promogdo do empreendedorismo

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Ligagdo a redes e consorcios

Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

Alavancar projetos de vocagdo empresarial

Outras
Agdo: Apoiar o desenvolvimento de ideias de negdcio.
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao: . L . . L
Orientar os Estudantes a desenvolver e maturar as suas ideias de negdcio, assim como ajuda-los a
elaborar, a implementar e a controlar o seu Business Plan, através aa Comissdo para a Promogao
do Empreendedorismo do ISCAC.

Agdo desenvolvida no Promogdo do empreendedorismo

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Ligagdo a redes e consorcios

Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

Alavancar projetos de vocagdo empresarial

Outras
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Objetivo 9 - Ligacdo a comunidade e desenvolvimento do territério

Metas a atingir em 2021

9.1. Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Quadro 34 - Indicadores e metas para a transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 9.1.1 - Montante de Prestag6es de Servigos a Comunidade 2019* 2021
ESAC 134064 € 140000 €
Montante de prestagGes de servigos de natureza comercial que ESEC d Sem meta
incorporem transferéncia de conhecimento para a Comunidade no o proposta
eriodo de referéncia (€
p (€) ESTGOH od. Sem meta
proposta
ESTeSC s.d. 15000 €
ISCAC s.d. 200 000 €
ISEC s.d. 50000 €
SC 0€ 100 000 €
IPC s.d. 2505000 €
Indicador 9.1.2 - N.2 de eventos realizados de divulgagdo do IPCa 2019* 2021
comunidade
SC 4 7
N.2 de eventos de divulgagdo do IPC a comunidade realizados no
, P IPC s.d. 27
periodo de referéncia
" N o - "
Indicador 9.1.3 - N.2 de parcerias ou protocolos estabelecidos com 2019* 2021

entidades publicas ou privadas

N.2 de parcerias ou protocolos transversais ao IPC sC 20 20

estabelecidos com entidades publicas ou privadas que
vdo ao encontro dos objetivos estratégicos da linha
orientadora de promogdo do empreendedorismo, ligagdo

a redes e consorcios e transferéncia de conhecimento IPC s.d. 20
com impacto direto na sociedade
Indicador 9.1.4 - Criagdo de uma estrutura e plataforma de promocao de 2019* 2021
ligagdo do IPC a comunidade
SC 10% 100%
% de execugdo relativamente ao previsto IPC 10% 100%

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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9.2. Promog¢ao de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da

comunidade

Quadro 35 - Indicadores e metas para a promogao de projetos culturais de continuidade com envolvimento da comunidade

Historico Meta
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 9.2.1 - N.2 de atividades artisticas permanentes em 2019* 2021
funcionamento
ESAC sd. Sem meta
proposta
N.2 atividades artisticas permanentes em funcionamento no periodo ESEC od Sem meta
de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
S t
ESTesC s.d. em meta
proposta
ISCAC s.d. 2
ISEC sd. Sem meta
proposta
SC 6 6
IPC s.d. > 8%*
Indicador 9.2.2 - N.2 de novas parcerias ou protocolos no ambito da 2019* 2021
cultura estabelecidos com entidades ptiblicas ou privadas Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N.2 de novas parcerias ou protocolos no ambito da cultura Sem meta
. . - . . ESEC s.d.
estabelecidos com entidades publicas ou privadas no periodo de proposta
referéncia ESTGOH s.d. 2
ESTesC s.d. sem meta
proposta
ISCAC s.d. 2
ISEC s.d. <5
SC 5 5
IPC s.d. > 9%*
Indicador 9.2.3 - N.2 de eventos anuais de caracter cultural abertos a 2019* 2021
comunidade promovidos pela UO
ESAC sd. Sem meta
proposta
N.2 de eventos anuais de caracter cultural abertos a comunidade ESEC d Sem meta
promovidos pela UO no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. 1
ESTeSC s.d. 2
ISCAC s.d. 3
ISEC s.d. <5
SC 55 55
IPC s.d. > 61**
Indicador 9.2.4 - N.2 de projetos de natureza cultural promovidos em 2019* 2021
parceria com outras entidades Sem meta
ESAC s.d.
proposta
N.2 de projetos de natureza cultural promovidos em parceria com ESEC od Sem meta
outras entidades no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. 1
ESTeSC s.d. 1
ISCAC s.d. 1
ISEC s.d. 1
SC 5 5
IPC s.d. > 9**

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e tem em conta a auséncia de metas de algumas UO.
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Descrigdo das acdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:
- ESAG;
- ESTeSC;
- ISEC.

Agles propostas pelos Servigos Centrais

Agao: Projeto @GIR

UO/servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Criagdo de Gabinetes de Inovagdo Regionais na Regido de Coimbra, nomeadamente nos territérios
de baixa densidade e do interior, com o objetivo de promover agBes de inovagdo, formagdo,
divulgagdo, entre outros, que criem valor acrescentado para a comunidade através da ligagdo
interinstitucional entre o Politécnico de Coimbra, autarquias, IEFP e empresas

Agdo desenvolvida no X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

ambito da(s) linha(s)

. Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
orientadora (s)

comunidade
Outras
Agdo: Pélo do IPC no IPARQUE
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: L Lo . L . L .
Criagdo de um polo no |-Parque com o objetivo de criar uma ligagdo mais efetiva a comunidade
empresarial e onde ficara sediado o Instituto de Investigagdo Aplicada e o Gabinete de Interface
com a Comunidade
Agdo desenvolvida no X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

ambito da(s) linha(s)

. Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
orientadora (s)

comunidade
Outras
Agdo: Protocolo/cluster de formagdo com a Industria farmacéutica
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: 5 . 3 5 , .
Aumentar a prestagdo de servicos na area da formagdo através do desenvolvimento de oferta
formativa adequada as necessidades da industria farmacéutica.
Acdo desenvolvida no X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

ambito da(s) linha(s)

N Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
orientadora (s)

comunidade

Outras
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Agao:

Captagdo de publicos para as atividades artisticas permanentes

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Divulgagdo, junto da comunidade externa, da possibilidade de integragdo, nos 6 grupos de
atividades artisticas permanentes do IPC, de membros da comunidade externa

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
comunidade

Outras

Agao:

Criacdo de novos protocolos de cooperagdo cultural

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Procura de novos parceiros, no ambito cultural, para o desenvolvimento de projetos culturais e
artisticos de maior impacto

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
comunidade

Outras

Agao:

Organizagdo, produgdo e promogdo de eventos culturais e artisticos

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Continuagdo e aprimoramento do trabalho de desenho de programagéo do Centro Cultural Penedo
da Saudade, com foco num alargamento de interesses que possam promover o intercambio entre
0s membros da comunidade interna e externa do IPC

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

X Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
comunidade
Outras

Agao:

Realizagdo de Eventos Culturais com outros parceiros

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Rentabilizar todos os protocolos existentes e a existir em 2021 para a realizagdo de projetos
culturais e artisticos conjuntos.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

X Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
comunidade
Outras
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Agoes propostas pela ESEC

Agao: ESEC TV

UO/servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Pretende-se que a ESEC TV mantenha a produgdo de programas semanais para a RTP 2 em
articulagdo e colaboragdo com entidades e agentes culturais de Coimbra.

A ESEC TV para além de ser um dos projetos da ESEC de maior notoriedade e de colaboragdo com
entidades da comunidade e um espago formativo para estudantes de varios cursos, tem também
contribuido para a prestagdo de alguns servigos ao exterior, fungdo que a UOE quer que se
mantenha e venha a crescer.

Agdo desenvolvida no Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade
an.1b|to da(s) linha(s) Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
orientadora (s) X ;

comunidade

Outras
Agdo: Projetos de Intervengdo Pedagdgica (Letras para a Vida, Projeto Be IN, Design for Them, etc.)
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Pretende-se que os projetos de intervengdo pedagdgica promovidos por docentes e estudantes da
ESEC continuem a ser uma marca distintiva da ESEC e que, apesar das dificuldades em atribuir-lhes
apoio financeiro se encontrem formas alternativas de apoio a sua concretizagdo.

Acdo desenvolvida no Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade
an.1b|to da(s) linha(s) Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
orientadora (s) X ;
comunidade
Outras
Agdo: Escola Sénior e Escola de Verao Junior
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao:

Apesar de os Projetos da Escola Sénior e da Escola de Verdo Junior serem dos mais afetados pela
atual pandemia, a ESEC mantem a intengdo de os retomar e reiniciar logo que as condi¢Bes o

permitam.
Acdo desenvolvida no Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade
ambito d linh - - - - - -
an.1 ito da(s) linha(s) Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
orientadora (s) X ;
comunidade
Outras
Agoes propostas pela ESTGOH
Agdo: Promover a participagdo e a cidadania
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigdo: . .
- Fomentar a prética de voluntariado;
- Organizar, periodicamente, coldquios, conferéncias e outros eventos culturais.
Acdo desenvolvida no Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade
ambito d linh - - - - - -
an.1 ito da(s) linha(s) Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
orientadora (s) X ;
comunidade
Outras
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Ag0es propostas pelo ISCAC

Agdo: Reforgar a posi¢do da escola na oferta de cursos ndo conferentes de grau

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

- Criar cursos breves e Pés-graduagdes em novos dominios, de forma a alargar o campo de
atuacgdo da oferta de formagdo executiva

- Manter a Politica de desenvolvimento de parcerias com entidades publicas e privadas,
associagGes empresariais, IPSS e Institui¢des de Ensino, a fim de reforgar a ligagdo a sociedade

- Realizar formagdes a medida

Acdo desenvolvida no Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

ambito da(s) linha(s)

. Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
orientadora (s)

comunidade
Outras
Agdo: Manter a Escola como espago aberto de cultura e desporto
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: L . . 3 L . N
Realizagdo de atividades culturais, nomeadamente através de exposigdes, espagos de discussdo de
diversas tematicas, de langamento de livros, entre outras, bem como de atividades desportivas.
Estabelecer parcerias com entidades culturais.
Acdo desenvolvida no Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

ambito da(s) linha(s)

. Promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
orientadora (s)

comunidade

Outras
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Objetivo 10 - Promogao e captac¢do de financiamento

Metas a atingir em 2021

10.1. Financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras

instituicOes

Quadro 36 - Indicadores e metas para o financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras

instituicoes
Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 10.1.1 - Montante anual de financiamento aprovado relativo a 2019** 2021
projetos de investigacdo
ESAC sd. Sem meta
proposta
Montante anual de financiamento aprovado no periodo de referéncia ESEC d Sem meta
relativo a projetos de investigagdo o proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC s.d. 0€
ISEC s.d. <100.000 €
i2A 751539,86 € 500.000 €
IPC s.d. > 550 000 €***
Indicador 10.1.2 - Montante anual de financiamento recebido relativo a 2019** 2021
projetos de investigacdo
ESAC sd. Sem meta
proposta
Montante anual de financiamento recebido relativo a projetos de ESEC od Sem meta
investigacdo o proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
S t
ESTesC s.d. em meta
proposta
ISCAC s.d. 0€
ISEC s.d. <100.000 €
i2A 1039387,67¢ ~-0° 0€'000‘00
>1.100.000,00
IPC s.d. o
Indicador 10.1.3 - Taxa de execugdo financeira dos projetos de 1&D com 2019%* 2021
financiamento externo
S t
ESAC s.d. em meta
proposta
ESEC sd. Sem meta
proposta
(Despesa total paga dos projetos de I&D concluidos no ano em analise Sem meta
. . . , ESTGOH s.d.
/ Financiamento total aprovado dos projetos de 1&D concluidos no ano proposta
em andlise) *100
) ESTesC od. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC sd. Sem meta
proposta
i2A 95,0% 90,0%
0,
IPC s.d. 90,0%
Indicador 10.1.4 - Montante anual de financiamento aprovado relativo a 2019* 2021
projetos nao tradicionais (fora do ambito da investigacdo, das relagGes Sem meta
Internacionais e dos CTeSPs) ESAC s.d.
proposta
ESEC sd. Sem meta
proposta
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Meta

. Histdrico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Montante anual de financiamento aprovado relativo a projetos ndo Sem meta
- . AL . L s o ESTGOH s.d.
tradicionais (fora do ambito da investigagdo, das relagdes proposta
Internacionais e dos CTeSPs
) ESTesC .d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC sd. Sem meta
proposta
i2A sd. Sem meta
proposta
SC 0€ 1143 302,86 €
21143 302,86
IPC s.d. € wrs
Indicador 10.1.5 - Fundos relativos a CTeSP do ano 2019* 2021
ESAC sd. Sem meta
proposta
ESEC na. Sem meta
proposta
Fund brad Itantes d do de CTeSP fod S t
undos cobrados resultantes da execugdo de CTeSP no periodo ESTGOH .d. em meta
proposta
ISEC sd. Sem meta
proposta
IPC 546 913,30 € 1538427,95€

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** Fonte: IIA
*** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e tem em conta a auséncia de metas de algumas UO.
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Descrigdao das agdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer agdo no ambito deste objetivo:

- ESAG

- ESEG

- ESTGOH;
- ESTeSC;
- ISCAG;

- ISEC.

Agoes propostas pelos Servigos Centrais

Agao:

Candidatura para financiamento de recursos humanos altamente qualificados

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Candidatura para financiamento de 12 recursos humanos altamente qualificados com o objetivo
de dinamizar o projeto @GIR e as prestagdes de servigos

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras

X S o
instituicdes

Eficiéncia, tempos de decisdo e de processamento

Outras

Agoes propostas pelo 1A

Agao:

Obtengado de financiamento aprovado relativo a projetos de investigagdo

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Descrigao:

Considerando que:

- 2020 foi um ano particularmente intenso em matéria de avisos para apresentagdo de
candidaturas, ndo so a nivel nacional, como internacional: com a call de PTDC e outras
da FCT; varios AAC para projetos de I& DT em co promogdo empresarial, nomeadamente
ao nivel a COVID-19; programa LIFE; INTERREG, H2020, etc.;

- os programas quadro estruturais PT2020 e H2020 estdo em fase de conclusdo;

- uma parte muito substancial dos fundos estruturais serdo diretamente canalizados para
a resposta ao impacto pds-pandémico;

E expectavel que a fase de transicdo entre programas quadro seja demorada no que a definigdo de
mecanismos de financiamento para a I&D diz respeito. Tal facto leva-nos a crer que se verifique,
de alguma forma, uma retragdo na obtengdo imediata de financiamento para projetos de
investigacao.

Em todo o caso, tendo em conta as candidaturas em analise na reta final de 2020 e outras
candidaturas que surgirdo, nomeadamente pela disponibilizagdo de saldos de execugdo dos
programas operacionais, o i2A preveé captar recursos num montante superior a 500.000,00 Euros.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras

X S o
instituicdes

Eficiéncia, tempos de decisdo e de processamento

Outras
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Eixo 3 - Infraestruturas e Recursos

Objetivo 11 - Otimizar os espacos fisicos e modernizar instalacdes e equipamentos

Metas a atingir em 2021

11.1. Otimizagdao e modernizagcao dos espacos fisicos

Quadro 37 - Indicadores e metas para a otimiza¢do e modernizagdo dos espagos fisicos

Histdrico Meta
. PA 2021
Indicador IPC/UO =
Periodo/ ,
Periodo/ valor
valor
Indicador 11.1.1 - Programa de prioridades de intervengdo 2019* 2021
ESAC s.d. Sem meta proposta
Data de elaboragdo de programa para implementagdo das agdes ESEC s.d. Sem meta proposta
previstas
ESTGOH s.d. 28/02/2021
ESTeSC s.d. Sem meta proposta
ISCAC s.d. Sem meta proposta
ISEC s.d. 31/04/2021
i2A s.d. 31/12/2021
SC s.d. 31/03/2021
SASIPC s.d. Sem meta proposta
IPC Por elaborar 31/12/2021
Indicador 11.1.2 - Criagdo de novos espagos e melhores laboratdrios, 2019* 2021
multifuncionais e multidisciplinares
ESAC 2517,36 € Sem meta proposta
ESEC 0,00 € 100 000 €
Despesa executada até final do periodo de referéncia com a criagdo de  ESTGOH 0,00 € 10 000 €
novos espagos e melhores laboratérios
ESTeSC 0,00 € 50000 €
ISCAC 0,00 € 250000 €
ISEC 0,00 € 309 850,14 €
i2A 0,00 € 18 000€°
SC 84 969,39 € 0,00 €
IPC 87 486,75 € 737 850,14 € **
SASIPC n.a. Sem meta proposta
Indicador 11.1.3 - Volume de investimento em melhoria de conforto e 2019* 2021
eficiéncia energética de edificios
ESAC 135300 € 15000 €
ESEC 0€ Sem meta proposta
Montante de investimento em melhoria de conforto e eficiéncia ESTGOH 0€ 5000 €
gnergetlca de’ ed.|f|C|o§ no ano (janelas .ef|C|entes de classria > A+; ESTeSC o€ 50000 €
isolamento térmico; sistemas de aquecimento ou arrefecimento
ambiente e de dguas quentes sanitérias que recorram a energia de ISCAC 0€ 130000 €
fonte renovavel de classe > A+; instalagdo de painéis fotovoltaicos e ISEC 0€ 125797,20 €
outros equipamentos de energia renovavel; intervengdes que visem a
A e SC 0€ 420 772,00 €7
eficiéncia hidrica)
IPC 135300 € 755 797,20 €**
SASIPC 0€ Sem meta proposta
Indicador 11.1.4 - Requalificagdo da Casa do Bispo 2017 a
2019* 2021

62 000€*6 Laboratdrios (base) + 1 000€ *6 Laboratdrios (incentivo)

7 A meta dos SC de 420 772 €, resulta de: 159 295€ (da acdo “Melhoria das Acessibilidades no Instituto Politécnico de Coimbra e
Execugdo de Estruturas Elevatdrias no Politécnico de Coimbra”) + 79 900€ (da acdo “Reabilitacdo de 5 edificios do IPC”) + 93 379 €
(da agcdo “Ampliagdo da cafetaria dos Servigos Centrais, pintura exterior e substituicdo de caixilharia em edificios do IPC”) + 88 198

€ (da agdo “Melhoria da eficiéncia energética do edificio da Cantina ESAC/ISCAC do IPC-SAS”)
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Meta

. Histdrico PA 2021
Indicador IPC/UO =
Periodo/ ,
Periodo/ valor
valor
Despesa executada até final do periodo de referéncia com a . 97,0%
e . . IPC, através
requalificacdo da Casa do Bispo/ Despesa prevista total com a dos SC 0,0% (1438977 € de um
requalificagdo da Casa do Bispo (%) total de 1475 877 €)
Indicador 11.1.5 - Melhoramento de refeitorios e cafetarias da ESAC e 2017 a 2021
ESEC 2019*
Despesa executada até ao final do periodo de referéncia com o 33%
melhoramento de refeitérios e cafetarias da ESAC e ESEC/ Despesa (240 000€ a executar
. ol . SASIPC 85,6%
prevista total com o melhoramento de refeitérios e cafetarias da ESAC em 2021, de um total
e ESEC (%) de 720 000€)
Indicador 11.1.6 - Reabilitagdo de residéncias 2017 a 2021
2019*
Despesa executada até final do periodo de referéncia com a 100%
reabilitagdo de residéncias / Despesa prevista total com a reabilitagdo  SASIPC 56,5% (100 OOL;)€)

de residéncias (%)

*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

** A meta proposta pelo IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e tem em conta a auséncia de metas de algumas UO.

11.2. Moderniza¢ao dos equipamentos

Quadro 38 - Indicadores e metas para a modernizagdo dos equipamentos

Indicador

Indicador 11.2.1 - Aquisi¢do de novos equipamentos

Despesa realizada com aquisigdo de equipamentos no periodo de
referéncia

Histérico Meta
PA 2021
IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
2019* 2021
ESAC 51 866,65 € 20000 €
ESEC 17 660,31 € 50000 €
ESTGOH 26 381,05 € 5000 €
ESTeSC 17 625,42 € 60000 €
ISCAC 211766,20 € 100 000 €
ISEC 131793,90€ 160 000 €
i2A 109562,19 € 5337€
SC 803 797,27 € 145 000 €8
IPC 1370452,99 € 545 337 €**
SASIPC 39392,33 € Sem meta
proposta

*Fonte: GIAF, 2019

8 Investimento a realizar em geradores e UPS para alimentagdo elétrica de bastidores Informaticos no edificio dos Servigos Centrais
do IPC e na Residéncia de Estudantes R2 dos SASIPC (33 350€), Voip + Datacenter para os Servigos Centrais do IPC (49 200€) e em
mobilidrio para os Servigos Centrais - Casa do Bispo (62 450€), através do orgamento afeto aos Servigos Centrais.
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Descrigdo das acdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:

- ESAG
- ESTeSC.

Agoes propostas pelos Servigos Centrais

Agao:

Melhoria das Acessibilidades no Instituto Politécnico de Coimbra e Execugdo de Estruturas
Elevatdrias no Politécnico de Coimbra

UO/Servigo Responsavel

SC

ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

X X X X X X X

Descrigao:

Investimento total das acessibilidades do IPC: 159.295 €, distribuido da seguinte forma:

Servigos Centrais:

ESAC:

ESEC:

ESTGOH:

ESTeSC:

ISCAC:

Readaptagdo de instalagdes sanitarias existentes nos Servigos Centrais do Instituto
Politécnico de Coimbra, tornando-as adaptadas a pessoas com mobilidade
condicionada;

Aquisigdo e montagem de um ascensor exterior no edificio do Cento Cultural Penedo da
Saudade.

Valor do investimento: 36.764 €

Readaptagdo de instalagdo sanitaria existente no Bloco A, tornando-a adaptada a
pessoas com mobilidade condicionada;

Aquisicdo e montagem de um ascensor exterior no edificio do Bloco B, com passadigo
metalico de acesso ao edificio do Bloco A, incluindo trabalhos de demoligdo de vdo de
porta no piso 1 do Bloco A e respetivo fornecimento de porta dupla de abrir para fora,
e de demoli¢do de canteiro com posterior aplicagdo de pavimento na ligagdo da porta
exterior do Bloco A ao ascensor.

Valor do investimento: 41.039,00 €

Demoligdo de rampa existente no acesso ao edificio principal a partir do claustro e
posterior construgdo de rampa de acesso ao edificio principal com 1,40mx4,50m e
5,44% de inclinagdo, em massame de betdo, armado com rede malhasol e revestida com
pavimento semelhante ao existente e antiderrapante. Serdo ainda contemplados
corrimdos em ambos os lados da rampa, tubulares de ago galvanizado, com 40mm de
diametro, respetivos suportes metalicos e todos os trabalhos e acessérios necessarios a
sua correta fixacdo;

Aquisigdo de um trepador de escadas de tragdo para o auditério.
Valor do investimento: 6.156,00 €

Readaptagdo de instalagdo sanitdria existente, tornando-a adaptada a pessoas com
mobilidade condicionada;

Aquisicdo e montagem de plataforma para acesso vertical a sala do corpo posterior.
Valor do investimento: 14.642,00 €

Aquisicdo e montagem de uma plataforma vertical, incluindo trabalhos de demoligdo e
construgdo de escadas, semelhantes as existentes, mas adaptadas a nova plataforma,
transporte de entulho a vazadouro e todos os restantes trabalhos necessarios a um
correto funcionamento e acabamento;

Fornecimento e montagem de plataforma elevatéria de escada, no acesso interior a
cantina através do edificio principal.

Valor do investimento: 26.313,00 €

Demoligdo parcial de degraus na zona onde se ird implantar a rampa interior do bar,
incluindo transporte de entulho a vazadouro e trabalhos de remates com a rampa e os
degraus existentes e posterior aquisicdo e montagem de uma rampa metalica no espago
interior do bar, com 1,20mx3,00m e 8% de inclinagdo, incluindo estrutura de apoio, piso
antiderrapante, a cor cinza, com corrimdos com protegdo intermédia em ambos os
lados, tubulares de ago galvanizado, com 40mm de didmetro, respetivos suportes
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- metalicos e todos os trabalhos e acessérios necessario a sua correta execugdo e
acabamento;

- Demoligdo parcial de degraus na zona onde se ird implantar a rampa exterior do bar,
incluindo transporte de entulho a vazadouro e trabalhos de remates com a rampa e os
degraus existentes e posterior aquisicdo e montagem de uma rampa metalica no espago
exterior do bar, de acesso a esplanada, com 1,0mx11,70m e 6% de inclinagdo, incluindo
estrutura de apoio, piso antiderrapante, a cor cinza, com corrimdos com protegdo
intermédia em ambos os lados, tubulares de ago galvanizado, com 40mm de diametro,
respetivos suportes metdlicos e todos os trabalhos e acessdrios necessarios a sua
correta execugdo e acabamento;

- Readaptagdo de instalagdo sanitaria existente no piso -1 do edificio principal, tornando-
a adaptada a pessoas com mobilidade condicionada.

Valor do investimento: 7.235,00 €
ISEC:

- Reabilitagdo da rampa de acesso as oficinas de mecanica com aquisigdo dos corrimaos,
em ambos os lados, com protegdo intermédia, tubulares de ago galvanizado, com 40mm
de diametro, suportes metalicos e todos os trabalhos e acessdrios necessarios a sua
correta fixagcdo e acabamento;

—  Aquisicdo e montagem de uma rampa metdlica para acesso ao interior do edificio do
departamento de engenharia quimica e biolégica, com 1,20mx5,00m e 6% de inclinagdo,
incluindo estrutura de apoio, piso antiderrapante, a cor cinza, com corrimdos com
protegdo intermédia em ambos os lados, tubulares de ago galvanizado, com 40mm de
diametro, respetivos suportes metalicos e todos os trabalhos e acessérios necessario a
sua correta execugdo e acabamento,

—  Aquisicdo e montagem de porta dupla de correr automatica, para acesso ao interior do
edificio da biblioteca, incluindo todos os trabalhos e acessérios complementares;
- Readaptagdo de 5 instalagdes sanitarias existentes em diferentes edificios, tornando-as
adaptadas a pessoas com mobilidade condicionada.
Valor do investimento: 27.146,00 €

Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Outras

Agdo: Reabilitagdo de 5 edificios do IPC

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: L . L L . .
Substituicdo de coberturas em amianto e sua substituigdo por painéis sandwich e pinturas

exteriores no caso do Ginasio, Balnedrios e Clinica e de reabilitagdo de interiores com reparagdo e
pintura de paredes, tetos e carpintarias.

Valor do investimento: 79.900,00 €

Acdo desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Outras
Agdo: Ampliagdo da cafetaria dos Servigos Centrais, pintura exterior e substituicdo de caixilharia em
edificios do IPC
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: oL . . . . . .
Ampliagdo da cafetaria existente no edificio dos Servigos Centrais, trabalhos de pintura de fachadas
dos edificios dos Servigos Centrais e do Centro Cultural e substituicdo da caixilharia de madeira
existente no torredo nascente do edificio do INOPOL por caixilharia de aluminio idéntica a existente
no edificio.
Valor do investimento: 93.379,00 €
X Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos
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Agao:

Ampliagdo da cafetaria dos Servigos Centrais, pintura exterior e substituicdo de caixilharia em
edificios do IPC

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Agdo desenvolvida no Moderniza¢do dos equipamentos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Agdo: Reabilitagdo da Casa do Bispo

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Trabalhos de construgdo civil visando a substituicdo da cobertura incluindo o seu isolamento
térmico, recompartimentagdo dos espacos, substituicdo de revestimentos de paredes, pavimentos
e tetos, instalagdo de equipamentos de AVAC, novas redes de abastecimento de dgua e drenagem
de esgotos domésticos e pluviais, novas redes de eletricidade e ITED, sistema de detegdo de
incéndio, sistema de seguranga contra intrusdo, instalagdo de um elevador e arranjos exteriores
em arruamentos e passeios.

Investimento de 1438 977 € em 2021 de um total de 1 475 877 €.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

Modernizagdo dos equipamentos

Outras

Agao:

Fornecimento de Geradores e UPS para Alimentagdo Elétrica de Bastidores Informaticos no
Edificio dos Servigos Centrais do IPC e na Residéncia de Estudantes R2 do SASIPC

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Fornecimento de Geradores e UPS para Alimentagdo Elétrica de Bastidores Informaticos no Edificio
dos Servigos Centrais do IPC e na Residéncia de Estudantes R2 do SASIPC.

Valor do investimento: 33.350,00 €

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

X Modernizagdo dos equipamentos

Outras

Agao:

Melhoria da eficiéncia energética do edificio da Cantina ESAC/ISCAC do IPC-SAS

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X X

Descrigao:

Substituicdo da cobertura em fibrocimento por painéis sandwich, isolamento térmico da cobertura,
substituicdo de caixilharia de aluminio com corte térmico, instalagdo de sistema solar para
aquecimento de aguas sanitarias e sistema de AVAC para climatizagdo da cantina.

Valor do investimento: 88.198,00 €

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

Modernizagdo dos equipamentos

Outras

Agoes propostas pelo 1A
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Agdo: Atribuigdo de verbas aos Laboratérios do i2A para melhoria das condi¢Ges de investigagdo

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: . L, . L . . . o
Em 2021 o i2A ird continuar a valorizagdo dos laboratérios sediados no i2A, atribuindo um

financiamento base para o funcionamento e melhorias nos laboratérios. Assim, ndo tendo sido
possivel a distribuigdo de verbas pelos Laboratérios do i2A em 2020 face a restrigdes orgamentais,
considera-se necessario que em 2021 se atribua um montante base de 12.000€ como apoio nas
despesas decorrentes do funcionamento desses espagos e a melhorias que se possam
implementar. Adicionalmente, serd também disponibilizada uma verba adicional de 6.000€, que
serd atribuida apenas se for atingida pelo menos a meta de 1 publicagdo SCOPUS por membro
docente do respetivo laboratério.

Acdo desenvolvida no Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos

Outras

Agoes propostas pela ESEC

As acOes a desenvolver no ambito deste objetivo visam dar continuidade a agbes ja iniciadas no ano
anterior e que consistem na adaptacdo e requalificacdo dos espacos de trabalho para a ESECTV e Gabinete
de Apoio a Investigacdo, ao Ensino e a Internacionalizacdo e na criacdo de mais uma sala de aulas
polivalente. Para além destas acGes a ESEC tem também intencdo de dar continuidade a adaptacgdo
tecnoldgica do equipamento existente nas salas de aula e salas de informatica, de forma torna-lo mais
compativel com as exigéncias do ensino a distancia e de software necessario para a leciona¢do dos nossos
Cursos.

Para a prossecucdo destes objetivos a ESEC propGe desenvolver as seguintes acdes:

Agdo: Requalificagdo das instalagdes da ESEC TV

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

Prevé-se que as obras para a execugdo da obra de requalificagdo dos espagos da ESEC TV se iniciem
no primeiro trimestre de 2021 e se concluam até ao fim do ano letivo.

Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Modernizagdo dos equipamentos

Outras
Agdo: Adaptagdo de Espagos para Instalar o Gabinete de Apoio a Investigagdo, ao Ensino e a
Internacionalizacdo
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: oL . L L . . . L
A criagdo do Gabinete de Apoio a Investigagdo, ao Ensino e a Internacionalizagdo requere
adaptagdes de instalagGes usadas atualmente para outras fungdes. A solugdo a adotar resultara de
uma das seguintes alternativas: requalificagdo dos espagos da antiga reprografia e garagem ou da
adaptagdo do atual gabinete de mestrados fazendo uma ligagdo a sala adjacente.
Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos
Outras
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Agdo: Requalificagdo do Espago utilizado atualmente pela AE ESEC para atividades letivas

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
¢ Pretende-se trocar as atuais instalagdes da AE por um dos seguintes espagos: antiga reprografia e

garagem ou o atual gabinete de mestrados fazendo uma ligagdo a sala adjacente. Caso esta troca
se concretize as atuais instalagdes da AE serdo requalificadas para criar uma sala de aulas.

Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Outras
Agdo: Aquisi¢do de equipamento informatico para salas de Informatica
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: o . . . . . "
Pretende-se substituir os atuais equipamentos informaticos das salas de informatica 1 e 2 por
equipamentos mais potentes e adaptados as necessidades atuais dos nossos cursos.
Agdo desenvolvida no Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
Outras
Agdo: Aquisi¢do de equipamento para apoio ao ensino a distancia
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: Lo . . . ., .
Pretende-se dar continuidade ao investimento ja iniciado em camaras de video e microfones, que
visam dotar as salas de aula da ESEC de tecnologia necessaria a transmissdo online.
Agdo desenvolvida no Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
Outras

Agoes propostas pela ESTGOH

Agdo: Regresso da Biblioteca as atuais instalagées da ESTGOH

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

Deslocar o espdlio da biblioteca da ESTGOH das atuais instalagGes, na Biblioteca Municipal, para as
atuais instalagdes da ESTGOH

Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Outras
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Agdo: Reforgar os espacos letivos, criando ambientes inovadores de aprendizagem

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: . . -
- Transferir asala de alunos (2.07 e 2.08) para o espago anteriormente ocupado pela Biblioteca

da ESTGOH (piso 0);

- Criar uma nova sala de alunos no espago ocupado pela Tuna e pela Associagdo de Estudantes
(AE); a Tuna transita para uma nova sala e a AE transita para o espago atualmente ocupado
pelo Laboratério de Ambiente;

- Criar um novo espago que ira acolher o Economato repartido atualmente por varios gabinetes
de docentes;

- Criar um gabinete para o GAE (Gabinete para Apoio ao Estudante).

Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Outras
Agdo: Modernizagado dos espagos fisicos
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . . . L
- Abertura de janelas nas salas sem arejamento, permitindo a sua utilizagdo para aulas;
- Instalagdo de um sistema de ventilagdo na sala 2.01 que permitird a sua utilizagdo para aulas;
- Instalagdo de uma porta de acesso nas traseiras do edificio.
Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Outras
Ag0es propostas pelo ISCAC
Agdo: Disponibilizar de uma nova sala de estudo
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . . o 3 .
A fim de dotar a escola de mais um espago de estudo individual ou em grupo, sera promovida uma
empreitada para construgdo de um segundo piso na atual sala de estudo Pires de Carvalho.
Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Outras
Acdo: Reparar a cobertura da escola
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: L L . . . o
Continuidade do processo de reabilitagdo do edificio, a fim de dar seguimento a dinamica
pedagodgica dos ultimos anos e melhorar a qualidade de vida e bem-estar, ndo descurando as
naturais e indispensdveis preocupacBes de sustentabilidade ambiental, como a eficiéncia
energética, estando prevista a realizagdo de obras de impermeabilizagdo da cobertura do edificio,
obra ha muito entendida como premente.
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Agdo: Reparar a cobertura da escola

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Acdo desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos

Outras

Agdo: Adquirir todos os equipamentos informaticos, administrativos e outros

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigdo: Adquirir todos os equipamentos informaticos, administrativos e outros necessarios ao

desenvolvimento da atividade letiva e formativa, nomeadamente os necessarios para:
- Modernizagdo dos equipamentos existentes
- Limpeza e reparagdo das paredes exteriores do edificio
- Colocagdo e reparagdo do piso circundante da Escola, designadamente, do alcatrdo no
exterior
- Revisdo geral da eficiéncia energética das tubagens/instalagdes do sistema AVAC

Acdo desenvolvida no Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos

Outras
AgOes propostas pelo ISEC
Agdo: Empreitada de Pintura da Envolvente Exterior dos Edificios dos Gerais, Administrativo e DEC
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao: L . . L. L
Reabilitagdo da Envolvente Vertical Exterior, com o tratamento da superficie e aplicagdo de novo
revestimento em pintura plastica.

Agdo desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Outras
Agdo: Empreitada de Reparagdo das fachadas do edificio do auditério
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: L . . . L.
Reabilitagdo da Envolvente Vertical Exterior e Horizontal, com o tratamento da superficie e
cobertura, remogdo do atual revestimento em azulejo e a aplicagdo de novo revestimento em
azulejo ceramico.

Acdo desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

Outras
Agdo: Empreitada de Criagdo do Laboratdrio de Inspegao Automoével
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: L . .
Criagdo de novo espago laboratorial para responder a novas necessidades do DEM, nomeadamente
para os seus cursos em tecnologia automdvel, trazendo novas respostas e capacidades através da
instalacdo de equipamento técnico e laboratorial novo.
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Agdo: Empreitada de Criagdo do Laboratério de Inspegao Automovel

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Acdo desenvolvida no X Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos

Outras

Agdo: Empreitada de Climatizagdo do Edificio dos Gerais

UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Melhoria das atuais condigGes térmicas do edificio com exposigdo Norte-Sul, através da instalagdo
de aparelhos de Ar-condicionado, mono e multi-splits.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

Modernizagdo dos equipamentos

X Outras

Agao:

Empreitada de Criagdo de espago para Data Recovery

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Remodelagdo de espago para instalagdo de Data Recovery, necessario a criagdo de redundancia e
de seguranca de dados informaticos.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos
X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras

Agao:

Reforgo de Infraestrutura de rede

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Consolidagdo do backbone de rede a 10Gb; instalar e configurar os equipamentos de rede
(distribuidor de edificio) em falta: DEM, EEM, Oficinas de Mecanica

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos
X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras

Agao:

Reforgar de seguranca da rede

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Aquisigdo, configuragdo e implementagdo de sistema de firewall, para protegdo de perimetro e do
Data Center.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

X Modernizagdo dos equipamentos

X Outras
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Agdo: Aumento da capacidade de armazenamento de backups

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Descrigao: L . .
Aquisigdo de storage para incremento da retengdo dos backups.

Acdo desenvolvida no Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras
Agdo: Implementagédo e Manutengdo de solugdes de Alta Disponibilidade dos servigos de Infraestrutura
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: 5 5 5 . .
Implementagdo e Manutengdo de solugBes redundantes que garantam a alta disponibilidade dos
servigos de Infraestrutura (Rede e Dominio).
Agdo desenvolvida no Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras
Agdo: Implementagdo e Manutengdo de solugGes de Alta Disponibilidade de servigos de apoio ao
negocio
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: 5 N N . . . . .
Implementagdo e Manutengdo de solugdes de Alta Disponibilidade de servigos de apoio ao negécio:
Correio Eletrénico, Bases de Dados, Alojamento Web, Partilha de Ficheiros.
Agdo desenvolvida no Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras
Agao: Aquisi¢do de novos equipamentos
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . . , L . N
Renovar o parque informdtico através da aquisi¢do de novos equipamentos para apoio as aulas,
servigos administrativos e 6rgdos de gestdo.
Agdo desenvolvida no Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras
Agdo: Aquisi¢do/Renovacdo de software
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . . . . . .
- Renovar o licenciamento de software utilizado pela comunidade (Microsoft, SolidWorks,
Adobe, ArcGis, AutoDesk, etc.);
- Renovagdo do licenciamento, servigo de garantia / suporte das solugdes de armazenamento,
processamento, virtualizagdo email e seguranga.
NOTA: poderd ter um impacto pouco significativo tendo em conta o elevado numero de
equipamentos que passaram pelo periodo de “End Of Life” dos fabricantes.
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Agdo: Aquisi¢do/Renovacdo de software

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Acdo desenvolvida no Otimizagdo e modernizagdo dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras
Agdo: Aquisigdo e Implementagdo de uma nova solugdo VDI’s
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigdo: L 5 . . .
Aquisi¢cdo de uma nova solugdo de Postos de trabalho virtuais para ambiente de sala de aula e para
ambiente de servicos administrativos, uma vez que a solugdo atual ja ndo corresponde as
necessidades.
Acdo desenvolvida no Otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Modernizagdo dos equipamentos
X Outras
Agdo: Criacdo de condigGes para comercializagdo de servigos
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . - . . . . . .
Criar as condi¢Bes necessarias para que o ISEC possa disponibilizar os seguintes servigos (pagos) a
comunidade:
- Servigo de alojamento web;
- Servigo de alojamento de servidores fisicos;
- Servigo de alojamento de servidores virtuais;
- Servigo de armazenamento;
- Rentabilizando desta forma o seu Data Center.
Agdo desenvolvida no Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos

X Outras
Agdo: Implementagéo de um sistema de monitorizagdo do Data Center
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: L . .
Monitorizagdo (Energia, Temperatura e Humidade) do Data Center
Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos
X Outras
Agao: Manutengdo de equipamentos
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . . . . .
Preparagdo de equipamentos (computadores e videoprojectores) para salas de aula, servigos
administrativos e 6rgdos de gestdo.
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Agao:

Manutengdo de equipamentos

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Agdo desenvolvida no X Otimizac¢do e modernizacdo dos espacos fisicos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Modernizagdo dos equipamentos
X Outras
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Objetivo 12 - Promover a transformacdo digital e a desmaterializacao

Metas a atingir em 2021

12.1. Desmaterializacao de processos de gestao

Quadro 39 - Indicadores e metas para a desmaterializagdo de processos de gestdo

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 12.1.1 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na 2019* 2021
gestao de recursos humanos Sem meta
ESAC s.d.
proposta
ESEC sd. Sem meta
proposta
N¢ de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo de Sem meta
. . A ESTGOH s.d.
recursos humanos implementados no periodo de referéncia proposta
ESTesC s.d. sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
Sem meta
ISEC s.d.
proposta
SC 4 10
IPC 4 210
SASIPC s.d. Sem meta
proposta
Indicador 12.1.2 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na 2019* 2021
gestdo de financeira e aprovisionamento
Sem meta
ESAC s.d.
proposta
ESEC sd. Sem meta
proposta
N2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo financeira ESTGOH od Sem meta
e aprovisionamento implementados no periodo de referéncia o proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
S t
ISCAC s.d. em meta
proposta
ISEC sd. Sem meta
proposta
SC s.d. 2
IPC 1 22
SASIPC 1 sem meta
proposta
Indicador 12.1.3 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na 2019* 2021
gestdo académica e pedagogica
ESAC sd. Sem meta
proposta
ESEC s.d. 1
Ne de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo académica ESTGOH od Sem meta
e pedagogica implementados no periodo de referéncia o proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC sd. Sem meta
proposta
SC s.d. 2
IPC 1 23
SASIPC s.d. sem meta
proposta
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Meta

. Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 12.1.4 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto 2019* 2021
transversal nos processos administrativos, de decisdo e de qualidade do S "
IPC ESAC s.d. em meta
proposta
ESEC s.d. 1
N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto transversal nos ESTGOH od Sem meta
processos administrativos, de decisdo e de qualidade do IPC o proposta
implementados no periodo de referéncia
p p ESTeSC sd. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC sd. Sem meta
proposta
i2A s.d. 1
SC s.d. 7
IPC 5 29
SASIPC s.d. sem meta
proposta
Indicador 12.1.5 - N.2 de projetos com impacto nas infraestruturas 2019* 2021
tecnolégicas do IPC e meta
ESAC s.d.
proposta
ESEC sd. Sem meta
proposta
N2 de projetos com impacto nas infraestruturas tecnolégicas do IPC ESTGOH d Sem meta
implementados no periodo de referéncia o proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC s.d. 1
i2A sd. Sem meta
proposta
SC s.d. 4
IPC 6 25
SASIPC s.d. Sem meta
proposta

*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
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Descrigdo das acdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:

- ESAG

- ESTGOH;
- ESTeSC;
- ISCAC.

Agles propostas pelos Servigos Centrais

Agao:

Desmaterializagdo de processos com impacto na gestdo de recursos humanos

UO/Servigo Responsavel

SC

ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

No ambito desta agdo, serdo desenvolvidos os seguintes projetos:

Dar continuidade a implementagéo, iniciada em 2020, de uma solugdo informatica que
permita a desmaterializagdo dos processos associados a contratagdo de docentes
especialmente contratados no IPC, com o objetivo de obter ganhos de eficiéncia e
eficacia na sua gestdo;

Implementagdo de solugdo informatica que permita auxiliar o processo de submissdo
de candidaturas no ambito de procedimentos concursais para recrutamento de
docentes, incorporando também funcionalidades que permitam aos candidatos
consultar o estado da candidatura e receber notificagdes;

Atualizagdo da Plataforma INOVIPC
Conclusdo da atualizagdo do sistema de informagdo de gestdo documental;
Conclusdo da atualizagdo do sistema de Business Intelligence;

Desenvolvimento de estrutura de apoio ao funcionamento do IPC vocacionada para a
contabilidade analitica;

Teste e implementagdo do mddulo de avaliagdo de desempenho do pessoal ndo
docente (SIADAP);

Implementagdo de uma grelha Unica de avaliagdo de desempenho do pessoal docente
no NONIO.

Implementagdo de solugdo informdtica que permita auxiliar o processo de submissdo
de candidaturas no ambito de procedimentos concursais para recrutamento de PnD,
incorporando também funcionalidades que permitam aos candidatos consultar o
estado da candidatura e receber notificagGes.

Implementagdo de solugdo informatica que permita auxiliar o processo de submissdo
de candidaturas no ambito de procedimentos concursais para recrutamento de
Bolseiros Investigadores, incorporando também funcionalidades que permitam aos
candidatos consultar o estado da candidatura e receber notificagGes.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Desmaterializagdo de processos de gestdo

Outras

137 de 205
Modelo 102_01

SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE




Agao: Desmaterializagdo de processos com impacto na gestdo de financeira e aprovisionamento

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: L . N . . .
No @mbito desta agdo, serdo desenvolvidos os seguintes projetos:
- Implementagdo de solugdo de faturacdo eletronica para o IPC — aquisicdo e
implementacdo de solugdo de intercambio documental e faturagdo eletrénica com os
fornecedores e clientes;

- Implementagdo de plataforma de controlo de procedimentos do Servigo de Compras e
Aprovisionamento dos Servigos Centrais — aquisicdo e implementagdo de plataforma
informatica que integre e monitorize todas as etapas processuais inerentes a formagdo
de contratos publicos de aquisi¢des de bens e servigos.

Acdo desenvolvida no X Desmaterializagdo de processos de gestdo

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Agdo: Desmaterializagdo de processos com impacto na gestdo académica e pedagogica

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigdo: L N N . . .
No ambito desta agdo, serdo desenvolvidos os seguintes projetos:
- Parametrizacdo e disponibilizagdo do modulo para gestdo de mobilidades outgoing e
incoming no sistema NONIO e implementagdo do Erasmus Without Paper;

- Remodelagdo da plataforma informatica de empregabilidade para o IPC - continuagdo
do processo de remodelagdo da plataforma informatica de empregabilidade do IPC,
langada em 2020, incorporando novas funcionalidades, nomeadamente, novas areas de
reporte na componente de observatério da empregabilidade, inquéritos aos
diplomados, entre outras.

Agdo desenvolvida no X Desmaterializa¢do de processos de gestdo

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Agdo: Desmaterializagdo de processos com impacto transversal nos processos administrativos, de
decisdo e de qualidade do IPC

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
No ambito desta agdo, serdo desenvolvidos os seguintes projetos:
- Ampliagdo e melhoria da Plataforma de Interoperabilidade do IPC (PIO) - aumentar e
melhorar o n.2 de componentes de integragdo na Plataforma de Interoperabilidade do
IPC (P10), com vista a recolha de mais e melhor informagdo associada a gestdo
académica, de forma a permitir a implementagdo de processos de integracdo desta
informagdo noutros sistemas, nomeadamente, Bl, portal SIGQ, plataforma MyISEC na
componente de gestdo da DSD, portal Institucional, Software de Gestdo de Projetos de
1&D;

- Implementagdo e desenvolvimento de plataforma informatica de apoio ao Sistema
Interno de Garantia da Qualidade do IPC - continuar o desenvolvimento da plataforma
informatica de apoio ao Sistema Interno de Garantia da Qualidade do IPC,
nomeadamente com a implementagdo da 22 versdo do RAEUO e o software de apoio ao
tratamento da informagdo para “Elaboragdo do relatdrio de apresentagdo dos relatdrios
pedagodgicos” por parte da Comissdo de Estatistica, observando as questGes
relacionadas com RGPD;

- Atualizagdo do sistema de informagdo de gestdo documental;

- Atualizagdo do sistema de Business Intelligence - continuagdo do processo de
atualizagdo do sistema de Business Intelligence, tanto ao nivel tecnoldgico como ao nivel
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Agao:

Desmaterializagdo de processos com impacto transversal nos processos administrativos, de
decisdo e de qualidade do IPC

UO/Servigo Responsavel

SC

ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

funcional e de reporte, nas componentes de Gestdo de RH, Gestdo Financeira e Gestdo
Académica;

Implementagdo da plataforma de apoio a gestdo de projetos de I&D - dar continuidade
aimplementagdo de uma solugdo informatica para 0i2A, iniciada em 2020, que permita
a desmaterializagdo dos processos inerentes a gestdo de projetos de 1&D, criando
condigdes para obtengdo de ganhos de eficacia e eficiéncia, a obtengdo de indicadores
de gestdo, a integragdo com outros sistemas de informagdo da instituigdo, por forma a
reduzir a necessidade de introdugdo manual de dados e minimizagdo de erros
associados;

Projeto +Social (SAMA) dos SASIPC - Apoiar a execugdo do projeto +Social (SAMA) dos
SASIPC, disponibilizando recursos humanos e materiais para execugdo do mesmo de
acordo com as prioridades estabelecidas para 2021;

Apoio a implementagdo de formuldrios eletrénicos para toda a comunidade IPC —
Criagdo de servico de apoio a elaboragdo de formularios eletrénicos para toda a
comunidade IPC com as seguintes caracteristicas:

v' Facilitar a conformidade com RGPD aquando da necessidade de desenvolver
questiondrios dirigidos a comunidade que solicitem dados pessoais;

v' Poder ser utilizado por toda a comunidade do IPC, garantido que o acesso a
plataforma para elaboragdo dos questiondrios é realizado através de
credenciais institucionais;

v' Facilitar a implementac¢do de questiondrios com controlo de acesso e pré-
preenchimento de dados;

Apoio na elaboragdo dos formularios;

Apoio na divulgagdo dos formularios, para grupos especificos da
comunidade;

Criagdo de um portal de servigos - Criagdo de um portal que permita organizar num
Unico site os vdarios projetos desenvolvidos internamente no ambito da
desmaterializagdo de processos.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Desmaterializagdo de processos de gestdo

Outras

Agao:

Melhoria das infraestruturas tecnolégicas do IPC

UO/Servigo Responsavel

SC

ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

No ambito desta agdo, serdo desenvolvidos os seguintes projetos:

Implementagdo de um Data Center secundario, de forma a operacionalizar uma area de
DR (Disaster Recovery) e de continuidade de servico em cendrios de desativagdo
controlada do Data Center principal;

Aquisigdo de uma nova solugdo de comunicagdes VolP para todo o IPC, que proporcione
um salto qualitativo consideravel face ao atual servigo instalado, facilite a gestdo da
infraestrutura e permita a resolugdo dos problemas de eficiéncia e manutengdo da atual
solugdo em operagdo;

Requalificagdo dos sistemas de encaminhamento e filtragem de trafego IP da rede IPC,
de forma a conferir-lhes mais capacidade de encaminhamento, resiliéncia e facilidade
de gestdo;

Requalificar a rede Wifi dos SC, SASIPC e i2A, aumentando a cobertura da rede, a sua
capacidade de resposta e os seus mecanismos de gestdo.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Desmaterializagdo de processos de gestdo

Outras
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Agoes propostas pela ESEC

No ambito da desmaterializagcdo de processos administrativos, para além da participacdo nas iniciativas
promovidas pela Presidéncia do IPC, a ESEC pretende investir em aplicagGes que permitam organizar e
centralizar a informacdo relativa a decisGes e documentos emanados e produzidos pelos diversos érgaos
de gestdo e estruturas organizativas da escola e na sistematiza¢do e monitorizagdo de a¢Ges de melhoria
propostas no ambito do SIGQ.

Para a prossecucdo deste objetivo propde desenvolver as seguintes ag¢oes:

Agdo: Aplicacdo de organizagdo e gestdo de decis6es e documentos de gestdo — “Didrio da Reptiblica
da ESEC”
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao:

Pretende-se concretizar uma agdo ja prevista em Planos de Atividades anteriores e que consiste na
criagdo de um “Diario da Republica da ESEC” onde seja possivel consultar todos os documentos
produzidos pelas diversas estruturas de gestdo e coordenagdo da ESEC.

Acdo desenvolvida no X Desmaterializagdo de processos de gestdo

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Agdo: Aplicacdo para Gestdo de agdes de melhoria propostas no ambito do SIGQ

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

O desenvolvimento do SIGQ assenta essencialmente na capacidade de ESEC dar monitorizar a
efetiva concretizagdo das agGes de melhoria propostas e aprovadas pelos drgdos competentes. A
diversidade das instancias que produzem propostas de melhoria e a amplitude dos intervenientes
nos processos é ndo s6 uma forte ameaca a efetiva capacidade de fazer chegar todas as propostas
a quem tem competéncia para as aprovar e concretizar, mas também a efetiva capacidade de
organizagdo acompanhar e monitorizar a sua concretizagdo. Nesse sentido a ESEC considera ser
importante dispor de uma aplicagdo que nos permita fazer uma gestdo eficaz deste processo.

Agéo desenvolvida no X Desmaterializagdo de processos de gestdo
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Outras

Agoes propostas pelo ISEC

Agao: Criacdo de Data Recovery no ISEC

UO/servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Criacdo de um Data Recovery para salvaguarda da informagdo associada aos processos
desmaterializados.

Acdo desenvolvida no X Desmaterializagdo de processos de gestdo
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Outras

140 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Objetivo 13 - Promover a valorizacdo dos profissionais

Metas a atingir em 2021

13.1. Clima organizacional e motivacional

Quadro 40 - Indicadores e metas relativos ao clima organizacional e motivacional

Histérico Meta
. PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.1.1 - Concretizagdo das medidas que visam a reorganizagdo 2019* 2021
dos servigos, a sua racionalizagdo e o planeamento de necessidades de
ESAC s.d. 5
recursos humanos
ESEC s.d. 3
ESTGOH s.d. 3
N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia ESTeSC s.d. 15
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC sd. Sem meta
proposta
i2A s.d. 1
SC 2 1
IPC 2 28
SASIPC s.d. Sem meta
proposta
Indicador 13.1.2 - Concretizacdo das medidas de uniformizagdo e 2019* 2021
ajustamento de procedimentos concursais Sem meta
ESAC s.d.
proposta
ESEC sd. Sem meta
proposta
N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia ESTGOH s.d. 1
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC sd. Sem meta
proposta
i2A sd. Sem meta
proposta
SC 4 2
IPC 4 3
SASIPC s.d. Sem meta
proposta
Indicador 13.1.3 - Concretizacdo das medidas de uniformizagdo dos 2019* 2021
procedimentos de avaliagdo docente Sem meta
ESAC s.d.
proposta
ESEC sd. Sem meta
proposta
N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia ESTGOH s.d. 1
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC s.d. 1
SC s.d. 1
IPC 1 3
Indicador 13.1.4 - Concretizagdo das medidas que visam a melhoria das 2019* 2021
condigGes de trabalho
ESAC s.d. 5
S t
ESEC s.d. em meta
proposta
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Meta

- Histdrico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia ESTGOH s.d. 1
ESTeSC s.d. 5
ISCAC s.d. 2
ISEC s.d. 2
i2A sd. Sem meta
proposta
SC 2 1
IPC 2 16
SASIPC s.d. Sem meta
proposta

*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

13.2. Incentivos a qualificacdo docente e ndo docente e a aquisicdo de novas competéncias
profissionais

Quadro 41 - Indicadores e metas para os incentivos a qualificacdo docente e ndo docente e a aquisi¢cdo de novas competéncias
profissionais

Historico Meta
X PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.2.1 - N.2 de horas de formagdo por trabalhador 2019* 2021
ESAC s.d. >35h por trab.
ESEC s.d. >35h por trab.
Ne de horas de formagdo no ano civil/ N.2 total de trabalhadores 31 de  ESTGOH s.d. >35h por trab.
dez do ano civil
ESTeSC s.d. >35h por trab.
ISCAC 10,75 >35h por trab.
ISEC s.d. >35h por trab.
i2A s.d. >35h por trab.
SC s.d. >35h por trab.
IPC 3.24 horas >35h por trab.
SASIPC s.d. >35h por trab.
Indicador 13.2.2 - N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao 2019 2021
doutoramento
ESAC sd. Sem meta
proposta
ESEC sd. Sem meta
proposta
N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao doutoramento no ESTGOH s.d. 0
periodo de referéncia
ESTeSC s.d. 3
ISCAC s.d. 0
ISEC s.d. 2
i2A sd. Sem meta
proposta
SC s.d. 0
IPC s.d. 5
Indicador 13.2.3 - N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a 2019* 2021
qualificagdo profissional
ESAC sd. Sem meta
proposta
ESEC sd. Sem meta
proposta
N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a qualificagdo ESTGOH d Sem meta
profissional ndo conferente de grau no periodo de referéncia o proposta

142 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Histérico

Meta

PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
ESTeSC s.d. 6
ISCAC 10 33
ISEC s.d. 2
i2A s.d. 1
SC s.d. 1
IPC 10 43
SASIPC s.d. Sem meta
proposta

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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13.3. Concursos para cargos dirigentes

Quadro 42 - Indicadores e metas para os concursos para cargos dirigentes

Histérico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.3.1 - N.2 de concursos para cargos dirigentes 2019 2021
ESAC n.a. 3
ESEC n.a. 5
o . . I
N2 de concursos para cargos dirigentes no periodo de referéncia ESTGOH na. Sem meta
proposta
ESTeSC n.a. 2
ISCAC n.a. 0
ISEC n.a. 0
i2A n.a. 1°
SC n.a. 4
IPC n.a. 15
SASIPC n.a. 3
13.4. Concursos de pessoal
Quadro 43 - Indicadores e metas para os concursos de pessoal
Meta
Histéri
- istérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.4.1 - N.2 de vagas para concursos de pessoal docente 2019 2021
ESAC n.a. 10
ESEC n.a. 14
N2 de vagas para concurso de pessoal docente no periodo de referéncia ESTGOH n.a. 4
ESTeSC n.a. 11
ISCAC n.a. 4
ISEC n.a. 9
i2A n.a. 0
SC n.a. 0
IPC n.a. 52
Indicador 13.4.2 - N.2 de concursos de pessoal de investigagdo 2019 2021
ESAC na. Sem meta
proposta
ESEC na. Sem meta
proposta
o ) N . N
N2 de concursos de pessoal de investigagdo no periodo de referéncia ESTGOH na. Sem meta
proposta
ESTeSC n.a. 0
ISCAC n.a. 0
ISEC n.a. 0
i2A n.a. 2
SC n.a. 0
IPC n.a. 2

9 Sujeito a alteragdo do mapa pessoal e alteragdo dos estatutos da UO.
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Meta

. Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.4.3 - N.2 de concursos de pessoal ndo docente 2019 2021
ESAC n.a. 2
ESEC n.a. 5
o . . -
N2 de concursos de pessoal ndo docente no periodo de referéncia ESTGOH na. Sem meta
proposta
ESTeSC n.a. 2
ISCAC n.a. 5
ISEC n.a. 2
i2A* n.a. 1
SC n.a. 4
IPC n.a. 21
SASIPC n.a. 7
* Incluindo concursos de mobilidade
13.5. Racios de pessoal afeto as carreiras docentes e ndo docentes
Quadro 44 - Indicadores e metas para os racios de pessoal afeto as carreiras docentes e ndo docentes
Meta
Histérico™
. istorico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 13.5.1 - N.2 médio de alunos por docente ETI 2019* 2021
ESAC 13,6 14,0
N.2 de alunos no ano letivo 2020/2021/ N.2 de docentes a 31/12/2021  gsec 18,4 18,0
ESTGOH 17,5 18,8
ESTeSC 15,2 15,0
ISCAC 28,2 28,0
ISEC 16,6 15,0
IPC 18,4 16.9
Indicador 13.5.2 - N.2 médio de alunos por ndo docente ETI 2019* 2021
ESAC 14,7 13,0
N.2 de alunos no ano letivo 2020/2021/ N.2 de ndo docentes a ESEC 42,1 40,0
31/12/2021
ESTGOH 40,8 46,4
ESTeSC 43,7 40,0
ISCAC 85,0 79,0
ISEC 34,6 35,0
IPC 29,8 26.3

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdo das acbes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:
- ESAG;
- ESTeSC.

Agles propostas pelos Servigos Centrais

Agdo: Implementagao de medidas de uniformizagdo e ajustamento de procedimentos concursais

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

- Desenvolvimento de solugBes informaticas de suporte e de uniformizagdo de candidaturas no
ambito de procedimentos concursais para recrutamento de docentes, ndo docentes e de
bolseiros investigadores;

- Revisitar e reformular instrugdes de trabalho, modelos e formularios no ambito da
desmaterializagdo dos processos de gestdo de recursos humanos associados a
implementacdo de solugdes informaticas de suporte e de uniformizagdo dos processos de
recrutamento.

Acdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Implementagao de medidas de uniformizagdo dos procedimentos de avaliagdo docente
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: 5 L. L
Aprovagdo de uma grelha Unica para avaliagdo do desempenho docente.
Acdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Implementagéo das medidas que visam a melhoria das condi¢des de trabalho
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: L . . "

- Modernizagdo de equipamentos informaticos;

- Disponibilizagdo de servigos de Medicina no trabalho e de Saude Ocupacional e Ambiental.
Acéo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) o
profissionais

Concursos para cargos dirigentes
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Agdo: Implementagéo das medidas que visam a melhoria das condi¢des de trabalho

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Elaboragdo do plano de formagdo para 2021
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Descrigao: 5 - . . L
- Oferta de formagdo profissional interna tendo por base as necessidades de qualificagdo dos

trabalhadores e avaliagdo de desempenho;

- Dinamizagdo da formagdo online de recursos humanos do IPC, nomeadamente através da
integragdo de cursos livres e webinars direcionados a formagdo de pessoal.

Agdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s) - N — = N — P
N Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s) X L
profissionais
Concursos para cargos dirigentes
Concursos de pessoal
Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)
Outras
Agdo: Implementar incentivos a obtengdo do grau de doutor
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . . .
Desenvolvimento de mecanismos e formas de apoio ao doutoramento dos docentes
Acdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s) - N P = : — P
. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s) X

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Implementar incentivos a qualificagdo profissional
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . . L e N
Fomento, junto dos trabalhadores ndo docentes, da qualificagdo profissional ndo conferente de
grau.
Acdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s) - N — = : — P
. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s) X L
profissionais
Concursos para cargos dirigentes
Concursos de pessoal
Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)
Outras
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Agdo: Abertura de procedimentos concursais para dirigentes

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X X X X X

Descrigdo:
¢ Atendendo as metas propostas pelas UO, estdo previstos procedimentos para preenchimento de
15 lugares no IPC e 3 lugares nos SASIPC:

- Preenchimento de 3 lugares de coordenador de servigos na ESAC;

- Preenchimento de 5 lugares de coordenador de servigos na ESEC;

- Preenchimento de 2 lugares de coordenador de servigos na ESTeSC;

- Preenchimento de 1 lugar de coordenador de servigos no IIA (sujeito a alteragdo do mapa
de pessoal);

- Preenchimento de 4 lugares de coordenador de servigo dos Servigos Centrais.

- Preenchimento de 3 lugares de coordenador de servigos dos Servigos de Agdo Social.

Acéo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

N Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s)

profissionais

X Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Abertura de procedimentos concursais para docentes, incluindo concursos internos de
promogao
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X X X X X X
Descrigo: Atendendo as metas propostas pelas UO, estdo previstos procedimentos para preenchimento de
52 lugares no IPC:
- 10 na ESAC;
- 14 na ESEC, de entre os indicados nas agbes da UO;
- 4 na ESTGOH;
- 11 na ESTeSC;
- 4 no ISCAC;
- 9 no ISEC.
Agdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s)

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

X Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras

148 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Agdo: Abertura de procedimentos concursais para investigadores

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X X

Descrigao: . .
Abertura de procedimento concursal para preenchimento de 2 vagas.

Acdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s)

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

X Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Abertura de procedimentos concursais para pessoal ndo docente
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X X X X X X X X
Descrigo: Atendendo as metas propostas pelas UO, estdo previstos procedimentos para preenchimento de
21 lugares no IPC e 7 lugares nos SASIPC:
- 2 na ESAC;
- 5 na ESEC;
- 2 na ESTeSC;
- 5 no ISCAC;
- 2 no ISEC;
- 1nollA;
- 4 nos SC;
- 7 nos SASIPC.
Acdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

X Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
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Agles propostas pelo 1A

Agdo: Elaboragdo do regulamento de funcionamento dos servigos do i2A

UO/servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

No ambito da “concretizagdo das medidas que visam a reorganizagdo dos servigos, a sua
racionalizagdo e o planeamento de necessidades de recursos humanos”, tendo em vista uma
clarificagdo inequivoca das competéncias, atribui¢des, responsabilidades, direitos e deveres das
estruturas de servigos previstas no organograma do i2A (Servigo de Apoio a Projetos; Servigo de
Transferéncia de Tecnologia e Inovagdo; Servico de Comunicagdo e Relagdes Institucionais e
Servigos Administrativos) ndo sé a nivel interno, como também ao nivel da articulagdo com as
restantes UO e Servigcos do IPC, 0 i2A prop&e-se avangar com a elaboragdo do referido regulamento
de funcionamento.

Agdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Apoio na elaboragdo dos regulamentos de funcionamento dos Laboratérios
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . - . A N .
¢ Na sequéncia da aprovagdo dos estatutos do i2A, e no ambito da concretizagdo das medidas que

visam a organizagdo e o bom funcionamento dos Laboratérios, o i2A prestara apoio ndo so a nivel
interno, como também ao nivel da articulagdo com o gabinete juridico para avangar com a
elaboragdo dos referidos regulamentos a luz dos estatutos do i2A.

Agdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

N Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s)

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras

Agdo: Monitorizagdo do grau de satisfagao da comunidade do IPC com 0 i2A e tratamento de propostas
de melhoria

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X
D icdo: AL . . T
escrigao No ambito do compromisso do i2A com o SIGQ no que concerne ao processo de monitorizagdo

continua e melhoria dos servigos e do trabalho desenvolvido junto da comunidade, mormente dos
investigadores e das suas equipas, o i2A pretende implementar em 2021 um inquérito relativo a
determinagdo do grau de satisfagdo com a UOI. Por outro lado, sera instituido ainda um canal de
comunicag¢do especifico, definindo um procedimento e circuito de tratamento de reclamagdes,
sugestdes e elogios.

Acdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
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Agdo: Concurso para dirigentes intermédios de 3.2 grau para coordenagdo de Servigos do i2A

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigdo:
¢ No seguimento do processo de elaboragdo do regulamento de funcionamento dos Servigos, o i2A

propde-se avangar com um processo de concurso para Dirigentes Intermédios de 3.2 grau para
coordenacdo de Servigos do i2A (Coordenador de Servigo).

Agdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

X Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Promogao da qualificagdo especifica para os trabalhadores do i2A
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao: . . . . L N
Em estreita articulagdo com o Servigo de Avaliagdo de Desempenho e Formagdo do Departamento
de Gestdo de Recursos Humanos (SADF-DGRH) do IPC, o i2A procurara promover a qualificagdo
especifica dos seus trabalhadores.

Agdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s) - N —— - N — a .

. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s) X

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agoes propostas pela ESEC
Agdo: Formagao Profissional de trabalhadores docentes e ndo docentes
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
¢ Pretende-se que todos os trabalhadores docentes e ndo docentes da ESEC possam beneficiar de

formacgdo profissional, num minimo de 35 horas de formagdo anuais. A concretizagdo deste
objetivo sera feita articulando a oferta formativa do INOVIPC com a atividade a formagdo a
promover pela Knowledge Factory.

Agdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s) - N — = \ — -
. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) X L
profissionais
Concursos para cargos dirigentes
Concursos de pessoal
Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)
Outras
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Agao: Concurso para Pessoal Dirigente

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: . . .
Considerando que os Estatutos da ESEC passaram a prever a possibilidade de a ESEC dispor de
chefias do 32 e 42 grau, a UOE pretende abrir 5 concursos para este tipo de fungdes.

Agdo desenvolvida no

Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

X Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agao: Concursos para Docentes
UO/servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC

X

Descrigdo: A ESEC prevé a concretizagdo de concursos para 14 lugares do mapa de pessoal docente da ESEC:
6 professores coordenadores (concurso interno ja a decorrer); 3 professores adjuntos (concurso
cujo processo de abertura ja decorre no CTC): 5 Professores adjuntos (concursos a abrir na
sequéncia do PREVPAP). Em fungdo da disponibilidade orcamental da ESEC iremos estudar a
possibilidade de abertura de concursos para professor coordenador até atingir o limite definido

pelo IPC.
Agdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s) - N P = N — -
N Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) L

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

X Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agao: Concursos para Nao Docentes
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
A ESEC prevé concretizagdo de concursos para 3 lugares de técnico superior do mapa de pessoal
ndo docente da ESEC. Pretendemos ainda abrir um concurso interno para a carreira de informatica.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Clima organizacional e motivacional

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
profissionais

Concursos para cargos dirigentes

X Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
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AgOes propostas pela ESTGOH

Agdo: Promover o fortalecimento e a valorizagdo dos funcionarios docentes

UO/servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

- Estudar e implementar procedimentos para limitar ao maximo a componente burocratica do
trabalho docente, para que se possam concentrar nas atividades de 1&D;

- Melhorar os tempos de atividade letiva;

- Procurar que a grelha de avaliagdo do desempenho dos docentes funcione como mecanismo
efetivo da avaliagdo do cumprimento dos seus deveres.

Acdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

N Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s)

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Promover o fortalecimento e a valorizagdo dos trabalhadores ndo docentes
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao: 5 . . .

- Reestruturagdo de servigos, melhoria de processos e procedimentos;

- Reforgo de funcionarios ndo docentes;

- Aproveitar o regulamento de assiduidade e dos horérios de trabalho dos trabalhadores ndo

docentes como ferramenta promotora da motivagdo, bem-estar e qualidade do trabalho.

Acdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Valorizagdo profissional dos docentes
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: N .
Abertura de concursos para progressao na carreira.

Acéo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

N Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s)

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

X Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
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Ag0es propostas pelo ISCAC

Agdo: Fomentar a frequéncia de formagao por parte dos trabalhadores da escola
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . . L . .
Fomento, junto dos trabalhadores ndo docentes, a qualificagdo profissional ndo conferente de
grau.
Agdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional
ambito da(s) linha(s) - N P = : — P
N Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s) L
profissionais
Concursos para cargos dirigentes
Concursos de pessoal
Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)
Outras
Agdo: Realizagdo de procedimentos concursais de pessoal docente
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: .
Abertura de concursos para preenchimento de 4 lugares do mapa de pessoal docente.

Acéo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias
orientadora (s)

profissionais

Concursos para cargos dirigentes

X Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Realizagdo de procedimentos concursais de pessoal ndo docente
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . .
Abertura de concursos para preenchimento de 5 lugares do mapa de pessoal ndo docente.
Acdo desenvolvida no Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
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Agoes propostas pelo ISEC

Agao: Concurso para Técnicos Superiores

UO/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Procedimento Concursal para Recrutamento de Técnicos Superiores.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)

Clima organizacional e motivacional

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

X Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Avaliagdo de Desempenho de Docentes
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . . . . L
Promogdo, pelo CP, de discussdo de um novo sistema de avaliagdo de desempenho de docentes
que tenha por base uma visdo estratégica de desenvolvimento da UOE e os seus ciclos de estudos.
Agdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s)

Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) profissionais

Concursos para cargos dirigentes

Concursos de pessoal

Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)

Outras
Agdo: Formagao Pedagoégica para Docentes
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . L . .

- Promogdo, pelo CP, de eventos de participagdo obrigatéria dos docentes, que potenciem a
disseminagdo de boas préticas, com vista ao desenvolvimento de sinergias entre as praticas
de ensino, a investigacdo e a ligagdo a atividade profissional de engenheiro;

- Formacdo dos colaboradores tendo como objetivo a melhoria da qualidade do servigo
prestado.

Agdo desenvolvida no X Clima organizacional e motivacional

ambito da(s) linha(s) - N — = N — P

. Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisi¢do de novas competéncias

orientadora (s) X L
profissionais
Concursos para cargos dirigentes
Concursos de pessoal
Ratios de pessoal afeto as diversas carreiras (docentes e ndo docentes)
Outras
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Objetivo 14 - Reorganizagao dos Servicos

Metas a atingir em 2021

14.1. Custo da Gestao e Coordenagao

Quadro 45 - Indicadores e metas para o custo da gestdo e coordenagdo

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 14.1.1 - Remuneragdes dos 6rgaos sociais, gestdo e do pessoal 2019* 2021
em comissdo de servigo
ESAC 209 808 € 215000 €
ESEC 243387 € 243387 €
Rem.uneragoesl dos 6rgdos sAoa.als, gestdo e do pessoal em comissdo de ESTGOH 179198 € Sem meta
servigo no periodo de referéncia proposta
ESTeSC 278071 € 300 000 €
ISCAC 223313 € 240000 €
ISEC 255259 € 320000 €
i2A 0€ 0€
SC 863427 € 974 484 €
IPC 2252463 € 2658748 €
SASIPC 78496 € Sem. meta
definida

* Fonte: GIAF, 2019

14.2. Distribuicdao do pessoal do mapa pelos servicos administrativos, de apoio cientifico-
pedagdgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Quadro 46 - Indicadores e metas para a distribuigcdo do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-
pedagogico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 14.2.1 - N.2 de pessoal ndo docente ETI do mapa de pessoal 2019 2021
afetos aos servigos administrativos, de apoio cientifico-pedagoégico, de
. e . . Sem meta
secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc. ESAC s.d.
proposta
ESEC s.d. 57
N.2 de pessoal ndo docente ETl do mapa de pessoal afetos aos servicos  ESTGOH s.d. 14
administrativos, de apoio cientifico-pedagdgico, de secretariado, de
assessoria técnica, de informatica, etc. no periodo de referéncia ESTeSC s.d. 33
ISCAC s.d. 33
ISEC s.d. 74
i2A s.d. 6
SC s.d. 99
IPC s.d. >302%°
SASIPC s.d. sem meta
proposta

10 Atualmente, encontram-se preenchidos 408 lugares do mapa de pessoal do IPC: ESAC, 71; ESEC, 58; ESTeSC, 41; ESTGOH, 13; IIA,
8; ISCAC, 38; ISEC, 81; SC, 99.
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14.3. Verificagao fisica e etiquetagem de imobilizado

Quadro 47 - Indicadores e metas para a verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

Indicador IPC/UO

Histérico

Meta
PA 2021

Periodo/ valor

Periodo/ valor

Indicador 14.3.1 - Conclusdo do levantamento por localizagdo 2019 2021
ESAC n.a. 30/6/2021
ESEC n.a. Sem meta proposta
Data de conclusdo ESTGOH na. 31/12/2021
ESTeSC n.a. Concluido em 2020
ISCAC n.a. 31/12/2021
ISEC n.a. 31/12/2021
SC n.a. 31/12/2021
IPC n.a. 31/12/2021
SASIPC n.a. Sem meta proposta
Indicador 14.3.2 - Verificagdo e inser¢ao dos bens, na aplicagdo 2019 2021
GIAF
ESAC n.a. 31/7/2021
ESEC n.a. Sem meta proposta
Data de conclusdo ESTGOH n.a. Sem meta proposta
ESTeSC n.a. 31/05/2021
ISCAC n.a. 31/12/2021
ISEC n.a. 31/12/2021
SC n.a. 31/12/2021
IPC n.a. 31/12/2021
SASIPC n.a. Sem meta proposta
Indicador 14.3.3 - Etiquetagem de todos os bens 2019 2021
ESAC n.a. 30/10/2021
ESEC n.a. Sem meta proposta
Data de concluséo ESTGOH n.a. 31/12/2021
ESTeSC n.a. 31/12/2021
ISCAC n.a. 31/12/2021
ISEC n.a. 31/12/2021
SC n.a. 31/12/2021
IPC n.a. 31/12/2021
SASIPC n.a. Sem meta proposta
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14.4. Procedimentos de aquisi¢do comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

Quadro 48 - Indicadores e metas para os procedimentos de aquisicdo comuns envolvendo as unidades organicas do IPC

Historico Meta
X PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 14.4.1 - N.2 de novos procedimentos de aquisicdo comuns, 2019 2021
envolvendo as unidades organicas do IPC
ESAC n.a. Sem meta proposta
ESEC n.a. Sem meta proposta
N.2 de novos procedimentos de aquisi¢do comuns, envolvendo as ESTGOH n.a. 5
unidades organicas do IPC no periodo de referéncia
ESTeSC n.a. Sem meta proposta
ISCAC n.a. Sem meta proposta
ISEC n.a. 12
i2A n.a. 4
SC n.a. 2
IPC n.a. 2
Indicador 14.4.2 - Montante anual de despesa envolvendo 2019 2021
procedimentos comuns de aquisicdo de bens e servicos
ESAC n.a. Sem meta proposta
ESEC n.a. 137 989,56 €
Total de despesa paga resultante de procedimentos comuns de ESTGOH n.a. 5000,00 €
aquisicdo de bens e servigos
ESTeSC n.a. Sem meta proposta
ISCAC n.a. Sem meta proposta
ISEC n.a. 150 000,00 €
i2A n.a. 22678,30€
SC n.a. 900 000,00 €
IPC n.a. 900 000,00 €
Indicador 14.4.3 - Montante anual de despesa envolvendo 2019 2021
procedimentos de aquisicdo comuns para investimentos
ESAC n.a. Sem meta proposta
ESEC n.a. Sem meta proposta
Total de despesa paga resultante de procedimentos de aquisigdo ESTGOH n.a. Sem meta proposta
comuns para investimentos
ESTeSC n.a. Sem meta proposta
ISCAC n.a. 0€
ISEC n.a. 60000 €
i2A n.a. 0€
SC n.a. 100 000 €
IPC n.a. 100 000€
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14.5. Implementagao de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicao no ambito
da contratacdo publica

Quadro 49 - Indicadores e metas para a implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisigdo no ambito
da contratagdo publica

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 14.5.1 - Implementacdo de uma plataforma de controlo de 2019 2021
procedimentos
ESAC na. Sem meta
proposta
Sem meta
ESEC n.a.
proposta
Data de conclusdo ESTGOH na. Sem meta
proposta
ESTeSC n.a. Sem meta
proposta
Sem meta
ISCAC n.a.
proposta
ISEC na. Sem meta
proposta
i2A na. Sem meta
proposta
SC n.a. 30/09/2021
IPC n.a. 30/09/2021
SASIPC n.a. sem meta
proposta
Indicador 14.5.2 - Aquisi¢do de uma plataforma de controlo de
procedimentos do Servigo de Compras e Aprovisionamento dos Servigos 2019 2021
Centrais
Data de conclusdo e n.a. 30/06/2021
IPC n.a. 30/06/2021
14.6. Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo
Quadro 50 - Indicadores e metas para a implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo
P Meta
- Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 14.6.1 - Implementagdo do modelo e estrutura da 2019 2021
contabilidade analitica e dos seus critérios de imputagdo, bem como a
o o Sem meta
apresentacdo dos resultados para a gestdo ESAC n.a.
proposta
ESEC na. Sem meta
proposta
Data de implementagdo ESTGOH na. Sem meta
proposta
ESTeSC n.a. Sem meta
proposta
Sem meta
ISCAC n.a.
proposta
ISEC na. Sem meta
proposta
i2A na. Sem meta
proposta
SC n.a. 31/05/2021
IPC n.a. 31/05/2021
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Meta

. Histdrico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
SASIPC na. sem meta
proposta
Indicador 14.6.2 - Definigdo do modelo e estrutura da contabilidade
analitica e os seus critérios de imputagdo, bem como a apresentagdo dos 2019 2021
resultados para a gestdo
Data de conclusdo e n.a. 01/03/2021
IPC n.a. 01/03/2021
14.7. Plano de Gestao de Riscos
Quadro 51 - Indicadores e metas para o Plano de Gestdo de Riscos
Meta
Histéri
istérico PA 2021

Indicador IPC/UO

Periodo/ valor

Periodo/ valor

Indicador 14.7.1 - Elaboragdo de um relatério anual por unidade orgénica 2019 2021
de monitorizagdo da implementagdo das medidas previstas no plano de a
gestao de risco do IPC ESAC n.a. 1
ESEC n.a. 1
N.2 de relatdrios elaborados ESTGOH n.a. 1
ESTeSC n.a. 112
ISCAC n.a. 113
ISEC n.a. 1
i2A n.a. 1
SC n.a. 1
IPC n.a. 8
SASIPC n.a. 1
Indicador 14.7.2 - Realizagdo de uma acdo de formagdo no ambito da
prevengdo de riscos de gestdo, incluindo os de corrupgdo e infragdes 2019 2021
conexas
N.2 de agdes realizadas no periodo de referéncia 1
IPC e SASIPC n.a. (transversal a
todas as UQ)
" N " P P =
Indlcador_1£:.7.3 N.2 de medidas adotadas no ambito da “Protecdo da 2019 2021
Informagdo
N.2 de medidas adotadas no ambito da “Protegdo da Informagdo” no sc na 6

periodo de referéncia

* Face ao previsto no Plano de Gestdo de Riscos do IPC.

1 Face ao previsto no Plano de Gestdo de Riscos do IPC.
12 Face ao previsto no Plano de Gestdo de Riscos do IPC.
13 Face ao previsto no Plano de Gestdo de Riscos do IPC.
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14.8. Auditoria aos CTeSP

Quadro 52 - Indicadores e metas para a realizagdo de auditoria aos CTeSPs

Meta
NPAPPS
. Histdrico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 14.8.1 - Realizagdo de auditoria aos CTeSP 2019 2021
SC n.a. 31/12/2021

Data de entrega de relatério de auditoria
IPC n.a. 31/12/2021%*

14.9. Outras metas

Quadro 53 - Indicadores e metas para outras metas no ambito do objetivo 14

Histérico Meta
Indicador IPC/UO PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 14.9.1 - Integragdo da gestdo das infraestruturas de TIC da

ESTeSC nos SC 2019 2021

Data de conclus3o SC n.a. 31/12/2021

14 A realizagdo da auditoria podera estar condicionada pela evolugio da situagdo pandémica.
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Descrigdo das acdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:

- ESAG

- ESTGOH;
- ESTeSC;
- ISEC.

Agles propostas pelos Servigos Centrais

Agao:

Contabilidade Analitica

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

- Implementagdo do sistema capaz de dar resposta as necessidades da contabilidade analitica
ou de gestdo

- Apoio ao processo de andlise e de implementagdo do modelo e estrutura da contabilidade
analitica e dos seus critérios de imputagdo;

- Apresentagdo dos resultados para a gestdo, integrados no sistema de Business Intelligence do
IPC.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Custo da Gestdo e Coordenagdo

Distribuicdo do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-
pedagodgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

Procedimentos de aquisigdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicdo no ambito
da contratagdo publica

X Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo

Plano de Gestdo de Riscos

Auditoria aos CTeSP

Outras

Agao:

Implementagdo do plano de gestdo de riscos

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

- Disponibilizagdo de formagdo no ambito da gestdo de riscos aos dirigentes e trabalhadores
do IPC, recorrendo para o efeito a entidade externa com reconhecido mérito e experiéncia na
area;

- Elaboragdo de cronogramas setoriais relativos a implementagdo das medidas previstas;
- Implementagdo das medidas de prevencgdo previstas;
- Elaboragdo de modelos para apresentacdo de relatérios de monitorizagdo anuais;

- Apresentacdo de relatérios anuais de monitorizagdo da implementagdo das medidas
previstas.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Custo da Gestdo e Coordenagdo

Distribuicdo do pessoal do mapa pelos servicos administrativos, de apoio cientifico-
pedagodgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

Procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC
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Agdo: Implementagdo do plano de gestdo de riscos

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicdo no ambito
da contratagdo publica

Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo

X Plano de Gestdo de Riscos

Auditoria aos CTeSP

Outras
Agdo: Desenvolvimento dos processos de gestdo associados a seguranga informatica
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao: . . . . "
Desenvolver os processos de gestdo associados a seguranga informatica, reforgando a
regulamentacgdo interna do departamento nesta area, melhorando os procedimentos existentes,
introduzindo novos, caso tal se mostre necessario e reforgando os controles ldgicos e fisicos
existentes que permitam melhorar a resposta do departamento de tecnologias da informagdo
nesta drea.

Agdo desenvolvida no Custo da Gestdo e Coordenacdo

ambito da(s) linha(s)

Distribuicdo do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-
orientadora (s) ¢ P pa p ¢ p

pedagodgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

Procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicdo no ambito
da contratagdo publica

Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo

X Plano de Gestdo de Riscos

Auditoria aos CTeSP

Outras
Agdo: Integragdo da gestdo das infraestruturas de TIC da ESTeSC nos SC
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X X

Descrigao: 5 . Lo . 5
Executar plano de agdo, desenvolvido em 2020, com o objetivo de assumir a gestdo das
infraestruturas de TIC da ESTeSC, prestando desta forma apoio direto a esta UOE na drea da
administragdo de sistemas e redes.

Agdo desenvolvida no Custo da Gestdo e Coordenacdo

ambito da(s) linha(s)

Distribuicdo do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-
orientadora (s) ¢ P pa p ¢ p

pedagodgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

Procedimentos de aquisigdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicdo no ambito
da contratagdo publica

Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo

Plano de Gestdo de Riscos

Auditoria aos CTeSP

X Qutras: Integragdo da gestdo das infraestruturas de TIC da ESTeSC nos SC

163 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Agao:

Implementagao de medidas, no ambito da gestdo de recursos humanos, que visam a
reorganizagao dos servigos

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

- Revisdo e reformulagdo das instrugBes de trabalho, modelos e formularios no ambito da
desmaterializagdo dos processos de gestdo de recursos humanos;

- Otimizagdo do processo de contratagdo publica docente e ndo docente.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Custo da Gestdo e Coordenagdo

Distribuicdo do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-
pedagodgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

Procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicdo no ambito
da contratagdo publica

Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo

Plano de Gestdo de Riscos

Auditoria aos CTeSP

X Outras

Agoes propostas pela ESEC

Agao:

Fusdo do CIC e do CEMEIA num tnico Centro, designado por Centro de Informatica e Meios
Audiovisuais (CIMAV)

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

A ESEC pretende fundir o Centro de Informatica Comunicagdes (CIC) e o Centro de Meios
Audiovisuais (CEMEIA) numa unica restrutura designada por Centro de Informatica e Meios
Audiovisuais (CIMAV) com o objetivo de criar sinergias entre estes dois servigos de apoio que se
complementam em muitas das suas competéncias e niveis de intervengao.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Custo da Gestdo e Coordenagdo

Distribuicdo do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-
pedagodgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

Procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicdo no ambito
da contratagdo publica

Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo

Plano de Gestdo de Riscos

Auditoria aos CTeSP

X Outras

Agao:

Criacdo do Gabinete de Apoio a Investigagdo, ao Ensino e a Internacionalizagdo (GAIEI)

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

A ESEC pretende criar o Gabinete de Apoio a Investigagdo, ao Ensino e a Internacionalizagdo (GAIEI)
extinguindo os atuais Gabinete de Mestrados (GM), Nucleo de Estagios e Saidas Profissionais
(NESP), Unidade de Apoio ao Projetos (UAP) e Gabinete de Relagdes Internacionais (GRI). A agdo
do GAIEIl incidira no apoio: (1) a organizagdo dos Estédgios e Saidas Profissionais; (2) aos concursos
de acesso aos cursos de Formagdo Pds-Graduada (incluindo a formagdo da responsabilidade de
Knowledge Factory) e a gestdo das suas provas publicas (defesas de mestrado, discussdo de
Relatdrios, etc.); (3) ao processo de Distribuicdo de Servigo Doente, Elaboragdo de Hordrios e
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Agao:

Criacdo do Gabinete de Apoio a Investigagdo, ao Ensino e a Internacionalizagdo (GAIEI)

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A

SASIPC

X

Gestdo de Salas; (4) a Avaliagdo dos Cursos pela A3ES e SIGQ; (5) a atividade dos Nucleos de

Investigagdo; (6) a Mobilidades Internacionais.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Custo da Gestdo e Coordenagdo

pedagodgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Distribuicdo do pessoal do mapa pelos servigos administrativos, de apoio cientifico-

Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

Procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

da contratagdo publica

Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicdo no ambito

Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo

Plano de Gestdo de Riscos

Auditoria aos CTeSP

Outras

Agdo: Aquisigdes comuns geridas pelos Servigos centrais do IPC
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:
Licenga de software de gestdo de hordrios 5786,50
Servigos de limpeza 2020 - 2,5 meses 14 820,42
SEGURANCA SOCIAL ENTIDADE CONTRATANTE 500,00
SEGURANGA SOCIAL ENTIDADE CONTRATANTE - acerto de 2016 a
2020 11 055,00
Servigcos de Advocacia 4432,41
Licengas Oracle 3533,39
Manuteng¢do GIAF E MY GIAF 2019 3 375,45
GIAF e MyGiaf - bolsa de horas 2761,74
Bl 2720,82
Licenga de Software de Andlise Estatistica 2020 2091,41
SCOPUS - ACESSO BASE DE DADOS ARTIGOS CIENTIFICOS 2021 2 313,00
COMUNICACOES FIXAS DE VOZ - VOIP (trunks) 400,00
AQUISICAO LICENCAS PRODUTOS ADOBE 15 944,49
AEs - 2021 21 402,86
Servico de Médico do Trabalho 3735,34
ANALISES SANGUE 1035,29
FISCAL UNICO 2700,37
NONIO - Elaboragdo e aprovagdo de FUC e seriagdo por ramos 4932,94
NONIO - pacote de horas para novas funcionalidades 5111,85
NONIO - gestdo das mobilidade outgoing na plataforma 472,85
NONIO - Licenga (1 ano) 5324,84
Contabilidade de Analitica - trabalhos de implementagdo 2 454,88
Gestdo documental - atualizagdo e serv. de suporte e manutengdo 9717,22
Licengas e suporte do software VMWare 12 264,33
Manutengdo de terminais de assiduidade 1277,16
TOTAL 137 989,56

A ESEC prevé também o tratamento contabilistico comum de IVA, totalizando 9 175 € e o

pagamento centralizado de taxas de justica de 1 000€.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Custo da Gestdo e Coordenagdo

pedagodgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.

Distribuicdo do pessoal do mapa pelos servicos administrativos, de apoio cientifico-

Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

X Procedimentos de aquisigdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC
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Agao:

Aquisigdes comuns geridas pelos Servigos centrais do IPC

UO/Servigo Responsavel

SC

ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisigdo no ambito
da contratagdo publica

Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo

Plano de Gestdo de Riscos

Auditoria aos CTeSP

Outras

AcgOes propostas pelo ISCAC

Agdo: Realizar as tarefas de levantamento e inventariagdo dos bens
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao: . . oL

Realizar as tarefas de levantamento e inventariagdo dos bens
Acdo desenvolvida no Custo da Gestdo e Coordenagdo
ambito d linh —— - — -
an.1 ito da(s) linha(s) Distribuicdo do pessoal do mapa pelos servicos administrativos, de apoio cientifico-
orientadora (s) P . o . -

pedagodgico, de secretariado, de assessoria técnica, de informatica, etc.
X Verificagdo fisica e etiquetagem de imobilizado

Procedimentos de aquisigdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

Implementagdo de plataforma de controlo dos procedimentos de aquisicdo no ambito
da contratagdo publica

Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo

Plano de Gestdo de Riscos

Auditoria aos CTeSP

Outras
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Eixo 4 - Campi Sustentavel e Saudavel

Objetivo 15 — Politécnico +Sustentavel

Metas a atingir em 2021

15.1. Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo a¢des no
ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Quadro 54 - Indicadores e metas para tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agdes no
ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

Meta
Histérico™
- istérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 15.1.1 - N.2 de estudos de caso de impacto de cada UOE do IPC 2019 2021
alinhados com os objetivos de desenvolvimento sustentavel
ESAC 1 1
ESEC 1 1
ESTGOH 1 1%
ESTeSC 1 216
N.2 de estudos de caso de impacto resultantes da participagdo das UOE ISCAC 1 1
no Programa Eco-Escolas ISEC 1 1
IPC 6 7%*

*Fonte: Relatério de Atividades 2019
** A meta proposta para o IPC resulta da soma das metas das UO.

15.2. Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade

Quadro 55 - Indicadores e metas para o reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 15.2.1 - N.2 de UOE do IPC com galarddo Eco-Escolas 2019* 2021
ESAC 1 1
ESEC 1 1v
ESTGOH 1 1
ESTeSC 1 118
ISCAC 1 1
N.2 de UOE do IPC com galarddo Eco-Escolas no periodo de referéncia ISEC 1 1
6**
IPC 6 . (s e~m
articulagdo com
as UOE)
Indicador 15.2.2 - N.2 de eventos com selo “Eco Evento” 2019 2021
. 1 evento
ESAC 1 evento conjunto ; 19
conjunto

15 De acordo com o proposto pelos SC. A UOE n3o propde meta.
16 De acordo com a proposta da UOE.

17 De acordo com o proposto pelos SC. A UOE n3o propde meta.
18 De acordo com o proposto pelos SC. A UOE n3o propde meta.
19 De acordo com o proposto pelos SC. A UOE n3o propde meta.
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Meta

. Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
ESEC 1 evento conjunto ! eyent(zo
conjunto
ESTGOH 1 evento conjunto ! eyento
conjunto?!
10 eventos
promovidos
ESTeSC 1 evento conjunto pela UOE
1 evento
conjunto
ISCAC 1 evento conjunto ! e\{ento
conjunto
N.2 de eventos com selo “Eco Evento” no periodo de referéncia . 1 evento
ISEC 1 evento conjunto .
conjunto
SC 1 evento conjunto ! e\{ento
conjunto
1 evento
conjunto
IPC 1 evento conjunto
10 eventos
promovidos
pela ESTeSC
Indicador 15.2.3 - N.2 de cantinas com selo de exceléncia “Alimentacdo "
. . : 2019 2021
Sauddvel no Ensino Superior”
N.2 de cantinas com selo de exceléncia “Alimentagdo Saudavel no SASIPC Iniciou-se o 5
Ensino Superior” no periodo processo
* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** A meta proposta para o IPC resulta da soma das metas das UO.
15.3. Economia Circular
Quadro 56 — Indicadores e metas para a Economia Circular
Histdrico Meta
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 15.3.1 - Volume de compras efetuadas com base em critérios 2019* 2021
de circularidade Sem meta
ESAC n.a.
proposta
Sem meta
ESEC n.a.
proposta
Montante de compras efetuadas com base em critérios de circularidade ESTGOH na. Sem meta
no ano proposta
ESTeSC n.a. Sem meta
proposta
ISCAC n.a. 7000 €
ISEC n.a. 1000 €
i2A na. Sem meta
proposta
SC 8686 € 25.000 €
IPC 8686 € >13.000 €**
S t
SASIPC n.a. em meta
proposta

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

** A meta proposta para o IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e da auséncia de metas por parte de algumas UO.

15.4. Gestdo de Residuos

20 De acordo com o proposto pelos SC. A UOE n3o propde meta.
21 De acordo com o proposto pelos SC. A UOE n3o propde meta.

168 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Quadro 57 - Indicadores e metas para a gestdo de residuos

Historico Meta
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 15.4.1 - Residuos produzidos encaminhados para aterro 2019* 2021
ESAC sd. Sem meta
proposta
ESEC sd. Sem meta
proposta
Re5|dAuos. produzidos encaminhados para aterro no periodo de ESTGOH .d. Sem meta
referéncia (Kg) proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC s.d. 40 000 kg
o <60%***
SC 944,84 kg (1560 Kg)
SASIPC s.d. sem meta
proposta

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** Valor referente ao periodo de junho (inicio da monitorizagdo) a dezembro de 2019.
***percentagem calculada de acordo com a quantidade de residuos enviados para aterro no periodo de referéncia.

15.5. Aboligdao do plastico

Quadro 58 - Indicadores e metas para a aboli¢cdo do plastico

Histérico ]
Indicador IPC/UO PA 2021

Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 15.5.1 - N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade

2019* 2021
escolar
N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade escolar no periodo  IPC e SASIPC,
de referéncia através dos 1855 >1000**
SC
Indicador 15.5.2 - N.2 de dispensadores de dgua distribuidos 2019* 2021
IPC e SASIPC,
N.2 de dispensadores de agua distribuidos no periodo de referéncia através dos 1 39%**
SC

*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

** N.2 de garrafas a distribuir pelos SC a toda a comunidade do IPC.

*** Das 39 mdaquinas dispensadoras, sera efetuada a seguinte distribui¢do: 4 ESAC, 3 ESEC, 1 ESTGOH, 3 ESTeSC, 2 ISCAC, 9 ISEC, 3
SCe 14 SAS IPC.

15.6. Formagdo, Informacao e Sensibilizacao ambiental
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Quadro 59 - Indicadores e metas para a formagao, informagdo e sensibilizagdo ambiental

Histérico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 15.6.1 - N.2 de a¢bes e/ou eventos para formagdo, informagao 2019* 2021
e/ou sensibilizagdo relativos a implementagdo de cultura de Sem meta
sustentabilidade ambiental, socialmente responsavel, no IPC ESAC s.d.
proposta
S t
ESEC s.d. em meta
proposta
N.2 de a¢Bes e/ou eventos para formagdo, informagdo e/ou ESTGOH d Sem meta
sensibilizagdo relativos a implementagdo de cultura de o proposta
sustentabilidade ambiental, socialmente responsavel, no IPC no ESTeSC s.d. 10
periodo de referéncia S :
ISCAC s.d. em meta
proposta
ISEC s.d. 1
i2A sd. Sem meta
proposta
sc s.d. 220%*
IPC 44 >31%**
S t
SASIPC s.d. em meta
proposta

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** AgOes promovidas pelos SC que abrangem todo o IPC.
*** A meta proposta para o IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e da auséncia de metas por parte de algumas UO.
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Descrigdao das agdes a desenvolver em 2021

AgOes propostas para os Servi¢cos Centrais, a desenvolver em articulagdo com as UO

Agdo: Implementagdo do Programa Eco-Escolas
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X X X X X X X

Descrigao:

Servigos Centrais:

Acompanhamento e apoio da/na implementagdo do Programa Eco-Escolas em todas as
UOE do Politécnico de Coimbra.

UOE:
- Implementag¢do da metodologia do Programa Eco-Escolas.
Agdo desenvolvida no X Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agdes no
ambito da(s) linha(s) ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
orientadora (s) X Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade
Economia Circular
X Gestdo de residuos
X Aboligdo do plastico
X Formacdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental
Outras

Agdo: Realizagdo de A¢bes no ambito do Projeto “Politécnico de Coimbra +Sustentdvel”
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X X X X X X X X X
Descrigéo: - Acdes de sensibilizagdo/informagdo/formagdo alusivas aos dias comemorativos
relacionados com a area da sustentabilidade ambiental;

- Acdes de sensibilizagdo, formagdo e informagdo aos trabalhadores/estudantes do IPC
em matéria de ambiente/sustentabilidade ambiental (separagdo de residuos, eficiéncia
energética, poupanga de agua, entre outros);

- Elaboragdo de Regulamento do concurso “Ideias Politécnico de Coimbra +Sustentavel”;

- Elaboragdo de candidaturas a projetos financiados na darea do Ambiente e
Sustentabilidade Ambiental (em fun¢do da abertura de projetos/avisos nas &reas
identificadas);

- Implementagdo de agBes concretas, como por exemplo a distribuigdo de garrafas de
vidro e dispensadores de agua da rede (todas agdes aqui enquadradas sdo abordadas
no presente documento como ag¢des independentes).

Agdo desenvolvida no X Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agdes no
ambito da(s) linha(s) ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
orientadora (s) X Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade

X Economia Circular

X Gestdo de residuos

X Aboligdo do plastico

X Formacdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental

Outras
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Agao: Economia Circular
UO/servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X X X X X X X X X

Descrigao:

Participacdo em reuniGes e Workshops no ambito do Projeto Centro Green Deal — Projeto de
Compras Publicas Circulares do qual o Politécnico de Coimbra faz parte;

Realizagdo de ag¢Bes de sensibilizagdo, formagdo e informagdo aos trabalhadores com o intuito
de dotar os mesmos de ferramentas para aplicagdo de critérios circulares nas compras
publicas de cada um dos servigos/Unidades Orgénicas do Politécnico de Coimbra;

Implementagdo de préticas mais sustentdveis e amigas do ambiente nos varios processos de
aquisicdo do Politécnico de Coimbra.

Acdo desenvolvida no X Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agdes no
ambito da(s) linha(s) ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
orientadora (s) X Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade
X Economia Circular
Gestdo de residuos
Aboligdo do plastico
X Formacdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental
Outras

Agdo: Prevencdo e Gestdo de Residuos
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X X X X X X X X X

Descrigao:

Promogdo da aboligdo ou, pelo menos, reducdo do plastico, prevengdo do desperdicio
alimentar e dos residuos produzidos, bem como aumento da separagdo de residuos de
recolha seletiva no IPC, prevendo ferramentas que facilitem a concretizagdo destas medidas;

Colaboragdo no desenvolvimento, implementagdo e acompanhamento de um Sistema de
Gestdo de Residuos para o IPC;

Realizacdo de agdes de sensibilizagdo, formagdo e informagdo aos trabalhadores/estudantes
com o intuito de dotar os mesmos de ferramentas para aplicagdo de critérios circulares nas
compras quer nas aquisicdes de cada um dos servigos/Unidades Organicas do Politécnico de
Coimbra, quer no dia-a-dia das pessoas;

Implementagdo de préticas mais sustentdveis e amigas do ambiente nos varios processos de
aquisicdo do Politécnico de Coimbra.

Acdo desenvolvida no X Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo agdes no
ambito da(s) linha(s) ambito dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
orientadora (s) X Reconhecimento social da Educagdo Ambiental para a Sustentabilidade

X Economia Circular

X Gestdo de residuos

X Aboligdo do plastico

X Formacdo, Informacdo e Sensibilizagdo ambiental

Outras
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Objetivo 16 — Saude ocupacional

Metas a atingir em 2021

16.1. Prevencgao de riscos profissionais

Quadro 60 - Indicadores e metas para a prevengao de riscos profissionais

Historico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 16.1.1 - % de postos de trabalho avaliados 2019* 20212223
ESAC s.d. 65%
N.2 de postos de trabalho avaliados no periodo de referéncia/Total de  gSgc s.d. 0%
postos de trabalho preenchidos no final do periodo de referéncia (%)
ESTGOH s.d. 0%
ESTeSC s.d. 100%
ISCAC s.d. 0%
ISEC s.d. 40%
i2A s.d. 100%
SC s.d. 100 %
IPC 10.0% 260 %
SASIPC s.d. 100%
Indicador 16.1.2 - N.2 de avaliagdes quantitativas de parametros fisicos, 2019* 2021
quimicos e/ou biolégicos realizadas nos postos de trabalho do IPC
SC s.d. 250
o — I N - -
N.2 de avaliagbes quantitativas de parametros fisicos, quimicos e/ou IPC 260 50

bioldgicos realizadas nos postos de trabalho do IPC no periodo

Indicador 16.1.3 - % dos locais com medidas de autoprotegao e planos de 2019* 2021

emergéncia Internos definidos

ESAC 0% Sem meta
proposta
N.2 de locais com medidas de autoprotegdo e planos de emergéncia ESEC 0% Sem meta
internos definidos no final do periodo de referéncia/N.2 de locais ? proposta
sujeitos a medidas de autoprotegdo e planos de emergéncia internos ESTGOH 0% Sem meta
(%) proposta
ESTeSC 0% Sem meta
proposta
ISCAC 0% Sem meta
proposta
ISEC 0% Sem meta
proposta
i2A 0% Sem meta
proposta
SC 0% >60%
IPC 0% >10%
Sem meta
SASIPC 0% proposta

Indicador 16.1.4 - N.2 de analises realizadas a agua para verificacdo de
presenga/auséncia da bactéria Legionella nos pontos de dgua quente 2019* 2021
sanitdria das residéncias dos SASIPC

N.2 de analises realizadas a agua no periodo de referéncia para
verificagdo de presenga/auséncia da bactéria Legionella nos pontos de  SASIPC 31 >30**
dgua quente sanitaria das residéncias dos SASIPC

Indicador 16.1.5 - N.2 de choques térmicos realizados a agua para
verificagdo de presenga/auséncia da bactéria Legionella no sistema de 2019* 2021
distribuigdo de agua quente sanitaria das residéncias dos SASIPC

22 Esta informagdo ndo inclui avaliagdes extraordinarias solicitadas pelos trabalhadores.
23 Foi colocada a % prevista por UO de acordo com a prioridade de riscos definida pelo sSOA IPC.
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Meta

Histdrico PA 2021

Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor

N.2 de choques térmicos realizados a d4gua no periodo para verificagdo
de presenca/auséncia da bactéria Legionella no sistema de distribuicdo  SASIPC 2 2%*
de dgua quente sanitaria das residéncias dos SASIPC

Indicador 16.1.6 - N.2 de desinfe¢des quimicas realizadas as cabegas dos
chuveiros e aos filtros das torneiras das residéncias dos SASIPC para 2019* 2021
prevengdo da bactéria Legionella

N.2 de desinfe¢des quimicas realizadas no periodo as cabegas dos
chuveiros e aos filtros das torneiras das residéncias dos SASIPC para SASIPC 2 2%*
prevencgdo da bactéria Legionella

Indicador 16.1.7 - N.2 de desinfe¢des quimicas realizadas aos
termoacumuladores das residéncias dos SASIPC para prevengdo da 2019* 2021
bactéria Legionella

N.2 de desinfe¢des quimicas realizadas no periodo aos
termoacumuladores das residéncias dos SASIPC para prevencgdo da SASIPC 9 4%*
bactéria Legionella

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** Estes indicadores dizem respeito a obrigagdes legais

16.2. Promogao de praticas de trabalho seguras e saudaveis

Quadro 61 - Indicadores e metas para promogao de praticas de trabalho seguras e saudaveis

Historico Meta
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 16.2.1 - indice de Incidéncia de Acidentes de Trabalho (ou 2019* 2021%*
numero de AT por cada 1.000 trabalhadores) FoAc 667 Sem meta
proposta
ESEC 0,00 S;Z’p:;?
N.2 de acidentes de trabalho no ano/N.2 de trabalhadores 31 dez do ESTGOH 0,00 0,0%0
ano * 1000 ESTesC 12,58 0,0%o
ISCAC 0,00 0,0%0
ISEC 28,94 0,0%0
i2A 0,00 Sem meta
proposta
SC 25,97 <20 %o
IPC 12,70 <20 %o
SASIPC 21,28 <20 %
Indicador 16.2.2 - indice de Frequéncia de Acidentes de Trabalho (ou n.2 2019* 20212
de AT por cada 1.000.000 horas trabalhadas) ESAC od. Entre 0 e 40
ESEC s.d. Entre 0 e 40
N.2 de acidentes de trabalho no ano/N.2 total de horas trabalhadas no  ESTGOH s.d. Entre O e 40
ano *1 000 000 ESTesC s.d. Entre 0 e 40
ISCAC s.d. Entre 0 e 40
ISEC s.d. Entre 0 e 40
i2A s.d. Entre 0 e 40
SC s.d. Entre 0 e 40
IPC 6,97 Entre 0 e 40
SASIPC 10,07 Entre 0 e 40
2019* 2021%

24 Intervalo considerado pela Organizagdo Mundial da Satde como “Muito Bom” a “Bom” para o indice correspondente.
25 |ntervalo considerado pela Organizagdo Mundial da Satide como “Muito Bom” a “Bom” para o indice correspondente.
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A Meta
Histdrico

Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 16.2.3 - indice de Gravidade de Acidentes de Trabalho (ou n.2 ESAC s.d. EntreOel
de dias perdidos por cada 1.000.000 horas trabalhadas) ESEC s.d. EntreOe1l
N.2 de dias perdidos na sequéncia de acidente de trabalho noano/N.2  ESTGOH s.d. EntreOe1l
total de horas trabalhadas no ano ESTeSC q Entre 061
*1.000 000 € 50 nrede
ISCAC s.d. Entre0el
ISEC s.d. Entre0el
i2A s.d. Entre0el
SC s.d. Entre0el
IPC 0,19 EntreOel
SASIPC 0,75 EntreOel
Indicador 16.2.4 - indice de Duragdo de Acidentes de Trabalho (ou n.2 2019* 202126
médio de dias de trabalho perdidos em resultado de acidente de
ESAC s.d. <20
trabalho)
ESEC s.d. <20
N.2 total de dias auséncia no ano motivados por acidente de ESTGOH s.d. <20
o )
trabalho/N.2 de acidentes de trabalho no ano ESTeSC o <90
ISCAC s.d. <20
ISEC s.d. <20
i2A s.d. <20
SC s.d. <20
IPC 27,36 <20
SASIPC 74,00 <20
Indicador 16.2.5 - % de postos de trabalho abrangidos por agdes de 2019* 2021
ginastica laboral
ESAC s.d. 0%
N.2 de postos de trabalho da UO abrangidos por agdes de ginastica ESEC s.d. 0%
laboral no ano/ N.2 total de postos de trabalho preenchidos na UO no
ESTGOH s.d. 0%
ano (%)
ESTeSC s.d. 0%
ISCAC s.d. 0%
ISEC s.d. 10%
i2A s.d. 0%
SC 92,0% 90%
IPC s.d. 35%
SASIPC s.d. sem meta
proposta

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
**|ntervalo considerado pela Organizagdo Internacional do Trabalho como “Muito Bom” a “Bom” para o indice correspondente.

16.3. Vigilancia e controlo da saude dos trabalhadores

Quadro 62 - Indicadores e metas para a vigilancia e controlo da satude dos trabalhadores

Histdrico Meta
PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 16.3.1 - % de trabalhadores a tempo integral com consultas de 2019* 2021%*
dicina do trabalh lizad
medicina do trabalho realizadas ESAC od. > 75%
N.2 de trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do ESEC s.d. >75%
trabalho realizadas/N.2 total de trabalhadores a tempo integral em 31
ESTGOH s.d. 100%
de dez do ano (%)
ESTeSC s.d. > 80%

2 |ntervalo considerado pela Organizagdo Mundial da Satde como “Muito Bom” a “Bom” para o indice correspondente.
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Meta

) Histdrico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
ISCAC s.d. > 80%
ISEC s.d. > 80%
i2A s.d. >55%
SC s.d. > 80%
IPC 71,7%* >60%
SASIPC s.d. > 80%
Indicador 16.3.2 - N.2 de consultas de medicina do trabalho realizadas 2019 2021 %**27
ESAC n.a. 100
N.2 de consultas de medicina do trabalho realizadas no periodo de ESEC n.a. 65
referéncia
ESTGOH n.a. 34
ESTeSC n.a. 66
ISCAC n.a. 100
ISEC n.a. 180
i2A n.a. 4
SC n.a. 56
IPC n.a. 605
SASIPC n.a. 35
Indicador 16.3.3 - Nivel médio de satisfagdo com os servigos de medicina 2019 2021
do trabalho
SC n.a. 3
(escala de 1.a 5)****
Pontuagdo média obtida no inquérito de satisfagdo aos servigos PC na 3
prestados de medicina do trabalho o (escalade 1a5)****

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

** 9% calculada em fungdo do nimero de consultas a realizar durante o ano de 2021 de acordo com a idade dos trabalhadores e
Avaliagdo dos Postos de Trabalho

*** N.2 de consultas a realizar durante o ano de 2021 de acordo com a idade dos trabalhadores e Avaliagdo dos Postos de Trabalho
*¥*¥*x Escala: 1 a5, em que 1 significa “nada satisfeito” e 5 “totalmente satisfeito”

16.4. Formagdo, informagao e sensibilizacao em matéria de segurancga e saude no trabalho

Quadro 63 - Indicadores e metas para a formacao, informagao e sensibilizagdo em matéria de seguranga e saude no trabalho

Histérico Meta
Indicador IPC/UO 202
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 16.4.1 - N.2 de a¢des e/ou eventos para formagao, informagdo 2019* 2021
e/ou sensibilizagdo relativos a implementagdo de cultura de prevengao Sem meta
de riscos profissionais e de promogao de seguranca e satde no local de ESAC s.d. proposta
trabalho Sem meta
ESEC s.d.
proposta
S t
ESTGOH s.d. em meta
proposta
N.2 de a¢Bes e/ou eventos realizados no periodo para formagéo, ESTeSC s.d. 10
informagdo e/ou sensibilizagdo relativos a implementagdo de cultura de Sem meta
prevengao de riscos profissionais e de promogdo de seguranga e saide  ISCAC s.d. proposta
no local de trabalho
ISEC s.d. 1
27 sd. Sem meta
proposta
sc s.d. 2152
IPC 12 226

27 De acordo com o proposto pelos Servigos Centrais. As restantes UO ndo apresentaram metas.
28 Uma vez que se trata de uma iniciativa especifica do sSOA, pertencente aos SC, as agdes estdo alocadas aos SC mas abrangem
todo o IPC.
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Meta

Histérico
Indicador IPC/UO PA 2021
Periodo/ valor Periodo/ valor
SASIPC s.d. sem meta
proposta

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdao das agdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer acdo no ambito deste objetivo:
- ESAG;
- ESTGOH;
- ESTeSC;
- ISEC.

Agles propostas pelos Servigos Centrais

Agdo: Acompanhamento dos Servigos de Medicina no Trabalho
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigdo: . 5 . .
- Promover a articulagdo entre os servigos de Seguranga no Trabalho e Medicina no Trabalho.
Acdo desenvolvida no Prevengdo de riscos profissionais
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Promogdo de praticas de trabalho seguras e saudaveis
X Vigilancia e controlo da satde dos trabalhadores

Formacgdo, informagdo e sensibilizagdo em matéria de Segurancga e Saude no Trabalho

Outras
Agdo: Realizagdo de agGes de sensibilizacdo, informagao e formagdo aos trabalhadores do IPC em
matéria de Seguranca e Satide no Trabalho
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . N . . 5 o .
- Realizar agBes com vista a prevengdo doengas profissionais e acidentes de trabalho e que
promovam a seguranga, saude e qualidade de vida dos trabalhadores;
- Elaborar e divulgar conteldos relativos a seguranga e saude no trabalho, tendo em vista a
mudanga e/ou melhoria de comportamentos;
- Promover agdes/eventos relativos(as) a implementagdo de boas praticas e a promogdo de
cultura de seguranga e de estilos de vida ativos e saudaveis no IPC;
- Realizar a¢Ges de formagdo, informagdo e sensibilizagdo a comunidade do IPC em matéria de
Seguranga e Saude no Trabalho.
Agdo desenvolvida no X Prevencdo de riscos profissionais

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Promogdo de praticas de trabalho seguras e saudaveis

Vigilancia e controlo da satde dos trabalhadores

X Formacgdo, informagdo e sensibilizagdo em matéria de Segurancga e Saude no Trabalho
Outras
Agdo: Promogao da cultura de Seguranca entre os trabalhadores do Politécnico de Coimbra
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: L . 5 -

- Promover a utilizagdo de Equipamentos de Protecdo Individual por parte dos trabalhadores
do Politécnico de Coimbra, sempre que necessario;

- Colaborar nas participacGes obrigatérias em caso de acidente de trabalho ou doenga
profissional, desenvolver os respetivos relatérios de investigagdo das causas, definir as
medidas preventivas e/ou corretivas a tomar, atualizar as estatisticas associadas,
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Agdo: Promogao da cultura de Seguranca entre os trabalhadores do Politécnico de Coimbra

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

nomeadamente no que diz respeito a incidéncia, frequéncia, gravidade e a duragdo dos
acidentes de trabalho, bem como acompanhar a sua evolugdo ao longo do tempo.

- Promover a eliminagdo de riscos associados a fatores ergonédmicos (postos de trabalho com
computador);

- Promover a eliminagdo de riscos associados a manipulagdo de produtos quimicos.

Acdo desenvolvida no X Prevengao de riscos profissionais
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Promogdo de praticas de trabalho seguras e saudaveis

Vigilancia e controlo da satde dos trabalhadores

X Formacgdo, informagdo e sensibilizagdo em matéria de Segurancga e Saude no Trabalho
Outras
Agdo: Acompanhamento da operacionalidade da capacidade de resposta face a uma situacdo de
emergéncia
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigéo: - Acompanhar o processo de elaboragio de Medidas de Autoprotegio e de Planos de
Emergéncia Internos - incluindo Planos Especificos de Combate a Incéndios, Evacuagdo de
InstalagGes e Primeiros Socorros - nas instalagdes do Politécnico de Coimbra e participar no
mesmo;
- Promover e participar na realizagdo de simulacros com o objetivo de testar a eficacia e
operacionalidade das Medidas de Autoprotegdo e Planos de Emergéncia Internos, bem como
a capacidade de resposta da Equipa de Seguranga.
Agdo desenvolvida no X Prevencdo de riscos profissionais
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Promogdo de praticas de trabalho seguras e saudaveis
Vigilancia e controlo da satde dos trabalhadores
X Formacgdo, informagdo e sensibilizagdo em matéria de Segurancga e Saude no Trabalho
Outras
Agdo: Acompanhamento dos Planos de Contingéncia COVID-19
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigdo: . . L .
- Elaborar, acompanhar e monitorizar os Planos de Contingéncia no ambito da pandemia
COVID-19 para as infraestruturas do Politécnico de Coimbra;
- Participar na Gestdo de Casos COVID-19 que decorram no Politécnico de Coimbra, fazendo a
ligagdo com todas as Unidades Organicas de Ensino;
- Ministrar agdes de sensibilizagdo, informagdo e formagdo aos trabalhadores e alunos do
Politécnico de Coimbra no ambito da pandemia COVID-19.
Acdo desenvolvida no Prevengao de riscos profissionais
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Promogdo de praticas de trabalho seguras e saudaveis
X Vigilancia e controlo da satde dos trabalhadores
X Formacgdo, informagdo e sensibilizagdo em matéria de Segurancga e Saude no Trabalho
Outras
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Agdo: Agdo de consulta aos trabalhadores do IPC em matéria de Seguranga e Saude de trabalho
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X X X X X X X X X
Descrigdo: L 5 . ,
- Realizagdo de uma agdo de consulta em matéria de Seguranca e Saude de trabalho aos

trabalhadores do Politécnico de Coimbra e elaboragdo do respetivo relatério.

Agdo desenvolvida no X Prevencdo de riscos profissionais

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Promogdo de praticas de trabalho seguras e saudaveis
Vigilancia e controlo da satde dos trabalhadores
Formacgdo, informagdo e sensibilizagdo em matéria de Seguranca e Saude no Trabalho
Outras

AgOes propostas pela ESEC
Agdo: Avaliagbes quantitativas de parametros fisicos, quimicos e/ou bioldgicos realizadas nos postos
de trabalho
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

A UOE pretende iniciar um programa de avaliagdo das condigGes fisicas, quimicas e bioldgicas dos

espagos d

e trabalho da ESEC.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X

Prevengdo de riscos profissionais

Promogdo de praticas de trabalho seguras e saudaveis

Vigilancia e controlo da satde dos trabalhadores

Formacgdo, informagdo e sensibilizagdo em matéria de Segurancga e Saude no Trabalho

Outras

Ag0es propostas pelo ISCAC

Agao:

Verificar condigdes fisicas do edificio

UO/Servigo Responsavel

SC

ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Verificar condigdes fisicas do edificio a fim de evitar eventuais acidentes em servigo e melhorar o
conforto e bem-estar de todos quantos integram a nossa comunidade.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X

Prevengao de riscos profissionais

Promogdo de praticas de trabalho seguras e saudaveis

Vigilancia e controlo da satde dos trabalhadores

Formacgdo, informagdo e sensibilizagdo em matéria de Seguranca e Saude no Trabalho

Outras
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Objetivo 17 - Atividade fisica e desportiva

Metas a atingir em 2020

17.1. Requalificacdao de instalagdes para a prdtica de atividade fisica e desportiva

Quadro 64 - Indicadores e metas para a requalificagdo de instalagGes para a pratica de atividade fisica e desportiva

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 17.1.1 - N.2 de espagos com requalificagdo/ beneficiagdo
concluida 2019 2021

N.2 de espagos com requalificagdo/ beneficiagdo concluida no periodo

de referéncia IPC+SASIPC n.a. 2
Indicador 17.1.2 - Despesa executada com a aquisi¢do de equipamentos
para a pratica de atividade fisica e desportiva 2019 2021

Despesa realizada no periodo de referéncia com aquisi¢do de

IPC+SASIPC n.a. 70 000,00 €

equipamentos para a pratica de atividade fisica e desportiva

17.2. Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na 6tica do desporto para todos

Quadro 65 — Indicadores e metas para a oferta de atividade fisica e desportiva na é6tica do desporto para todos

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 17.2.1 - N.2 de novos programas de atividade fisica e
desportiva 2019 2021
N. delnovos prograAma.s de atividade fisica e desportiva disponibilizados IPC+SASIPC na. 3
no periodo de referéncia
Indicador 17.2.2 - N.2 de ag6es implementadas destinadas a promogdo da
atividade fisica e desportiva 2019 2021
o I . N . .
N.2 de anes |m.pl.emental1d.as no per|0d9 de referéncia destinadas a IPC+SASIPC na. 5
promogdo da atividade fisica e desportiva
Indicador 17.2.3 - N2 parcerias e protocolos de cooperagao para facilitar
0 acesso a prética de atividade fisica e desportiva 2019* 2021
o . . - -
N . r.Jarcerlz?s.e protocolos. de coo.peragao paralfacnltar a praltlcz.a de IPC+SASIPC 1 >10
atividade fisica e desportiva realizados no periodo de referéncia
Indicador 17.2.4 - N.2 de praticantes de atividade fisica e desportiva
regular nas instalagdes do IPC 2019* 2021
o . - - .
N.2 de praticantes de atividade fisica e desportiva regular nas IPC+SASIPC <50 200

instalagGes do IPC no periodo de referéncia
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Descrigdao das agdes a desenvolver em 2021

Agles propostas pelos Servigos Centrais

Agdo: Requalificagdo e beneficiagdo de espagos

UO/servico Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Reabilitagdo do campo de jogos - marcagdes/linhas de jogo formal e de prética informal (campos
de Ténis transversais), aplicagdo de negativos para postes de rede de Ténis, melhoria da drenagem
e eventual aplicagdo de novo piso;

Substituicdo de coberturas em amianto e sua substituicdo por painéis sandwich e pinturas
exteriores no Gindsio e Balnedrios.

Agdo desenvolvida no X Requalificacdo de instalagdes para a pratica de atividade fisica e desportiva

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na dtica do desporto para todos

Outras

Agdo: Aquisi¢do de equipamentos para a pratica de atividade fisica e desportiva

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Aquisicdo de novos equipamentos de cardiofitness, estagbes multifungdes (musculagdo) e
estagOes de pesos livre e respetivos equipamentos para o ginasio de Bencanta.

Investimento: 70 000,00 €

Agdo desenvolvida no X Requalificacdo de instalagdes para a pratica de atividade fisica e desportiva

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na dtica do desporto para todos
X Outras: melhoria das condigdes de pratica e da qualidade dos equipamentos

Agdo: Novos programas de atividade fisica e desportiva

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

- Programa de promogdo da pratica organizada de Ténis (técnico ou treinador de ténis);

- Programa informal de modalidades desportivas coletivas e individuais, tendo por base o
campo de jogos de Bencanta (Futsal, Ténis, outras);

- Programa de atividade de gindsio — spinning.

Agdo desenvolvida no Requalificacdo de instalagdes para a pratica de atividade fisica e desportiva

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na dtica do desporto para todos

Outras:

Agdo: Agdes destinadas a promogao da atividade fisica e desportiva

UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigdo:

- Criar clube IPC STAVA — marcha (rua e em passadeira), corrida (rua e em passadeira), ciclismo
(rua, bicicleta estatica e em rolos certificados);

- Realizar estudo sobre a procura manifesta e potencial de atividade fisica e desportiva e
tipologia de instalagdes desportivas de base recreativa e formativa “desejadas” por UOE,
através de questiondrio, junto da comunidade IPC;
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Agdo: Agdes destinadas a promogao da atividade fisica e desportiva
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Apresentagdo dos resultados do estudo sobre a procura e tipologia de instalagdes;

Criar catalogo digital com menus de atividade fisicas e desportivas de baixa e alta intensidade
baseadas nos conceitos derivados do treino do core e treino funcional;

Promover atividades a integrar na semana europeia do desporto sob o lema #BeActive
sensibilizando e articulando, para o efeito, as presidéncias das UOE e das AE para ag8es e
campanhas intra UOE e inter UOE

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)

Requalificagdo de instalagdes para a pratica de atividade fisica e desportiva

orientadora (s) X Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na dtica do desporto para todos
Outras:
X - Identificar a tipologia de instalagBes desejada pela comunidade IPC;

- Qualificar a natureza da procura real e potencial de atividade fisica e desportiva
- Digitalizagdo da oferta

Agdo: Parcerias e protocolos de cooperacdo para facilitar o acesso a pratica de atividade fisica e
desportiva
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

Criar parcerias com as entidades fornecedoras de servigos na area do fitness de proximidade
com as UOE, potenciando a marca IPC;

Criar, em formato digital, folheto com informagéo local sobre as entidades fornecedoras de
atividades e desportos de gindsio protocoladas.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Requalificagdo de instalagdes para a pratica de atividade fisica e desportiva

Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na dtica do desporto para todos

Outras:

Agdo: Praticantes de atividade fisica e desportiva regular nas instalagdes do IPC
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

Garantir a existéncia, em permanéncia, de um técnico de exercicio fisico no ginasio de
Bencanta;

Garantir e flexibilizar processos de contratagdo temporaria de um ou mais técnicos de
exercicio fisico especializados, para operarem ocasionalmente no ginasio de Bencanta e
noutras agdes sob o “chapéu” do programa IPC Active noutras UOE que tenham espagos de
pratica adequados as praticas de algumas das modalidades dos desportos e atividades de
ginasio de grupo;

Contratar treinador de Ténis para enquadrar a iniciagdo e pratica da modalidade.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Requalificagdo de instalagdes para a pratica de atividade fisica e desportiva

Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na dtica do desporto para todos

Outras: Garantia de enquadramento por técnicos de exercicio fisico e treinadores
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Eixo 5 - Promogdo da Notoriedade do IPC

Objetivo 18 - Unificacdo e construcdao da marca Politécnico de Coimbra

Metas a atingir em 2021

18.1. Nova imagem

Quadro 66 — Indicadores e metas para a nova imagem

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 18.1.1 - N.2 de UO que implementaram a nova identidade 2019 2021
visual
ESAC n.a. 1
N.2 de UO que implementaram a nova identidade visual até ao final do ESEC na Sem meta
periodo de referéncia o proposta
ESTGOH n.a. 1
ESTeSC n.a. Sem meta
proposta
ISCAC na. Sem meta
proposta
ISEC na. Sem meta
proposta
i2A n.a. 1
SC n.a. 1
IPC n.a. 8
SASIPC n.a. 1
18.2. Divulgac¢ao e Promocao do IPC
Quadro 67 — Indicadores e metas para a divulgagdo e promogao do IPC
Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 18.2.1 - N.2 de eventos realizados no ambito da divulgagdo e 2019 2021
dodo IPC
promogdo do ESAC s.d. 25
N.2 de eventos realizados no periodo de referéncia no ambito da ESEC d Sem meta
divulgacdo e promogdo do IPC o proposta
ESTGOH s.d. sem meta
proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
Sem meta
ISEC s.d.
proposta
i2A s.d. 3
SC s.d. 9
IPC 10 >37**
SASIPC s.d. Sem meta
proposta
Indicador 18.2.2 - N.2 de eventos anuais coorganizados com as UOE e 2019* 2021
partilhados com a comunidade IPC
ESAC s.d. 2
ESEC sd. Sem meta
proposta
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Meta

. Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
N.2 de eventos anuais coorganizados com a(s) UOE e partilhados com a Sem meta
. f . - ESTGOH s.d.
comunidade IPC que se realizaram no periodo de referéncia proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
Sem meta
ISEC s.d.
proposta
i2A s.d. 3
SC s.d. 3
IPC 3 > 8%*
SASIPC s.d. sem meta
proposta

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** A meta proposta para o IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e da auséncia de metas por parte de algumas UO.

18.3. Presenga nos orgdos de comunicag¢do social e nas redes sociais

Quadro 68 — Indicadores e metas para a Presencga nos 6rgdos de comunicagao social e nas redes sociais

Historico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 18.3.1 - N.2 de noticias publicadas sobre o IPC nos 6rgdos de 2019* 2021
N ial
comunicagdo social ESAC od. 1150
N.2 de noticias publicadas sobre o IPC nos érgdos de comunicagdo ESEC d Sem meta
social no periodo de referéncia o proposta
ESTGOH s.d. sem meta
proposta
ESTeSC s.d. 300
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC sd. Sem meta
proposta
i2A s.d. 5
SC s.d. 1500
IPC 1565 >2 955%*
SASIPC s.d. sem meta
proposta
Indicador 18.3.2 - N.2 de seguidores 2019* 2021
ESAC s.d. 11 600
o . ) . N
N.2 de seguidores no final do periodo de referéncia ESEC .d. Sem meta
proposta
ESTGOH s.d. 6350
ESTeSC s.d. 15000
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC s.d. 15000
i2A s.d. 300
SC s.d. 28 000
IPC 20 000 76 250**
SASIPC s.d. sem meta
proposta

* Fonte: Relatdrio de Atividades 2019
** A meta proposta para o IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO
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18.4. Comunicagao Interna

Quadro 69 - Indicadores e metas para a comunicagdo interna

Indicador

Indicador 18.4.1 - N.2 de ac6es informativas

N.2 de ag¢des informativas no periodo de referéncia

Histori Meta
oo istérico PA 2021
IPC/U
/ ; Periodo/ valor
Periodo/ valor
2019* 2021
ESAC s.d. 50
ESEC sd. Sem meta
proposta
ESTGOH s.d. sem meta
proposta
ESTeSC s.d. Sem meta
proposta
ISCAC sd. Sem meta
proposta
ISEC sd. Sem meta
proposta
i2A s.d. 12
SC s.d. 50
IPC 50 >112%*
SASIPC s.d. Sem meta
proposta

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

** A meta proposta para o IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e da auséncia de metas por parte de algumas UO.

18.5. Comunicagao externa

Quadro 70 - Indicadores e metas para comunicagdo externa

Historico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 18.5.1 - N.2 de brochuras institucionais 2019* 2021
ESAC s.d. 3
N.2 de brochuras institucionais disponibilizadas para distribui¢do ESEC od Sem meta
o proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
ESTeSC s.d. 8
ISCAC sd. Sem meta
proposta
Sem meta
ISEC s.d.
proposta
i2A s.d. 1
SC 5 10
IPC 5 > 22%*
SASIPC s.d. sem meta
proposta
Indicador 18.5.2 - N2 de videos realizados e divulgados nas redes sociais 2019* 2021
oficiais
ESAC s.d. 10
Ne de videos realizados e divulgados nas redes sociais oficiais no Sem meta
, - ESEC s.d.
periodo de referéncia proposta
ESTGOH s.d. Sem meta
proposta
ESTeSC s.d. 10
ISCAC sd. Sem meta
proposta
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Meta

. Histdrico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
ISEC sd. Sem meta
proposta
i2A s.d. 1
SC 68 50
IPC 68 > 71**
SASIPC s.d. sem meta
proposta
Indicador 18.5.3 - N.2 de edigdes do j linstitucional realizad
r! |c.a ?r e edi¢des do jornal institucional realizadas e 2019* 2021
distribuidas
N.2 de edigGes do jornal institucional realizadas e distribuidas no sC 1 10
periodo de referéncia
IPC 1 10
Indicador 18.5.4 - N.2 de edigdes d ist; tral do IPC realizad
r! |c.a ?r e edi¢des da revista semestral do realizadas e 2019 2021
distribuidas
N.2 de edigGes da revista semestral do IPC realizadas e distribuidas no ¢ n.a 2
periodo de referéncia
IPC n.a 2

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

** A meta proposta para o IPC resulta da soma das metas propostas pelas UO e da auséncia de metas por parte de algumas UO.
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Descrigdo das acdes a desenvolver em 2021

As seguintes unidades ndo propuseram qualquer agdo no ambito deste objetivo:
- ESEG;
- ESTeSC;
- ISCAG;
- ISEC.

Agles propostas pelos Servigos Centrais

Agdo: Eventos realizados no ambito da divulgagdo e promogao do IPC

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigdo: - Realizagdo das seguintes cerimdnias/eventos de divulgagdo e promogdo do IPC:
Dia do IPC;

Poliempreende;

Apresentagdo da Rede Alumni;

Conferéncia GIC;

IPC2Society (coorganizado com 0 i2A)

SNENENENEN

Acdo desenvolvida no Nova imagem

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

Comunicagdo externa

Outras
Agdo: Eventos anuais co organizados com a UOE e partilhados com a comunidade IPC
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X X X X X X X
Descrigao:
Prevé-se a realizagdo dos seguintes eventos em coorganizagdo com as UO:
- Entrega das Cartas de Curso;
- Dia do IPC;
- Abertura das Aulas.
Agao desenvolvida no Nova imagem

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

Comunicagdo externa

Outras
Agdo: Noticias publicadas sobre o IPC nos 6rgdos de comunicagao social
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: N , L . . . L
Prevé-se aumentar o nimero de noticias publicadas que mencionem a expressdo “Politécnico de
Coimbra” dando continuidade a estratégia de aumento de notoriedade da Institui¢do.
Nova imagem
188 de 205

Modelo 102_01
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DA QUALIDADE



Agao:

Noticias publicadas sobre o IPC nos 6rgados de comunicagao social

UO/Servigo Responsavel

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

Divulgagdo e Promogdo do IPC

X Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

Comunicagdo externa

Outras

Agao:

Seguidores nas redes sociais

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Implementagdo de uma estratégia de marketing digital que aposta na criatividade, através da
utilizagdo de novos formatos e de campanhas patrocinadas, permitindo assim consolidar e
aumentar a visibilidade da marca do IPC e, consequentemente, o nimero de seguidores das redes
sociais.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Nova imagem

Divulgagdo e Promogdo do IPC

X Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

Comunicagdo externa

Outras

Agao:

Agoes informativas

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Divulgagdo de informagdo relevante a comunidade interna do IPC, docentes, ndo docentes e
discentes, nomeadamente sobre eventos/a¢bes/projetos que possam ser do interesse deste
publico, entre outra informagdo institucional.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Nova imagem

Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

X Comunicagdo interna

Comunicagdo externa

Outras

Agao: Brochuras institucionais
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: L L . . . 5 .
- Realizagdo de brochuras digitais e impressas que incluam informacgdo especifica sobre o
acesso e ingresso e a oferta formativa para estudantes nacionais e internacionais.
- Realizagdo do manual de acolhimento, por UOE, direcionado aos estudantes de 12ano/13vez.
- Realizagdo da brochura institucional bilingue (Portugués-Inglés). Brochura bilingue
(portugués/inglés) de apresentagdo do Politécnico de Coimbra que pretende ser o cartdo de
visita da Instituicdo, através de um layout moderno e uma apresentagdo premium, para
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Agao: Brochuras institucionais

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

utilizagdo em diversos contextos institucionais (reunides com parceiros/entidades externas
nacionais ou internacionais ou como oferta institucional a visitantes).

- Realizagdo de brochura com a compilagdo dos apoios disponiveis para os estudantes no
ambito da agdo social direta e indireta.

Acdo desenvolvida no Nova imagem

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

X Comunicagdo externa
Outras
Agdo: Realizagdo e divulgacdo de videos nas redes sociais oficiais
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . 3 . . L N . .
- Concegdo de videos informativos sobre iniciativas/a¢des promovidas pelos servigos/UOE e
AssociagBes de Estudantes;
- Criagdo de videos de sensibilizagdo sobre assuntos Uteis para a comunidade IPC;
- Criagdo de videos para campanhas de captagdo de novos estudantes nacionais e
internacionais;
- Criagdo de videos alusivos a datas comemorativas e efemérides.
Acdo desenvolvida no Nova imagem

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

X Comunicagdo externa
Outras
Agdo: Jornal institucional
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X X X X X X X X X
Descrigao: L . L . 5
Realizagdo do jornal do IPC com a periocidade mensal exceto nos meses de pausa letiva de verdo,
a ser distribuido pela comunidade IPC.
Projeto desenvolvido em conjunto com todas as UO e SAS.
Acdo desenvolvida no Nova imagem

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

X Comunicagdo externa

Outras
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Agdo: Revista do IPC

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: L - . L -
Realizagdo de duas edigdes de uma revista institucional dirigida ao publico externo do IPC numa

légica de interagdo com a comunidade e o territério, dando destaque a protagonistas e projetos
do IPC e também a parceiros institucionais.

Acdo desenvolvida no Nova imagem

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

X Comunicagdo externa
Outras
Agles propostas pelo 1A
Agdo: Utilizagdo universal da nova imagem do i2A
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . L . . o .
Na sequéncia do processo de utilizagdo universal da nova imagem institucional do i2A e da sua
articulagdo com a do IPC, 0 i2A acabard o processo de transi¢do iniciado em 2020, nomeadamente
ao nivel do seu website, de todos os documentos de trabalho e do merchandising.
Elaboragdo de um video promocional do i2A com a colaboragdo dos servigos de Comunicagdo
Institucional.
Acdo desenvolvida no X Nova imagem
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Divulgagdo e Promogdo do IPC
Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais
Comunicagdo interna
Comunicagdo externa
Outras
Agdo: Implementagao da iniciativa i2A WebCycle
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . . . . . . - . L
Considerando o exposto relativamente a promogédo da divulgagdo das atividades de investigagdo,
no qual prevemos a implementagdo da iniciativa i2A WebCycle, que se desenvolverd com a
realizagdo de 3 webinars, o i2A procurard, naturalmente, divulgar e promover o IPC através dos
referidos eventos, nos quais se espera envolver ndo sé a comunidade externa como a interna.
Atendendo a necessaria articulagdo do i2A com as UOE do IPC para a implementagdo das iniciativas
de 1&D geridas pela UOI, estes eventos serdo necessariamente coorganizados com a(s) UOE e
partilhados com a comunidade IPC.
Agao desenvolvida no Nova imagem
ambito da(s) linha(s) - - -
orientadora (s) X Divulgagdo e Promogdo do IPC
Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais
Comunicagdo interna
Comunicagdo externa
Outras
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Agdo: Divulgagdo de Newsletters pela comunidade do IPC

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
¢ Considerando o exposto no indicador 7.2.1. relativo a promogdo da divulgagcdo das oportunidades

de financiamento, prevemos a divulgagdo mensal de Newsletters com as quais esperamos envolver
a comunidade interna do IPC.

Agao desenvolvida no Nova imagem
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

X Comunicagdo interna

Comunicagdo externa

Outras

Agdo: Publicagdo de noticias sobre iniciativas de 1&D promovidas pelo i2A na comunicagdo social e nas
redes sociais

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
No decurso de 2021, o i2A procurard garantir uma maior cobertura mediatica das suas iniciativas.

Para tal, ndo sé no ambito dos eventos que prevé organizar, mas também dos projetos qua
aguardam parecer de aprovagdo, o i2A prevé ser o core de, pelo menos, cinco noticias na
comunicagdo social. Por outro lado, o i2A procurara alimentar com mais regularidade a sua conta
na rede social Facebook, para além de criar contas institucionais nas redes sociais Twitter e
LinkedIn.

Acdo desenvolvida no Nova imagem

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Divulgagdo e Promogdo do IPC

X Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

Comunicagdo externa

Outras

Agdo: Reformulagdo do website institucional do i2A

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:
No dmbito da estratégia de comunicagdo do i2A, e em harmonizagdo com as novas diretrizes da

marca Politécnico de Coimbra, 0 i2A prop&e-se reformular o seu website institucional, tornando-
0 mais atrativo e funcional, em versdo bilingue (PT e EN). A maior funcionalidade pretendida
passara, em parte, por uma articulagdo direta com o SIGQ, nomeadamente no que diz respeito ao
material diretamente relacionado com a atividade quotidiana da UOI. Por outro lado, para além
de continuar a promover os recursos técnico-cientificos do IPC e compilar, sistematizar e
disponibilizar informagdo variada, desde documentagdo interna a de mecanismos de
financiamento, o novo site contard com ferramentas que permitirdo, de forma permanente,
recolher ideias para projetos, promover a articulagdo entre equipas, catalogar procura e oferta de
conhecimento e monitorizar e escrutinar a nossa atividade.

Acdo desenvolvida no Nova imagem

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

X Comunicagdo interna
X Comunicagdo externa
Outras
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Agoes propostas pela ESAC

Agao:

Langamento de novo site institucional

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

O site da ESAC devera ser totalmente reestruturado ao nivel da imagem e conteldos, com vista a
tornar este instrumento de comunicagdo mais apelativo, mais user friendly e, consequentemente,
mais visitado pelos varios publicos-alvo da institui¢do.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Nova imagem

X Divulgagdo e Promogdo do IPC

Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

X Comunicagdo interna
X Comunicagdo externa
Outras

Agao:

Mudanga de perfil da pagina do LinkedIn

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Dado que a atual pagina da ESAC no Linkedin se encontra com um perfil individual, torna-se
premente a mudanga de perfil da pagina para Universidade, permitindo potenciar a comunicagdo
e alcangar e impactar os publicos utilizadores desta rede social que mais nos interessam. Serd
necessario fazer promogdo da criagdo da nova pagina junto dos atuais seguidores, assim como
tentar alcangar pessoas e entidades que ainda ndo seguem a Escola.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Nova imagem

X Divulgagdo e Promogdo do IPC

X Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

X Comunicagdo externa

Outras

Agao:

Realizagdo de novos videos promocionais das licenciaturas da ESAC

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

De forma a dispormos de videos promocionais da totalidade das licenciaturas da ESAC, pretende
realizar-se, com a colaboragdo da empresa de assessoria de comunicagdo do IPC, para promogao
nas redes sociais e paginas de cada licenciatura no site da Escola, videos para os seguintes cursos:
Biotecnologia, Enfermagem Veterinaria, Tecnologia Alimentar e Turismo em Espagos Rurais e
Naturais.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Nova imagem

X Divulgagdo e Promogdo do IPC

X Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

X Comunicagdo externa

Outras
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Agdo: Realizagdo de videos com testemunhos de Alumni

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: Considerando que os testemunhos de Alumni marcados pelo sucesso sdo altamente importantes

para a promogdo dos cursos junto de potenciais candidatos e até mesmo junto da comunidade
externa, a UOE pretende realizar, em colaboragdo com a empresa de assessoria de comunicagdo
do IPC, um conjunto de videos para enriquecer o site da ESAC e para divulgar nas redes sociais da

Escola.
Agao desenvolvida no Nova imagem
ambito da(s) linha(s) - - -
orientadora (s) X Divulgagdo e Promogdo do IPC
X Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais
Comunicagdo interna
X Comunicagdo externa
Outras
Agoes propostas pela ESTGOH
Agdo: Aumentar a visibilidade da ESTGOH
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . 5 . 3 . .
- Aumentar a divulgagdo da Escola e das suas atividades através do Instagram, Linkedin e
Facebook;
- Aumentar o numero de seguidores da ESTGOH no Instagram, Linkedin e Facebook;
- Melhorar a sinalética referente a ESTGOH na cidade de Oliveira do Hospital;
- Aumentar as agdes de divulgagdo da ESTGOH.
Agao desenvolvida no Nova imagem

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Divulgagdo e Promogdo do IPC

X Presenca nos 6rgdos de comunicagdo social e nas redes sociais

Comunicagdo interna

Comunicagdo externa

Outras
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Eixo 6 — Agdo Social

Objetivo 19 — Promover um modelo de organizagcdo adequado a missao dos SASIPC

Metas a atingir em 2021

19.1. Consolidar e estabilizar recursos humanos

Quadro 71 - Indicadores e metas para a consolidagdo e estabilizacdo dos recursos humanos dos SASIPC

Histdrico Meta
PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 19.1.1 - Aumentar n.2 de recursos humanos especializados 2019* 2021
Variagdo do n.2 de técnicos superiores, cozinheiros e ajudantes de SASIPC +1 técnico + 8 assistentes
cozinheiro no ano superior operacionais

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

19.2. Promover e divulgar os SASIPC

Quadro 72 - Indicadores e metas para a promogao e divulgagdo dos SASIPC

Meta

Histdrico PA 2021

Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 19.2.1 - Atividades de promogao e divulgagdo da imagem,

missdo e projetos/programas dos SASIPC na comunidade académica 2019* 2021
N.2 de atividades realizadas no periodo de referéncia SASIPC 6 6
Indicador 19.2.2 - Criagdo de instrumentos regulamentares 2019* 2021
N.2 de instrumentos regulamentares criados no periodo de referéncia SASIPC 0 1

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdao das agdes a desenvolver em 2021

Agdo: Atividades de promogdo e divulgacdo da imagem, missdo e projetos/programas dos SASIPC na
comunidade académica
UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao:

- Dia da Agdo Social - com atividades em “espelho” em todas as unidades organicas de ensino,
com divulgagdo de todas os programas e valéncias no ambito dos SAS;

- Sessbes webinar/ presenciais realizadas pelos SASIPC.

Acdo desenvolvida no Consolidar e estabilizar recursos humanos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Promover e divulgar os SASIPC
Outras
Agdo: Forum de reflexdo e debate com técnicos de andlise de bolsas de estudo no ES
UO/Servigo Responsavel sC ESAC ESEC | ESTeSC | ESTGOH | ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: 3 . L. L .
Forum de reflexdo e debate com técnicos responsdveis pelas analises de bolsas de estudo, sobre o
RABEEES.
Acdo desenvolvida no Consolidar e estabilizar recursos humanos
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Promover e divulgar os SASIPC
X Outras
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Objetivo 20 — Residéncias

Metas a atingir em 2021

20.1. Melhoria das condigoes e do ambiente das residéncias
Quadro 73 - Indicadores e metas para a melhoria das condigdes e do ambiente das residéncias

A Meta
Histdrico

PA 2021
Indicador IPC/UO

Periodo/ valor  Periodo/ valor
Indicador 20.1.1 - N.2 de camas disponiveis

2019* 2021
N.2 de camas disponiveis no periodo de referéncia SASIPC 336 181 a)
Indicador 20.1.2 - Taxa de ocupag¢do média anual 2019* 2021
° iari ° i ilizaca ial*N.o
N.. de ldla.rlas anual/ (N.2 de dias de utilizagdo potencial*N.2 de camas SASIPC 91,2% 90%
disponiveis) (%)
Indicador 20.1.3 - Nivel médio de satisfagdo dos estudantes com os
servigos prestados de alojamento 2019 2021
Pontuagdo média obtida no inquérito de satisfagdo aos servigos 3
prestados de alojamento SASIPC n.a. (escala de 1 a 5)
*Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

a) Redugdo do numero de camas, face a pandemia COVID-19
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Descrigdao das agdes a desenvolver em 2021

Agdo: Avaliagdo do grau de satisfagdo dos estudantes alojados nas residéncias

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Desenvolver um questiondrio para disseminagdo junto da populagdo residente com uma escala de
avaliagdode la5.

Agdo desenvolvida no Melhoria das condi¢cdes e do ambiente das residéncias

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Outras

Agdo: Melhorar o sistema de gestdo de acessos informaticos as residéncias

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Acesso aos recursos informaticos existentes Integrado no projeto + Social, adaptar a plataforma
existente as necessidades da UAH (Unidade de Alojamento e Hotelaria dos SASIPC)

Acdo desenvolvida no X Melhoria das condi¢Bes e do ambiente das residéncias

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Agdo: Melhorar o sistema de acompanhamento das anomalias e avarias reportadas

U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Criar um sistema de acompanhamento de intervengdes de manutengdo, com recurso a plataforma
informatica que permita um acompanhamento das intervengdes identificadas, bem como a
conclusdo do trabalho

Acdo desenvolvida no X Melhoria das condi¢Bes e do ambiente das residéncias

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Outras

Agdo: Plano de Formagdo para os estudantes residentes

U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X

Descrigao:

Continuar a implementar o plano de formagdo previsto para os residentes com vista ao
desenvolvimento de competéncias sociais e pessoais, uma melhor integracdo, convivéncia e
desempenho das suas tarefas do quotidiano.

Acdo desenvolvida no X Melhoria das condi¢Bes e do ambiente das residéncias
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Outras
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Objetivo 21 — Cantinas e cafetarias

Metas a atingir em 2021

21.1. Melhoria das condi¢g6es e do ambiente das cantinas e cafetarias

Quadro 74 - Indicadores e metas para a melhoria das condi¢cGes e do ambiente das cantinas e cafetarias

Historico Meta
X PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 21.1.1 - N.2 de refei¢des servidas pelas cantinas 2019* 2021
N.2 de refeigBes servidas pelas cantinas no periodo de referéncia 104.400
(38.900 de jana jul
SASIPC 137353 € 65.500s de set a
dez)
Indicador 21.1.2 - Nivel médio de satisfagdo dos estudantes com os
servigos prestados de alimentagdo 2019 2021
Pontuagdo média obtida no inquérito de satisfagdo aos servigos 3
SASIPC n.a.

prestados de alimentagdo (escalade1a5)

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

21.2. Otimizar os recursos alimentares

Quadro 75 - Indicadores e metas para a otimizagdo dos recursos alimentares

Meta

Histdrico PA 2021

Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 21.2.1 - Diminuir o desperdicio de alimentos confecionados

(alimentos confecionados encaminhados para o lixo) 2019 2021
Alimentos confecionados encaminhados para o lixo (Kg) SASIPC s.d. 400Kg

Indicador 21.2.2 - Diminuir o desperdicio de alimentos confecionados

(alimentos confecionados encaminhados para a Refood) 2019* 2021
Alimentos confecionados encaminhados para a Refood (Kg) SASIPC 408 kg 200Kg

* Fonte: Relatério de Atividades 2019

21.3. Promover uma alimentac¢do saudavel

Quadro 76 — Indicadores e metas para a promogao de uma alimentagdo saudavel

Meta

Histdrico PA 2021

Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 21.3.1 - Elaborar e desenvolver campanhas de sensibilizagdo e

educacio 2019* 2021

N.2 de campanhas de sensibilizagdo e educagdo elaboradas e

desenvolvidas no periodo de referéncia SASIPC 7 5

* Fonte: Relatério de Atividades 2019
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Descrigdao das agdes a desenvolver em 2021

Agdo: Reduzir o desperdicio

UO/Servigo Responsével SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X

Descrigao:

Com o objetivo de reduzir o desperdicio no prato do utente e promover uma alimentagdo
equilibrada dos 3 principais componentes de um prato (proteina, hidratos de carbono e vegetais)
os SAS IPC pretendem implementar o prato amostra em todas as cantinas dos SAS IPC.
Diariamente, e por refeigdo, coloca-se no inicio da linha self-service ou entrada da sala, os 3 pratos
gue constituem a ementa, com a respetiva distribuigdo de proteina, hidratos de carbono e

vegetais.
Acdo desenvolvida no Melhoria das condi¢Bes e do ambiente das cantinas e cafetarias
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Otimizar os recursos alimentares
X Promover uma alimentagdo saudavel
Outras
Agdo: Elaborar e desenvolver campanhas de sensibilizagdo e educagao
U0/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: . 5 .
- Pelo menos, uma vez por semestre, implementar agdes de promogdo do consumo de
lanches saudaveis nas cafetarias dos SAS IPC;
- Pelo menos, uma vez por semestre, promover uma agdo de formagdo aos trabalhadores dos
SAS IPC afetos a UAN com os seguintes objetivos: importancia da otimizagdo de recursos
alimentares e da sustentabilidade ambiental.
Agdo desenvolvida no Melhoria das condigBes e do ambiente das cantinas e cafetarias
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) X Otimizar os recursos alimentares
X Promover uma alimentagdo saudavel
X Outras: Sustentabilidade ambiental
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Objetivo 22 — Outros Apoios Sociais

Metas a atingir em 2021

22.1. Consolidagcao do acesso e do apoio prestado pelos servigcos de psicologia

Quadro 77 - Indicadores e metas para a consolidagdo do acesso e do apoio prestado pelos servigos de psicologia

Histdrico Meta
i PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 22.1.1 - Nivel médio de satisfagdo dos estudantes com os
servigos prestados de psicologia 2019 2021
Pontuagdo média obtida no inquérito de satisfagdo aos servigos 3
prestados de psicologia SASIPC n.a. (escala de 1 a 5)
22.2. Gabinetes de Apoio ao Estudante
Quadro 78 - Indicadores e metas para o GAE
P Meta
. Histérico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 22.2.1 - Nivel médio de satisfagdo dos estudantes com os
servigos prestados através dos Gabinetes de Apoio ao Estudante 2019 2021
Pontuagdo média obtida no inquérito de satisfagdo aos servigos 3
prestados através dos Gabinetes de Apoio ao Estudante SASIPC n.a. (escalade 1a5)
22.3. Acesso a servigos de saude
Quadro 79 - Indicadores e metas para o acesso a servigos de saude
Meta
Histéri
. istorico PA 2021
Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor
Indicador 22.3.1 - Disponibilizacdo de servigos de saude 2019 2021
N.2 de ofertas de servigos de salide SASIPC n.a. 2%

* Consultas de psicologia clinica (prestadas através do Gabinete de Psicologia e de Apoio Psicopedagdgico, que é uma das valéncias
da USBE) e Campanha de Promogdo da Saude

22.4. Novos programas/projetos de apoios sociais aos estudantes

Quadro 80 — Indicadores e metas para os novos programas/projetos de apoios sociais aos estudantes

Meta

Histdrico PA 2021

Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 22.4.1 - Criar e implementar novos programas /projetos de

apoio, integragdo e desenvolvimento social 2019* 2021
N.2 de novos programas /projetos de apoio, integragdo e
desenvolvimento social criados e implementados no periodo de SASIPC 0 1**

referéncia

* Fonte: Relatério de gestdo 2019
** Projeto de tele mentorado/adaptagdo e reformulagdo para ambiente digital
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22.5. Acesso a cultura e desporto

Quadro 81 - Indicadores e metas para o acesso dos estudantes a cultura e ao desporto

Meta

Yyt
Histdrico PA 2021

Indicador IPC/UO
Periodo/ valor Periodo/ valor

Indicador 22.5.1 - Criar programas/projetos de apoio aos estudantes no
acesso a cultura e atividades desportivas 2019* 2021

N.2 de programas/projetos de apoio aos estudantes no acesso a cultura

e atividades desportivas criados no periodo de referéncia SASIPC 2 1

* Fonte: Relatério de gestdo 2019
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Descrigdao das agdes a desenvolver em 2021

Agao:

Realizagdo do inquérito de satisfagdo aos servigos prestados de psicologia

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Avaliar o tempo de espera, as condigdes do atendimento, a forma como se sentiu
ouvido/escutado/apoiado, com recurso a inquéritos que permitam a monitorizagdo do nivel de
satisfagcdo através de uma escalade 1a 5

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

X Consolidagdo do acesso e do apoio prestado pelos servigos de psicologia

Gabinetes de Apoio ao Estudante

Acesso a servigos de saude

Novos programas/projetos de apoios sociais aos estudantes

Acesso a cultura e desporto

Outras

Agao:

Realizagdo do inquérito de satisfagdo aos servigos prestados através dos Gabinetes de Apoio ao
Estudante

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Avaliar a acessibilidade da informagdo sobre o GAE, a localizagdo, a rapidez de resposta, a utilidade
da resposta para a sua vida, com recurso a inquéritos que permitam a monitorizagdo do nivel de
satisfagcdo através de uma escalade 1a 5

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Consolidagdo do acesso e do apoio prestado pelos servigos de psicologia

X Gabinetes de Apoio ao Estudante

Acesso a servigos de saude

Novos programas/projetos de apoios sociais aos estudantes

Acesso a cultura e desporto

Outras

Agao:

Revisdo do Regulamento do GAE e do regulamento do Estudante com NEE do IPC

UO/Servigo Responsavel

SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao:

Rever a regulamentacdo de apoio ao GAE no ambito da promogao, criagdo e gestdo dos Gabinetes
de Apoio ao Estudante em cada UOE e as situagdes de estudantes com NEE.

Agdo desenvolvida no
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s)

Consolidagdo do acesso e do apoio prestado pelos servigos de psicologia

X Gabinetes de Apoio ao Estudante

Acesso a servigos de saude

Novos programas/projetos de apoios sociais aos estudantes

Acesso a cultura e desporto

Outras
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Agdo: Implementagao da Plataforma de gestdo e marcagdo de consultas de psicologia

UO/Servigo Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC

X

Descrigao: 5 . X
Implementar uma plataforma de gestdo e de teleconsulta de psicologia

Acdo desenvolvida no X Consolidagdo do acesso e do apoio prestado pelos servigos de psicologia

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) Gabinetes de Apoio ao Estudante

Acesso a servigos de saude

Novos programas/projetos de apoios sociais aos estudantes

Acesso a cultura e desporto

Outras
Agdo: Campanha de Promogdo da Saude
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC 1A SASIPC
X
Descrigao: . N L .
Elaborar e implementar campanhas de promogdo da salde junto dos estudantes do IPC em varias
areas, como por exemplo, em pareceria com outras entidades internas e externas:
- Saude oral
- Saude da audigdo (Audiologia)
- Saude da Visdo
- Saude e Nutrigdo
Acdo desenvolvida no Consolidagdo do acesso e do apoio prestado pelos servigos de psicologia
ambito da(s) linha(s)
orientadora (s) Gabinetes de Apoio ao Estudante
Acesso a servigos de saude
Novos programas/projetos de apoios sociais aos estudantes
X Acesso a cultura e desporto
Outras
Agdo: Alargamento da aplicagdo do Programa de Mentorado em formato digital
U0/Servico Responsavel SC ESAC ESEC ESTeSC | ESTGOH ISCAC ISEC A SASIPC
X
Descrigao: 5 . .
Readaptacdo e reformulagdo do programa de mentorado ao formato digital e alargamento da sua
aplicagdo a outros GAEs, procurando ampliar e diversificar os apoios aos estudantes.
Acdo desenvolvida no Consolidagdo do acesso e do apoio prestado pelos servigos de psicologia

ambito da(s) linha(s)

orientadora (s) X Gabinetes de Apoio ao Estudante

Acesso a servigos de saude

X Novos programas/projetos de apoios sociais aos estudantes

Acesso a cultura e desporto

Outras
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Planos de atividades das unidades organicas de ensino e de investigacdo e dos
SASIPC

As propostas apresentadas pelas unidades organicas de ensino, pela unidade organica de investigacao e
pelos SASIPC integram e complementam o presente plano.
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