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Il - Enquadramento estratégico

Missao, visao e valores organizacionais

De acordo com os seus Estatutos, o Instituto Politécnico de Coimbra é uma instituicdo de ensino superior globalmente

orientada para a prossecuc¢do dos objetivos do ensino politécnico, nomeadamente:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

A formacdo de alunos com elevado nivel de exigéncia qualitativa, nos aspetos humanistico, cultural,
cientifico, artistico, tecnoldgico e profissional;

A preparagao dos seus estudantes para a sua inser¢dao e integragdo no mundo do trabalho e para um
desempenho profissional de sucesso;

A formagdo de profissionais com competéncias de resolucdo de problemas, de trabalho cooperativo e de
liderancga, desenvolvendo-lhes o compromisso com o comportamento ético e com o respeito pelos outros
e pela sociedade, preparando-os para serem cidaddos exigentes, informados, produtivos, responsaveis e
ativamente envolvidos no desenvolvimento cultural, educacional, econémico, cientifico, social e politico da
comunidade;

A realizagdo de atividades de pesquisa e investiga¢do aplicada;

A prestacdo de servigos a comunidade, tendo em vista a transferéncia de conhecimentos e a valorizagdo
reciproca;

O intercambio com institui¢cdes, nacionais, estrangeiras e internacionais;

A contribuicdo, no seu dmbito de atividades, para a cooperacdo internacional e para o encontro entre povos
e comunidades;

A criacdo de um ambiente de debate e de troca aberta de ideias, onde a criatividade, a descoberta e o
desenvolvimento pessoal e social de todos os seus membros possa ocorrer.

O Instituto Politécnico de Coimbra orienta-se por principios de democraticidade e participacdao de todos os corpos

escolares, tendo em vista:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

Favorecer a livre expressao da pluralidade de ideias e opiniGes;
Garantir a liberdade de criagdo cultural, cientifica, artistica e tecnoldgica;

Criar e assegurar as condi¢des necessarias a uma atitude permanente de inovagao cientifica e pedagdgica
no respeito pelos valores da liberdade académica;

Garantir que a defini¢do da vontade institucional do Instituto Politécnico de Coimbra é feita nos diferentes
niveis da organizagdo, através de érgdos colegiais onde estejam representadas diferentes opinides e
sensibilidades;

Assegurar que o exercicio das competéncias dos drgaos de gestdo do Instituto Politécnico de Coimbra e das
suas unidades organicas se rege pelos principios da subsidiariedade e da proporcionalidade;

Promover a responsabilizagdo individual e coletiva pela qualidade da gestdo e pelo desempenho das
fungbes que sdo proprias ao respetivo estatuto profissional ou estudantil;

Assegurar a diversidade nas atividades de formacao, investigacdo e prestacdo de servico, bem como nos
métodos e abordagens pedagdgicas e cientificas, nas solugdes organizativas e nas opgdes de gestdo;
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h) Garantir que as areas e dominios pelos quais se reparte a atividade do Instituto Politécnico de Coimbra,
designadamente as atividades de ensino, investigacdo e prestacdo de servigos, sem prejuizo da
consideracdo de especificidades, sejam consideradas com idéntica valorizagao;

i) Promover uma atitude de solidariedade institucional entre as unidades organicas do Instituto Politécnico
de Coimbra;

j)  Assegurar transparéncia em todos os processos decisorios, administrativos, pedagogicos e cientificos,
através de uma adequada publicitacdo das decisdes e dos seus fundamentos.

Conforme previsto nas Bases Programaticas e Plano de A¢do para o quadriénio 2017-2021, o Politécnico de Coimbra
deve ser uma instituicdo aberta a cidadania e a cooperacdo entre as pessoas e 0s povos, e a interagdo de culturas,
no respeito pelos valores da independéncia, da tolerancia, do humanismo e da exceléncia. Para isso deve valorizar
o trabalho dos seus profissionais, docentes e ndo docentes e dos seus estudantes, criando um ambiente onde o rigor
intelectual, a ética, a liberdade de opinido, o estimulo a criatividade e a inovagdo, bem como o reconhecimento do
mérito sejam uma constante. O IPC deve ver os seus atuais e antigos estudantes, como baluartes da sua ligagcdo e
afirmagao na sociedade, criando e mantendo com eles lagos de grande proximidade.

Através das suas unidades organicas de ensino e investigacao, o Instituto Politécnico de Coimbra desenvolve a sua
atividade de acordo com as atribui¢cdes definidas nos seus Estatutos, no ambito da vocagao prépria do subsistema
politécnico:

e A realizagdo de ciclos de estudos visando a atribuicdo de graus académicos, bem como de outros cursos
pds-secundarios, de cursos de formacgdo pds-graduada e outros, nos termos da lei;

e Acriacdo do ambiente educativo apropriado as suas finalidades;

e Arealizacdo de investigacdo e o apoio e participacdo em institui¢es cientificas;

e Atransferéncia e valorizacdo econdémica e social do conhecimento cientifico e tecnoldgico;
e Avrealizacdo de a¢Oes de formacdo profissional e de atualizagdo de conhecimentos;

e A prestagdo de servigos a comunidade e de apoio ao desenvolvimento;

e A cooperagdo e o intercambio cultural, cientifico e técnico com instituicGes congéneres, nacionais e
estrangeiras;

e A contribuicdo, no seu ambito de atividade, para a cooperagdo internacional e para a aproximacgao entre os
povos, com especial destaque para os paises de lingua portuguesa e os paises europeus;

e Aprodugdo e difusdo do conhecimento e da cultura.

e A concessdo, nos termos da lei, de creditagdes, equivaléncias e o reconhecimento de graus e habilitagdes
académicos.

Sistema Interno de Garantia da Qualidade

O Instituto Politécnico de Coimbra tem como objetivo estratégico de crucial importancia para a Instituicdo a
implementacdo de uma politica de qualidade que norteie o seu percurso pelos caminhos da exceléncia.

Nesse sentido, fomenta uma cultura interna de qualidade implicita e explicita que torne visivel a toda a comunidade
interna as mais valias que os processos de avaliagdo e monitorizagdo do trabalho podem trazer para a melhoria
continua de processos e procedimentos e da notoriedade da instituicdo no seu todo.
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Orientagao programatica

O relatério de atividades do IPC articula-se com os objetivos programaticos, estruturados em 6 eixos, para o periodo
2017-2021. Na orientacdo programatica de enquadramento, para cada objetivo programatico foram definidas linhas
orientadoras a que se associaram iniciativas programaticas e indicadores de monitorizagao. Em 2020 o relatério de
atividades inclui também no eixo 3 um objetivo operacional associado a reorganizacdo dos servigos.

FACTORES CRITICOS DE SUCESSO

Captagdo de Estudantes

Processo de Ensino- Sustentabilidade

aprendizagem

Empregabilidade

Oferta Formativa

Nacionais e
Internacionais

Comunicagdo e

Reconhecimento

Institucional

Produgdo Cientifica

Qualidade

Financeira

Transferéncia de
Conhecimento para a
Sociedade

Atragdo e Retengdo de
Talentos

Responsabilidade Social e

Solidariedade

EIXO1 EIXO 2 EIXO3 EIXO 4 EIXO 5 EIXO 6
Investigagdo e
Qualidade e Inovagdo Inovagdo de Infraestruturas e Campi le Pr ¢do da Accsio Social
no Ensino Exceléncia para a Recursos Saudavel Notoriedade do IPC g
Sociedade
Objetivo 1 Objetivo 7 Objetivo 11 Objetivo 14 Objetivo 17 Objetivo 18
Ajustar a oferta Optimizar os espagos Unificagéo e
g £ & a . v = Promover um modelo de
formativa as Aumentar a produgdo fisicos e modernizar Politécnico construgdo da marca organizagio adequado &
tendéncias do cientifica msFaIaqoes e +Sustentavel Politecnico de miss30 dos SASIPC
mercado equipamentos Coimbra
Objetivo 2 Objetivo 8 Objetivo 12 Objetivo 15 Objetivo 19
b Promoverda ;ncvaqﬁo, [ Promover a
romover o sucesso i
- Sl EAOI'I.SI'\'IO €2 transformagdo digital Saude ocupacional Residéncias
académico transferéncia do R
. e a desmaterializagdo
Objetivo 3 Objetivo 9 Objetivo 13 Objetivo 16 Objetivo 20
Aumentar a captagdo
P Ligagdo a comunidade Promover a

de estudantes
(nacionais e

e desenvolvimento do

valorizagdo dos

Actividade fisica e
desportiva

Cantinas e cafetarias

. o territério profissionais

internacionais)
Objetivo 4 Objetivo 10 Objetivo 21
Promover a Promogéo e captacdo

empregabilidade dos .C R =D Outros apoios sociais
) de financiamento

diplomados
Objetivo 5

Implementar o
Sistema Interno de
Garantia da Qualidade

Objetivo 6

Reforgara
internacionalizagdo

INDICADORES DE MONITORIZAGAO - KPIs

PLANO ORIENTADOR DE INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Figura 1 — Orientagdo programatica 2017-2021
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Enquadramento no sistema de ensino superior

O ensino superior portugués organiza-se num sistema bindrio, que integra o ensino universitdrio e o ensino
politécnico e tem uma estrutura assente em 4 ciclos: um ciclo de estudos de curta duragdo, que ndo confere grau
académico e trés ciclos de estudos conducentes aos graus académicos de licenciado, mestre e doutor.

A cada um dos subsistemas, nos termos da lei, cabe uma missdo diferenciada no quadro do ensino superior em
Portugal. Enquanto que o ensino universitario se orienta pela investigacdo e criagcdo do saber, o ensino politécnico
orienta-se pela aplicacdo e o desenvolvimento do saber e pela compreensao e solugao de problemas concretos.

A zona de influéncia direta do IPC, quer pela proximidade geografica, quer pela maior captacdo de estudantes, é a
zona NUT Il - Centro. As 6 escolas do IPC localizam-se nesta regido (5 em diversos locais do concelho de Coimbrae 1
no concelho de Oliveira do Hospital). Ao nivel da NUT lll, a zona de influéncia do Instituto Politécnico de Coimbra
abrange a regidao de Coimbra — municipios de Arganil, Cantanhede, Coimbra, Condeixa-a-Nova, Figueira da Foz, Gais,
Lousd, Mealhada, Mira, Miranda do Corvo, Montemor-o-Velho, Mortagua, Oliveira do Hospital, Pampilhosa da Serra,
Penacova, Penela, Soure, Tabua e Vila Nova de Poiares.

Ao contrario da maioria das instituicdes do ensino superior localizadas fora de Lisboa e do Porto, na zona de
influéncia direta do IPC existe também oferta de ensino superior universitario ministrado pela Universidade de
Coimbra.

No ano letivo de 2019/2020, o IPC, com 10 696% alunos, foi a 42 maior instituicio de ensino superior publico
politécnico nacional e a 102 instituicdo de ensino superior publico nacional.?

Quadro 1 - N.2 de alunos inscritos nas institui¢des de ensino superior ptblico em Portugal no ano letivo de 2019/2020

Inscritos
2019/2020
Universidade de Lisboa 50 563
Universidade do Porto 31779
Universidade de Coimbra 22537
Universidade Nova de Lisboa 20831
Universidade do Minho 18 985
Instituto Politécnico do Porto 18 799
Universidade de Aveiro 14 210
Instituto Politécnico de Lisboa 13 908
Instituto Politécnico de Leiria 11234
Instituto Politécnico de Coimbra 10 696
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa 9610
Instituto Politécnico de Braganga 8791
Universidade do Algarve 8443
Universidade da Beira Interior 7 869
Universidade de Evora 7230
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro 7 189
Instituto Politécnico de Setubal 6527
Universidade Aberta 6173
Instituto Politécnico de Viseu 5524
Instituto Politécnico do Cévado e do Ave 4656
Instituto Politécnico de Viana do Castelo 4451
Instituto Politécnico de Castelo Branco 4395
Instituto Politécnico de Santarém 4051

! Incluindo os alunos em mobilidade, de acordo com os critérios da DGEEC.
2 0s ultimos dados oficiais disponibilizados pela DGEEC relativos as restantes IES referem-se ao ano letivo 2019/2020.
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Inscritos

2019/2020
Instituto Politécnico da Guarda 3547
Instituto Politécnico de Beja 3124
Universidade da Madeira 2882
Universidade dos Agores 2626
Instituto Politécnico de Tomar 2254
Instituto Politécnico de Portalegre 2137
Escola Superior de Enfermagem de Coimbra 1942
Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril 1795
Escola Superior de Enfermagem do Porto 1678
Escola Superior de Enfermagem de Lisboa 1497
Instituto Universitario Militar 856
Escola Superior Nautica Infante D. Henrique 737
Instituto Superior de Ciéncias Policiais e Seguranca Interna 228
Total 323 754

Fonte: DGA, Relatério de Gestdo Académica, 12 e 22 Semestre de 2020 (dados relativos ao IPC); DGEEC (dados relativos as restantes IES)

No ano letivo de 2020/2021, com 11 2403alunos, o IPC voltou a ter um aumento do numero total de alunos, dando
continuidade a tendéncia registada ao longo do presente mandato.

Organizagao

Estrutura interna

A criac3o do Instituto Politécnico de Coimbra (IPC) é referida pela primeira vez no Decreto-Lei n.2 402/73, de 11 de
agosto no contexto da reforma do sistema educativo portugués preconizada pela Lei n.2 5/73, de 25 de julho, que
teve como principal impulsionador Veiga Sim3o. Em 1979, através do Decreto-Lei n.2 513-T/79, instituiu-se em
definitivo o Instituto Politécnico de Coimbra, que passou a agrupar a Escola Superior de Educacdo de Coimbra, o
Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra, o Instituto Superior de Engenharia de Coimbra e a
Escola Superior Agraria de Coimbra. Mais tarde, em 2001, passou a integrar a Escola Superior de Tecnologia e Gestdo
de Oliveira do Hospital e, em 2004, a Escola Superior de Tecnologia da Saude de Coimbra.

Atualmente, o IPC é uma pessoa coletiva de direito publico, dotada de autonomia estatutdria, pedagdgica, cientifica,
cultural, administrativa, financeira, disciplinar e patrimonial.

O Instituto Politécnico de Coimbra integra:

e 6 Unidades Organicas de Ensino (UOE) com autonomia estatutaria, pedagodgica, cientifica, cultural,
administrativa e disciplinar (5 em diferentes locais da cidade de Coimbra e uma em Oliveira do Hospital)

A Escola Superior Agraria de Coimbra (ESAC);
A Escola Superior de Educacdo de Coimbra (ESEC);
A Escola Superior de Tecnologia e Gest3o de Oliveira do Hospital (ESTGOH);

A Escola Superior de Tecnologia da Satde de Coimbra (ESTeSC);
O Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra (ISCAC);

O O O 0o o o

O Instituto Superior de Engenharia de Coimbra (ISEC);

e 1 Unidade Organica de Investigagdao (UOI) com autonomia estatutdria, pedagdgica, cientifica, cultural,
administrativa e disciplinar — Instituto de Investigacio Aplicada (i2A);

3 Com alunos em mobilidade incoming.
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e Os Servigos Centrais (SC), que tém como fungdo assegurar os servigos comuns da instituicdo e fazer o
acompanhamento da atividade das unidades organicas do Instituto Politécnico de Coimbra;

e  Os Servicos de Acdo Social (SASIPC), vocacionados para assegurar as fungdes da acdo social escolar aos

estudantes das UOE do Instituto Politécnico de Coimbra, que gozam de autonomia administrativa e
financeira.

As estruturas responsaveis pela realizagdo de investigacdo cientifica do IPC estdo integradas no i2A. Atualmente,
esta UOI agrega seis laboratérios de 1&D: o LBA - Laboratdrio de Biomecanica Aplicada; o LABINSAUDE - Laboratdrio
de Investigacdo em Ciéncias Aplicadas a Saude; o LACED - Laboratério de Computacgdo de Elevado Desempenho; o
ROBOCORP; 0 SISUS - Laboratdrio de SolugGes Industriais Sustentdveis e o VALOREN - Laboratdrio de Valorizagdo de

Recursos Endégenos e Naturais. O 12A integra também trés Centros de Investigacdo: o CERNAS — Centro de Estudos
de Recursos Naturais, Ambiente e Sociedade (Unico centro de 1&D na Regido Centro no dominio das Ciéncias
Agrarias, Alimentares e do Ambiente reconhecido pela FCT); o CITUR — Centro de Investigacdo, Desenvolvimento e
Inovagdo em Turismo, reconhecido pela FCT e o CDPH — Centro de Desenvolvimento do Potencial Humano. O 12A
acolhe ainda: um polo de I&D do CEF — Centro de Ecologia Funcional no IPC e incorpora trés nucleos de 1&D,
integrados no Centro de Desenvolvimento do Potencial Humano: o0 ASSERT/UNICID - Unidade de Investigagdo Aplicada
em Ciéncias do Desporto; o NICSH - Nucleo de Investigacdo em Ciéncias Sociais e Humanas) e o NIEFI -Nucleo de
Investigacdo em Educacdo, Formacao e Intervencao.

No dominio da promogéao da inovagdo e empreendedorismo, o Politécnico de Coimbra integra o INOPOL — Academia

de Empreendedorismo. Trata-se de uma unidade funcional do Politécnico de Coimbra, integrada nos Servigos Centrais,

que tem como missdo promover uma cultura de inovagdo e empreendedorismo e potenciar a criagdo e crescimento
de novas empresas startup e spinoff de base cientifica e cariz inovador.

Através Centro Cultural Penedo da Saudade, integrado nos Servigos Centrais do Politécnico de Coimbra, o Instituto

promove atividades de praticas artisticas e eventos diversificados, quer através de ag¢Bes da responsabilidade
exclusiva do Centro Cultural Penedo da Saudade, quer em colaboragdo com as varias unidades orgénicas do IPC, ou
em colaboragdo com entidades externas.

O IPC dispGe de um Servigco de Saude Ocupacional, integrado nos Servigos Centrais, que tem como objetivos realizar
acbes que fomentem a prevencdo de acidentes de trabalho e doencas profissionais e que promovam a seguranca,
salde e qualidade de vida dos trabalhadores.

As estruturas que desenvolvem atividades no ambito da agdo social estdo integradas nos Servigos de Agdo Social do
Instituto Politécnico de Coimbra:

e O Gabinete de Apoio ao Estudante (GAE) a funcionar em cada uma das UOE, tem como missdo identificar as

principais dificuldades inerentes ao processo de transicdo académica, visando uma adaptagao bem-
sucedida dos estudantes do Instituto Politécnico de Coimbra e a promog¢do do seu sucesso académico,
desenvolvimento e bem-estar, intervindo nos dominios do apoio social, psicoldgico e pedagdgico;

e A Unidade de Apoios Sociais Diretos, que desenvolve a sua atuagdo no ambito dos apoios sociais diretos aos

estudantes do IPC, através de um Gabinete de Agdo Social;

e A Unidade de Alojamento e Hotelaria, garante aos estudantes do Politécnico de Coimbra condi¢Ges de

alojamento a precos acessiveis, dispondo de dois complexos de residéncias: Residéncias em Bencanta, com
2 edificios (R1 e R2), com oferta de um total de 204 camas; as Residéncias na Quinta da Nora, com 4 edificios
(R3), com capacidade para alojar 144 estudantes. Através de Acordos de Cooperagdo entre os SASIPC e
quatro entidades privadas de Alojamento de Coimbra, no ano letivo 2020/2021 consolidou-se uma solugdo
para acolhimento dos estudantes, com uma oferta conjunta de mais de 250 camas a pregos mais acessiveis;
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e A Unidade de Alimentacio e Nutricdo, garante aos estudantes do IPC um conjunto de apoios sociais indiretos

no ambito da alimentagdo e nutricdo, através de 5 cantinas (quatro em Coimbra e uma em Oliveira do
Hospital), com mais de 900 lugares sentados servigos e disponibiliza servicos de cafetaria nas escolas;

e A Unidade de Saude e Bem-estar, que desenvolve a sua atuagdo no ambito dos apoios sociais indiretos aos

estudantes nas valéncias da Saude, assegurando a prestacdo de cuidados no ambito da saude mental,
através do Gabinete de Psicologia e de Apoio Psicopedagdgico.

A relacdo entre a presidéncia do Instituto Politécnico de Coimbra, a tutela e as suas unidades orgéanicas, baseia -se
no principio de que dispdem de capacidade de decisdo e dos instrumentos necessarios a concretizagdo dos planos
de atividades e orcamento aprovados em sede de Conselho Geral.

A autonomia de gestdo deve ser concomitante com o principio de responsabilizacdo, traduzido na existéncia de
mecanismos de monitorizagdo, regulagdo e controlo, pelo presidente do Instituto Politécnico de Coimbra e pelo
Conselho de Gestdo, que assegurem o cumprimento das linhas estratégicas, planos de atividades e orcamentos
aprovados pelo Conselho Geral.

Orgdos de governo

De acordo com os Estatutos do IPC, sdo drgdos do Instituto Politécnico de Coimbra: o Conselho Geral, o Presidente, o
Conselho de Gestdo, o Senado e o Provedor do Estudante.

As unidades organicas de ensino dispoem dos seguintes érgdos: o Conselho da UOE; o Presidente; o Conselho
Técnico-Cientifico; o Conselho Pedagdgico e o Conselho Administrativo.

A unidade organica de investigacdo tem como 6rgdos de governo o Diretor; o Conselho Cientifico e o Conselho
Administrativo.

Nos Servigos Centrais, o Presidente, os Vice-Presidentes, os Pré-Presidentes e o Administrador exercem fungdes
dirigentes, sendo coadjuvados por dirigentes intermédios de 22 e 32 grau, nos diversos departamentos e servigos.
Disp6em ainda de um Conselho Administrativo.

Os SASIPC dispdem dos seguintes orgdos de gestdo: o Presidente, o Conselho Administrativo e o Conselho de A¢do
Social.

Aos servicos centrais e as UO que ndo tenham autonomia financeira, é atribuida ao respetivo conselho
administrativo a capacidade para, de acordo com as opgdes estratégicas e linhas gerais aprovadas pelo Conselho
Geral e pelo Conselho de Gestdo, e tendo por referéncia o plano de atividades e o orcamento aprovados pelo
Conselho Geral:

— Autorizar a realizagdo e o pagamento de despesas de funcionamento até ao limite previsto no plano de
atividades e orcamento aprovado no Conselho Geral para essa UO;

- Gerir as receitas préprias cobradas pela UO;

- Gerir os orgamentos relativos a projetos e a prestagdes de servigo da responsabilidade de UO.
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Recursos

Infraestruturas e equipamentos

O Instituto Politécnico de Coimbra, com sede em S. Martinho do Bispo, Coimbra esta presente em diversos locais da
cidade de Coimbra e em Oliveira do Hospital.

Quadro 2 - Infraestruturas do Instituto Politécnico de Coimbra

Infraestrutura Localizagdo

Edificio Sede: Servigos Centrais, Servigos de Agdo Social e Instituto de Rua da Misericérdia, Lagar dos Cortigos, Sdo

Investigagdo Aplicada Martinho do Bispo, Coimbra

Escola Superior Agraria de Coimbra Bencanta, Coimbra

Escola Superior de Educagdo de Coimbra Rua Dom Jodo Il - Solum, Coimbra

Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Oliveira do Hospital Rua General Santos Costa, Oliveira do Hospital
Escola Superior de Tecnologia da Satde de Coimbra Rua 5 de Outubro - S. Martinho do Bispo, Coimbra
Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra Quinta Agricola — Bencanta, Coimbra

Instituto Superior de Engenharia de Coimbra Rua Pedro Nunes — Quinta da Nora, Coimbra
Residéncias R1 e R2 dos Servigos de Agdo Social do IPC Bencanta, Coimbra

Residéncia R3 dos Servigos de Agdo Social do IPC Quinta da Nora, Coimbra

Cantina da ESAC/ISCAC Bencanta, Coimbra

Cantina da ESTESC Rua 5 de Outubro - S. Martinho do Bispo, Coimbra
Cantina da ESEC Rua Dom Jodo Il - Solum, Coimbra

Cantina do ISEC Rua Pedro Nunes — Quinta da Nora, Coimbra
Cantina da ESTGOH Oliveira do Hospital

Parque Desportivo de Bencanta Bencanta, Coimbra

InstalagBes desportivas da ESEC Rua Dom Jodo Il - Solum, Coimbra

Centro Cultural Penedo da Saudade Av. Doutor Marnoco e Sousa, n230, Coimbra
INOPOL Academia de Empreendedorismo Av. Mario Silva, Bencanta 3045-601 Coimbra

O Politécnico de Coimbra dispde de modernas infraestruturas de ensino e de investigagdo, nomeadamente edificios
pedagdgicos, com salas de aula e laboratdrios, bibliotecas, uma exploragao agropecudria, assim como diversas
infraestruturas e equipamentos de apoio geral a toda a comunidade académica, distribuidos pelos diversos campi.

Recursos humanos

Em 31/12/2020 estavam afetos ao IPC 954.9 trabalhadores (ETI), 62,6% eram docentes, 35,0% eram ndo docentes,
2,2% eram dirigentes e 0,2% eram investigadores. Relativamente ao ano anterior registou-se um aumento de 24,9
ETI, com o pessoal docente a registar o maior aumento (23,9 ETI), seguido dos investigadores (+1) e do pessoal
dirigente (+1). O pessoal ndo docente teve —1 efetivo.

Quadro 3 - Trabalhadores por unidade orgénica no IPC e nos SASIPC — n.2 de ETl a 31/12/2019 e a 31/12/2020

IPC+SASIPC  IPC ESAC ESEC ESTGOH ESTeSC ISCAC ISEC SC 12a  SASIPC

.0 N.2 N.2 N.2 N.2 .2 N.2
N.2ETI ETI ETI ETI N.2ETI N.2ETI ETI ETI ETI ETI N.2ETI
Presidente 1,0 1,0 1
Vice-Presidente 4,0 4,0 4
Administrador 2,0 1,0 1 1
Secretario/ Chefe de Divisdo 10,0 10,0 1 1 1 1 6
2020 Coordenadores de Servigo 7,0 5,0 5 2
Docentes 597,9 597,9 75,6 1134 32,4 90,9 104,0 1816
Investigadores 2,0 2,0 2
Ndo Docentes 376,0 334,0 64 51 13 30 33 73 64 6 42
Total 999,9 954,9 139,6 1654 45,4 121,9 138  255,6 81 8 45
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IPC+SASIPC  IPC ESAC ESEC ESTGOH ESTeSC ISCAC ISEC SC 12a  SASIPC
N.2 N.2 N.2 N.2 N.2 N.2 N.2
N.2ETI ETI ETI ETI N.2ETI  N.2ETI ETI ETI ETI ETI N.2ETI
Presidente 1,0 1,0 1
Vice-Presidente 4,0 4,0 4
Administrador 2,0 1,0 1 1
Secretario/ Chefe de Divisdo 10,0 10,0 1 1 1 1 6
2019 Coordenadores de Servigo 4,0 4,0 2 2
Docentes 574,0 574,0 70,6 112,2 30,3 86,1 99,4 175,44
Investigadores 1,0 1,0 1
Ndo Docentes 381,0 335,0 65 48 13 27 32 83 63 4 46
Total 977,0 930,0 1356 161,2 43,3 116,1 132,4 259,4 77,0 5,0 47,0

Fonte: Departamento de Gestdo de Recursos Humanos

Por unidade organica, excetuando o ISEC, todas as UO registaram um aumento do n.2 de trabalhadores
relativamente ao ano anterior. Face a evolugdo do nimero de alunos ocorrida em 2020/2021, no IPC o aumento de

trabalhadores ndo se traduziu numa diminuicdo do nimero de alunos por trabalhador e este racio manteve-se
constante. Nas UO, diminuiu na ESEC, no ISEC, nos SC e no 12a. Quanto ao numero de alunos por docente, diminuiu
no conjunto do IPC e na ESAC, ESEC e ISEC e subiu nas restantes UQO. Por sua vez, o nimero de alunos por ndo
docente, subiu no conjunto do IPC. As UO que desceram o n.2 de alunos por ndo docente foram a ESEC, a ESTESC e

oi2a.

Quadro 4 - Evolugdo do numero de trabalhadores no IPC e dos racios por aluno — 2019 a 2020

IPC ESAC ESEC ESTGOH ESTeSC ISCAC ISEC SC 12a
Total de trabalhadores a
31/12/2020 954,9 139,6 165,4 45,4 121,9 138,0 255,6 81,0 8,0
Variagdo do n.2 de
trabalhadores 24,9 4,0 4,2 2,1 5,8 5,6 -3,8 4,0 3,0
relativamente a 2019
Variagdo dirigentes 1,0 0,0 0,0 0,0 -2,0 0,0 0,0 3,0 0,0
Variagdo docentes 23,9 5,0 1,2 2,1 4,8 4,6 6,2 0,0 0,0
Variagdo investigadores 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0
Variagdo ndo docentes -1,0 -1,0 3,0 0,0 3,0 1,0 -10,0 1,0 2,0
°
N2 dealunos 2020/2021 1) 16 96 2121 647 1410 3028 2934
(sem mobilidade)
Variagdo do n.2 de alunos 332 26 5 87 88 185 -59
o
N.2 de alunos por 11,7 7,3 12,8 14,3 11,6 21,9 11,5 1379 13958
trabalhador
°
N.2 de alunos por 18,7 13,6 18,7 20,0 15,5 29,1 16,2
docente
o =
N.2 de alunos por néo 334 16,0 41,6 49,8 47,0 91,8 40,2 1745  1861,0
docente
iaca o
Variaggo don.2dealunos ) 0,0 -0,3 13 02 05 0,1 2,8 7711
por trabalhador
iacy o
Variagdo do n.2 de alunos 0,2 0,6 0,2 15 02 0,5 0,9 ) )
por docente
iaca o
Variagdo don.2dealunos ) | 06 2,5 6,7 2,0 2,9 41 2,5 -847,5

por ndo docente

Fonte: Departamento de Gestdo de Recursos Humanos; Relatério de Gestdo Académica, 22 semestre de 2020

Os SASIPC, em 31/12/2020 dispunha de 45 trabalhadores, 93% dos quais era pessoal ndo docente e 7% era pessoal
dirigente. Relativamente ao ano anterior, os SASIPC tiveram menos 2 trabalhadores. O nimero de alunos por

trabalhador foi 248,1, mais 7.4 do que no ano anterior.
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Recursos financeiros

As receitas do IPC geradas em 2020 atingiram os 47.6 M€, mais 1.5 M€ do que no ano anterior. Esta subida deveu-
se ao crescimento da dotagdo de OE e das outras fontes de financiamento (sobretudo da U.E), que compensaram a
descida das receitas préprias no periodo. A dotagdo de OE, com 31.6M€ (66.4% do total do ano) continuou a ser a
principal fonte de financiamento, tendo subido 1.7M€ relativamente ao ano anterior. As receitas de
autofinanciamento, totalizando 11.0M€ representaram 23.1% do total do ano e sofreram uma quebra de 2.3 M€ em
relagcdo ao ano anterior. As receitas com origem noutras fontes de financiamento totalizaram 5.0M&€, 10.6% do total
do ano e subiram 2.1M€ relativamente ao ano anterior. Para além destas receitas, em 2020 o IPC contou ainda com
um saldo transitado do ano anterior de 6.7 M€, mais 0.2M€ do que no ano anterior. Ao longo do quadriénio
verificou-se uma tendéncia de crescimento da dotagdo de OE e das receitas de outras fontes de financiamento. Por
sua vez, as receitas proprias, apos terem estabilizado em 2019, decresceram em 2020.

Quadro 5 — Recursos financeiros do IPC

Unidade: Milhdes de euros (M€)

2020

IPC 2017 2018 2019 |vontante % dototal A19-20 A% 19-20 A17-20 A% 17-20 Evolugdo
do ano

Dotagdo de OE 27,9

Receitas Proprias 12,5 13,3 13,3 11,0 23,1%

Outras Fontes de Financiamento 1,5 2,6 2,9 5,0 10,6%

Total de Receitas do ano IPC 41,9 44,9 46,1 47,6 100,0% 1,5 3% 5,8 14% ‘//"’fﬂ
Saldo transitado 6,9 6,1 6,5 6,7 - 0,2 3% -0,2 -2% \\v,/*"’
Total de Receitas IPC 48,7 51,0 52,6 54,3 - 1,7 3% 5,6 11% \\ e

Fonte: Departamento de Gestao Financeira

As receitas dos SASIPC geradas em 2020 atingiram 1.5 M€, menos 0.6 M€ do que no ano anterior. Esta evolucdo
deveu-se a quebra de 0.8 M€ das receitas préprias, associada sobretudo ao contexto pandémico, que ndo foi
compensada pelo aumento das receitas da dota¢do de OE (mais 0.1 M€) e das receitas com origem noutras fontes
de financiamento (mais 0.2 M€). A dotagdo de OE (1.0 M€, 61.8% do total do ano) foi a principal fonte de
financiamento. As receitas préprias (0.4 M€, 27.1% do total do ano) passaram a ser a segunda principal fonte de
financiamento. A receita com origem noutras fontes de financiamento totalizou 0.2 M€ e representou 11.1% da
receita do ano. Para além destas receitas, em 2020 os SASIPC contaram ainda com um saldo transitado do ano
anterior de 0.9 M€, menos 0.7 M€ do que no ano anterior. Ao longo do quadriénio verificou-se uma tendéncia de
crescimento da dotacdo de OE. A tendéncia de crescimento das receitas proprias ocorrida até 2019 foi abruptamente
interrompida em 2020 em resultado do contexto pandémico. A receita com origem noutras fontes de financiamento,
apd6s uma quebra em 2019 regressou a valores proximos dos anos anteriores.
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Quadro 6 - Recursos financeiros dos SASIPC

Unidade: Milh&es de euros (M€)

2020
SASIPC 2017 2018 2019 pMontante % dototal A19.20 A% 1920 A1720 A% 17-20 Evolucéo
do ano
DotagZo de OF 08 09 09 1,0 61,8% 0,1 6% 0,1 15%
Receitas Proprias 1,0 11 1,2 0,4 27,1% -0,8 -65% -0,5 -56% .
Outras Fontes de Financiamento 0,2 0,2 0,0 0,2 11,1% 0,2 - 0,0 2% \\»//
Total de Receitas do ano IPC 19 2,2 2,1 1,5 100,0% -0,6 -27% 0,4 21% N \
Saldo transitado 1,2 1,4 1,6 0,9 - -0,7 -43% -0,3 299, /_..----""‘\\
Total de Receitas IPC 3,1 3,7 3,7 2,4 - -1,2 -34% -0,7 -21% N

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira
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Ill - Resultados e a¢goes desenvolvidas em 2020

Eixo 1 — Qualidade e Inovag¢ao no Ensino

Objetivo 1 — Ajustar a oferta formativa as tendéncias de mercado

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

1.1 - Adequacao da oferta formativa a procura — 12 ciclo

1.1.1 - Ndmero de candlidatos face ao nimero de vagas disponibilizado para o CNA

Tabela 1 - Resultados em 2020 - numero de candidatos face ao numero de vagas disponibilizado para o CNA

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
s Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - ¢ N
programatica Referéncia anual Referéncia
Meta) Meta)
Média o . CNA 2017- . . . .
600%/ ano 692% 92% CNA2020 600% 729% 129% 74% CNA 2020

* o resultado corresponde a media dos dois Ultimos CNA

Tabela 2 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de candidatos face ao nimero de vagas disponibilizado para o CNA

CNA 2017 CNA 2018 CNA 2019 CNA 2020
Numero de candidatos face ao nimero de vagas disponibilizado para o CNA sem dados sem dados 655% 729%
Numero de candidatos nas 3 fases do CNA sem dados sem dados 13929 17 548
Numero de vagas iniciais no CNA 1987 2118 2126 2407

Critérios de calculo do indicador:

Meédia no periodo de referéncia: Soma, no periodo de
referéncia, dos resultados no ano/ N.2 de anos do periodo de

referéncia

Resultado no ano: Nimero de candidatos nas 3 fases do

CNA/ Numero de vagas iniciais no CNA*100

1.1.2 - Percentagem de alunos que ingressou na 12 opgdo pelo CNA

Fonte: CNA 2019, Relatério de Atividades 2019; CNA 2020, Relatério de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020

Tabela 3 - Resultados em 2020 - percentagem de vagas iniciais de cursos do 12 ciclo, preenchidas por alunos colocados por via do CNA, 12

fase, em 12 opgdo

2017-2021 2020
Desvio , Desvio S .
Meta{ . Resultado (Resultado - Perlocjo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Variagao PeI’IO(iO c.Ie
programatica Referéncia anual Referéncia
Meta) Meta)
NA 2020 12
n.a n.a. n.a. n.a. 37% 33% -4% -4% ¢ fa(sJeo

Tabela 4 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de vagas iniciais de cursos do 12 ciclo preenchidas por alunos colocados por
via do CNA, 12 fase, em 12 opgao

CNA 2017 CNA 2018 CNA 2019 CNA 2020
12 fase 12 fase 12 fase 12 fase
Percentagem de alunos que ingressou na 12 opgdo pelo CNA 32% 37% 37% 33%
Ndmero de alunos colocados por via do CNA, 12 fase, em 12 opgdo 645 777 778 794
Ndmero total vagas iniciais no CNA 1987 2118 2126 2407

Critérios de calculo do indicador:

Ndmero de alunos colocados por via do CNA, 12 fase, em 12
opgdo / Numero total vagas iniciais no CNA*100

Fonte: Relatdrio de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020
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1.1.3 - % de vagas inicials preenchidas nos cursos de 12 ciclo no final das 3 fases do CNA

Tabela 5 - Resultados em 2020 - percentagem de vagas iniciais do CNA preenchidas no final das 3 fases do CNA

2017-2021 2020
Desvio Desvio
Met Periodo d Variaga Periodo d
© a, . Resultado (Resultado - erio Ao .e Meta Resultado (Resultado - arlagdo ero Ao .e
programatica Referéncia anual Referéncia
Meta) Meta)
>= 87%"* 92% 5% CNA 2020 87% 92% 5% 6% CNA 2020

Tabela 6 - Evolugao dos resultados no indicador - percentagem de vagas iniciais do CNA preenchidas no final das 3 fases do CNA

N.2 de vagas iniciais

CNA 2017 CNA 2018 CNA 2019 CNA 2020
% de vagas iniciais preenchidas nos cursos de 12 ciclo no final das 3 fases do sem dados sem dados 36% 92%
CNA ? ?
N.2 de inscritos 12 Ano, 12 vez, no final das 3 fases do CNA sem dados sem dados 1824 2214
1987 2118 2126 2 407

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de inscritos 12 Ano, 12 vez, no final das 3 fases do
CNA/N.2 de vagas iniciais * 100

Fonte: Relatério de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020

1.1.4 - % de vagas iniciais preenchidas nos cursos de 12 ciclo no final do concurso internacional

Tabela 7 - Resultados em 2020 - percentagem de vagas iniciais do concurso especial para estudante internacional preenchidas

2017-2021 2020
Desvio Desvio
M Peri Variaga Peri
eta, ) Resultado (Resultado - erlocAIo d.e Meta Resultado (Resultado - arlagao erlodAo c?e
programatica Referéncia anual Referéncia
Meta) Meta)
Concurso Concurso
- 0/ 5 0, _20, 0, 0, -0, - [}
>=20% 17% 3% 2020/2021 20% 17% 3% 12% 2020/2021

Tabela 8 - Evolugao dos resultados no quadriénio - percentagem de vagas iniciais do concurso especial para estudante internacional

preenchidas

Concurso Concurso Concurso Concurso
2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
o VS X o -
./o de vagas iniciais preenchidas nos cursos de 12 ciclo no final do concurso 5% 18% 30% 17%
internacional
N.2 de estudantes internacionais 12 ano, 12 vez inscritos no 12 ciclo 18 68 125 72
N.2 de vagas iniciais do concurso especial para estudante internacional 400 386 423 420

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de novos estudantes internacionais inscritos no 12
ciclo/N.2 de vagas iniciais do concurso especial para
estudante internacional* 100

Na meta programatica, o desvio resulta da diferenca entre o
resultado e o valor minimo definido para a meta.

Fonte: Relatério de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020

4 Em resultado do ajustamento efetuado para 2020 no Plano de Atividades de 2020.
5 Em resultado do ajustamento efetuado para 2020 no Plano de Atividades de 2020.
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1.1.5 - Percentagem de estudantes do 1.2 ciclo com nota de entrada (CNA) >14

Tabela 9 - Resultados em 2020 - percentagem de novos estudantes do 1.2 ciclo com nota de entrada (CNA) >14

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
etal ) Resultado (Resultado - Re?ochlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arlacTo Re;loqo cfe
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
Média > 2017/2018 a
389 139 26,69 489 20,99 199 2020/2021
25%/ ano % % 2020/2021 /6% % /9% % /

Tabela 10 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de novos estudantes do 1.2 ciclo com nota de entrada (CNA) >14

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
% de estudantes do 1.2 ciclo com nota de entrada (CNA) >14 sem dados sem dados 28% 48%
N.2 de estudantes do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez com nota de entrada CNA >14 sem dados sem dados 663 1334
N.2 total de estudantes do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez 2265 2 305 2364 2808

Critérios de calculo do indicador:

Média no periodo de referéncia: Soma, no periodo de
referéncia, dos resultados no ano/N.2 de anos do periodo de

referéncia

Resultado no ano: N.2 de estudantes do 12 ciclo, 12 ano, 12
vez com nota de entrada CNA >14/ N.2 total de estudantes do

19 ciclo, 12 ano, 12 vez*100

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019; Relatdrio de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020; RAIDES 12 momento (2020/2021)
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1.2 - Adequagdo da oferta formativa a procura — 22 ciclo

1.2.1 - Prosseguimento de estudos no IPC (a 3 anos)

Tabela 11 - Resultados em 2020 - prosseguimento de estudos no IPC a 3 anos

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio ey 1
Metal ) Resultado (Resultado - Perlocio c!e Meta anual Resultado (Resultado - Variagao Perloqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Inscritos em Inscritos em
2020/21, 2.019/2020'
diplomados diplomados
>10% 6% -4% P 10% 4% 6% 5% em
em 2018/19;
2017/2018;
2019/20 e
2020/21 2018/2019 e
2019/2020
Tabela 12 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - prosseguimento de estudos no IPC a 3 anos
Inscritos em Inscritos em Inscritos em Inscritos em
17/18, 18/19, 19/20, 20/21,
diplomados diplomados diplomados diplomados
de 15/16 a de 16/17 a de 17/18 a de 18/19 a
17/18 18/19 19/20 20/21
Prosseguimento de estudos no IPC (a 3 anos), em % sem dados 9% 4% 6%
o : Py e : :
N.2 de dlplomgdos num curso do 12 ciclo nos ultimos 3 anos inscritos num sem dados 201 175 281
curso de 2.2 Ciclo, no 12 ano, 12 vez
Total de diplomados num curso do 19 ciclo nos ultimos 3 anos 4439 4404 4659 4 659°

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de diplomados num curso do 12 ciclo nos ultimos 3 anos
inscritos num curso de 2.2 Ciclo, no 12 ano, 12 vez / Total de
diplomados num curso do 12 ciclo nos ultimos 3 anos*100

Fonte: Relatdrio de Gestdo Académica, 12 Semestre 2020; RAIDES 31/12/2020, DGA

1.2.2 - % de alunos que ingressou no 22 Ciclo

Tabela 13 — Resultados em 2020 - percentagem de vagas iniciais em cursos do 22 ciclo preenchidas por alunos colocados em todas as fases
dos concursos do 22 ciclo

2017-2021 2020
Meta’ . Resultado Desvio Perloojo d.e Meta Resultado Desvio Variacdo Pe”oqo O.Ie
programatica Referéncia anual Referéncia
Concursos Concursos
0/ 7 0, [ 0, 0, [} 0,
60% 73% 13% 2020/2021 60% 73% 13% 9% 2020/2021

Tabela 14 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — percentagem de vagas iniciais em cursos do 22 ciclo preenchidas por alunos colocados
em todas as fases dos concursos do 22 ciclo

N.2 total vagas iniciais do 22 ciclo

Concursos Concursos Concursos Concursos

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
% de alunos que ingressou no 22 Ciclo sem dados sem dados 64% 73%
N.2 de alunos colocados no 22 ciclo (todas as fases) sem dados sem dados 961 1119
1636 1581 1497 1533

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de alunos colocados no 29 ciclo (todas as fases) / N.2 total
vagas iniciais do 22 ciclo*100

Fonte: Relatdrio de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020; Relatério de Atividades 2019

 Uma vez que o ano 2020/2021 n3o terminou a data de elaboracio do relatério, o dado é provisério
7 Em resultado do ajustamento efetuado no Plano de Atividades de 2020.
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1.2.3 - Novos estudantes em cursos de 2.2 Ciclo (ano letivo)

Tabela 15 — Resultados em 2020 - percentagem de estudantes inscritos em cursos do 22 ciclo, no 12 ano, 12 vez, sem registo no IPC

2017-2021 2020
Desvio g Desvio i5ea i
Metal ) Resultado (Resultado - Perlocio c!e Meta anual Resultado (Resultado - Variagéo Perloqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Em média Concursos de Concursos
! 61% 26% 2017/2018 a 30% 59% 29% -10%
0,

>35%/ano 2020/2021 2020/2021

Tabela 16 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — percentagem de estudantes inscritos em cursos do 22 ciclo, no 12 ano, 12 vez, sem

registo no IPC

Concursos Concursos Concursos Concursos
2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
N 2.2 Cicl 9 | 10
ovos estudantes em cursos de Ciclo (em % do total de estudantes no sem dados 56% 69% 59%
ano, 12 vez)
N.2 i i 1¢ la12 2.2 Cicl
.de estudantes inscritos no 12 ano pela 12 vez em cursos de Ciclo, sem sem dados 373 515 136
registo no IPC
N.2 total de inscritos no 12 ano pela 12 vez no 22 ciclo 667 670 749 828

Critérios de calculo do indicador:

Média no periodo de referéncia: Soma, no periodo de
referéncia, dos resultados no ano/N.2 de anos do periodo de

referéncia

Resultado no ano letivo: N.2 de estudantes inscritos no 12
ano pela 12 vez em cursos de 2.2 Ciclo, sem registo no IPC /
N.2 total de inscritos no 12 ano pela 12 vez no 22 ciclo*100

1.3 - Adequagao da oferta formativa a procura — CTESP

1.3.1- N.2 de colocados face ao n.€ de vagas disponibilizado para o CTESP

Fonte: Relatdrio de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020; Relatdrio de Atividades 2019. RAIDES, 12 momento

Tabela 17 — Resultados em 2020 - percentagem de vagas iniciais dos CTESP preenchidas por alunos colocados em todas as fases dos

concursos CTESP

2017-2021 2020
Meta, . Resultado Desvio Perlocﬂo d.e Meta Resultado Desvio Variagao PerlodAo d.e
programatica Referéncia anual Referéncia
Concursos Concursos
65%° 63% -2% CTESP 65% 63% -2% 11% CTESP
2020/2021 2020/2021

Tabela 18 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — percentagem de vagas iniciais dos CTESP preenchidas por alunos colocados em todas as
fases dos concursos CTESP

Concursos Concursos Concursos Concursos

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
% de alunos que ingressou no CTESP sem dados sem dados 52% 63%
N.2 de alunos colocados no CTESP (todas as fases) sem dados sem dados 355 386
Numero de vagas iniciais CTESP 1019 689 686 611

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de alunos colocados no CTESP (todas as fases)/ Numero de vagas iniciais CTESP*100

Fonte: Relatdrio de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020; Relatério de Atividades 2019

8 Em resultado do ajustamento efetuado no Plano de Atividades de 2020.
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1.4 - Analise e reestruturagio da oferta formativa

1.4.1 - Caraterizacdo da oferta formativa de 1° e 29 ciclos das UOE, da sua procura e dos respetivos alunos

Tabela 19 — Resultados em 2020 - percentagem de execugdo da caraterizagdo da oferta formativa de 12 e 22 ciclos das UOE, da sua procura e

dos respetivos aluno

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio iy 1
Meta{ . Resultado (Resultado - Pe;locjo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Varla(;aluo Pe;loqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
2017 ao 12
100% 100% 0% semestre de 100% 100% 0% 30% 2020
2021

Tabela 20 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — percentagem de execugdo da caraterizacdo da oferta formativa de 12 e 22 ciclos das

UOE, da sua procura e dos respetivos aluno

2017

2018

2019

2020

12 semestre
2021

% de execugao até final do periodo de referéncia

n.a.

n.a.

70%

100%

100%

1.4.2 - Auscultacdo dos alunos, docentes e ndo docentes acerca da oferta formativa e das necessidades de reestruturacio

Tabela 21 - Resultados em 2020 - percentagem de execugdo da auscultagdo dos alunos, docentes e ndo docentes acerca da oferta formativa
e das necessidades de reestruturagao

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - g Meta anual Resultado (Resultado - .
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Até ao 1°
100% 100% 0% semestre de 100% 100% 0% 70% 2020
2021

Tabela 22 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — percentagem de execugdo da ausculta¢do dos alunos, docentes e ndo docentes acerca
da oferta formativa e das necessidades de reestruturacdo

2017

2018

2019

2020

12 semestre
2021

% de execugdo até final do periodo de referéncia

n.a.

n.a.

30%

100%

100%

1.4.3 - Apresenta¢do de proposta de oferta formativa adequada a missdo de cada uma das UOE a nivel do 12 ciclo

Tabela 23 - Resultados em 2020 - percentagem de execug¢ao da apresentag¢do de proposta de oferta formativa adequada a missdo de cada
uma das UOE a nivel do 12 ciclo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - Referanci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
Até ao 1°
100% 50% -50% semestre de n.a. n.a n.a n.a. n.a.
2021
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Tabela 24 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — percentagem de execugdo da apresentagdo de proposta de oferta formativa adequada a

missao de cada uma das UOE a nivel do 12 ciclo

2017

2018

2019

2020

12 semestre
2021

% de execugdo até final do periodo de referéncia

n.a.

n.a.

0%

50%

1.4.4 - Apresentagdo de proposta de oferta formativa adequada a missdo de cada uma das UOE a nivel do 22 ciclo

Tabela 25 — Resultados em 2020 - percentagem de execugdo da apresentacdo de proposta de oferta formativa adequada a missdo de cada
uma das UOE a nivel do 22 ciclo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
e Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - At
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Até ao 1°
100% 100% 0% semestre de 100% 100% 0% 100% 2020
2021

Tabela 26 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — percentagem de execug¢do da apresentacdo de proposta de oferta formativa adequada a

missdo de cada uma das UOE a nivel do 22 ciclo

2017

2018

2019

2020

12 semestre
2021

% de execugdo até final do periodo de referéncia

n.a.

n.a.

0%

100%

100%
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AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 1

Grau de execugdo das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 1

Tabela 27 — Grau de execug¢do, em 2020, das agdes planeadas para o objetivo 1

Grau de execugdo até final de

" 2020 Breve descrigdo das atividades

uo Agoes planeadas - .

Nao Em Executada desenvolvidas
executada | execugdo

SC Recolha de dados relativos aos cursos de 12 e 22 X Andlise dos dados constantes em
ciclo das UOE, sua procura e alunos através de bases de dados e nos sites das UOE
documentos oficiais relativos aos cursos, planos de

estudo, nimero de candidatos,
colocados e inscritos de 2013 a 2019
e carateristicas dos inscritos (sexo,
opgdo e nota de candidatura) por
UOE e curso.

SC Reunides com representantes dos alunos e 6rgdos X Foram efetuadas reunides com cada
de gestdo, cientificos e pedagdgicos das diferentes um dos Presidentes das UOE; com
UOE para auscultagdo da sua avaliagdo relativa a os Presidentes das Assembleias de
oferta formativa atual e sua reestruturagdo Representantes, dos Conselhos

Técnico-Cientificos, dos Conselhos
Pedagodgicos e das Associages de
Estudantes das mesmas.

SC Criacdo de instrumentos de auscultagdo de alunos, X Foi criado (e operacionalizado) um
docentes e ndo docentes sobre oferta formativa instrumento de auscultagdo dos
atual e sua reestruturagdo e operacionalizar essa estudantes de Licenciatura para
auscultagdo perceber a sua opinido sobre alguns

aspetos relacionados com o curso
de 12 ciclo que frequentavam bem
como, o seu conhecimento,
preferéncias, inteng¢Ges de inscrigdo
e propostas relativamente aos
cursos de 22 ciclo.
No ambito do P_02.05 do SIGQ
foram aplicados inquéritos que
recolheram informagao passivel de
ser integrada em analises de
satisfacdo sobre a oferta formativa.
No ambito da iniciativa Implementar uma estratégia de qualidade que avalie a opinido dos estudantes, entidades empregadoras
e trabalhadores docentes e ndo docentes:
SC - Implementagdo das propostas da Comissdo X N3&o foram realizadas quaisquer

de Estatistica no que ao tratamento dos acGes por impossibilidade de

resultados dos inquéritos dos estudantes diz inclusdo dos desenvolvimentos de

respeito (percegdo sobre as Unidades software necessarios na agenda de

Curriculares e docentes) trabalho do DTIC

SC - Avaliagdo do instrumento questionario de X Implementada alteragdo na

satisfagdo dos estudantes com o curso e componente de avaliagdo do curso

parametrizagdo das alteragBes necessarias através da adaptacdo da escala para
uniformizagdo com as escalas de
medida ja anteriormente adaptadas
nas dimens@es de avaliagdo das UC
e desempenho pedagdgico dos
docentes.

SC - Elaboragédo e aplicagdo do inquérito as X O inquérito foi elaborado e o

entidades parceiras e entidades empregadoras respetivo Relatério de Audicdo aos
Parceiros 2020 disponibilizado no
portal do SIGQ.

SC - Elaboragdo e aplicagdo do inquérito aos X O inquérito foi elaborado e o

trabalhadores docentes e ndo docentes

respetivo Relatorio de Audicdo aos
Trabalhadores disponibilizado no

portal do SIGQ.
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https://sigq.ipc.pt/system/files/documentos/Relat%C3%B3rio%20de%20Audi%C3%A7%C3%A3o%20aos%20Parceiros%202020_1.pdf
https://sigq.ipc.pt/system/files/documentos/Relat%C3%B3rio%20de%20Audi%C3%A7%C3%A3o%20aos%20Parceiros%202020_1.pdf
https://sigq.ipc.pt/system/files/documentos/Mod%20116_Relat%C3%B3rio%20Audi%C3%A7%C3%A3o%20Trabalhadores-2019_17Junho_0.pdf
https://sigq.ipc.pt/system/files/documentos/Mod%20116_Relat%C3%B3rio%20Audi%C3%A7%C3%A3o%20Trabalhadores-2019_17Junho_0.pdf

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 1

AcOes realizadas no ambito do objetivo pelos Servigos Centrais do IPC:

— Descrigdao e analise dos cursos de 12 e 22 ciclo oferecidos por Instituicdes de Ensino Superior publicas
similares;

- Andlise da avaliagdo/percecdo dos estudantes sobre a organizagdo e funcionamento das Licenciaturas e
Mestrados do Politécnico de Coimbra, nos dois Ultimos anos letivos, através dos dados resultantes do
inquérito anual “Sobre a Percegdo dos Estudantes Sobre o Ensino/Aprendizagem;

- Elaboragdo de relatorio com a andlise dos dados relativos as unidades curriculares das Licenciaturas do
Politécnico de Coimbra com denominagdo e/ou matriz de Estagio, enviado aos Diretores de todas as
Licenciaturas e completado com os seus contributos.
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 1

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 1

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- Ao nivel da adequagdo da oferta formativa do 12 ciclo a procura, foram superadas 3 das 5 metas definidas
para 2020 e os indicadores que superaram a respetiva meta tiveram evolugdo positiva relativamente ao
ano anterior. Os melhores resultados foram atingidos no nimero de candidatos face ao numero de vagas
disponibilizado para o CNA (729%, +129% do que a meta para 2020), na percentagem de vagas iniciais
preenchidas nos cursos de 12 ciclo no final das 3 fases do CNA (92%, +5% do que a meta para 2020) e na
percentagem de estudantes do 12 ciclo com nota de entrada através do CNA >14 (48%, +21% do que a
meta para 2020), o que reflete ndo s6 uma maior procura dos cursos do 12 ciclo, como também a captacdo
de alunos com classificagGes mais elevadas. Contudo, ao nivel da percentagem de alunos que ingressou
na 12 opg¢do pelo CNA (33% das vagas iniciais do CNA, -4% do que a meta para 2020) e ao nivel da
percentagem das vagas iniciais preenchidas nos cursos do 12 ciclo no final do concurso internacional (17%,
-3% do que a meta para 2020) os resultados ndo foram tdo positivos;

- Ao nivel da adequagdo da oferta formativa do 22 ciclo a procura, foram superadas 2 das 3 metas definidas
para 2020. Os melhores resultados foram atingidos na percentagem de alunos que ingressou no 22 ciclo
(73% das vagas iniciais do 22 ciclo com alunos colocados, + 13% do que a meta para 2020) e nos novos
estudantes em cursos do 22 ciclo (59% dos inscritos no 12 ano, 12 vez sem registo no IPC, + 29% do que a
meta definida para 2020). O resultado no prosseguimento de estudos no IPC a 3 anos ficou abaixo da meta
para 2020 (4% dos diplomados nos ultimos 3 anos inscreveram-se pela 12 vez no 12 ano de um curso do
29 ciclo, -6% do que a meta para 2020);

- Ao nivel da adequacdo da oferta formativa dos CTESP a procura, constata-se que 63% das vagas iniciais
foram preenchidas com alunos colocados, -2% do que a meta definida para 2020 e +11% do que no ano
anterior;

— Ao nivel da analise e reestruturacdo da oferta formativa, todas as metas para 2020 foram atingidas, tendo-
se concluido a caraterizagao da oferta formativa de 12 e 22 ciclos das UOE, da sua procura e dos respetivos
alunos; a auscultagdo dos alunos, docentes e ndo docentes acerca da oferta formativa e das necessidades
de reestruturagdo e tendo sido apresentada uma proposta de oferta formativa adequada a missdo de cada
uma das UOE ao nivel do 22 ciclo.

Tabela 28 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 1

Resultados face as metas Evolugao
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador 1
Abaixo i Ao nivel |Superou a0jang)
dameta | dameta | ameta anterior
1.1 - Adequagdo da oferta 1.1.1 - Ndmero de candidatos face ao nimero de vagas
formativa a procura — 12 ciclo {disponibilizado para o CNA X & 74%
1.1.2 - Percentagem de alunos que ingressou na 12 opgdo pelo
CNA X V4%
1.1.3- % de vagas iniciais preenchidas nos cursos de 1° ciclo : | i
0,
no final das 3 fases do CNA X P 6%
1.1.4 - % de vagas iniciais preenchidas nos cursos de 12 ciclo
0,
no final do concurso internacional X ¥ 12%
1.1.5 - % de estudantes do 1.2 ciclo com nota de entrada i :
H 1 H 0,
(CNA) >14 ; | X 5@ 19%
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Resultados face as metas Evolugao
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador 1
Abaixo | Ao nivel |Superou EID €I
dameta | dameta | ameta anterior
1.2 - Adequagdo da oferta 1.2.1 - Prosseguimento de estudos no IPC (a 3 anos) "
X -5%

formativa a procura — 22 ciclo

1.2.2 - % de alunos que ingressou no 22 Ciclo

X M 9%
1.2.3 - Novos estudantes em cursos de 2.2 Ciclo (ano letivo)
X ¥ -10%
1.3 - Adequagdo da oferta 1.3.1 - N.2 de colocados face ao n.2 de vagas disponibilizado
0,
formativa a procura — CTESP {para o CTESP X & 11%
1.4 - Analise e reestrutura¢do |1.4.1 - Caraterizagdo da oferta formativa de 12 e 22 ciclos das
0,
da oferta formativa UOE, da sua procura e dos respetivos alunos X & 30%
1.4.2 - Auscultagdo dos alunos, docentes e ndo docentes
0,
acerca da oferta formativa e das necessidades de X M 70%
1.4.3 - Apresentacdo de proposta de oferta formativa njo njo n3o . o
adequada a missdo de cada uma das UOE a nivel do 12 ciclo | aplicvel | aplicavel | aplicavel | "0 aplicavel
1.4.4 - Apresentacdo de proposta de oferta formativa i
X dh  100%

adequada a missdo de cada uma das UOE a nivel do 22 ciclo

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 1

Relativamente as metas programaticas e a evolugdo dos resultados no quadriénio:

atingidas ou superadas. Efetivamente,

(o}

disponibilizado para o CNA;

No que respeita a adequagdo da oferta formativa do 12 ciclo a procura, 3 das 4 metas programaticas foram

Superou-se a meta programatica para o nimero de candidatos face ao numero de vagas

A meta para a percentagem de estudantes do 1.2 ciclo com nota de entrada (CNA) >14 e a meta

para a percentagem de vagas iniciais preenchidas nos cursos de 12 ciclo no final das 3 fases do CNA

foi atingida;

concurso internacional ficou aquém da meta programatica.

Por sua vez, a percentagem de vagas iniciais preenchidas nos cursos de 12 Ciclo no final do

Ao longo do quadriénio é possivel constatar uma evolugdo positiva dos resultados que, na

percentagem de alunos que ingressou na 12 opgao pelo CNA e na percentagem de vagas iniciais

preenchidas nos cursos de 12 Ciclo no final do concurso internacional foi interrompida no ultimo

ano, embora com resultados acima do inicio do mandato;

No que respeita a adequagdo da oferta formativa do 22 ciclo a procura, atingiram-se ou superaram-se 2 das

3 metas programaticas. A evolucdo dos resultados ao longo do quadriénio, ainda que irregular, permite

constatar uma melhoria dos resultados do Ultimo ano ao nivel do prosseguimento de estudos no IPC (a 3

anos) e da percentagem de alunos que ingressou no 22 Ciclo. No que respeita aos novos estudantes em

cursos de 2.2 Ciclo, pese embora a quebra verificada no ultimo ano, o resultado alcangado foi superior ao

de ha 3 anos;

quadriénio, apesar da melhoria do resultado no ultimo ano;

No que respeita a adequacao da oferta formativa dos CTESP a procura, ndo foi alcangada a meta para o
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- No que respeita a andlise e reestruturacdo da oferta formativa, foram atingidas 3 das 4 metas

programaticas. A Unica meta nao atingida no quadriénio, a apresentacdo de uma proposta de oferta
formativa adequada a missdo de cada uma das UOE a nivel do 12 ciclo, encontra-se em fase de conclusdo,

com cerca de 70% de execugao.

Tabela 29 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 1

Elndicador

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora g : Evolugdo
Abaixo | Ao nivel : Superou !
] dameta | dameta | ameta
1.1 -Adequacgdo da oferta 1 1.1 - Ndmero de candidatos face ao nimero de vagas ! /"
formativa a procura — 12 ciclo  idisponibilizado para o CNA X i
- 3
1.2 - % de alunos que ingressou na 12 opgdo pelo CNA N3o N3o N3o /N
aplicavel | aplicavel ! aplicavel / \\

1 1.3 - % de vagas iniciais preenchidas nos cursos de 19
iciclo no final das 3 fases do CNA

1.4 - % de vagas iniciais preenchidas nos cursos de 12
iclo no final do concurso internacional

{(CNA) >14

1.2 - Adequagdo da oferta 2.1 - Prosseguimento de estudos no IPC (a 3 anos)

formativa a procura — 22 ciclo

2.2 - % de alunos que ingressou no 22 Ciclo

2.3 - Novos estudantes em cursos de 2.2 Ciclo (ano letivo)

|

1.3 - Adequagdo da oferta {1.3.1- N.2 de colocados face ao n.2 de vagas disponibilizadof

formativa a procura — CTESP Epa ra o CTESP (%)

4.1 - Caraterizagdo da oferta formativa de 12 e 22 ciclos
ferecida pelas UOE, da sua procura e dos respetivos alunos

1.4 - Andlise e reestruturagdo
da oferta formativa

4.2 - Auscultagdo dos alunos, docentes e ndo docentes
;acerca da oferta formativa e das necessidades de
ireestruturacdo

4.3 - Apresentagdo de proposta de oferta formativa
dequada a missdo de cada uma das UOE a nivel do 12 ciclo

51.4.4 - Apresentagdo de proposta de oferta formativa
{adequada & miss&o de cada uma das UOE a nivel do 22 ciclo
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Objetivo 2 — Promover o sucesso académico

Promover estudos que permitam a compreensao dos fendmenos de insucesso académico e abandono escolar e que
sustentem ag¢des com vista a redugdo dos mesmos; aumentar o numero e a eficacia de agdes direcionadas a
minimizacdo do insucesso académico e do abandono escolar.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

2.1 - Promogao do sucesso académico

2.1.1 - % de estudantes que conclui o curso no ndmero de anos previsto (12 ciclo)

Tabela 30 - Resultados em 2020 - percentagem de estudantes que conclui o curso no nimero de anos previsto (12 ciclo)

2017-2021 2020

Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de

- Resultado (Resultado - Referanci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
Diplomados

Em média 2017/2018 a ?r?slc?i/tzoos,

! 44% -11% 2019/2020 55% 47% -8% 3%
>=55%/ ano (diplomados) 1A1V

p 2016/17 ou

2017/18*

Tabela 31 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de estudantes que conclui o curso no niimero de anos previsto (12 ciclo)

Diplomados Diplomados Diplomados
2017/18, 2018/19, 2019/20,
inscritos inscritos inscritos
1A1V 1A1V 1A1V
2014/15ou 2015/16 ou 2016/17 ou
2015/16* 2016/17* 2017/18*
% de estudantes que conclui o curso no nimero de anos previsto (12 ciclo) 42% 44% 47%
p : Py , - e : N
N. deNdlplon)ados nos cursos do 12 ciclo com um nimero de inscrigdes menor ou igual a 972 955 1066°
duracdo do ciclo de estudos
N.2 de inscritos nos cursos do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez, n anos antes 2311 2157 2266

Critérios de calculo do indicador:

anos letivos do periodo de referéncia

Média no periodo de referéncia: Soma, no periodo de referéncia, dos resultados no ano letivo/N.2 de

Resultado no ano letivo: N.2 de diplomados nos cursos do 12 ciclo com um nimero de inscrigdes menor
ou igual a duragdo do ciclo de estudos (12 ciclo)/ N.2 de inscritos nos cursos do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez, n
anos antes )*100, em que n = 4 anos para a ESTESC (incluindo o ano letivo de obtengdo do diploma) e n
=3 anos para as restantes UOE (incluindo o ano letivo de obten¢do do diploma)

* ESTESC, inscritos nos cursos do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez, 4 anos antes da obtenc¢do do diploma; restantes UOE, inscritos nos cursos do 12 ciclo,
12 ano, 12 vez, 3 anos antes da obtengdo do diploma.

2.1.2 - % de estudantes que conclui o curso no ndmero de anos previsto (22 ciclo)

Fonte: Relatérios de Gestdo Académica, 2020; DGEEC

Tabela 32 - Resultados em 2020 - percentagem de estudantes que conclui o curso no niimero de anos previsto (22 ciclo)

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio i5ea i
MEta, ) Resultado (Resultado - Perlocio d.e Meta anual Resultado (Resultado - Variagéo Perloqo d.e
programatica - Referéncia anual Referéncia
eta) Meta)
Em médi 2017/20183 ore/0,
! 22% -23% 2019/2020 42% 12% -30% -17% . T
>=45%/ ano (diplomados) inscritos
P 2018/19

9 Dado provisério disponivel a data de elaboragdo do relatério.
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Tabela 33 - Evolugédo dos resultados no quadriénio - percentagem de estudantes que conclui o curso no niimero de anos previsto (22 ciclo)

Diplomados Diplomados Diplomados

2017/18, 2018/19, 2019/20,
inscritos inscritos inscritos
1A1V em 1A1V em 1A1V em
2016/17 2017/18 2018/19

% de estudantes que conclui o curso no nimero de anos previsto (22 ciclo) 26% 29% 12%

N.2 de diplomados nos cursos do 22 ciclo com um nimero de inscrigdes menor ou igual a 10

« - 169 195 82
duragdo do ciclo de estudos
o de inscri o cj 0 a i i
N.2 de |~nscr|to§ nos cursos do 22 ciclo, 12 ano, 12 vez, 2 anos antes (incluindo o ano de 654 667 670
obtengdo do diploma)

Critérios de célculo do indicador: Média no periodo de referéncia: Soma, no periodo de referéncia, dos resultados no ano letivo/N.2 de

anos letivos do periodo de referéncia

Resultado no ano letivo: N.2 de diplomados nos cursos do 22 ciclo com um nimero de inscrigdes menor

ou igual a duragdo do ciclo de estudos/ N.2 de inscritos nos cursos do 22 ciclo, 12 ano, 12 vez, 2 anos
antes)*100

Fonte: Relatdrios de Gestdo Académica, 2020; DGA

2.1.3 - % de estudantes que conclui o curso no ndmero de anos previsto (CTESP)

Tabela 34 - Resultados em 2020 - percentagem de estudantes que conclui o curso no nimero de anos previsto (CTESP)

2017-2021 2020

Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de

e Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - At
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Em médi 2017/20184 ore/0,

! 44% -6% 2019/2020 47% 55% 8% 17% . L

>=50%/ ano (diplomados) inscritos

P 2018/19

Tabela 35 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de estudantes que conclui o curso no nimero de anos previsto (CTESP)

Diplomados Diplomados Diplomados
2017/18, 2018/19, 2019/20,
inscritos inscritos inscritos
1A1Vem 1A1Vem 1A1Vem
2016/17 2017/18 2018/19
% de estudantes que conclui o curso no niumero de anos previsto (CTESP) 40% 38% 55%
o : . : S ; . -
l\!. de diplomados nos CTESP com um numero de inscriges menor ou igual a duragdo do 124 146 1481
ciclo de estudos
odei i [ a i i
N.2 de |~nscr|to§ nos cursos do CTESP, 12 ano, 12 vez, 2 anos antes (incluindo o ano de 309 387 268
obtencdo do diploma)

Critérios de célculo do indicador: Média no periodo de referéncia: Soma, no periodo de referéncia, dos resultados no ano letivo/N.2 de

anos letivos do periodo de referéncia

Resultado no ano letivo: N.2 de diplomados nos CTESP com um numero de inscrigdes menor ou igual a
duragdo do ciclo de estudos/ N.2 de inscritos nos CTESP, 12 ano, 12 vez, 2 anos antes)*100

Fonte: Relatério de Gestdo Académica, 22 semestre de 2020; Relatério de Atividades 2019, DGA

19 Dado provisério a data de elaborac¢do do relatério.
1 Dado provisério a data de elaborag¢do do relatério.
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2.1.4 - % de docentes participantes em agdes de formagdo pedagogica organizadas pelo IPC

Tabela 36 - Resultados em 2020 - percentagem de docentes participantes em agdes de formacdo pedagdgica organizadas pelo IPC

2017-2021 2020
Meta{ . Resultado Desvio Perlocjo d,e Meta anual Resultado Desvio Variagao PeI’IO('iO c.Ie
programatica Referéncia anual Referéncia
> 5% 50% 45% 2020 5% 50% 45% 4% 2020

Tabela 37 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de docentes participantes em agdes de formacgdo pedagdgica organizadas

pelo IPC

2017 2018 2019 2020
o - ~ ~ . K
% de docentes participantes em ag¢des de formagdo pedagdgica organizadas sem dados sem dados 26% 50%
pelo IPC

o - - ~ - X

N.2 de docentes participantes em agGes de formagdo pedagogica organizadas sem dados sem dados 264 208
pelo IPC
Total de docentes ETl a 31/12 558,9 553,4 574,0 597,9

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de docentes participantes em a¢des de formagdo
pedagdgica organizadas pelo IPC/ Total de docentes ETl a

31/12*100

Fonte: Relatdrio de Atividades 2017 e 2019; Departamento de Gestdo de Recursos Humanos

2.1.5 - Criar uma Comissdo de Acompanhamento para a Integragdo dos Alunos do 1.2 Ano

Tabela 38 - Resultados em 2020 - criar uma Comissdo de Acompanhamento para a Integragdo dos Alunos do 1.2 Ano

2017-2021 2020
Meta{ . Resultado Desvio Perlocjo d,e Meta anual Resultado Desvio Variagao PeI’IO('iO c.Ie
programatica Referéncia anual Referéncia
Até 2019 Crlggigem 0 2017 a 2019 n.a. n.a. n.a n.a. n.a.

Tabela 39 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - criar uma Comissdo de Acompanhamento para a Integragdo dos Alunos do 1.2 Ano

2017

2018

2019

2020

Data de criagdo da Comissdo

2019

Critérios de célculo do indicador:

Data de criagdo da Comissdao de Acompanhamento para a Integragdo dos Alunos do 1.2 Ano

O desvio obtém-se pela diferenga entre o ano de criagdo da Comissdo de Acompanhamento para a
Integragdo dos Alunos do 1.2 Ano e o ano definido na meta para a sua criagdo.

2.2 - Integragao do estudante

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019

2.2.1 - Criagdo do Gabinete de Apoio ao Estudante (GAE) em cada UOE

Tabela 40 - Resultados em 2020 - criagdo do Gabinete de Apoio ao Estudante (GAE) em cada UOE

2017-2021 2020
Meta’ . Resultado Desvio Perloojo d.e Meta anual Resultado Desvio Variacdo Pe”oqo O.Ie
programatica Referéncia anual Referéncia
Até 2019 C”;gi;m 0 2017 a 2019 na. na. n.a na. na.

12 Em resultado do ajustamento efetuado no Plano de Atividades de 2020.
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Tabela 41 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - criagdo do Gabinete de Apoio ao Estudante (GAE) em cada UO

2017 2018 2019 2020
% de execugdo até final do periodo de referéncia 0% 100% 100% 100%
Fonte: Relatério de Atividades 2019
2.2.2 - Criagdo e distribuicdo de um Guia de Acolhimento ao novo estudante
Tabela 42 - Resultados em 2020 - criagao e distribuicdo de um Guia de Acolhimento ao novo estudante
2017-2021 2020
M Peri Variaga Peri
eta] ) Resultado Desvio enocﬁlo d.e Meta anual Resultado Desvio arlagdo erloqo qe
programatica Referéncia anual Referéncia
Distribuido
no inicio do
Até 2019 ano letivo a 0 2017 a 2019 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
partir de
2019/2020

Tabela 43 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - criagdo e distribuicdo de um Guia de Acolhimento ao novo estudante

2017 2018 2019 2020
Distribuido Distribuido
Data de distribui¢cdo do Guia de Acolhimento - - no |n|C|q do no |n|C|c? do
ano letivo ano letivo
2019/2020 2020/2021

Critérios de calculo do indicador:

Data de inicio da utilizagdo plena do SIGQ pela comunidade IPC

O desvio obtém-se pela diferencga entre o ano de distribuigdo do Guia de Acolhimento ao novo
estudante e o0 ano estabelecido na meta para a sua distribuicdo.

Fonte: Relatério de Atividades 2019, Gabinete de Comunicagao Institucional e Imagem
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AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 2

Grau de execugdo das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 2

Tabela 44 - Grau de execugdo, em 2020, das agbes planeadas para o objetivo 2

Grau de execugdo até final de

2020 Breve descrigdo das atividades
uo Agoes planeadas . d ¢ Ivid
Nio Em esenvolvidas
. | Executada
executada | execugao

avaliagdo das dimensées organizacionais e pedagdgicas:
SC - Elaborac3o de relatério com a
satisfacdo dos estudantes sobre servigos,
infraestruturas de apoio ao estudantes e
infraestruturas pedagdgicas

No ambito da iniciativa Elaborar, por unidade orgdnica de ensino, estudos diagndsticos do sucesso académico que incluam a

Foi elaborado relatdrio e os respetivos
dados foram apresentados no Relatério de
Revisdo do SIGQ para 2019 (pg. 180 e 181)

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 2

Acdes realizadas no ambito do objetivo pelos Servigos Centrais do IPC:

Adequacdo do ensino aprendizagem a nova realidade pandémica, que implicou um constante esforco de

definicdo de regras transitérias e de aplicagdo excecional, vertidos em Despachos, Orientagdes,

InformacGes
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 2

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 2

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- Ao nivel da promog¢dao do sucesso académico, ndao foram atingidas 2 das 4 metas propostas para 2020.
Efetivamente,

0 Em 2019/2020, a percentagem de estudantes dos CTESP que concluiu o curso no nimero de anos
previsto superou a meta proposta para 2019/2020 (55%, +8% do que a meta para 2019/2020);

0 Em 2020, 50% dos docentes participaram em agdes de formagdo pedagdgica organizadas pelo IPC, +
45% do que a meta definida para 2020;

0 A percentagem de estudantes do 12 ciclo que concluiu o curso no nimero de anos previsto (47%, -8%
do que a meta para 2019/2020) e a percentagem de estudantes do 22 ciclo que concluiu o curso no
numero de anos previsto (12%, -30% do que a meta para 2019/2020) ficou aquém do proposto.

- Relativamente ao ano letivo anterior, registou-se uma evolugdo positiva na percentagem de estudantes do 12
ciclo que concluiu o curso no numero de anos previsto (+3%), na percentagem de estudantes dos CTESP que
concluiu o curso no nimero de anos previsto (+17%) e na percentagem de docentes participantes em agdes de
formacdo pedagdgica organizadas pelo IPC (+4%). A percentagem de estudantes do 22 ciclo que concluiu o curso
no numero de anos previsto piorou relativamente ao ano letivo anterior (-17%).

Tabela 45 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 2

Resultados face as metas Evolugdo
i : Tt anuais do IPC relativamente
inha orientadora Indicador 20 ano

Abaixo Ao nivel | Superou

da meta | dameta | ameta R

2.1 - Promogdo do sucesso  {2.1.1 - % de estudantes que conclui o curso no nimero de
académico anos previsto (12 ciclo)

2.1.2 - % de estudantes que conclui o curso no niimero
anos previsto (22 ciclo)

e

2.1.3 - % de estudantes que conclui o curso no nimero de
anos previsto (CTESP)

2.1.4 - % de docentes participantes em agdes de formagdo

L)
¥

X o 17%
L)

pedagodgica organizadas pelo IPC X 4%
2.1.5 - Criar uma Comissdo de Acompanhamento para a ndao ndao ndo ndo aplicavel
Integragdo dos Alunos do 1.2 Ano aplicavel aplicavel | aplicavel

2.2 - Integragdo do estudante {2.2.1 - Criagdo do Gabinete de Apoio ao Estudante (GAE) em nao nao nao nao aplicavel
cada UOE aplicével i aplicavel | aplicavel
2.2.2 - Criagdo e distribuicdo de um Guia de Acolhimento ao nao nao nao ndo aplicavel .
novo estudante aplicavel aplicavel | aplicavel

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 2
Através da analise dos resultados face as metas do quadriénio é possivel constatar que:
— Ao nivel da promogdo do sucesso académico, foram atingidas 2 das 5 metas propostas para o quadriénio

0 Em 2020, 50% dos docentes participaram em acdes de formacgdo pedagdgica organizadas pelo IPC,
mais 45% do que o minimo necessdario para cumprir meta programatica para este ano;

0 A meta de criagdo de uma Comissao de Acompanhamento para a Integracao dos Alunos do 1.2
Ano foi cumprida em 2019;
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A média anual das percentagens de estudantes do 12 ciclo que concluiu o curso no nimero de
anos previsto (44%, -11% do que a meta para o quadriénio), a média anual das percentagens de
estudantes do 29 ciclo que concluiu o curso no niumero de anos previsto (22%, -23% do que a meta
para o quadriénio) e a média anual das percentagens de estudantes dos CTESP que concluiu o
curso no numero de anos previsto (44%, -6% do que a meta para o quadriénio) ficou aquém do
previsto para o quadriénio;

Pese embora a ndo prossecugdo das metas propostas para o quadriénio quanto a conclusado dos
cursos no tempo previsto, nos ultimos 2 anos constatou-se uma melhoria continua dos resultados
ao nivel do 12 ciclo e no ultimo ano verificou-se uma melhoria significativa da percentagem de
estudantes dos CTESP que concluiu o curso no nimero de anos previsto;

Quanto a percentagem de estudantes do 22 ciclo que concluiu o curso no nimero de anos
previsto, apds a melhoria registada no ano anterior, no ultimo ano registou uma quebra
significativa;

— Ao nivel da integragao do estudante, todas as metas propostas para o quadriénio foram cumpridas

(0]

(0]

Criou-se o Gabinete de Apoio ao Estudante em 2018;

Em 2019 criou-se um Guia de Acolhimento ao novo estudante que, a partir do ano letivo
2019/2020 passou a ser distribuido aos novos estudantes no inicio de cada ano letivo.

Tabela 46 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 2

Linha orientadora

Resultados face as metas
i programaticas do IPC { N
‘Indicador i Evolugdo
; Abaixo | Ao nivel | Superou :
dametai dameta | ameta |

2.1 - Promogdo do sucesso i2.1.1 - % de estudantes que conclui o curso no nimero de

académico

Eanos previsto (12 ciclo) X

;2.1.2 - % de estudantes que conclui o curso no nimero de
fanos previsto (22 ciclo) X

i2.1.3 - % de estudantes que conclui o curso no ndmero de

ianos previsto (CTESP) X
52.1.4 - % de docentes participantes em agdes de formagdo X
!pedagdgica organizadas pelo IPC ;
52.1.5 - Criar uma Comissdo de Acompanhamento para a X Criada em
!Integragdo dos Alunos do 1.2 Ano ! 2019

2.2 - Integragdo do estudante 52.2.1 - Criagdo do Gabinete de Apoio ao Estudante (GAE) em X Criado em
irg_q_da UOE , 2018
i2.2.2 - Criagdo e distribuicdo de um Guia de Acolhimento ao iDistribuido no
Enovo estudante « inicio do ano

iletivo a partir
;de 2019/2020
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Objetivo 3 - Aumentar a captagdo de estudantes (nacionais e internacionais)

Ampliar e aprofundar contextos nacionais e internacionais de capta¢do de estudantes, de modo a aumentar o
numero de candidaturas aos cursos do IPC, superando significativamente em nimero a oferta de vagas existentes e
aumentar o numero de estudantes internacionais.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

3.1 - N.2 de candidaturas aos cursos

3.1.1- N.2de candidatos na 12 fase do CNA face ao total de vagas em cursos de 12 ciclo (%)

Tabela 47 - Resultados em 2020 - niimero de candidatos na 12 fase do CNA face ao total de vagas em cursos de 12 ciclo (%)

2017-2021 2020
Meta, . Resultado Desvio Perloojo C!e Meta anual Resultado Desvio Variagdo Pe”oqo O.Ie
programatica Referéncia anual Referéncia
CNA 2017-
E adi NA 2020, 12
m média, 481% 81% CNA 2020 > 400% 530% 130% 65% CNA 2020,
>=400%/ano (12 Fase) fase

Tabela 48 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de candidatos na 12 fase do CNA face ao total de vagas em cursos de 12 ciclo

(%)
CNA 2017 CNA 2018 CNA 2019 CNA 2020
12 fase 12 fase 12 fase 12 fase
0 i a o

N. de candidatos na 12 fase do CNA face ao total de vagas em cursos de 1 179% 455% 265% 530%
ciclo (%)
N2 de candidaturas CNA 12 Fase 9382 9639 9883 12 760
N¢ total de vagas iniciais em cursos de 12 ciclo 1987 2118 2126 2407

Critérios de calculo do indicador:

Média no periodo de referéncia: Soma, no periodo de
referéncia, dos resultados no ano/N.2 de anos do periodo de

referéncia

Resultado no ano: N2 de candidaturas CNA 12 Fase/N2 total
de vagas iniciais em cursos de 12 ciclo*100

Fonte: Relatdrio de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020

3.1.2 - N.2 de candlidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos de 22 ciclo (%)

Tabela 49 - Resultados em 2020 - nimero de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos de 22 ciclo (%)

2017-2021 2020
Meta Resultado Desvio Perloojo C!e Meta anual Resultado Desvio Variacdo Pe”oqo O.Ie
Referéncia anual Referéncia
Concursos 22 Concursos 22
ciclo ciclo
> 0/ 13 0, _A50 0, 0, _AG0O, 0,
2 80% 35% 45% 2020/21, 12 80% 35% 45% 8% 2020/21, 12
fase fase

13 Em resultado do ajustamento efetuado no Plano de Atividades de 2020.
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Tabela 50 - Evolugédo dos resultados no quadriénio - numero de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos de 22 ciclo (%)

Concursos 2°

Concursos 22

Concursos 29

Concursos 2°

ciclo 2017/18 | ciclo 2018/19  ciclo 2019/20 : ciclo 2020/21
12 fase 12 fase 12 fase 12 fase
N.2 de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos de 22 ciclo (%) 28% 29% 28% 35%
N¢ de candidaturas 22 ciclo (12 fase) 450 466 416 541
N¢ total de vagas iniciais em cursos de 22 ciclo 1636 1581 1497 1533

Critérios de calculo do indicador:

N¢ de candidaturas 22 ciclo (12 fase)/ N2 total de vagas
iniciais em cursos de 22 ciclo*100

Fonte: Relatério de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020

3.1.3 - N.2 de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos CTESP (%)

Tabela 51 - Resultados em 2020 - numero de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos CTESP (%)

2017-2021 2020
Meta, ) Resultado Desvio Perlocﬂo d.e Meta anual Resultado Desvio Variagdo PerIOdAO O.Ie
programatica Referéncia anual Referéncia
- Concursos Concurso
Em média, o o o o o o
90%/ ano 68% -22% CTESP 2017- 90% 109% 19% 14% CTESP 2020,
2020, 12 fase 12 fase

Tabela 52 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - numero de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos CTESP (%)

Concurso Concurso Concurso Concurso
CTESP 2017 CTESP 2018 CTESP 2019 CTESP 2020
12 fase 12 fase 12 fase 12 fase
N.2 de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos CTESP (%) 30% 36% 95% 109%
N¢ de candidaturas ao CTESP (12 fase) 309 248 653 667
N¢ total de vagas iniciais em cursos CTESP 1018 689 686 611

Critérios de calculo do indicador:
periodo de referéncia

Média no periodo de referéncia: Soma, no periodo de referéncia, dos resultados no ano/N.2 de anos do

Resultado no ano: N2 de candidaturas ao CTESP (12 fase)/N2 total de vagas iniciais em cursos CTESP*100

Fonte: Relatério de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020

3.1.4 - N.2 de candidatos estudantes internacionais face ao total de vagas no concurso internacional (%)

Tabela 53 - Resultados em 2020 - numero de candidatos estudantes internacionais face ao total de vagas no concurso internacional (%)

2017-2021 2020
M Peri Variaga Peri
eta, . Resultado Desvio erlocAIo d.e Meta anual Resultado Desvio arlagdo erlodAo c?e
programatica Referéncia anual Referéncia
Concursos Concurso
sdia >=
Em média, 949% 349% Estuda.nte 60% 559% 5% -184% Estuda!wte
60%/ ano Internacional Internacional
2017 a 2020 2020
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Tabela 54 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - numero de candidatos estudantes internacionais face ao total de vagas no concurso

internacional (%)

Concurso Concurso Concurso Concurso
Estudante Estudante Estudante Estudante
Internacional | Internacional i Internacional i Internacional
2017 2018 2019 2020
N.2 de candidatos estudantes internacionais face ao total de vagas no
R ) & 23% 59% 239% 55%
concurso internacional (%)
o N : e
N.2 de candidaturas no concurso para estudantes internacionais (todas as %0 229 1012 233
fases)
N¢ total de vagas iniciais no concurso especial para estudante internacional 400 386 423 420

Critérios de calculo do indicador:

Média no periodo de referéncia: Soma, no periodo de
referéncia, dos resultados no ano/N.2 de anos do periodo de

referéncia

Resultado no ano: N.2 de candidaturas no concurso para
estudantes internacionais (todas as fases)/ N2 total de vagas

iniciais no concurso especial para estudante
internacional*100

Fonte: Relatérios de Atividade 2018 e 2019; Relatdrio de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020

3.2 - Captacdo de estudantes nacionais e internacionais

3.2.1- N.2 de acbes Politécnico 4me On the Road (visitas a escolas secunddrias, colégios, escolas profissionais)

Tabela 55 — Resultados em 2020 - nimero de agdes Politécnico 4me On the Road

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Até ao 1°
150 109 -41 semestre de >5 31 25 -19 2020
2021

Tabela 56 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de a¢des Politécnico 4me On the Road

192 semestre

2017 2018 2019 2020 2021
N.2 de agdes Politécnico 4me On the Road desde 2017 0 5 55 86 109
N.2 de agdes Politécnico 4me On the Road no ano 0 5 50 31 23

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de ag¢Bes Politécnico 4me On the Road (visitas a escolas secundarias,
colégios, escolas profissionais) realizadas no periodo de referéncia

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019; Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem

3.2.2 - N2 de participagBes em feiras de divulgagdo e promogdo da oferta formativa do IPC (estudantes nacionais)

Tabela 57 — Resultados em 2020 — nimero de participagdes em feiras de divulgacdo e promogdo da oferta formativa do IPC (estudantes

nacionais)
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Até ao 1°
>10 15 4 semestre de >5 0 -6 -7 2020
2021

66



Tabela 58 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - numero de participagées em feiras de divulgagdo e promogao da oferta formativa do
IPC (estudantes nacionais)

192 semestre
2017 2018 2019 2020 2021
N¢ de participagBes em feiras de divulgacdo e promogdo da 3 3 15 15 15
oferta formativa do IPC (estudantes nacionais) desde 2017
Ne de participacBes em feiras de divulgagcdo e promogdo da 3 5 - 0 0
oferta formativa do IPC (estudantes nacionais) no ano
Critérios de célculo do indicador: N2 de participagdes em feiras de divulgacdo e promogdo da oferta formativa
do IPC (estudantes nacionais) no periodo de referéncia
Fonte: Relatdrio de Atividades 2019; Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem
3.3 - Captacao de estudantes internacionais
3.3.1- N.2de visitas a escolas secunddrias e colégios (fora do pais)
Tabela 59 — Resultados em 2020 — niimero de visitas a escolas secundarias e colégios (fora do pais)
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Em média, > 2017012
10/ ano’ 6 -5 semestre de >5 0 -6 -12 2020
2021

Tabela 60 - Evolugédo dos resultados no quadriénio - numero de visitas a escolas secundarias e colégios (fora do pais)

12 semestre
2017 2018 2019 2020 2021
N.2 de visitas a escolas secundarias e colégios (fora do pais) - - 12 0 21
Critérios de célculo do indicador: Média no periodo de referéncia: Soma, no periodo de referéncia, dos

resultados no ano/2,5

Resultado no periodo de referéncia: N.2 de visitas a escolas secunddrias e
colégios (fora do pais) no periodo de referéncia

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019; Gabinete de Comunicagéo Institucional e Imagem

3.3.2 - N2 de participacdes em feiras de divulgagdo e promogdo da oferta formativa do IPC (fora do pais)

Tabela 61 — Resultados em 2020 — niimero de participagdes em feiras de divulgagdo e promogédo da oferta formativa do IPC (fora do pais)

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, . Resultado (Resultado - erlocAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - iAo erlodAo c?e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Até ao 19
>50 36 -15 semestre de >10 6 -5 -10 2020
2021

1 Uma sess3o de esclarecimento online direcionada ao estudante internacional e uma semana de divulgagdo pelas UOE em parceria com a
“Estude em Portugal” transmitida em direto nas redes sociais, Instagram e Youtube.
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Tabela 62 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - numero de participagées em feiras de divulgagdo e promogdo da oferta formativa do
IPC (fora do pais)

192 semestre
2017 2018 2019 2020 2021
o o ] ] ~ ~
Ne de partlap.at;oes em feiras de dlyulgacao e promogdo da 0 1 27 13 36
oferta formativa do IPC (fora do pais) desde 2017
Ne de participagGes em feiras de divulgagdo e promogdo da 15 16
. . 0 11 16 6 3
oferta formativa do IPC (fora do pais) no ano

N¢ de participagBes em feiras de divulgacdo e promogdo da oferta formativa do IPC (fora do pais) no
periodo de referéncia

Critérios de calculo do indicador:

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019; Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem
3.4 - N.2 de estudantes

3.4.1 - N.2 de estudantes internacionals matriculados

Tabela 63 - Resultados em 2020 - nimero de estudantes internacionais matriculados

2017-2021 2020
Meta, . Resultado Desvio Perlocﬂo d.e Meta anual Resultado Desvio Variagao PerlodAo d.e
programatica Referéncia anual Referéncia
>200 185 -16 2020/2021 >100 192 91 100 2019/2020
Tabela 64 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de estudantes internacionais matriculados
2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
N.2 total de estudantes internacionais matriculados sem dados 92 192 185

Critérios de calculo do indicador:

N.2 total de estudantes internacionais matriculados no periodo de referéncia.
O desvio é obtido através da diferencga entre o resultado e o valor minimo da meta.

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019; Relatdrio de Gestdo Académica, 12 Semestre 2020; NONIO, dados a 31/12/2020

3.4.2 - N.2 de estudantes 12 ciclo

Tabela 65 - Resultados em 2020 - numero de estudantes do 12 ciclo

2017-2021 2020
Meta’ . Resultado Desvio PerlocJo c!e Meta anual Resultado Desvio Variagao Perloéo c.le
programatica Referéncia anual Referéncia
> 8 600 9118 517 2020/2021 >8 500 8507 6 252 2019/2020
Tabela 66 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de estudantes do 12 ciclo
2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
N.2 total de estudantes do 12 ciclo (excluindo mobilidade) 8063 8255 8 507 9118

N.¢ total de estudantes do 19 ciclo (excluindo mobilidade) no
periodo de referéncia

Critérios de calculo do indicador:

N.2 total de estudantes internacionais matriculados no periodo de referéncia.
O desvio é obtido através da diferenga entre o resultado e o valor minimo da meta.

Critérios de calculo do indicador:

Fonte: Relatério de Gestdo Académica, 12 Semestre 2020

15 Sal3o do Estudante (BMI) em S. Paulo — 2 feiras; Saldo do Estudante (BMI) no Rio de Janeiro — 2 feiras; (BMI) Sess3o online para todo o Brasil;

Sessdo online promovida pelo IPC “Estude em Portugal” para todo o Brasil (colégios).
16 2 sessBes realizadas em colaboragdo com a “Estude em Portugal” e 1 feira virtual com a BMI, no 4mbito do projeto de internacionaliza¢ido do

CCIspP
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3.4.3 - % de estudantes do 1.2 ciclo oriundos das escolas €/ou colégios da regido Centro

Tabela 67 - Resultados em 2020 - niimero de estudantes do 1.2 ciclo oriundos das escolas e/ou colégios da regido Centro

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
>50% 70% 20% 2020/2021 >50% 70% 20% 0% 2019/2020

Tabela 68 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de estudantes do 1.2 ciclo oriundos das escolas e/ou colégios da regido Centro

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
% de estudantes do 1.2 ciclo oriundos das escolas e/ou colégios da regido sem dados 549% 70% 70%
Centro ? ? ?
N.2 1.2 Ciclo, 12 12 i |
’dg estudanF?s do 1.2 Ciclo, 12 ano, 12 vez oriundos das escolas e/ou sem dados 1244 1658 19561
colégios da regido Centro
N.2 de estudantes do 12 ciclo, 12 ano, 12 vez 2265 2 305 2 364 2808

Critérios de calculo do indicador:

de estudantes do 19 ciclo, 12 ano, 12 vez*100

N.2 de estudantes do 1.2 Ciclo, 12 ano, 12 vez oriundos das escolas e/ou colégios da regido Centro/ N.2

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019; Relatério de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020, RAIDES, 12 momento (2020/2021)

3.4.4 - N.2 de estudantes 22 ciclo

Tabela 69 - Resultados em 2020 - nimero de estudantes 22 ciclo

2017-2021 2020
Meta] . Resultado Desvio PerlocAIo d.e Meta anual Resultado Desvio Variagao Perloqo cfe
programatica Referéncia anual Referéncia
>1400 1519 118 2020/2021 >1000 1688 687 60 2019/2020
Tabela 70 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de estudantes 22 ciclo
2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
N.2 total de estudantes do 22 ciclo (excluindo mobilidade) 1687 1628 1688 1519
Critérios de calculo do indicador: N.2 total de estudantes do 22 ciclo (excluindo mobilidade) no periodo de referéncia
Fonte: Relatdrio de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020
3.4.5- N.2 de estudantes CTESP
Tabela 71 - Resultados em 2020 - numero de estudantes de CTESP
2017-2021 2020
Meta’ . Resultado Desvio PerlocJo c!e Meta anual Resultado Desvio Variagao Perloéo c.le
programatica Referéncia anual Referéncia
> 680 529 -152 2020/2021 > 600 639 38 -11 2019/2020

7 Calculos realizados a partir do municipio de residéncia permanente.
18 Célculos realizados a partir do municipio de residéncia permanente.
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Tabela 72 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de estudantes de CTESP

2017/2018

2018/2019

2019/2020

2020/2021

N.2 total de estudantes CTESP

668

650

639

529

Critérios de calculo do indicador:

N.¢ total de estudantes CTESP no periodo de referéncia

Fonte: Relatdrio de Gestdo Académica, 22 Semestre 2020
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AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 3

Grau de execugdo das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 3

Tabela 73 - Grau de execugdo, em 2020, das agdes planeadas para o objetivo 3

Grau de execugdo até final de
Uo AcBes planeadas 2020 Breve descrigdo da.s atividades
Nio Em desenvolvidas
. i Executada
executada | execugao
SC+UOE | Dinamizagdo da agdo Politécnico 4me On the X Dinamizagdo da agdo Politécnico 4me
Road junto dos agrupamentos de escolas On the Road junto dos agrupamentos
secundadrias, profissionais e colégios nacionais de escolas secunddrias, profissionais
e colégios nacionais

SC Deslocagdo de equipas promocionais a escolas X Executada parcialmente e
e colégios de paises do espaco luséfono, cujos interrompida em virtude da
alunos manifestem interesse e capacidade pandemia por COVID-19 em margo
para estudar em Portugal e através do 2020
desenvolvimento de parcerias com
instituigdes congéneres para a captagdo de
alunos de mestrado

SC+UOE | Participagdo em feiras de captagdo nacional e X Participacdo nas edi¢des do Saldo
internacional que permitam difundir a nossa Estudante no Brasil (margo 2020);
oferta formativa e a marca do Politécnico de X . .
Coimbra Envio de material de oferta formativa
via CTT;
Realizagdo da agdo P4Me online
Realizagdo da feira BMI em formato
online

SC Aposta na divulgagdo e promogdo da oferta X Envio de eBook para base de dados
formativa do IPC através de conteudos de escolas nacionais;
especificos a partilhar nas redes sociais e . L
meios de comunicagdo social (nacionais e Publicidade na Radio Cidade FM e
internacionais) Mega HITS;

Publicidade nas redes sociais de
videos e sobre agdo social.

SC Realizagdo de publicidade institucional com X Publicidade sobre oferta formativa
vista a divulgar a oferta formativa do na imprensa regional e nacional;
Politécnico de Coimbra na imprensa regional e . i
especializada em dreas relevantes para a ParFerla com a. Férum Estudante e a
instituigdo, isto €, Ensino Superior e Ensino Magazine;
publicagbes portuguesas distribuidas em Parceria com a revista e site Didspora
paises onde se esta a desenvolver uma Lusa;
estratégia de captagdo de estudantes (ex.:

Brasil, PALOP) Parceria com a plataforma Estude em
Portugal.

SC Realizagdo de agdes de marketing em cidades X Publicidade em autocarros em
estratégicas para o IPC que divulguem a oferta cidades brasileiras estratégicas
formativa do IPC

SC Acompanhamento personalizado ao X Acompanhamento didrio
estudante nacional e internacional através de personalizado e direto de potenciais
linha WhatsApp (+351 961 925 545) e do candidatos
email estudaremcoimbra@ipc.pt para
esclarecimento de duvidas e
encaminhamento de processos

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 3

AcOes realizadas no ambito do objetivo pelos Servigos Centrais do IPC:

- Organizagdo do processo de definicdo de vagas para os cursos do IPC no ambito do Concurso Nacional de
Acesso e nos Concurso Especiais e Regimes de Mudanga de Par Instituicdo/Curso;
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- Gestdo dos procedimentos de adaptacdo as alteragdes excecionais aos concursos de acesso e ingresso
verificadas em virtude da pandemia, nomeadamente, a gestdo dos procedimentos inerentes a definicdo
das vagas a afetar aos dois reforcos excecionais de vagas do CNA, a partir das vagas ndo ocupadas dos
concursos especiais (em dois momentos distintos);

- Adaptagdao do modelo de atendimento aos candidatos do CNA, no ambito da agdo do Gabinete de Acesso,
no que diz respeito a prestacdo de informacado por vias ndo presenciais;

- Gestdo dos procedimentos inerentes a organiza¢do do novo concurso especial para Diplomados de Vias
Profissionalizantes;

- Gestdo dos processos referentes ao acesso e ingresso no ensino superior publico.

Andlise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 3

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 3

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- No @mbito do numero de candidaturas aos cursos, foram atingidas ou superadas 2 das 4 metas definidas
para 2020 e verificou-se uma evolugao positiva em 3 dos 4 indicadores associados.

0 O numero de candidatos na 12 fase do CNA face ao total de vagas em cursos de 12 ciclo (530%,
+130% do que o minimo da meta para 2020) cumpriu a meta para 2020;

0 O numero de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos CTESP (109%, +19% do que a
meta para 2020) superou a meta anual;

O Por sua vez, o numero de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos de 22 ciclo (35%,
- 45% do que a meta para 2020) e o nimero de candidatos estudantes internacionais face ao total
de vagas no concurso internacional (55%, -5% do que a meta para 2020) ficaram aquém das
respetivas metas anuais;

— No ambito da captagdo de estudantes nacionais, foi atingida uma das duas metas para 2020

O Realizaram-se 31 agdes Politécnico 4me On the Road (visitas a escolas secundarias, colégios,
escolas profissionais), mais 25 do que o minimo necessdrio para atingir a meta anual;

0 Devido ao contexto pandémico ndo se realizaram participagdes em feiras de divulgacdo e
promocdo da oferta formativa do IPC (estudantes nacionais);

- No ambito da captagdo de estudantes internacionais, ndo foram atingidas as metas definidas para 2020
0 Na&o se realizaram visitas a escolas secundarias e colégios (fora do pais);

0 Houve 6 participagdes em feiras de divulgagdo e promogdo da oferta formativa do IPC (fora do
pais), menos 5 do que a meta definida para 2020;

- No ambito do numero de estudantes, todas as metas foram atingidas, tendo-se verificado varia¢oes
positivas relativamente ao ano anterior em todos os indicadores com excep¢do do niumero de estudantes
CTESP.

0 Em 2019/2020 o IPC teve 192 estudantes internacionais, atingindo-se a meta anual acima de 100
estudantes internacionais;
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Em 2019/2020 o IPC teve 8 507 estudantes do 12 ciclo (excluindo mobilidade), atingindo a meta
anual acima dos 8 500 estuantes;

Em 2019/2020 o IPC teve 1 688 estudantes do 22 ciclo (excluindo mobilidade), atingindo a meta
anual acima dos 1 000 estudantes;

Em 2019/2020 o IPC teve 639 estudantes CTESP, atingindo a meta anual acima dos 600 estudantes;

70% dos estudantes inscritos num curso do 12 ciclo no ano letivo de 2019/2020 eram oriundos da
regido centro, cumprindo com a meta anual acima dos 50%.

Tabela 74 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 3

Resultados face as metas Evolugdo
i X i anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador ;
Abaixo : Ao nivel |Superou ao ano
da meta | dameta | ameta anterior
3.1 - N.2 de candidaturas aos {3.1.1 - N.2 de candidatos na 12 fase do CNA face ao total de X N 6%
cursos vagas em cursos de 12 ciclo (%) 1 ’
3.1.2-N.ed didat 12 fase f; total d
e San idatos na ase face ao total de vagas em X N 8%
cursosde2ciclo (%) ol
3.1.3 - N.2 de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em X N 14%
cursos CTESP (%)
3.1.4 - N.2 de candidatos es.tudante? internacionais face ao X W -184%
total de vagas no concurso internacional (%)
3.2 - Captagdo de estudantes {3.2.1 - N.2 de agBes Politécnico 4me On the Road (visitas a X W 19
nacionais escolas secundarias, colégios, escolas profissionais)
3.2.2 - N2 de participagGes em feiras de divulgagdo e X v 7
promogdo da oferta formativa do IPC (estudantes nacionais)
3.3 - Captagdo de estudantes {3.3.1 - N.2 de visitas a escolas secunddrias e colégios (fora do X v 12
internacionais pais) i
3.3.2 - N2 de participagBes em feiras de divulgagdo e X ¥ -10
promogdo da oferta formativa do IPC (fora do pais) i
3.4 - N.2 de estudantes 3.4.1 - N.2 de estudantes internacionais matriculados
X dh 100
3.4.2 - N.2 de estudantes 12 ciclo
X 252
3.4.3 - % de estudantes do 1.2 ciclo oriundos das escolas e/ou
- x X fh 16%
colégios da regido Centro
3.4.4 - N.2 de estudantes 22 ciclo
X fh 60
3.4.5- N2 de estudantes CTESP . i L
X ¢ 11

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 3

Relativamente as metas programaticas e a evolucdo dos resultados no quadriénio:

- No ambito do numero de candidaturas aos cursos, foram atingidas 2 das 4 metas propostas para o

quadriénio.

(o}

O numero de candidatos na 12 fase do CNA face ao total de vagas em cursos de 12 ciclo, com uma
média anual de 481%, atingiu a meta programatica de um nivel médio anual de pelo menos 400%;

O numero de candidatos estudantes internacionais face ao total de vagas no concurso
internacional, com uma média anual de 94%, atingiu meta programatica de um nivel médio anual
de pelo menos 60%;
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Por sua vez, o numero de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos de 22 ciclo, com
35% nos concursos do 29 ciclo de 2020/2021, ficou abaixo da meta programaética de pelo menos
80%;

O numero de candidatos na 12 fase face ao total de vagas em cursos CTESP, com uma média anual
de 68%, ficou abaixo da meta programatica de um nivel médio anual de pelo menos 90%;

Nos 2 ultimos anos do quadriénio verificou-se um crescimento do nimero de candidatos na 12
fase do CNA face ao total de vagas em cursos de 12 ciclo e do nimero de candidatos na 12 fase
face ao total de vagas em cursos CTESP. Quanto ao niumero de candidatos na 12 fase face ao total
de vagas em cursos de 29 ciclo, apds a quebra ocorrida em 2019, em 2020 registou um forte
aumento, regressando a tendéncia de crescimento de anos anteriores.

Por fim, verificou-se um crescimento exponencial do nimero de candidatos estudantes
internacionais face ao total de vagas no concurso internacional entre 2017 e 2019, que foi
interrompido em 2020 em virtude do contexto pandémico;

No ambito da captacdo de estudantes nacionais, atingiu-se uma das duas metas programatica

(o}

Entre 2017 e o 12 semestre de 2021 houve 15 participa¢des em feiras de divulgacdo e promocdo
da oferta formativa do IPC (estudantes nacionais), mais 4 do que o minimo necessario para atingir
a meta programatica;

Entre 2017 e 0 12 semestre de 2021 houve 109 a¢des Politécnico 4me On the Road (visitas a escolas
secundarias, colégios, escolas profissionais), -41 do que a meta programatica;

A evolugdo positiva até 2019 foi invertida a partir de 2020 face aos condicionalismos impostos pelo
contexto pandémico;

No ambito da captagdo de estudantes internacionais, as restricdes e os riscos associados ao contexto

pandémico condicionaram a prossecuc¢do das metas programaticas, que ndo foram atingidas

(o}

Registou-se uma média anual de 6 visitas a escolas secundarias e colégios (fora do pais), menos 5
do que a meta programatica;

Entre 2017 e o0 12 semestre de 2021 houve 36 participa¢des em feiras de divulgacdo e promocdo
da oferta formativa do IPC (fora do pais), menos 15 do que a meta programatica;

A evolucdo positiva até 2019 foi invertida a partir de 2020 face aos condicionalismos impostos pelo
contexto pandémico;

No ambito do nimero de estudantes, 3 das 5 metas programaticas foram atingidas.

(0]

Em 2020/2021 o IPC teve 9 118 estudantes do 12 ciclo (excluindo mobilidade), atingindo-se a meta
programatica acima dos 8 600 estudantes;

70% dos novos estudantes do 12 ciclo em 2020/2021 vieram da regido centro, atingindo-se a meta
programatica acima dos 50%;

Em 2020/2021 o IPC teve 1 519 estudantes do 22 ciclo (excluindo mobilidade), atingindo-se a meta
programatica acima dos 1 400 estudantes;

A meta programatica de nimero de estudantes CTESP acima 680 estudantes nao foi atingida em
2020/2021, ano em que o IPC teve 639 estudantes inscritos em CTESP;
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Por sua vez, a meta programatica de mais de 200 estudantes internacionais em 2020/2021

também ndo foi atingida, uma vez que neste ano letivo se encontram inscritos 185 estudantes

internacionais;

Ao longo do quadriénio destaca-se o continuo aumento do nimero de estudantes do 19 ciclo e o

forte aumento do niumero de estudantes internacionais, ainda que com uma ligeira quebra em
2020/2021. Por sua vez, ao nivel do 22 ciclo e dos CTESP verifica-se uma tendéncia de decréscimo
do numero de estudantes. Quanto a origem dos estudantes do 12 ciclo, ao longo do quadriénio
verificou-se uma tendéncia para o crescimento do peso dos estudantes oriundos da regido centro.

Tabela 75 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 3

Linha orientadora

Resultados face as metas

Elndicador
! Abaixo

da meta

programaticas do IPC

Ao nivel
da meta

i Evolugao
Superou

ameta |

3.1 - N.2 de candidaturas aos
cursos

i3.1.1 - N.2 de candidatos na 12 fase do CNA face ao total de
ivagas em cursos de 12 ciclo (%)

i3.1.2 - N.2 de candidatos na 12 fase face ao total de vagas
iem cursos de 22 ciclo (%)

i3.1.3 - N.2 de candidatos na 12 fase face ao total de vagas
iem cursos CTESP (%)

i3.1.4 - N.2 de candidatos estudantes internacionais face ao
Etotal de vagas no concurso internacional (%)

3.2 - Captagdo de estudantes
nacionais

{3.2.1- N.2 de a¢bes Politécnico 4me On the Road (visitas a
Eescolas secundarias, colégios, escolas profissionais)

13.2.2 - Ne de participagdes em feiras de divulgagioe |
ipromogdo da oferta formativa do IPC (estudantes nacionais) i

3.3 - Captagdo de estudantes
internacionais

53.3.1 - N.2 de visitas a escolas secundarias e colégios (fora f
;do pais)

53.3.2 - N2 de participagOes em feiras de divulgagdo e
ipromogao da oferta formativa do IPC (fora do pais)

3.4 - N.2 de estudantes

i3.4.1 - N.2 de estudantes internacionais matriculados

53.4.3 - % de estudantes do 1.2 ciclo oriundos das escolas —N
Ee/ou colégios da regidao Centro X \\
344 - N.2 de estudantes 22 ciclo — '\\
| X
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Objetivo 4 — Promover a empregabilidade dos diplomados

Fomentar a atratividade dos diplomados do IPC junto do mercado de trabalho na sua area especifica de formacao,
através de uma atuagdo proativa nos processos de recolha e andlise do feedback das partes interessadas para
otimizacdo da formacdo, e da capacita¢do dos diplomados para os processos de integracdo profissional.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

4.1 - Capacitagao dos diplomados para a integragao profissional

4.1.1 - % de estudantes finalistas envolvidos em a¢des complementares de formagdo em soft skills, através de programa
de estimulo e aperfeicoamento de carreira

Tabela 76 - Resultados em 2020 — percentagem de estudantes finalistas envolvidos em a¢gdes complementares de formagao em soft skills,
através de programa de estimulo e aperfeicoamento de carreira

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
s Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
Contratualizagdo
de programa de
>10% de capacitagdo a 14/04/2020 0 - 2020
alunos integracdo
finalistas a 2% * -8% 2020/2021 profissional
participar no 5% dos alunos
rograma inali
prog finalistas a 8% 3% 1% 2019/2020
participar no
programa

* Uma vez que estdo a decorrer iniciativas, até final do semestre prevéem-se mais participantes

Tabela 77 - Evolugédo dos resultados no quadriénio - percentagem de estudantes finalistas envolvidos em ag6es complementares de
formacgdo em soft skills, através de programa de estimulo e aperfeigoamento de carreira

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021

% de estudantes finalistas a participar no programa Trilhos sem dados 7% 8% 2%
N.2 de estudantes inscritos no ultimo ano do 12 ciclo que participaram no sem dados 129 220 66
programa Trilhos

N.2 de estudantes inscritos no ultimo ano do 19 ciclo sem dados 1790 * 2 606 2799
Data do contrato do programa - - 14/04/2020 -

Critérios de célculo do indicador: % de estudantes finalistas a participar no programa Trilhos: N.2 de estudantes inscritos no uUltimo ano do
12 ciclo que participaram no programa Trilhos/ N.2 de estudantes inscritos no Ultimo ano do 12
ciclo*100

* Apenas foram considerados inscritos no ultimo ano do 19 ciclo das escolas a participar no programa Trilhos

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019; DGA (alunos finalistas)

4.1.2 - % de estudantes finalistas envolvidos em projetos ou estdgios em entidades externas

Tabela 78 - Resultados em 2020 — percentagem de estudantes finalistas envolvidos em projetos ou estagios em entidades externas

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
> 50% dos alunos
finalistas, sem
quando aplicavel dados sem dados 2020/2021 >30% sem dados sem dados sem dados 2019/2020
e previsto nos
ciclos de estudos
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Tabela 79 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de estudantes finalistas envolvidos em projetos ou estagios em entidades

externas
2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
% de estudantes finalist Ivid jet tagi tidad
% de estudantes finalistas envolvidos em projetos ou estdgios em entidades sem dados sem dados sem dados sem dados
externas
N.2 de estudantes inscritos no ultimo ano do 12 ciclo envolvidos em projetos
ou estagios em entidades externas (quando aplicavel e previsto nos ciclos de sem dados 557* 611* 550*
estudos)
N.2 de estudantes inscritos no ultimo ano do 12 ciclo com estégios previstos
glosp sem dados sem dados sem dados sem dados

no ciclo de estudos

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de estudantes inscritos no ultimo ano do 12 ciclo
envolvidos em projetos ou estagios em entidades externas
(quando aplicével e previsto nos ciclos de estudos)/N.2 de
estudantes inscritos no ultimo ano do 12 ciclo*100

* das escolas que disponibilizaram dados (ESAC, ESTGOH, ESTESC, ISCAC).

4.1.3 - N.2 de eventos alumni

Fonte: Relatério de Atividades 2019; UOE

Tabela 80 - Resultados em 2020 — nimero de eventos alumni

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
etal ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - UL erloqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2 -1 2019-2020 1 0 -1 -1 2020
Tabela 81 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - numero de eventos alumni
2017 2018 2019 2020
N.2 acumulado de eventos alumni até ao final do periodo de referéncia n.a. n.a. 1 1
N.2 de eventos alumni no periodo de referéncia n.a. n.a. 1 0

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de eventos alumni no periodo de referéncia (a descrever
nas agdes realizadas)

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019, Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem

4.1.4 - N.2 de parcerias para estdgios

Tabela 82 — Resultados em 2020 - numero de parcerias para estagios

eda
empregabilidade

2017-2021 2020
. Peri Desvio Variac Peri
Meta programatica | Resultado Desvio erloqo cfe Meta anual Resultado (Resultado - R enocﬁlo d.e
(Resultado - Meta) | Referéncia Meta) anual Referéncia
+ de 10 protocolos
abrangentes as UOE
do IPC com > 5 novos
finalidades de 16 5 2017 a 2021 | protocolos e 5 -1 3 2020
promogao de estagio parcerias
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Tabela 83 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - numero de parcerias para estagios

12 semestre
2017 2018 2019 2020 2021
N.2 ladod i tagios até ao final d
’acumu ado Aepfalrcerlas para estagios até ao final do sem dados sem dados ) 7 16
periodo de referéncia
N.2 de parcerias para estagios no periodo de referéncia sem dados sem dados 2 51° 9%
Critérios de célculo do indicador: N.2 de parcerias para estagios no periodo de referéncia

Fonte: Relatério de Atividades 2019, Gabinete de Interface com a Comunidade

4.1.5 - % dijplomados que obtiveram emprego em setores de atividade relacionados com a drea do ciclo de estudos

Tabela 84 — Resultados em 2020 — percentagem de diplomados que obtiveram emprego em setores de atividade relacionados com a area do
ciclo de estudos

2017-2021 2020
Meta, . Resultado { Desvio Perloqo d.e Meta anual Resultado | Desvio Variagdo PenodAo d.e
programatica Referéncia anual Referéncia
| éri Mai 259
60% dos .nquento aos . ais de 25% de Inquérito aos
dinlomados diplomados em diplomados com diplomados em
P - 81,0% 21,0% | cursos do 12 ciclo de emprego na area de 81,8% 56,8% 1,2% p .
dos ultimos 3 . i cursos do 12 ciclo
anos 2015/2016 a formagdo 1 ano apods a em 2017/2018
2017/2018 conclusdo do curso

Tabela 85 — Evolugdo dos resultados no quadriénio — percentagem de diplomados que obtiveram emprego em setores de atividade
relacionados com a area do ciclo de estudos

Inquérito Inquérito Inquérito
diplomados diplomados diplomados
15/16 16/17 17/18

% acun}ulada dg diplomados que obtiveram emprego em setores de atividade relacionados 80,5% 80,6% 81,0%
com a drea do ciclo de estudos
% diplomados que obtiveram emprego em setores de atividade relacionados com a drea do 80,5% 80,6% 81,8%
ciclo de estudos
N.2 de diplomados do 12 ciclo a exercer fungdes profissionais compativeis com o curso em

) ) 273 233 242
que se diplomaram ao final de um ano
N.2 total de diplomados 12 ciclo empregados que responderam ao inquérito 339 289 296
Critérios de célculo do indicador: % de diplomados nos ultimos 3 anos: soma do n.2 de diplomados do 12 ciclo a

exercer fungdes profissionais compativeis com o curso em que se
diplomaram ao final de um ano, nos ultimos 3 anos/soma do n.2 total de
diplomados 12 ciclo empregados que responderam aos inquéritos*100

% anual: N.2 de diplomados do 12 ciclo a exercer fungdes profissionais

compativeis com o curso em que se diplomaram ao final de um ano / N.2

total de diplomados 19 ciclo empregados que responderam ao inquérito *100
Fonte: Relatérios Empregabilidade e Satisfagdo das Pessoas Diplomadas pelo Politécnico de Coimbra

19 Renault Cacia, SA; as Aguas do Centro Litoral, SA e a PLURAL — Cooperativa Farmacéutica, CRL, Critical Software e Hospital da Luz.
20 Make it Special; Mondeguitta; Cofisa, SA; IPO Coimbra; Mahle; Mendes Gongalves/ Paladin; Smile @ Culture; Frijobel; Lusiaves.
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4.1.6 - % dijplomados que obtiveram emprego em outros setores de atividade

Tabela 86 - Resultados em 2020 - percentagem de diplomados que obtiveram emprego em outros setores de atividade

2017-2021 2020
Meta eI Periodo de DY Variagdo Periodo de
4t Resultado ; Resultado - Referanci Meta anual Resultado § Resultado— gl N
programatica 20%* eferéncia 50%* anua eferéncia
| rit
No maximo, 40% .nquerl 0 aos Diplomados com -
R diplomados em Inquérito
dos diplomados emprego em outros .
dos ultimos 3 anos cursos do 12 setores de atividade diplomados
Com embrero em 19,0% -21,0% cicloem 1 ano ands a 18,2% -31,8% -1,2% em cursos do
outros sZtofes de 2015/2016, conclusdo Zo curso 12 ciclo
atividade 2016/2017 e abaixo dos 50% 2017/2018
2017/2018 0

Tabela 87 — Evolugédo dos resultados no quadriénio - percentagem de diplomados que obtiveram emprego em outros setores de atividade

Inquérito Inquérito Inquérito
diplomados diplomados diplomados

15/16 16/17 17/18
% acumulada de diplomados que obtiveram emprego em outros setores de atividade 19,5% 19,4% 19,0%
% diplomados que obtiveram emprego em outros setores de atividade 19,5% 19,4% 18,2%
N.2 de diplomados do 12 ciclo que ndo exercem fungdes profissionais compativeis com o 66 56 54
curso em que se diplomaram ao final de um ano
N.2 total de diplomados 19 ciclo empregados que responderam ao inquérito 339 289 296

Critérios de calculo do indicador:

% de diplomados nos ultimos 3 anos: soma e diplomados do 12 ciclo que ndo
exercem fungdes profissionais compativeis com o curso em que se
diplomaram ao final de um ano, nos ultimos 3 anos/soma do n.2 total de
diplomados 12 ciclo empregados que responderam aos inquéritos*100

% anual: N.2 de diplomados do 12 ciclo que ndo exercem fungdes
profissionais compativeis com o curso em que se diplomaram ao final de um
ano/ N.2 total de diplomados 12 ciclo empregados que responderam ao

inquérito *100

4.2 - Acompanhamento do processo de integragao profissional e promogao do feedback

4.2.1 - Desenvolvimento e organizacdo do Observatorio Académico

Fonte: Relatdrios Empregabilidade e Satisfagdo das Pessoas Diplomadas pelo Politécnico de Coimbra

Tabela 88 — Resultados em 2020 — desenvolvimento e organiza¢do do Observatério Académico

2017-2021 2020

Meta, . Resultado | Desvio Perloqo d.e Meta anual Resultado Desvio Variagdo PerIOdAo d.e

programatica Referéncia anual Referéncia
Formalizar a criagdo do Observatério
n.a. n.a. n.a. n.a Académico, prevendo as atribui¢des | 01/10/2020 0 - 2020
funcionais, metas e objetivos
Tabela 89 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - desenvolvimento e organizagao do Observatério Académico
2017 2018 2019 2020

Data de formalizagdo do Observatdrio Académico 01/10/2020

Critérios de calculo do indicador:

Data de formalizagdo, conforme indicado, do Observatério Académico.
O desvio obtém-se pela diferenga, em dias entre a data de formalizagdo e o ultimo dia do ano.

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019, Gabinete da Qualidade
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4.2.2 - N2 de dijplomados conectados as redes de Alumni

Tabela 90 — Resultados em 2020 — numero de diplomados conectados as redes de Alumni

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, ) Resultado (Resultado - Re;locjo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arla(;z;\o Re;lodAo c?e
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
Final do 12 ndo é
>1 >1
009 -814 semestre de 009 sem dados possivel - 31/12/2020
alumni alumni
2021 apurar

Tabela 91 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de diplomados conectados as redes de Alumni

192 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
N de diplomados conectados as redes de Alumni sem dados sem dados sem dados sem dados 187

Critérios de calculo do indicador:

Ne de diplomados conectados as redes de Alumni no final do periodo de

referéncia

O desvio é obtido a partir da diferenca entre o resultado e o valor minimo de
cumprimento da meta (1 001)

Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem

4.2.3 - N2 de relatdrios de acompanhamento do progresso de insercdo dos diplomados por ciclo de estudos e por UOE
atraveés do Observatdrio Académico do IPC

Tabela 92 - Resultados em 2020 — numero de relatérios de acompanhamento do progresso de inser¢do dos diplomados por ciclo de estudos

e por UOE através do Observatério Académico do IPC

2017-2021 2020
Meta{ . Resultado Desvio Perlocjo c!e Meta anual Resultado i Desvio Variagao Perlot{o c!e
programatica Referéncia anual Referéncia
- . Relatério anual sobre
2 r::f;’i:os 0 A pzaortzlg de situagdo dos diplomados 2 - 2020
de cada UOE

Tabela 93 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - numero de relatérios de acompanhamento do progresso de inser¢do dos diplomados
por ciclo de estudos e por UOE através do Observatdrio Académico do IPC

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
N2 acumulado de relatérios de acompanhamento do
progresso de insergdo dos diplomados por ciclo de estudos e na na na oy )
por UOE disponibilizados, através do Observatdrio Académico o ' o
do IPC
N de relatérios de acompanhamento do progresso de
inserc¢do dos diplomados por ciclo de estudos e por UOE n.a. n.a n.a. 2% 0
disponibilizados, através do Observatério Académico do IPC

Critérios de calculo do indicador:

N2 de relatérios de acompanhamento do progresso de inser¢do dos
diplomados por ciclo de estudos e por UOE disponibilizados, através do

Observatério Académico do IPC, no periodo de referéncia

Fonte:

Gabinete da Qualidade

21 Empregabilidade e Satisfacio das Pessoas Diplomadas pelo Politécnico de Coimbra — 2017/2018 (1 relatério por UOE e 1 relatério agregado)
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4.2.4 - N2 de partes interessadas auscultadas para acompanhamento do processo de integragdo profissional

Tabela 94 — Resultados em 2020 — nimero de partes interessadas auscultadas para acompanhamento do processo de integracdo profissional

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, ) Resultado (Resultado - erlocAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - IEGE erlodAo c?e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Até ao 1°
Mai 2 Mai 2

ais de 2 -1 semestre de ais de 2 -1 n.a. 2020

stakeholders 2021 stakeholders

Tabela 95 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de partes interessadas auscultadas para acompanhamento do processo de
integragdo profissional

192 semestre

acompanhamento do processo de integragdo profissional

2017 2018 2019 2020 de 2021
N2 acumulado de partes interessadas auscultadas para na na na ) 2
acompanhamento do processo de integracdo profissional o ' o
Ne i |
de partes interessadas auscultadas para na. na. na. 22 0

Critérios de calculo do indicador:

N¢ de partes interessadas auscultadas para acompanhamento do processo de
integragdo profissional no periodo de referéncia

Fonte:

Gabinete da Qualidade

22 Diplomados, Parceiros (entidades com quem o IPC ou as suas Unidades Organicas estabeleceram protocolo interinstitucional, protocolo de

estdgio ou protocolo de cooperagdo nos ultimos 3 anos civis).
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AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 4

Grau de execugdo das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 4

Tabela 96 - Grau de execugdo, em 2020, das a¢des planeadas para o objetivo 4

Grau de execugao até final de

uo AcBes planeadas 2020 Breve descrigdo da.s atividades
Nio Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugao
No ambito da linha orientadora capacitagdo dos diplomados para a integragéo profissional:
SC - Desenvolver o processo de X Reformulagdo do programa Trilhos
contratagdo inerente a criagdo de
programa de capacitagdo a integragao
profissional dos diplomados direcionado
para os alunos finalistas e para os
funcionarios das UOE que apoiam
diretamente os alunos na procura de
emprego e integrac¢do profissional
SC - Apoiar e estimular a geragdo de X Foram estabelecidos 11 contactos de
oportunidades de estagio para alunos manifestagdo de interesse em formalizar
finalistas protocolo , tendo ainda durante o ano de
2020 sido acordado a assinatura de
protocolo com 3 entidades (RENAULT
CACIA, S.A; AGUAS DO CENTRO LITORAL,
S.A a PLURAL - Cooperativa Farmacéutica,
CRL).
SC - Desenvolver um evento alumni X N&o foi realizado em virtude da pandemia
durante o ano de 2020, que fomente o por COVID 19
contacto entre IPC e ex-alunos destinado
a partilha de conhecimentos e
sentimento de pertenca e ligagdo ao IPC
SC - Desenvolver até 5 novos protocolos X - Analise dos protocolos existentes em
de colaboragdo com empresas cada UOE com a finalidade de
abrangentes a todas as UOE e execugdo de estagios;
destinados a criar condigdes de primazia L .
dos diplomados do IPC face a - Identificagdo das er?tlda(?es que
oportunidades de emprego nessas colaboram com malor.numero ‘ﬂe
empresas UOE e cruzamento da informagdo
com o ranking das 1000 maiores
empresas do Distrito de Coimbra em
2019;
- Selegdo de 10 empresas para
formalizagdo de protocolos
- Celebrados 5 protocolos com,
respetivamente, a Renault Cacia, SA;
as Aguas do Centro Litoral, SAe a
PLURAL — Cooperativa Farmacéutica,
CRL, Critical Software e Hospital da
Luz.
SC - Conceber e concretizar uma parceria X Agdo desenvolvida através da rede criada

ativa entre a institui¢do e alumni
(antigos alunos), materializando uma
network ativa Alumni IPC que fomente
oportunidades de inclusdao no mercado
de trabalho, promova o contacto
estruturado e sistematico com entidades
empregadoras, gere informagdo junto da
rede alumni sobre eventos, atividades,
oferta formativa do IPC, de forma a
manter a rede alumni informada sobre a
atividade do Instituto

no Linkedin
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Grau de execugdo até final de

~ 2020 Breve descri¢do das atividades
uo Agoes planeadas .
Nio Em desenvolvidas
~_ | Executada
executada | execugdo

SC - Prever, conceber e concretizar X Planeamento do evento e estratégia de
encontros e eventos orientados para os comunicagdo do langamento da rede
alumni alumni, que foi concretizada em abril de

2021
- Atribuigdo do prémio Alumni como X Em virtude da pandemia por COVID-19
forma de reconhecimento do percurso houve limitagdo de participantes na
profissional dos nossos Alumni, que é cerimonia do Dia do IPC
atribuido durante a ceriménia do Dia do
IPC, a semelhanca de edig¢des anteriores
No ambito da linha orientadora acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback:

SC - Possuir mecanismos de reporte X - Procedeu-se a avaliagdo do
rotinizados e padronizados assentes em guestionario em uso para
relatoérios técnicos com informagdo auscultagdo aos diplomados e, com
sobre capacidade de integracdo dos base em pesquisas de metodologias e
diplomados no mercado de trabalho, instrumentos utilizados em outras IES
segregado por UOE e dreas de formacgdo a nivel nacional, foi elaborada uma

nova proposta de modelo de
questionario a vigorar a partir de
2021;

- Foi elaborada a proposta de
Subprocesso para descrigdo da
metodologia de aplicagdo deste
questionario;

- Foi alterado o meio de aplicagdo do
questionario estando a ser elaborada
a respetiva parametrizagdo.

SC - Padronizar o funcionamento do X - Afetagdo do Observatério Académico
Observatdrio Académico, atribuindo ao Gabinete da Qualidade a partir de
funcionalidades, objetivos, outubro de 2020;
responsabilidades e desenvolvendo/ X L. .
aperfeicoando ferramentas de coleta de - Elaborado‘lnqugrlto de audicdo de
dados junto das partes interessadas no parceiros ?S entidades com quem o
processo formativo !PC f9rm§I|29u protocolq

interinstitucional, as entidades com
quem as UOE formalizaram
protocolos e as entidades
referenciadas pelos diplomados
como entidades empregadoras (um
total de 2237 parceiros);

- Elaborado Relatério de Audicdo de
Parceiros 2020, que se encontra
disponivel no portal do SIGQ.

- Desenvolver esforgos continuados X
atinentes a procura de alumni IPC das
diversas UOE do IPC
SC Produzir relatério anual para apreciagdo X - Foram elaborados Relatdrios de

nos 6rgdos de gestdo apropriados sobre
situagdo dos diplomados das UOE do IPC

Empregabilidade e Satisfacdo das
Pessoas Diplomadas pelo Politécnico
de Coimbra Ano letivo 2017/2019,
disponiveis no site do SIGQ.
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 4

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 4

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- No ambito da capacitagdo dos diplomados para a integragdo profissional foram atingidas ou superadas 3

das 5 metas para 2020 com dados disponiveis

(o}

Superou-se a meta relativa a estudantes finalistas envolvidos em ag¢des complementares de
formagdo em soft skills, através de programa de estimulo e aperfeicoamento de carreira, com 8%
dos estudantes finalistas em 2019/2020 a participar no programa Trilhos, mais 3% do que a meta
anual;

Atingiu-se a meta relativa a percentagem de diplomados que obtiveram emprego em setores de
atividade relacionados com a area do ciclo de estudos, ultrapassando-se o minimo necessario da
meta em 56.8%;

Atingiu-se a meta relativa a percentagem de diplomados que obtiveram emprego em outros
setores de atividade, ultrapassando-se o minimo necessario da meta em 31.8%;

N3o se realizaram eventos alumni em 2020, pelo que a meta anual de 1 evento ndo foi atingida;

Estabeleceram-se 5 parcerias para estagios em 2020 (Renault Cacia, SA; as Aguas do Centro Litoral,
SA e a PLURAL — Cooperativa Farmacéutica, CRL, Critical Software e Hospital da Luz), menos 1 do
gue a meta anual;

- No dmbito do acompanhamento do processo de integragdo profissional e promocgdo do feedback foram

atingidas ou superadas 2 das 4 metas anuais

(o}

A partir de 1 de outubro o Observatério Académico foi integrado no Gabinete da Qualidade,
conforme meta anual;

Foram elaborados 2 relatérios de Empregabilidade e Satisfacdo das Pessoas Diplomadas pelo
Politécnico de Coimbra —2017/2018 (1 relatério por UOE e 1 relatério agregado), mais um do que
a meta anual;

Foram auscultadas 2 partes interessadas para acompanhamento do processo de integragao
profissional (Diplomados e Parceiros - entidades com quem o IPC ou as suas Unidades Organicas
estabeleceram protocolo interinstitucional, protocolo de estagio ou protocolo de cooperagao nos
ultimos 3 anos civis).
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Tabela 97 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 4

Resultados face as metas Evolugdo
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador ;
Abaixo | Ao nivel |Superou ao ano
da meta | dameta | ameta anterior
4.1 - Capacitagdo dos 4.1.1 - % de estudantes finalistas envolvidos em agGes
diplomados para a integragdo{complementares de formagdo em soft skills, através de X h 0
profissional programa de estimulo e aperfeicoamento de carreira !
4.1.2 - % de estudantes finalistas envolvidos em projetos ou sem | sem
estagios em entidades externas dados sem dados dados sem dados

4.1.4 - N.2 de parcerias para estagios

X fh 3
4.1.5 - % diplomados que obtiveram emprego em setores de
0,
atividade relacionados com a area do ciclo de estudos X N 1%
4.1.6 - % diplomados que obtiveram emprego em outros
0,
setores de atividade X @ 1%
4.2 - Acompanhamento do 4.2.1 - Desenvolvimento e organizagdo do Observatério Criado a
processo de integragdo Académico X 01/10/2020
fissional BT e T e S
protissional € promogdo co 4.2.2 - N2 de diplomados conectados as redes de Alumni sem | sem
feedback isem dados sem dados
dados dados

4.2.3 - N2 de relatdrios de acompanhamento do progresso de {
insergdo dos diplomados por ciclo de estudos e por UOE X -
através do Observatdrio Académico do IPC :

4.2.4 - N2 de partes interessadas auscultadas para

acompanhamento do processo de integragdo profissional

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 4

Relativamente as metas programaticas e a evolugdo dos resultados no quadriénio:

- No ambito da capacitagao dos diplomados para a integragdo profissional foram atingidas ou superadas 3
das 5 metas programaticas com dados disponiveis

0 Em 2020/2021, a data de elaboracdo do relatério de atividades, encontram-se a participar no
programa Trilhos 2% dos estudantes finalistas do IPC, menos 8% do que a meta programatica;

0 Atingiu-se a meta relativa a percentagem de diplomados que obtiveram emprego em outros
setores de atividade (19.0% nos ultimos 3 anos), ultrapassando-se o0 minimo necessario da meta
programatica em 21%;

0 44% dos estudantes finalistas da ESAC, ESTGOH, ESTESC e ISCAC estao envolvidos em projetos ou
estdgios em entidades externas no ano letivo de 2020/2021, -6% do que o minimo necessario para
atingir a meta programatica;

0 No quadriénio realizou-se 1 evento alumni até final de 2020, menos 1 do que o definido na meta
programatica, que apenas ocorreu no 12 semestre de 2021;

0 No quadriénio estabeleceram-se 16 parcerias para estagios, mais 5 do que o minimo definido na
meta programatica;

- No ambito do acompanhamento do processo de integragdo profissional e promogdo do feedback foi
atingida 1 das 3 metas programaticas

0 Foram elaborados 2 relatérios de Empregabilidade e Satisfacdo das Pessoas Diplomadas pelo
Politécnico de Coimbra —2017/2018 (1 relatério por UOE e 1 relatério agregado), mais um do que
a meta anual;
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0 Foram auscultadas 2 partes interessadas para acompanhamento do processo de integracao
profissional (Diplomados e Parceiros - entidades com quem o IPC ou as suas Unidades Organicas
estabeleceram protocolo interinstitucional, protocolo de estagio ou protocolo de cooperacdo nos
ultimos 3 anos civis), menos 1 do que o definido na meta programatica;

0 No final de abril de 2021 havia 187 diplomados conectados a rede alumni, menos 814 do que a
meta programatica.

Tabela 98 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 4

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Evolugdo
Abaixo : Ao nivel i Superou
dameta | dameta | ameta
4.1 - Capacitagdo dos ;4.1.1 - % de estudantes finalistas envolvidos em agdes X
diplomados para a integragdo Ecomplementares de formagdo em soft skills, através de
profissional iprograma de estimulo e aperfeicoamento de carreira
12- % de estudantes finalistas envolvidos em projetos ou sem isemdados! sem sem dados

stdgios em entidades externas dados dados

1.3 7N.2 de eventos alumni X

isetores de atividade \.

4.2 - Acompanhamento do 4 2.1 - Desenvolvimento e organizagdo do Observatério ndao ndao nao ndo aplicavel
processo de integragdo iAcadémico aplicavel aplicavel

profissional @ promoGao do i

feedback .2 - N2 de diplomados conectados as redes de Alumni X

23N de relatorios de acompanhamento do progresso
e inser¢do dos diplomados por ciclo de estudos e por UOE
través do Observatdrio Académico do IPC

2.4 - N2 de partes interessadas auscultadas para X
‘acompanhamento do processo de integracdo profissional




Objetivo 5 — Implementar e certificar o Sistema Interno de Garantia da Qualidade

Garantir o cumprimento das disposicGes estabelecidas pelos normativos nacionais e internacionais que regem o
funcionamento das Instituigdes de Ensino Superior (IES) que estabelecem a obrigatoriedade de implementagdo de

um SIGQ, de acordo com os referenciais preconizados pela A3ES.

Aliado a esta obrigatoriedade, o IPC pretende assumir a qualidade como um vetor estruturante do seu

modelo de

gestdao e da sua cultura organizacional, sendo o meio, por exceléncia, para a garantia de um ensino, de uma

investigacdo e de uma ligacdo a comunidade com elevados padrées de cumprimento das exigéncias das agéncias

nacionais e internacionais.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

5.1 - Sistema Interno de Garantia da Qualidade Certificado

5.1.1 - Certificacdo do Sistema Interno de Garantia da Qualidade pela A3ES

Tabela 99 — Resultados em 2020 - certificagdao do SIGQ pela A3ES

2017-2021 2020
Meta, . Resultado Desvio Perlocﬂo d.e Meta anual Resultado Desvio Variagao PerlodAo d.e
programatica Referéncia anual Referéncia
Até final de Até final de
0, 0, _109 0, 0, _109 0,
100% 90% 10% 2020 100% 90% 10% 80% 2020
Tabela 100 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - certificagdo do SIGQ pela A3ES
2017 2018 2019 2020
% de execugdo até final do periodo de referéncia 0% 0% 10% 90%
Fonte: Relatério de Atividades 2019, Gabinete da Qualidade
5.1.2 - Definicdo de uma estrutura documental de suporte ao SIGQ
Tabela 101 - Resultados em 2020 — defini¢do de uma estrutura documental de suporte ao SIGQ
2017-2021 2020
MEta, . Resultado Desvio Perlocio d.e Meta anual Resultado Desvio Variagao Perloc!o d.e
programatica Referéncia anual Referéncia
2018 08/11/2018 | -53dias | Atéfinalde n.a. na. n.a. n.a. na.
2018
Tabela 102 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - definigdo de uma estrutura documental de suporte ao SIGQ
2017 2018 2019 2020
Data de entrada em vigor da documentagéo do SIGQ - 08/11/2018 - -
Critérios de célculo do indicador: Data de entrada em vigor da documentagdo do SIGQ.

vigor.

O desvio obtém-se pela diferenca, em dias, entre a data de
entrada em vigor da estrutura documental de suporte ao
SIGQ e o ultimo dia do prazo previsto para a sua entrada em

Fonte: Relatério de Atividades 2019, Gabinete da Qualidade
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5.1.3 - Defini¢do da estrutura de responsabilidades associada ao SIGQ

Tabela 103 — Resultados em 2020 — defini¢do da estrutura de responsabilidades associada ao SIGQ

2017-2021 2020
Meta{ ) Resultado Desvio Perlocﬁlo c!e Meta anual Resultado Desvio Variacdo Perloéo c.le
programatica Referéncia anual Referéncia
2018 08/11/2018 -53 dias Até final de n.a. n.a n.a n.a. n.a.
2018
Tabela 104 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - definigdo da estrutura de responsabilidades associada ao SIGQ
2017 2018 2019 2020
Data de aprovagdo da estrutura de responsabilidades associada ao SIGQ - 08/11/2018 - -

Critérios de calculo do indicador:

Data de aprovagdo da estrutura de responsabilidades

associada ao SIGQ.

O desvio obtém-se pela diferenca, em dias, entre a data de
aprovacgdo da estrutura de responsabilidades e o ultimo dia

do prazo previsto para a sua aprovagao.

Fonte: Relatério de Atividades 2019, Gabinete da Qualidade

5.1.4 - Aprovacdo do Manual da Qualidade

Tabela 105 — Resultados em 2020 — aprovag¢do do Manual da Qualidade

2017-2021 2020
Meta] . Resultado Desvio PerlocAIo d.e Meta anual Resultado Desvio Variagao Perloqo cfe
programatica Referéncia anual Referéncia
2018 08/11/2018 |  -53dias Até final de n.a. na na n.a. na.
2018
Tabela 106 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - aprovagao do Manual da Qualidade
2017 2018 2019 2020
Data de aprovagdo do Manual da Qualidade - 08/11/2018 - -

Critérios de calculo do indicador:

Data de aprovagdo do Manual da Qualidade.

O desvio obtém-se pela diferenca, em dias, entre a data de
aprovacgdo do Manual da Qualidade e o ultimo dia do prazo
previsto para a sua aprovagao.

Fonte: Relatério de Atividades 2019, Gabinete da Qualidade

5.1.5 - Implementacdo da estrutura documental de suporte ao SIGQ

Tabela 107 — Resultados em 2020 — implementagdo da estrutura documental de suporte ao SIGQ

2017-2021 2020
Meta, . Resultado Desvio PerlocAIo d.e Meta anual Resultado Desvio Variagao PerlodAo c’e
programatica Referéncia anual Referéncia
2019 8/11/2018 -418 dias Atezféng de n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
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Tabela 108 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - implementag¢do da estrutura documental de suporte ao SIGQ

2017 2018 2019 2020

Data de inicio da implementagdo da estrutura documental de suporte ao

SIGQ

- 8/11/2018 - -

Critérios de calculo do indicador:

Data de inicio da implementagdo da estrutura documental de
suporte ao SIGQ.

O desvio obtém-se pela diferenca, em dias, entre a data de
inicio da implementagdo da estrutura documental de suporte
ao SIGQ e o ultimo dia do prazo previsto para a sua
implementagdo.

Fonte: Relatério de Atividades 2019, Gabinete da Qualidade

5.1.6 - Utilizagdo plena do 5IGQ pela comunidade IPC

Tabela 109 — Resultados em 2020 — utilizagdo plena do SIGQ pela comunidade IPC

2017-2021 2020

MEta, . Resultado Desvio Perlocio d.e Meta anual Resultado Desvio Variagao Perloc!o d.e
programatica Referéncia anual Referéncia

2019 18/03/2020 78 dias Até final de n.a. na. n.a n.a. na.

2019
Tabela 110 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - utilizagdo plena do SIGQ pela comunidade IPC

2017 2018 2019 2020

Data de inicio da utilizagdo plena do SIGQ pela comunidade IPC - - - 18/03/2020

Critérios de calculo do indicador:

Data de inicio da utilizagdo plena do SIGQ pela comunidade
IPC

O desvio obtém-se pela diferenga, em dias, entre a data de
inicio utilizagdo plena do SIGQ pela comunidade IPC e 0
ultimo dia do prazo previsto para a sua utilizagdo.

Fonte: Relatdrio de Atividades 2019, Gabinete da Qualidade
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AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo

Grau de execugdo das agoes previstas para 2020 no ambito do objetivo 5

Tabela 111 - Grau de execugdo, em 2020, das acGes planeadas para o objetivo 5

Grau de execugdo até final de

2020 Breve descrigdo das atividades

uo Agbes planeadas N .

Nio Em desenvolvidas
. i Executada
executada | execugao

SC Elaborar o Relatério Anual de Revisdo do SIGQ X Elaborado Relatdrio de Revisdo Anual que

se encontra disponivel no portal do SIGQ.

SC Preencher o Guido de Autoavaliagdo do SIGQ X O Relatdrio de Autoavaliagdo foi
para pedido de certificagdo a A3ES submetido na plataforma da A3ES no dia

13 de maio de 2020, tendo a visita da CAE

decorrido de 15 a 21 de dezembro.

SC Apoiar os diversos servigos que solicitem X Todos os Servigos ou Unidades Organicas
colaboragdo técnica na preparagao de tiveram o suporte técnico do Gabinete da
documentos para integragdo no SIGQ Qualidade no desenvolvimento da sua

documentagdo. Durante o ano de 2020

foram:

- Introduzidos na estrutura
documental central do SIGQ 12 novos
processos;

- 48 processos foram alvo de pelo
menos uma revisado;

- Um conjunto largo de modelos foram
revistos em 2020 e integrados apds
identificagdo da sua utilidade.

SC Garantir a discussdo nos Grupos X Foi articulada a discussdo com os Grupos
Coordenadores de Macroprocesso das Coordenadores, mediante a devida analise
propostas de alteragdo, atualizagdo e a priori pelo Responsavel de GCMP, de
simplificagdo de processos integrados no todas as alteragBes que foram propostas a
SIGQ; documentos do SIGQ.

SC Disponibilizar no portal do SIGQ toda a X Toda a documentagdo e respetivos registos
documentagdo de suporte ao SIGQ estdo disponibilizados no portal do SIGQ.

SC Disponibilizar um médulo de gestdo de X O modulo de gestdo de indicadores foi
indicadores de eficacia do SIGQ no portal desenvolvido por um estagiario de

mestrado, em articulagdo com o DTIC, e

encontra-se na fase de testes finais.

SC Implementar as alteragGes ao processo de X Foram identificadas alteragcées para
avaliacdo de desempenho formativo promover uma maior eficacia e eficiéncia

dos resultados esperados, bem como, para

colmatar a auséncia de algumas regras
importantes e que ndo tinham sido
consideradas na 12 versdo do processo.

SC Publicar com uma periodicidade trimestral o X Foram publicados 4 Boletins da Qualidade
Boletim da Qualidade com a periodicidade prevista.

SC Apresentar o Programa de Auditorias Internas X O Programa de Auditorias Internas para
e dar o suporte necessario a concretizagdo 2020 foi aprovado em sede de Conselho de
das auditorias internas pelas equipas Gestdo em 02 de julho de 2020. Das 54
auditoras sessOes de auditoria interna no ambito do

SIGQ, foram realizadas 46.

SC Tratar estatisticamente e divulgar os dados do X Procedeu-se ao tratamento estatistico dos
inquérito as entidades parceiras e entidades dados recolhidos e foi elaborado e
empregadoras disponibilizado o Relatdrio de Audigdo aos

Parceiros 2020

SC Tratar estatisticamente e divulgar os dados do X O Inquérito de Auscultagdo aos

inquérito aos trabalhadores docentes e ndo
docentes

Trabalhadores foi aplicado entre 19 de
dezembro de 2019 e 18 de janeiro de 2020.
Num total de 1118 trabalhadores,
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uo

Grau de execucdo até final de
2020 Breve descrigio das atividades

N3o Em desenvolvidas
Executada

Agbes planeadas

executada | execugdo

responderam ao inquérito 385. O
tratamento de dados foi efetuado e o
relatério elaborado e disponibilizado a
comunidade IPC.

sC

Garantir o tratamento das reclamagdes, X - Durante o ano de 2020 o Gabinete da
sugestdes e elogios Qualidade passou a ser Responsavel
Local para os SC e gestor do processo
para o IPC;

- Foi proposta e aprovada uma revisdo
do processo de gestdo de
reclamagdes, sugestdes e elogios;

- Foram disponibilizados 3 Guias de
Apoio para auxiliar a identificagdo, o
tratamento e o acompanhamento
dos processos de reclamagdes
formais, reclamagdes espontaneas,
sugestdes e elogios;

- Durante o ano de 2020 registaram-se
33 reclamagdes formais (22 via portal
UOE; 8 portal IPC; 3 registadas em
Livro Amarelo), de entre as quais 26
(78,8%) foram indeferidas. Das 7
deferidas, 3 deram origem a
implementagdo de medidas de
corregao.

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 5

Acoes realizadas no ambito do objetivo pelos Servigos Centrais do IPC:

Construgdo de sistema de indicadores para o plano de atividades do IPC;
Recolha e analise de dados de suporte aos planos e relatérios de atividades do IPC;

Apresentacdo de proposta de metodologia para implementagdo do QUAR no IPC e de exemplo com base
no plano de atividades;

Revisdo do MP_01 - Gestdo Estratégica, Governagdo e Garantia da Qualidade;
Revisdo dos processos P_01.02 — Avaliagdo Setorial e P_01.09 - Gestdo Estratégica das UO e SAS;
Elaboragao de novos modelos para planos de atividade do IPC, UOE, UOI e SASIPC;

Elaboracédo e disponibilizacdo de mapa de progressado de indicadores associados ao plano estratégico e ao
plano de atividades do IPC;

Apoio as tarefas decorrentes de auditoria externa da A3ES tendo em vista o processo de certificagdo do
SIGQ;

Elaborada proposta de organograma para o IPC;
Avaliagdo Institucional (AINST) - Redagdo do Relatério de Follow-Up — condigGes de acreditagdo a um ano;

Elaboragao e disponibilizagdao da versao 0 do Caderno de Monitorizagdo dos Objetivos da Qualidade 2017-
2021;
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Elaboracdo de 6 guias de suporte a utilizacdo de ferramentas do SIGQ: Guia de utilizagdo do portal SIGQ;
Guia de utilizagdo do portal SIGQ para edicdo de documentos; Guia de preenchimento do RAC; Guia de
preenchimento do RUC; Guia de acesso aos inquéritos pedagdgicos dos estudantes; Questdes frequentes
sobre os inquéritos pedagdgicos.

Gestdo dos planos de melhoria elaborados na sequéncia das auditorias internas, bem como, na sequéncia
da Revisdo Anual ao SIGQ;

Elaboragao e disponibilizagdo da versdao 1 do Mapa de Caracterizagao de Indicadores do SIGQ;
Elaboragao e disponibilizagdao do Relatério de Avaliagao do Impacto da Pandemia SARS-CoV-2 por COVID19;

Foi dada resposta a 196 pedidos de suporte ao preenchimento do RUC; 123 pedidos de suporte ao
preenchimento do RAC; 24 pedidos de suporte ao preenchimento do RAEUO; 80 pedidos de suporte no
ambito do preenchimento dos inquéritos pedagdgicos (docentes e estudantes);

Preenchimento do U-Multirank Institucional e por Area Cientifica: Agricultura (4 cursos da ESAC); Trabalho
Social (4 cursos da ESEC); e Farmacia (1 curso da ESTeSC);

Elaboragao de estudo sobre a ades3o dos estudantes aos inquéritos pedagdgicos;
Organizagao do processo de criagdo, acreditacdo e avaliagdo de cursos;
Elaboragdo de relatdrios com a periodicidade definida no SIGQ;

Definicdo de procedimentos de gestdo académica comuns ao IPC;

Revisdo dos processos TESP do SIGQ, reformulando-se os procedimentos em vigor.

Em 2020 foram acreditados 22 ciclos de estudos, 10 licenciaturas e 12 mestrados, pela Agéncia de Avaliagdo e

Acreditacdo do Ensino Superior:

Quadro 7 — Acreditagao de ciclos de estudos em 2020

Unidade Ciclo de Estudos Grau Decisdo N.2de Anos Data
Organica Publicagdo
ESAC Enfermagem Veterindria Licenciado Acreditado 1 20/07/2020
ESAC Mestrado em Desenvolvimento Sustentavel Mestre Acreditado 6 10/07/2020
ESEC Comunicacdo Social Licenciado Acreditado 1 11/11/2020
ESEC Comunicacgo Social — Novos Media Mestre Acreditado 6 27/10/2020
ESEC Ensino da Lingua Gestual Portuguesa Mestre Acreditado 3 06/02/2020
ESTGOH Contabilidade e Administracdo Licenciado Acreditado 6 17/02/2020
Iscac ] Licenciatura em Informatica de Gestdo Licenciado Acreditado 6 07/10/2020
ISCAC Marketing e Negdcios Internacionais Licenciado Acreditado 6 14/05/2020
|SCAC __________________ Licenciatura em Gestdo de Empresas Licenciado Acreditado 6 08/05/2020
ISCAC Comércio e Relagdes Econdmicas Internacionais Licenciado Acreditado 6 16/04/2020
ISCAC Sistemas de Informacﬁo de Gestdo Mestre Acreditado 6 22/09/2020
ISCAC Mestrado em Controlo de Gestdo Mestre Acreditado 6 08/05/2020
ISCAC Gestdo de Empresas A_gricolas Mestre Acreditado 6 08/05/2020
ISCAC Mestrado em Gestdo Em__presaria_a_l Mestre Acreditado 6 30/04/2020
ISCAC Mestrado em Anadlise Financeira Mestre Acreditado 6 17/02/2020
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https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/enfermagem-veterinaria-10
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/mestrado-em-desenvolvimento-sustentavel
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/comunicacao-social-9
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/comunicacao-social-%E2%80%93-novos-media-0
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/ensino-da-lingua-gestual-portuguesa
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/contabilidade-e-administracao-13
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/licenciatura-em-informatica-de-gestao-3
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/marketing-e-negocios-internacionais-1
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/licenciatura-em-gestao-de-empresas-1
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/comercio-e-relacoes-economicas-internacionais-0
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/sistemas-de-informacao-de-gestao-1
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/mestrado-em-controlo-de-gestao-1
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/gestao-de-empresas-agricolas-0
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/mestrado-em-gestao-empresarial-1
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/mestrado-em-analise-financeira-1

ISEC Engenharia Eletromecénica Licenciado Acreditado 6 23/06/2020

ISEC Engenharia Eletrotécnica Licenciado Acreditado 6 14/05/2020

ISEC Engenharia Eletrotécnica (Pds-Laboral) Licenciado Acreditado 6 14/05/2020

ISEC Mestrado em Mobilidade Elétrica e Sistemas de Mestre Acreditado 6 18/08/2020
Energia - ERASMUS MUNDUS

ISEC Engenharia Eletromecénica - drea de especializacdo Mestre Acreditado 6 23/06/2020
em Instalacées e Equipamentos em Edificios

ISEC Engenharia e Gest&o de Ativos Fisicos Mestre Acreditado 6 03/06/2020

ISEC Engenharia Eletrotécnica Mestre Acreditado 6 20/05/2020

Fonte: A3ES
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https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/engenharia-electromecanica-7
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/engenharia-electrotecnica-20
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/engenharia-electrotecnica-pos-laboral-1
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/mestrado-em-mobilidade-eletrica-e-sistemas-de-energia-erasmus-mundus
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/mestrado-em-mobilidade-eletrica-e-sistemas-de-energia-erasmus-mundus
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/engenharia-eletromecanica-area-de-especializacao-em-instalacoes-e-equipamentos-em-edificios-0
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/engenharia-eletromecanica-area-de-especializacao-em-instalacoes-e-equipamentos-em-edificios-0
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/engenharia-e-gestao-de-ativos-fisicos
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/engenharia-electrotecnica-21

Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 5

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 5

Embora ndo tendo atingido a meta definida para 2020, de certificagdo do SIGQ, o relatério emitido pela A3ES a
08/02/2021 referiu:

e Que o SIGQ auditado cumpre, embora com condig¢des, os requisitos minimos para a sua certificagao, de
acordo com os critérios definidos no Manual para o Processo de Auditoria;

e Nenhuma vertente do SIGQ foi considerada como em “desenvolvimento insuficiente”. A vertente
investigagdo orientada e desenvolvimento profissional de alto nivel, colaboragdo interinstitucional e com a
comunidade, servicos de apoio e articulacdo entre o sistema de garantia da qualidade e os drgdos de
governacgao e gestdo da instituicao foram consideradas em “desenvolvimento parcial”.

e Todas as outras vertentes foram avaliadas em “desenvolvimento substancial”

0 Definicdo e documentagdo da politica institucional para a garantia da qualidade (estratégia
institucional para a qualidade e objetivos de qualidade; organizagdo do sistema de garantia da
qualidade, respetivos atores e niveis de responsabilidade; documentacéo do sistema);

0 Abrangéncia e eficacia dos procedimentos e estruturas de garantia da qualidade no ensino e
aprendizagem;

0 Abrangéncia e eficacia dos procedimentos e estruturas de garantia da qualidade nas politicas de
gestdo do pessoal;

O Abrangéncia e eficacia dos procedimentos e estruturas de garantia da qualidade na
internacionalizac¢do;

0 Participacdo das partes interessadas (internas e externas) nos processos de garantia da qualidade;

0 Sistema de informa¢do (mecanismos de recolha, analise e divulgacdo interna da informacdo;
abrangéncia e relevancia da informagao gerada);

0 Publicagdo de informacgdo relevante para as partes interessadas externas;

0 Acompanhamento, avaliacdo e melhoria continua do sistema de garantia da qualidade.

Tabela 112 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 5

Resultados face as metas Evolugao
) ) ) anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador ;
Abaixo : Ao nivel | Superou ao ano
dameta i dameta | ameta anterior
5.1 - Sistema Interno de 5.1.1 - Certificagdo do Sistema Interno de Garantia da X | L1 80%
Garantia da Qualidade Qualidade pela A3ES
Certificado 5.1.2 - Definigdo de uma estrutura documental de suporte ao nao nao ndo ndo aplicavel
SIGQ aplicavel aplicavel | aplicavel
5.1.3 - Definigdo da estrutura de responsabilidades associada

ao

nao

aplicavel ;

nao

aplicavel |aplicavel:
5.1.5 - Implementagdo da estrutura documental de suporte ao nao ndo ndo ndo aplicavel
SIGQ aplicavel | aplicavel | aplicavel

5.1.6 - Utilizagdo plena do SIGQ pela comunidade IPC

aplicavel ;

aplicavel | aplicavel

ndo aplicavel
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Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 5

Ao longo do quadriénio, a maioria das metas foi superada e a meta de utilizagdo plena do SIGQ pela comunidade
IPC, embora nao cumprida no prazo previsto, foi cumprida no quadriénio:

- Embora o SIGQ ndo tenha sido certificado, o relatério emitido pela A3ES a 08/02/2021 referiu que o SIGQ
auditado cumpre, embora com condig¢des, os requisitos minimos para a sua certificagdo, de acordo com os
critérios definidos no Manual para o Processo de Auditoria;

-  Em 2018 foi

0 Definida uma estrutura documental de suporte ao SIGQ;

0 Definida uma estrutura de responsabilidades associada ao SIGQ;

0 Aprovado o Manual da Qualidade;

0 Implementada uma estrutura documental de suporte ao SIGQ;

— Em 2020 concretizou-se a utilizagao plena do SIGQ pela comunidade IPC.

Tabela 113 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 5

Resultados face as metas

programaticas do IPC

Linha orientadora Elndlcador Abaixo | Ao nivel ST Evolugao
dameta ! dameta | ameta !

5.1 - Sistema Interno de {5.1.1 - Certificagdo do Sistema Interno de Garantia da X /’

Garantia da Qualidade ‘Qualidade pela A3ES

Certificado i5.1.2 - Definigdo de uma estrutura documental de suporte X i Definida a
iao SIGQ i 08/11/2018
'5.1.3 - Definicio da estrutura de responsabilidades | i | . X | Definidaa
iassociada ao SIGQ : 08/11/2018
5.1.4 - Aprovacio do Manual da Qualidade | . i X | Aprovadoa

i 08/11/2018

'5.1.5 - Implementacio da estrutura documental de suporte | | | X | Apartirde
iao SIGQ i 8/11/2018
'5.1.6 - Utilizagdo plena do SIGQ pela comunidade IPC | x* T Apartirde
i i 18/03/2020

* Embora se tenha iniciado a implementagdo para além do prazo previsto, a mesma iniciou-se dentro do quadriénio.
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Objetivo 6 - Reforgar a Internacionalizacdo

A intervengdo na area da internacionalizagdo alinha-se pelo quadro estratégico para a cooperacdo europeia no
dominio da educagdo e da formacgao cujo principal pilar é o programa Erasmus+. Neste quadro, o refor¢o do grau de
internacionalizacdo do IPC pretende: a) potenciar o crescimento dos fluxos de mobilidade incoming e outgoing de
estudantes, pessoal docente e ndo docente, quer na Europa quer, em particular, em paises parceiros ndo europeus;
b) aumentar e aprofundar a participacdo e coordenagdo em projetos europeus de cooperagdo e inovagdo com
instituicdes congéneres; c) intensificar a presenca em redes internacionais; d) ampliar o nimero de bandeiras das
parcerias internacionais.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

A situacdo pandémica internacional vivida a partir de fevereiro de 2020 teve, inevitavelmente, um forte impacto,
com grande perturbacdo sobre a atividade das relacGes internacionais. No dmbito dos projetos internacionais foi
necessario alterar calendarios, prolongar prazos de execugdo e reestruturar as agdes previstas. Algumas atividades
foram adiadas e/ou canceladas num primeiro momento passando, posteriormente, e sempre que possivel, a modo
virtual. Em particular, as restricdes impostas a mobilidade internacional e as politicas preventivas adotadas pela
maioria das UOE implicaram um decréscimo muito acentuado no numero de mobilidades Erasmus

Outgoing/Incoming.
6.1 - Programa ERASMUS+

6.1.1 - % de estudantes em mobilidade ERASMUS outgoing face ao total de estudantes/ano letivo

Tabela 114 - Resultados em 2020 — percentagem de estudantes em mobilidade ERASMUS outgoing face ao total de estudantes/ano letivo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - g Meta anual Resultado (Resultado - -
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2,5% 0,4% -2,1% 2020/2021 2,65% 2,3% -0,31% -0,1% 2019/2020

Tabela 115 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de estudantes em mobilidade ERASMUS outgoing face ao total de
estudantes/ano letivo

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
% de estudantes em mobilidade ERASMUS outgoing face ao total de 2,0% 2,5% 2,3% 0,4%
estudantes/ano letivo
N.2 de estudantes em mobilidade ERASMUS outgoing no ano letivo 220 270 261 40
Total de estudantes no ano letivo (incluindo mobilidade incoming) 10777 10917 11169 11 240

Critérios de calculo do indicador:

(incluindo mobilidade incoming)*100

N.2 de estudantes em mobilidade ERASMUS outgoing no ano letivo/ Total de estudantes no ano letivo

Fonte: Relatdrios de Atividade de 2018 e 2019; Relatérios de Gestdo Académica 2020; DGA-RI

6.1.2 - Acréscimo percentual anual do numero de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém-diplomados

Tabela 116 - Resultados em 2020 — acréscimo percentual anual do nimero de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém-

diplomado
2017-2021 2020
Desvio g Desvio i5ea i
MEta, ) Resultado (Resultado - Perlocio d.e Meta anual Resultado (Resultado - Variagéo Perloqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
200% em 4 2017/2018 a 2018/2019 a
79 23 -1 () 209 _5N9Y -70% -2 ()
anos 67% 33% 2020/2021 0% >0% 0% 83% 2019/2020

3 Crescimento percentual de 2017/2018 a 2019/2020. Os dados de 2020/2021 n3o foram disponibilizados por n3o estar concluido o ano letivo.
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Tabela 117 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - acréscimo percentual anual do niimero de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS
para recém-diplomado

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
Variagdo percentual do nimero de mobilidades outgoing de estagios - 233% 67% sem dados
ERASMUS para recém-diplomados relativamente a 2017/2018
Variagdo absoluta relativamente a 2017/2018 - 7 2 sem dados
Variagdo percentual anual do numero de mobilidades outgoing de estéagios - 233% -50% sem dados
ERASMUS para recém-diplomados
Variagdo absoluta anual - 7 -5 sem dados
N.2 de mobilidades outgoing de estdgios ERASMUS para recém-diplomados 3 10 5 sem dados

Critérios de calculo do indicador:

Resultado anual: N.2 de mobilidades outgoing de estdgios ERASMUS para recém-diplomados no ultimo
ano letivo de referéncia - N.2 de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém-diplomados no
penultimo ano letivo de referéncia) /N.2 de mobilidades outgoing de estdgios ERASMUS para recém-
diplomados no penultimo ano letivo de referéncia *100
Resultado plurianual: N.2 de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém-diplomados no
ultimo ano letivo de referéncia - N.2 de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém-
diplomados no ano letivo 2017/2018)/N.2 de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém-
diplomados no ano letivo 2017/2018*100

Fonte: Relatério de Atividades 2019; DGA-RI

6.1.3 - % de pessoal (docente e ndo docente) em mobilidade ERASMUS outgoing face ao total de pessoal por ano letivo

Tabela 118 - Resultados em 2020 — percentagem de pessoal (docente e ndo docente) em mobilidade ERASMUS outgoing face ao total de
pessoal por ano letivo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
10% 0% -10% 2020/2021 16% 6% -10% -14% 2019/2020

Tabela 119 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de pessoal (docente e ndo docente) em mobilidade ERASMUS outgoing
face ao total de pessoal por ano letivo

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
% de pessoal (docente e ndo docente) em mobilidade ERASMUS outgoing 19% 20% 6% 0%
face ao total de pessoal
N.2 de trabalhadores (docentes e ndo docentes) em mobilidade ERASMUS 167 184 54 0
outgoing
Total de trabalhadores (docentes e ndo docentes) a 31 de dez 891,4 930,0 955 955

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de trabalhadores (docentes e ndo docentes) em
mobilidade ERASMUS outgoing no ano letivo/Total de
trabalhadores (docentes e ndo docentes) a 31 de dez*100

Fonte: Relatério de Atividades 2019; Relatério mobilidades ERASMUS+ 2014-2018; DGA-RI

6.1.4 - N.2 de estudantes em mobilidade ERASMUS incoming recebidos por ano letivo

Tabela 120 - Resultados em 2020 — nimero de estudantes em mobilidade ERASMUS incoming por ano letivo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica N Referéncia Ve anual Referéncia
> 400 127 -274 2020/2021 430 335 -95 -103 2019/2020
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Tabela 121 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de estudantes em mobilidade ERASMUS incoming por ano letivo

2017/2018

2018/2019

2019/2020

2020/2021

N.2 de estudantes em mobilidade ERASMUS incoming recebidos

475

438

309

127

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de estudantes em mobilidade ERASMUS incoming recebidos por ano letivo

Fonte: Relatdrios de Atividade 2018 e 2019 (2017/2018, 2018/2019); Relatdrio setorial DGA 2020 (2019/2020); DGA-RI

6.1.5 - Acréscimo percentual anual do nuimero de mobilidades incoming com paises fora da Unido Furopeia

Tabela 122 - Resultados em 2020 — acréscimo percentual anual do numero de mobilidades incoming com paises fora da Unido Europeia

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
200% em 4 o o 2017/2018 a o o o o 2018/2019 a
anos 95% 295% 2020/2021 20% 64% 84% 75% 2019/2020

Tabela 123 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - acréscimo percentual anual do niimero de mobilidades incoming com paises fora da

Unido Europeia

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
Variagdo percentual do nimero de mobilidades incoming com paises fora da - 11% -61% -95%
Unido Europeia relativamente a 2017/2018
Variagdo absoluta relativamente a 2017/2018 - 4 -23 -36
Variagdo percentual anual do nimero de mobilidades incoming com paises - 11% -64% -87%
fora da Unido Europeia
Variagdo absoluta anual - 4 -27 -13
N.2 de mobilidades incoming com paises fora da Unido Europeia 38 42 15 2

Critérios de calculo do indicador:

de referéncia *100

Resultado anual: N.2 de mobilidades incoming com paises fora da Unido Europeia no ultimo ano letivo
de referéncia - N.2 de mobilidades incoming com paises fora da Unido Europeia no penultimo ano letivo
de referéncia) / N.2 de mobilidades incoming com paises fora da Unido Europeia no penultimo ano letivo

Resultado plurianual: N.2 de mobilidades incoming com paises fora da Unido Europeia no ultimo ano
letivo de referéncia - N.2 de mobilidades incoming com paises fora da Unido Europeia em 2017/2018) /
N.2 de mobilidades incoming com paises fora da Unido Europeia em 2017/2018 *100

Fonte: Relatdrio de Atividade 2019; DGA-RI

6.1.6 - Acréscimo percentual anual do nimero de mobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia

Tabela 124 - Resultados em 2020 — acréscimo percentual anual do niumero de mobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - ferénci
programatica N Referéncia Ve anual Referéncia
200% em 4 R R 2017/2018 a R R R . 2018/2019 a
anos 100% 300% 2020/2021 20% 900% 880% 983% 2019/2020
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Tabela 125 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - acréscimo percentual anual do niimero de mobilidades outgoing com paises fora da

Unido Europeia

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
Variagdo percentual do nimero de mobilidades outgoing com paises fora da - -83% 67% -100%
Unido Europeia relativamente a 2017/2018
Variagdo absoluta relativamente a 2017/2018 - -5 4 -6
Variagdo percentual anual do numero de mobilidades outgoing com paises - -83% 900% -100%
fora da Unido Europeia
Variagdo absoluta anual - -5 9 -10
N.2 de mobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia 6 1 10 0

Critérios de calculo do indicador:

Resultado anual: (N.2 de mobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia no ultimo ano letivo

de referéncia-N.2 de mobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia no penultimo ano letivo
de referéncia) /N.2 de mobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia no pendltimo ano letivo
de referéncia *100

Resultado plurianual: (N.2 de mobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia no ultimo ano
letivo de referéncia-N.2 de mobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia no ano letivo
2017/2018) /N.2 de mobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia no ano letivo 2017/2018

*100

6.1.7 - Fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora da UE no dmbito do subprograma ICM

Fonte: Relatério de Atividade 2019; DGA-RI

Tabela 126 - Resultados em 2020 - fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora da UE no ambito do subprograma ICM

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
e Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - At
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
> 100 3 -98 2020/2021 30 25 -5 18 2019/2020

Tabela 127 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora da UE no ambito do

subprograma ICM

2017/2018

2018/2019

2019/2020

2020/2021

N.2 de fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora da UE no
ambito do subprograma ICM

sem dados

7

25

3

Critérios de calculo do indicador:

no ano letivo

N.2 de fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora da UE no ambito do subprograma ICM

Fonte: Relatério de Atividade 2019; DGA-RI

6.1.8 - Acréscimo percentual anual no numero de projetos ERASMUS+ em consorcios internacionais

Tabela 128 — Resultados em 2020 — acréscimo percentual anual do numero de projetos ERASMUS+ em consércios internacionais

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - ferénc Meta anual Resultado (Resultado - | feranci
programatica e Referéncia Ve anua Referéncia
100% em 4
Ooa/:]jsm 550% 450% 2017 a 2020 20% 86% 66% -48% 2019 a 2020
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Tabela 129 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - acréscimo percentual anual do niimero de projetos ERASMUS+ em consoércios

internacionais

2017 2018 2019 2020
Variagdo percentual do n.2 de projetos ERASMUS+ em consércios
internacionais relativamente a 2017 - 50% 250% 550%
Variagdo absoluta relativamente a 2017 _ 1 5 11

S o - T P

Yarlaqao. perf:entual anual do n.2 de projetos ERASMUS+ em consércios ) 50% 133% 86%
internacionais
Variagdo absoluta anual _ 1 4 6
N.2 de projetos ERASMUS+ em consércios internacionais 2 3 7 13

Critérios de calculo do indicador:

Resultado plurianual: (N.2 de projetos ERASMUS+ em consoércios internacionais no ultimo ano de
referéncia - N.2 de projetos ERASMUS+ em consdrcios internacionais em 2017) /N.2 de projetos
ERASMUS+ em consorcios internacionais em 2017*100

Resultado anual: (N.2 de projetos ERASMUS+ em consdrcios internacionais no ultimo ano de
referéncia - N.2 de projetos ERASMUS+ em consdrcios internacionais no penultimo ano de referéncia)
/N.2 de projetos ERASMUS+ em consdrcios internacionais no penultimo ano de referéncia*100

Fonte: Relatdrio de Atividade 2019; DGA-RI

6.1.9 - Acréscimo percentual anual do ndmero de candidaturas ERASMUS+ submetidas

Tabela 130 — Resultados em 2020 - acréscimo percentual anual do nimero de candidaturas ERASMUS+ submetidas

2017-2021 2020
Desvio g Desvio fegeE! i
Metal ) Resultado (Resultado - Perlocio c!e Meta anual Resultado (Resultado - Variagéo Perloqo d.e
programatica - Referéncia anual Referéncia
eta) Meta)
0,
ZOZﬁjsm 4 350% 150% 2017 a 2020 20% 29% 9% -62% 2019 a 2020

Tabela 131 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - acréscimo percentual anual do nimero de candidaturas ERASMUS+ submetidas

2017 2018 2019 2020
Variagdo percentual do n.2 de candidaturas ERASMUS+ submetidas - 83% 250% 350%
relativamente a 2017
Variagdo absoluta relativamente a 2017 - 5 15 21
Variagdo percentual anual do n.2 de candidaturas ERASMUS+ submetidas - 83% 91% 29%
Variagdo absoluta anual - 5 10 6
N.2 de candidaturas ERASMUS+ submetidas 6 11 21 27

Critérios de calculo do indicador:

100

Resultado anual: (N.2 de candidaturas ERASMUS+ submetidas no ultimo ano de referéncia - N.2 de

candidaturas ERASMUS+ submetidas no pendltimo ano de referéncia)/N.2 de candidaturas ERASMUS+
submetidas no penultimo ano de referéncia * 100
Resultado plurianual: (N.2 de candidaturas ERASMUS+ submetidas no Gltimo ano de referéncia - N.2 de
candidaturas ERASMUS+ submetidas em 2017)/N.2 de candidaturas ERASMUS+ submetidas n em 2017 *

Fonte: Relatdrio de Atividade 2019; DGA-RI

6.1.10 - Acréscimo percentual anual do financiamento ERASMUS+ obtido nas candidaturas europeias

Tabela 132 - Resultados em 2020 — acréscimo percentual anual do financiamento ERASMUS+ obtido nas candidaturas europeias

2017-2021 2020
Meta{ . Resultado Desvio Perlocjo c!e Meta anual Resultado Desvio Variagao Perloqo d.e
programatica Referéncia anual Referéncia
0,
200aﬁjsm 4 275% 75% 2017 a 2020 10% 14% 4% -152% 2019 a 2020
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Tabela 133 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - acréscimo percentual anual do financiamento ERASMUS+ obtido nas candidaturas

europeias

2017 2018 2019 2020
Variagdo percentual do financiamento aprovado relativamente aos projectos - 25% 230% 275%
ERASMUS+ relativamente a 2017
Variagdo absoluta relativamente a 2017 - 138678 € 1301605¢€ 1553783 €
Variagdo percentual anual do financiamento aprovado relativamente aos - 25% 165% 14%
projectos ERASMUS+
Variagdo absoluta anual - 138678 € 1162927 € 252178 €
Financiamento aprovado relativamente aos projectos ERASMUS+ 565944 € 704 622 € 1867549 € 2119727 €

Critérios de calculo do indicador:

Resultado anual: (Financiamento aprovado relativamente aos projectos ERASMUS+ no ultimo ano de

referéncia - Financiamento aprovado relativamente aos projetos ERASMUS+ no penultimo ano de
referéncia) / Financiamento aprovado relativamente aos projetos ERASMUS+ no pendltimo ano de
referéncia * 100

Resultado plurianual: (Financiamento aprovado relativamente aos projectos ERASMUS+ no ultimo ano
de referéncia - Financiamento aprovado relativamente aos projetos ERASMUS+ em 2017) / Financiamento

aprovado relativamente aos projetos ERASMUS+ em 2017 * 100

Fontes: Relatdrio de Atividade 2019; Relatério setorial DGA 2020; DGA-RI

6.2 - Protocolos e parcerias internacionais

6.2.1 - Crescimento percentual anual no nimero de bandeiras dos protocolos internacionais

Tabela 134 — Resultados em 2020 - crescimento percentual anual no nimero de bandeiras dos protocolos internacionais

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - . Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
209 4
:nir: 43% 23% 2017 a 2020 20% 3% -17% -15% 2019 a 2020

Tabela 135 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - crescimento percentual anual no nimero de bandeiras dos protocolos internacionais

2017 2018 2019 2020
Variagdo percentual do n.2 de bandeiras dos protocolos internacionais
relativamente a 2017 - 17% 39% 43%
Variagdo absoluta relativamente a 2017 - 8 18 20
Variagdo percentual anual do n.2 de bandeiras dos protocolos internacionais

- 17% 19% 3%

Variagdo absoluta anual - 8 10 2
N.2 de bandeiras dos protocolos internacionais 46 54 64 66

Critérios de calculo do indicador:

em 2017*100

Resultado anual: (N.2 de bandeiras dos protocolos internacionais no ultimo ano de referéncia - N.2 de
bandeiras dos protocolos internacionais no penultimo ano de referéncia)/ N.2 de bandeiras dos
protocolos internacionais no penultimo ano de referéncia*100
Resultado plurianual: (N.2 de bandeiras dos protocolos internacionais no ultimo ano de referéncia - N.2
de bandeiras dos protocolos internacionais em 2017)/ N.2 de bandeiras dos protocolos internacionais

Fonte: Relatério de Atividade 2019; DGA-RI

6.2.2 - Acréscimo percentual anual no numero de protocolos com paises fora da Unido Europeia

Tabela 136 — Resultados em 2020 — acréscimo percentual anual no nimero de protocolos com paises fora da Unido Europeia

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio iy 1
Meta{ . Resultado (Resultado - Pe;locjo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Varlacaluo Pe;loqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
0,
SO:niT 4 148% 98% 2017 a 2020 20% 17% -3% -16% 2019 a 2020
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Tabela 137 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - acréscimo percentual anual no niimero de protocolos com paises fora da Unido

Europeia

2017 2018 2019 2020
Variagdo percentual do n.2 de protocolos com paises fora da Unido Europeia - 60% 112% 148%
relativamente a 2017
Variagdo absoluta relativamente a 2017 - 25 47 62
Variagdo percentual anual do n.2 de protocolos com paises fora da Unido - 60% 33% 17%
Europeia
Variagdo absoluta anual - 25 22 15
N.2 de protocolos com paises fora da Unido Europeia 42 67 89 104

Critérios de calculo do indicador:

Variagdo percentual relativamente a 2017: Variagcdo absoluta do n.2 de protocolos com paises fora da
Unido Europeia relativamente a 2017/N.2 de protocolos com paises fora da Unido Europeia 2017*100
Variagdo percentual anual: Variagdo absoluta anual do n.2 de protocolos com paises fora da Unido

Europeia/N.2 de protocolos com paises fora da Unido Europeia no ano anterior* 100

Fonte: Relatdrio de Atividade 2019; DGA-RI

6.3 - Participacao em redes internacionais

6.3.1 - Acréscimo percentual da participagcdo em redes internacionais

Tabela 138 — Resultados em 2020 — acréscimo percentual da participa¢gdo em redes internacionais

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
. Resultado (Resultado - Referénci Meta anual Resultado (Resultado - | Referénci
programatica e eferéncia Ve anua eferéncia
1007 4
a/:ljsm 700% 600% 2017 a 2020 10% 33% 23% sem dados 2019 a 2020

Tabela 139 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - acréscimo percentual da participagdo em redes internacionais

2017 2018 2019 2020
Variagdo percentual do n.2 de participagdes em redes internacionais - 0% 500% 700%
relativamente a 2017
Variagdo absoluta relativamente a 2017 - 0 5 7
Variagdo percentual anual do n.2 de participagdes em redes internacionais - 0% 500% 33%
Variagdo absoluta anual - 0 5 2
N.2 de participagdes em redes internacionais 1 1 6 8

Critérios de calculo do indicador:

Variagdo percentual relativamente a 2017: Variagdo absoluta do n.2 de participagdes em redes
internacionais relativamente a 2017/ N.2 de participagdes em redes internacionais em 2017 * 100

Variagcdo percentual anual: Variagdo absoluta anual do n.2 de participagdes em redes internacionais/
N.2 de participagdes em redes internacionais no ano anterior*100

Fonte: Relatério de Atividade 2019; DGA-RI

6.4 - Captacdo de estudantes de outros paises

Tabela 140 - Resultados em 2020 — percentagem de alunos inscritos oriundos de paises estrangeiros

2017-2021 2020
Meta] . Resultado Desvio PerlocAIo d.e Meta anual Resultado Desvio Variagao Perloqo cfe
programatica Referéncia anual Referéncia
>5% 8% 3% 2020/2021 4% 10% 6% 1% 2019/2020
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Tabela 141 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de alunos inscritos oriundos de paises estrangeiros

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021
% de alunos inscritos oriundos de paises estrangeiros 8% 9% 10% 8%
N.2 de alunos estrangeiros inscritos 865 933 1120 892
N.2 total de alunos inscritos no ano letivo (incluindo mobilidade) 10777 10917 11 169 11240

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de alunos estrangeiros inscritos no ano letivo/N.2 total de
alunos inscritos no ano letivo*100

Fonte: Relatérios de Gestdo Académica 2020; NONIO, dados a 31/12/2020
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AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo

Grau de execugdo das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 6

Tabela 142 - Grau de execugdo, em 2020, das acGes planeadas para o objetivo 6

uo

Agbes planeadas

Grau de execugao até final de

Nao
executada

2020

Em
execug¢ao

Executada

Breve descri¢do das atividades
desenvolvidas

sC

Preparagdo e submissdo de candidaturas
Erasmus+ Call 2020 (1 de Janeiro a 24 de
margo)

X

- Preparagdo e submissdo de
candidaturas do IPC a projetos de
mobilidade individual com paises do
programa (KA103) e com paises
parceiros (KA107) — Call 2020;

- Preparagdo e submissdo do Consércio
Erasmus Centro a projetos de
mobilidade individual com paises do
programa (KA103);

- Reunides virtuais de preparagdo de
candidaturas;

- Submissdo de 24 candidaturas no
ambito da KA2

sC

Gestdo, execugdo e monitorizagdo dos
projetos Erasmus+ KA1 em curso (1 de Janeiro
a 31 de dezembro)

- Execugdo de 20 mobilidades no ano
de 2020 no ambito do projeto 219- 1-
PT01-KA107- 060667;

- Divulgagdo do programa Erasmus nas
UOE;

- Adesdo a plataformas internacionais
de ofertas de estagios;

- Participagdo ativa na rede Leo- Net;

- Participagdo em Webinars
promovidos por entidades
promotoras de estagios;

- Promogéo e divulgagdo online de
ofertas de estagio internacionais;

- Gestdo de mobilidade de estudantes
para estudos (SMS) e estagios (SMT),
docentes para missdes de ensino
(STA) e staff para formagao (STT);

- Monotorizagdo dos processos de
mobilidade no final do 12 semestre e
no final do 22 semestre;

- Executados 262 fluxos de SMS e SMT
- Executados 48 fluxos de STT e STA

- Formalizadas 3 mobilidades para
recém diplomados.

SC

Coordenagdo do Consorcio Erasmus Centro (1
de janeiro a 31 de dezembro)

- Preparagdo e submissdo de
candidaturas Erasmus+ KA1 — call
2020;

- Acompanhamento e monitorizagdo
dos projetos em curso;

- Instrugdo e submissdo dos processos
de cancelamento de forga maior.

SC

Curso de Lingua e Cultura Portuguesas (3 a 14
de fevereiro e 7 a 18 de setembro)

Cancelado devido a pandemia
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Grau de execugao até final de

uo Acdes planeadas 2020 Breve descri¢do da\.s atividades
Nio Em desenvolvidas
~_ | Executada
executada | execugdo

SC Organizagdo de atividades outdoor X Cancelado devido a pandemia
direcionadas a estudantes estrangeiros
(margo e outubro)

SC Organizagdo da Erasmus+ Global Week (27de X O evento foi cancelado em resultado do
abril a 1 de maio) contexto pandémico associado a COVID 19.

SC Participacdo em eventos de networking de X Cancelado devido a pandemia
redes internacionais (22 de margo a 26 de (participagdo em outros webinars, ver no
margo; de 20 a 21 de maio, 1 a 3 de Abril e 15 ponto adesdo a iniciativas de entidades
a 18 de setembro) externas)

SC Gestdo, execugdo/ participagdo em projetos X Gestdo, execugdo/ participagdo em
Internacionais Erasmus+ (1 de janeiro a 31 de projetos Erasmus+ KA1 e KA2
dezembro)

SC Elaboragdo de editais e implementagdo de X Suspensdo da mobilidade internacional
Programas de Mobilidade Nédo Europeus (1 de para fora da UE
janeiro a 31 de dezembro)

SC Adesdo a plataformas internacionais de X - Algoos;

Estdgios Erasmus+ para recém diplomados (1 .
de janeiro a 31 de dezembro) - Erasmus Internships, Erasmus+
(grupo de Facebook);
- Erasmus Internships (grupo de
Facebook);

SC Preparagdo para a nova geragao de X - Preparagdo e submissdo da
programas 2021- 2027 (1 de outubro a 31 de candidatura a Carta Erasmus para o
dezembro) Ensino Superior (ECHE - Erasmus

Charter For Higher Education) 2021-
2027, aprovada em dezembro de
2020;

- Colaboragdo na preparagdo de uma
candidatura ao programa Erasmus+
KA2 - Universidades Europeias, com o
objetivo de criar um Campus Europeu
Interuniversitario para promover a
exceléncia no Ensino Superior com o
eixo nas Ciéncias Agrarias e Ciéncias
da Vida - Growing Agro- related
universities through EU partner
collaboration (AGR-EU);

SC Adesdo a iniciativas de entidades externas (1 X - Participagdo virtual na atividade

de janeiro a 31 de dezembro, com
especificagdo da calendarizagdo definida
externamente)

Erasmus Days promovida pela
Agéncia Nacional Erasmus+, que
decorreu nos dias 15,16 e 17 de
outubro de 2020;

- Participagdo numa campanha nas
redes sociais intitulada “How
Mobility Goes On” promovida pela
ESN;

- Participagdo no evento “Welcome
Month” promovido pela ESN. O
evento decorreu em setembro de
2020;

- Participagdo nos webinars “Training
for international staff to support high
quality student mobility” promovidos
pela FESC (Framework for Erasmus
Staff Competences). Decorreram em
dezembro 2020;
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uo

Grau de execugao até final de
2020 Breve descricio das atividades
N3o Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugido

Agoes planeadas

- Participagdo em varios Webinars da
EUF (European University
Foundation):

- Networking for Erasmus+ project
coordinators — 08/10/2020

- Toolkit for Strategic Partnerships —
29/10/2020;

- Effectively prepare Erasmus+ KA2
project proposals - 30/12/2020;

- Participagdo em webinar promovido
pela Leonet “- Leo-Net virtual
traineeship “16/12/2020;

- Participagdo na Conferéncia
“Erasmus going digital” organizada
pela Universidade de Tessalonica
(Grécia) — 05/11/2020;

- Participagdo na International Open
Staff Week 2020, promovida pelo
Instituto Politécnico de Leiria, que
decorreu de 5 a 9 de novembro 2020.

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 6

AcOes realizadas no ambito do objetivo pelos Servigos Centrais do IPC:

Inicio da Participacdo no Programa de Mobilidade AULP;

Estabelecidos 15 protocolos de cooperagdo com IES de paises fora da Europa (Brasil, Cabo Verde, Canad3,
Cazaquistdo, Marrocos, Palestina, Russia);

Celebrados 14 acordos interinstitucionais com Institui¢des do Ensino Superior de 7 paises da Europa;
Elaboracdo de um Questionario - Impacto do COVID 19 na Mobilidade Erasmus+ SMS/SMT;

Acompanhamento dos processos de cancelamento decorrentes da situagao pandémica internacional vivida
a partir de margo de 2020;

Acompanhamento/ monitorizagdo da situagdo individual dos estudantes em mobilidade providenciando,
inclusive, viagens de regresso e documentacdo necessaria a efetivacdo do seu retorno, em seguranga, ao
pais;

Acompanhamento das mobilidades de estudantes incoming através do envio de e-mails com informagdes
atualizadas referentes a evolugdo da situagao epidemioldgica vivida em Portugal, através do apoio dos
estudantes infetados e respetivo encaminhamento para o Servico de Saude Ocupacional e Ambiental do
IPC e através do envio de informagdo a Agéncia Nacional Erasmus+;

Reformulagdo de todos os projetos Erasmus (K103 e K107) com a prorrogacdo de prazos até 2022 e
assinaturas das Adendas aos Contratos Financeiros;

Reformulagdo de alguns dos projetos Erasmus da agdo KA2 com a prorrogacdo de prazos até 2022 e
assinaturas das adendas aos contratos financeiros;

Celebragdo de um Protocolo de colaboragao entre o Instituto Politécnico de Coimbra e a Erasmus Student
Network (ESN) e organizagdo de atividades para alunos incoming com a ESN;
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- Divulgacdo de diversos programas no ambito da integracdo de estudantes estrangeiros (Programa SPEAK,
Programa Buddy).

Andlise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 6

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 6

Através da andlise dos resultados de 2020 é possivel constatar o forte impacto do contexto pandémico sobre os
indicadores associados.

No ambito do Programa ERASMUS+, enquanto as metas associadas ao nimero de projetos, candidaturas submetidas
e financiamento obtido foram superadas, a maioria das metas envolvendo mobilidades ndo foram atingidas. Por
outro lado, com excepg¢ao do numero de fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora da UE no ambito
do subprograma ICM, todos os indicadores diminuiram relativamente ao ano anterior. Assim, em 2020:

- Verificou-se um acréscimo de 86% no nimero de projetos ERASMUS+ em consdrcios internacionais, +66%
do que a meta para 2020;

- Verificou-se um acréscimo de 29% do numero de candidaturas ERASMUS+ submetidas, +9% do que a meta
para 2020;

- Verificou-se um acréscimo de 14% do financiamento ERASMUS+ obtido nas candidaturas europeias, +4%
do que a meta para 2020;

- Verificou-se um crescimento de 900% do nimero de mobilidades outgoing com paises fora da Unido
Europeia, + 880% do que a meta para 2019/2020;

- Os estudantes em mobilidade ERASMUS outgoing foram 2.3% do total de estudantes em 2019/2020, -0.3%
do que a meta para 2020;

- O numero de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém-diplomados em 2019/2020 diminuiu
50%, -70% do que a meta para 2020;

- Apercentagem de pessoal (docente e ndo docente) em mobilidade ERASMUS outgoing em 2019/2020 face
ao total de pessoal foi 6%, menos 10% do que a meta para o ano letivo e -14% do que no ano anterior;

- Em 2019/2020 houve 335 estudantes em mobilidade ERASMUS incoming, -95 estudantes do que a meta
para 2020;

— Verificou-se uma diminuicdo de 64% do numero de mobilidades incoming com paises fora da Unido
Europeia em 2019/2020, -84% do que a meta para 2020;

— Houve 25 fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora da UE no ambito do subprograma ICM
em 2019/2020, -5 do que a meta para 2020;

No ambito dos protocolos e parcerias internacionais, nenhuma meta foi atingida e, embora se tenha verificado um
crescimento do numero de bandeiras dos protocolos internacionais e do nimero de protocolos com paises fora da
U.E., verificou-se um abrandamento do seu ritmo de crescimento:

— Houve 66 bandeiras associadas aos protocolos internacionais em 2020, mais 3% do que no ano anterior,
mas menos 17% do que a meta para 2020;

- Houve 104 protocolos com paises fora da Unido Europeia em 2020, mais 17% do que no ano anterior, mas
menos 3% do que a meta para 2020;
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No ambito da participagdo em redes internacionais, a meta de 10% de acréscimo percentual anual da participagdo
em redes internacionais foi superada, tendo-se verificado um crescimento de 33%;

No ambito da captagdo de estudantes de outros paises, a meta de 4% de alunos inscritos oriundos de paises
estrangeiros foi superada, tendo-se atingido, em 2019/2020, 10% de alunos estrangeiros, +1% do que no ano letivo

anterior.
Tabela 143 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 6
Resultados face as metas Evolugao
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador , 0 £
Abaixo | Ao nivel | Superou .
dameta | dameta | ameta anterior
6.1 - Programa ERASMUS+ 6.1.1 - % de estudantes em mobilidade ERASMUS outgoing i
- X ¥ -01%
face ao total de estudantes/ano letivo i
6.1.2 - Acréscimo percentual anual do nimero de mobilidades i
outgoing de estagios ERASMUS para recém-diplomados X ¥ -283%

ERASMUS outgoing face ao total de pessoal por ano letivo v
6.1.4 - N.2 de estudantes em mobilidade ERASMUS incoming i ¥

recebidos por ano letivo

6.1.5 - Acréscimo percentual anual do nimero de mobilidades

) . . - ) X ¥ -75%
incoming com paises fora da Unido Europeia
6.1.6 - Acréscimo percentual anual do nimero de mobilidades
. P T ) X o 983%
outgoing com paises fora da Unido Europeia i G L
6.1.7 - Fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises X i Py 18
fora da UE no ambito do subprograma ICM 1
1. L ; : 7
6.1.8 - Acréscimo pelrce.ntu.al anual no rTumero de projetos X W -48%
ER
6.1.9 - Id d
. créscimo percentua anu.a o nimero de X ¥ 62%
candidaturas ERASMUS+ submetidas
6.1.10 - Acréscimo percentual anual do financiamento
1mo P watan nanct X b -152%
ERASMUS+ obtido nas candidaturas europeias
6.2 - Protocolos e parcerias  {6.2.1 - Crescimento percentual anual no nimero de bandeiras X ¥ 15%
internacionais dos protocolos internacionais ?
6.2.2 - Acrésci tual | ¥ d tocol
: créscimo perctin ua anu§ no nimero de protocolos X W -16%
com paises fora da Unido Europeia
6.3 - Participagdo emredes {6.3.1 - Acréscimo percentual da participagdo em redes X W 467%
= (]
internacionais internacionais
6.4 - Captagdo de estudantes {6.4.1 - % de alunos inscritos oriundos de paises estrangeiros X Py 1%
(]

de outros paises

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 6

O contexto pandémico teve um forte impacto sobre a capacidade de a instituicdo cumprir as metas programaticas
associadas ao reforco da internacionalizacdo.

No ambito do Programa ERASMUS+, foram superadas as metas programaticas associadas ao nimero de projetos
ERASMUS+ em consorcios internacionais, a submissdo de candidaturas ERASMUS+ e ao financiamento ERASMUS+
obtido nas candidaturas europeias. Contudo, ndo foram atingidas as metas programaticas associadas as mobilidades
incoming e outgoing, quer em crescimento, quer em numero de mobilidades. O impacto negativo do contexto
pandémico associado a COVID 19, sentido no ano letivo 2019/2020, acentuou-se em 2020/2021, invertendo ou
atenuando em diversos indicadores a tendéncia positiva verificada nos primeiros anos do quadriénio:

- Em quatro anos, o nimero de projetos ERASMUS+ em consércios internacionais aumentou 550%, +450%
do que a meta programatica;
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- O numero de candidaturas ERASMUS+ submetidas aumentou 350% em quatro anos, +150% do que a meta
programatica;

- Ofinanciamento ERASMUS+ obtido nas candidaturas europeias aumentou 275% em quatro anos, mais 75%
do que a meta programatica;

- Ap0Os o crescimento ocorrido em 2018/2019, a partir de 2019/2020 a percentagem de estudantes em
mobilidade ERASMUS outgoing face ao total de estudantes comecgou a decrescer, o que se acentuou em
2020/2021. Neste ano letivo houve apenas 0.4% de estudantes em mobilidade ERASMUS outgoing face ao
total de estudantes, - 2.1% do que meta programatica;

- Apdsocrescimento de 233% ocorrido em 2018/2019, em 2019/2020 houve uma desaceleragdo significativa
do nimero de mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém-diplomados, verificando-se ainda
assim um crescimento de 67% relativamente a 2017/2018, menos 133% do que a meta programatica;

- % de pessoal (docente e ndo docente) em mobilidade ERASMUS outgoing face ao total de pessoal por ano
letivo, apds o aumento verificado em 2018/2019, decresceu em 2019/2020 e 2020/2021. Em 2020/2021
essa percentagem foi nula, menos 10% do que a meta programatica;

- Ao longo do quadriénio verificou-se um decréscimo continuo do nimero de estudantes em mobilidade
ERASMUS incoming e em 2020/2021, o IPC recebeu 127 estudantes em mobilidade ERASMUS incoming,
menos 274 do que a meta programatica;

- Apds o crescimento de 11% ocorrido em 2018/2019, em 2019/2020 e em 2020/2021 verificaram-se
decréscimos percentuais do nimero de mobilidades incoming com paises fora da Unido Europeia. Assim,
em 2020/2021 houve uma diminui¢do de 95% relativamente a 2017/2018, menos 295% do que a meta para
o quadriénio;

- Apos o crescimento de 900% do numero de mobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia, em
2020/2021 n3o houve mobilidades, pelo que a variagdo relativamente a 2017/2018, de -100%, ficou aquém
da meta plurianual em -300%;

- Ap0s o crescimento ocorrido até 2019/2020 dos fluxos de mobilidade outgoing e incoming com paises fora
da UE no 4mbito do subprograma ICM, em 2020/2021 verificou-se uma quebra acentuada destes fluxos de
mobilidade, tendo existido apenas 3 fluxos, menos 98 do que o minimo necessdrio para atingir a meta
programatica.

No ambito dos protocolos e parcerias internacionais, as duas metas programaticas, respetivamente, de crescimento
percentual no quadriénio do numero de bandeiras dos protocolos internacionais de 20% e de acréscimo percentual
no quadriénio do numero de protocolos com paises fora da Unido Europeia de 50%, foram superadas. Contudo, ao
longo do quadriénio, apds uma aceleragdo do crescimento percentual anual no nimero de bandeiras dos protocolos
internacionais, em 2020 assistiu-se a um abrandamento significativo desse crescimento. Por outro lado, desde 2018
constata-se uma desaceleragao continua do numero de protocolos com paises fora da Unido Europeia.

No ambito da participacdo em redes internacionais, a meta programatica de acréscimo percentual da participacédo
em redes internacionais, de 100% em 4 anos, foi superada, tendo-se verificado um crescimento de 700% no
quadriénio.

No ambito da captagdo de estudantes de outros paises, a meta de 4% de alunos inscritos oriundos de paises
estrangeiros em 2020/2021 foi superada, tendo-se atingido 8% de alunos estrangeiros nesse ano letivo. Ao longo do
quadriénio verificou-se um crescimento continuo do peso relativo dos alunos inscritos oriundos de paises
estrangeiros até 2019/2020. Em 2020/2021 esse ciclo foi interrompido, tendo-se verificado uma diminuigéo do peso
relativo dos alunos inscritos oriundos de paises estrangeiros de 2%.
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Tabela 144 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 6

|

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Elndicador Evolugao

i Abaixo : Ao nivel i Superou
dameta | dameta | ameta

6.1 - Programa ERASMUS+ i 1.1 - % de estudantes em mobilidade ERASMUS outgoing X ,—-“*—-\
iface ao total de estudantes/ano letivo | ; \
6 1.2 - Acréscimo percentual anual do nimero de i X [ ]
mobilidades outgoing de estagios ERASMUS para recém- i [ |

1.3 - % de pessoal (docente e ndo docente) em mobilidade - _\\

:ERASMUS outgoing face ao total de pessoal por ano letivo \\_
i6.1.4 - N.2 de estudantes em mobilidade ERASMUS incoming X ’_“\

cebidos por ano letivo

1.5 - Acréscimo percentual anual do nimero de

obilidades incoming com paises fora da Unido Europeia X
16.1.6 - Acréscimo percentual anual do nimero de X
imobilidades outgoing com paises fora da Unido Europeia
{6.1.7 - Fluxos de mobilidade outgoing e incoming com % X

aises fora da UE no ambito do subprograma ICM

1.8 - Acréscimo percentual anual no nimero de projetos
RASMUS+ em consércios internacionais

:6.1.9 - Acréscimo percentual anual do nimero de
icandidaturas ERASMUS+ submetidas

1.10 - Acréscimo percentual anual do financiamento
:ERASMUS+ obtido nas candidaturas europeias

6.2 - Protocolos e parcerias

internacionais

{6.2.1 - Crescimento percentual anual no niimero de
‘bandeiras dos protocolos internacionais

2.2 - Acréscimo percentual anual no nimero de protocolos
om paises fora da Unido Europeia

6.3 - Participagdo em redes

internacionais

3.1 - Acréscimo percentual da participagdo em redes
‘internacionais

6.4 - Captagdo de estudantes de 56.4.1 - % de alunos inscritos oriundos de paises estrangeiros

outros paises
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Eixo 2 - Investigagdo e Inovagdo de Exceléncia para a Sociedade

Objetivo 7 - Aumentar a producao cientifica

Apostar em mais investigacdo potenciando o que temos em conjunto, com ligagao aos centros universitarios, mas

sem perder a nossa identidade. Criacdo de redes e de parcerias com instituicdes da comunidade, nomeadamente
empresas e outras Instituicdes de Ensino Superior (IES). Desenvolvimento da investigacdo aplicada e promogdo de
projetos de transferéncia de conhecimento e tecnologia. Estimulo as publicagGes nacionais e internacionais com

revisdo pelos pares, nomeadamente nas revistas mais cotadas das maiores bases de dados de literatura com revisao

pelos pares. Melhoria dos indicadores do ranking Scimago. Aumento do nimero de congressos de dimensao

internacional associados a publicacdo em revistas de elevado fator de impacto. Reforco das publicacbes em

colaboragdo com empresas. Refor¢co da dimens3do enquanto IES empreendedora na geracdo de propriedade

intelectual (PI) com protecdo nacional e reforco, quer da protecdo internacional da PI, quer da sua transferéncia

para a economia.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

7.1 - PublicagGes cientificas com revisdo pelos pares

7.1.1 - N.2 de publicagdes indexadas na Scopus

Tabela 145 - Resultados em 2020 — numero de publicagdes indexadas na Scopus

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - Ao
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
>
s Zigopm 321 71 2017 a 2020 2300 344 44 -31 2020
Tabela 146 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de publicagées indexadas na Scopus
2017 2018 2019 2020
N.2 médio anual de publicagbes indexadas na Scopus até ao final do periodo
de referéncia 288 282 313 321
N.2 acumulado de publicagdes indexadas na Scopus até ao final do periodo
de referéncia 288 564 939 1283
N.2 de publicagdes indexadas na Scopus no ano 288 276 375 344
Critérios de calculo do indicador: Média anual até ao final do periodo de referéncia: N.2 acumulado de publicagdes anuais indexadas

na Scopus no quadriénio/N.2 de anos considerado.
Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica.
Resultado anual: N.2 de publicagbes indexadas na Scopus no ano.

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada

7.1.2 - % de publica¢des indexadas na Scopus no primeiro quartil do ranking Scimago

Tabela 147 - Resultados em 2020 - percentagem de publicacGes indexadas na Scopus no primeiro quartil do ranking Scimago

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - ferénci
programatica N Referéncia Ve anual Referéncia
30,00% 30,34% 0,34% SIR IBER 30,00% 30,46% 0,46% 1,36% SIR IBER 2020
! ! ! 2017 a 2020 ! ! ! ’
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Tabela 148 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de publicagées indexadas na Scopus no primeiro quartil do ranking

Scimago

SIR IBER 2017

SIR IBER 2018

SIR IBER 2019

SIR IBER 2020

Scimago

% de publicagGes indexadas na Scopus no primeiro quartil do ranking

31,01%

30,77%

29,10%

30,46%

Critérios de calculo do indicador:

Resultado anual, Q1 SIR IBER: Percentagem de trabalhos da institui¢do publicados em revistas, que se
situam nos 25% mais altos de cada categoria de conhecimento de acordo com o indicador estabelecido

no Scimago Journal Rank.

Resultado plurianual: média dos resultados anuais no quadriénio = soma dos resultados anuais/4

Fonte: Instituto de Investigacdo Aplicada

7.1.3 - % de publicagdes indexadas na Scopus no top 10% das revistas mais citadas na respetiva drea cientifica

Tabela 149 - Resultados em 2020 — percentagem de publicagdes indexadas na Scopus no top 10% das revistas mais citadas na respetiva area

cientifica
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
10,00% 10,21% 0,21% SIR IBER 10,00% 10,18% 0,18% 0,03% SIR IBER 2020
! ! ’ 2017 a 2020 ! ! ! !

Tabela 150 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de publicagdes indexadas na Scopus no top 10% das revistas mais citadas
na respetiva area cientifica

SIR IBER 2017

SIR IBER 2018

SIR IBER 2019

SIR IBER 2020

% de publicages indexadas na Scopus no top 10% das revistas mais citadas
na respetiva area cientifica

9,88%

10,64%

10,15%

10,18%

Critérios de calculo do indicador:

Resultado anual, Exc SIR IBER: Percentagem da produgdo cientifica de uma instituigdo que se encontra

dentro dos 10% dos trabalhos mais citados no respetivo campo cientifico.

Resultado plurianual: média dos resultados anuais no quadriénio = soma dos resultados anuais/4

Fonte: Instituto de Investigacdo Aplicada

7.1.4 - % de publicagdes no top 10% de artigos mais citados

Tabela 151 - Resultados em 2020 - percentagem de publicagdes no top 10% de artigos mais citados

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
etal ) Resultado (Resultado - e?ochlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arlacTo e;loqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
10,00%2* 3,22% -6,78% SIR IBER 2020 10,00%% 3,22% -6,78% 0,09% SIR IBER 2020

Tabela 152 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - percentagem de publicages no top 10% de artigos mais citados

SIR IBER 2017

SIR IBER 2018

SIR IBER 2019

SIR IBER 2020

% de publicagGes no top 10% de artigos mais citados

3,48%

3,81%

3,13%

3,22%

Critérios de calculo do indicador:

Ewl SIR IBER: Percentagem da produgéo cientifica de uma instituigdo cujo autor principal pertence a
instituicdo e que, para além disso, se encontra dentro dos 10% de trabalhos mais citados na sua
categoria de conhecimento. Reflete a capacidade da institui¢do liderar investigacdo de alta qualidade.

24 Plano estratégico, pagina 53.

% Plano de atividades 2020, pagina 34.

Fonte: Instituto de Investigacdo Aplicada
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7.2 - Promogao da divulgagao das atividades de investigagao

7.2.1 - AcBes de divulgacdo de oportunidades de financiamento e producdo de newsletters

Tabela 153 - Resultados em 2020 - a¢des de divulgacdo de oportunidades de financiamento e produgdo de newsletters

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
43
>4 por ano .- 0,3 2017 a 2020 >4 11 7 6 2020
(média anual)

Tabela 154 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - ages de divulgagao de oportunidades de financiamento e produgdo de newsletters

de newsletters no ano

2017 2018 2019 2020
N.2 médio anual de agBes de divulgagdo de oportunidades de financiamento
e produgdo de newsletters até ao final do periodo de referéncia 1 0,5 2 43
N.2 acumulado de a¢des de divulgacdo de oportunidades de financiamento e
producdo de newsletters até ao final do periodo de referéncia 1 1 6 17
N.2 de agBes de divulgagdo de oportunidades de financiamento e produgdo 1 0 5 11

Critérios de calculo do indicador:

Meédia anual até ao final do periodo de referéncia: N.2 acumulado de agdes de divulgagdo de
oportunidades de financiamento e produgdo de newsletters até ao final do periodo de referéncia/ n.2 de

anos considerado.

Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica.

Resultado anual: N.2 de agBes de divulgacdo de oportunidades de financiamento e produgdo de

newsletters no ano

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada

7.3 - Congressos de dimensao internacional com indexagao Scopus

7.3.1 - N.2 de participagdes em congressos internacionais com indexagdo Scopus

Tabela 155 - Resultados em 2020 — nimero de participacdes em congressos internacionais com indexag¢ado Scopus

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variaca Peri
eta] ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - IEGED erloqo cfe
programatica - Referéncia anual Referéncia
eta) Meta)
2017 ao 1°
50 38 -12 semestre de 50 16 -34 6 2020
2021

Tabela 156 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de participacGes em congressos internacionais com indexagdo Scopus

12 semestre

2017 2018 2019 2020 2021

N.2 acumulado de participagdes em congressos - x «
. L ) = . ) , nao ndo ndo
internacionais com indexagdo Scopus até ao final do periodo . , . , . . 16 38

- disponivel disponivel disponivel
de referéncia
N.2 de participagGes em congressos internacionais com ndo ndo nao 16 22
indexagdo Scopus no ano disponivel disponivel disponivel
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Critérios de célculo do indicador:
indexagdo Scopus no periodo de referéncia.

Resultado 2017 ao 12 semestre de 2021: N.2 de participagcdes em congressos internacionais com

Resultado anual: N.2 de participagdes em congressos internacionais com indexagdo Scopus no ano

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada

7.4 - Unidades de I&D acreditadas na FCT

7.4.1 - N.2 de polos de unidades 1&D criados no i2ZA

Tabela 157 - Resultados em 2020 — nimero de polos de unidades 1&D criados no i2A

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
etal ) Resultado (Resultado - Re?ochlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arlacTo Re;loqo cfe
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2017 ao 1@
3 2 -1 semestre de 2 0 -2 -2 2020
2021

Tabela 158 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de polos de unidades I&D criados no i2A

12 semestre
2017 2018 2019 2020 2021
N.2 acumulado de polos de unidades I&D criados no i2A 0 0 2 2
N.2 de polos de unidades I&D criados no i2A no ano 0 0 2 0 0

Critérios de calculo do indicador:
ao final do periodo de referéncia.

Resultado anual: N.2 de polos de unidades I&D criados no i2A no ano

Resultado no periodo de 2017 ao 12 semestre de 2021: N.2 de polos de unidades I&D criados no i2A até

Fonte: Instituto de Investigacdo Aplicada

7.4.2 - N.2 de centros acreditados na FCT?®

Tabela 159 - Resultados em 2020 — niimero de centros acreditados na FCT

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - ferénc Meta anual Resultado (Resultado - | feranci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
2017 ao 1¢
2 1 -1 semestre de n.a. n.a. n.a. n.a. 2020
2021

Tabela 160 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de centros acreditados na FCT

2017 2018 2019 2020

192 semestre
2021

N.2 de centros acreditados na FCT até ao final do periodo de 1 1 1 1
referéncia

1

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de centros acreditados na FCT até ao final do periodo de referéncia

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada

%6 N3o foi definida meta no plano de atividades de 2020, mas existe meta programatica.
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7.5 - Participacao de estudantes em atividades de DIT&I
7.5.1 - N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos com indexagdo Scopus, no dmbito da sua participagcdo em

projetos/estigios/teses/UC de investigacio

Tabela 161 - Resultados em 2020 — nimero de estudantes como autores em artigos cientificos com indexag¢do Scopus, no ambito da sua
participagdo em projetos/estagios/teses/UC de investigagio

2017-2021 2020
Desvio g Desvio i5ea i
Metal ) Resultado (Resultado - Perlocio c!e Meta anual Resultado (Resultado - Variagéo Pel’lOCjO d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
>10 por ano 16 6 2017 a 2020 >10 16 6 - 2020

Tabela 162 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de estudantes como autores em artigos cientificos com indexagdo Scopus, no
ambito da sua participagdo em projetos/estagios/teses/UC de investigacdo

2017 2018 2019 2020

N.2 médio anual de estudantes como autores em artigos cientificos com
indexagdo Scopus, no ambito da sua participagdo em nio nio n3o
projetos/estagios/teses/UC de investigagdo até ao final do periodo de disponivel disponivel disponivel 16
referéncia
N.2 acumulado de estudantes como autores em artigos cientificos com
indexagdo Scopus, no ambito da sua participagdo em nao nao nado

. L . - . . . . . . . . . 16
projetos/estagios/teses/UC de investigagdo até ao final do periodo de disponivel disponivel disponivel
referéncia
N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos com indexagdo nao nao nao 16
Scopus, no ambito da sua participacdo em projetos/estagios/teses/UC de disponivel disponivel disponivel
investigagdo no ano

Critérios de calculo do indicador: Meédia anual no final do periodo de referéncia: N.2 acumulado de estudantes como autores em artigos
cientificos com indexagdo Scopus, no dmbito da sua participacdo em projetos/estagios/teses/UC de
investigagdo até ao final do periodo de referéncia/ n.2 de anos considerados

Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica

Resultado anual: N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos com indexagdo Scopus, no
ambito da sua participagdo em projetos/estagios/teses/UC de investigagdo no ano

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada

7.5.2 - N.2 de estudantes como autores de comunicagSes em eventos cientificos no dmbito da sua participagdo em
projetos/estagios/teses/UC de investigacdo

Tabela 163 - Resultados em 2020 — nimero de estudantes como autores de comunica¢des em eventos cientificos no ambito da sua
participagdo em projetos/estagios/teses/UC de investigagio

2017-2021 2020
Desvio g Desvio i5ea i
Metal ) Resultado (Resultado - Perlocio c!e Meta anual Resultado (Resultado - Variagéo Pel’lOCjO d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
220 por ano 16 -4 2017 a 2020 220 16 -4 - 2020
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Tabela 164 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de estudantes como autores de comunicagdes em eventos cientificos no

ambito da sua participagdo em projetos/estagios/teses/UC de investigacdo

no ano

2017 2018 2019 2020
N.2 médio anual de estudantes como autores de comunicagdes em eventos
cientificos no ambito da sua participacdo em projetos/estéagios/teses/UC de nédo nédo ndo 16
investigacdo até ao final do periodo de referéncia disponivel disponivel disponivel
N.2 acumulado de estudantes como autores de comunicagdes em eventos
cientificos no ambito da sua participacdo em projetos/estagios/teses/UC de né@o néo ndo 16
investigacdo até ao final do periodo de referéncia disponivel disponivel disponivel
N.2 de estudantes como autores de comunicagdes em eventos cientificos no nao nao ndo 16
ambito da sua participagdo em projetos/estagios/teses/UC de investigagdo disponivel disponivel disponivel

Critérios de calculo do indicador:

Meédia anual até ao final periodo de referéncia: N.2 acumulado de estudantes como autores de
comunicagBes em eventos cientificos no &mbito da sua participagdo em projetos/estagios/teses/UC de
investigagdo até ao final do periodo de referéncia/ n.2 de anos considerados

Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica

Resultado anual: N.2 de estudantes como autores de comunicagdes em eventos cientificos no ambito da
sua participacdo em projetos/estéagios/teses/UC de investigacdo no ano

Fonte: Instituto de Investigacdo Aplicada

7.6 - Registo de patentes

7.6.1 - N.2 de patentes registadas
Ver indicador 8.4.2.

7.7 - Financiamento de projetos de investiga¢ao

7.7.1 - Valor de financiamento para o IPC de projetos de investigacdo

Tabela 165 - Resultados em 2020 - valor de financiamento para o IPC de projetos de investiga¢do

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
édi |
mediaanual | 1316806€ | 816806€ | 2017a2020 | 500000€ | 1521294€ | 1021294€ | 119154¢€ 2020
> 500 000€
Tabela 166 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - valor de financiamento para o IPC de projetos de investigagao
2017 2018 2019 2020
Valor médio anual de financiamento de projetos de investigagdo recebido
pelo IPC até ao final do periodo de referéncia 837771€ 1171895¢€ 1248643 € 1316806 €
Valor acumulado de financiamento de projetos de investigagdo recebido pelo
IPC até ao final do periodo de referéncia 837771¢€ 2343789¢€ 3745929 ¢€ 5267223€
Valor de financiamento de projetos de investigacdo recebido pelo IPC no ano 837771€ 1506018 € 1402 140€ 1521294 €

Critérios de calculo do indicador:

considerado

Média anual até ao final do periodo de referéncia: Valor acumulado de financiamento de projetos de
investigagdo recebidos anualmente pelo IPC até ao final do periodo de referéncia/ n.2 de anos

Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica

Resultado anual: Valor de financiamento de projetos de investigagdo recebido pelo IPC no ano

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada
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7.8 - Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

7.8.1 - N.2 de eventos de divulgacdo e promogdo de atividades de 1&D do IPC

Tabela 167 - Resultados em 2020 — niimero de eventos de divulga¢do e promogao de atividades de I&D do IPC

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
e Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - At
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
21 porano 2 1 2017 a 2020 1 1 0 0 2020

Tabela 168 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de eventos de divulgacdao e promogao de atividades de 1&D do IPC

2017 2018 2019 2020
N2 médio anual de eventos de divulgagdo e promogao de atividades de I&D n3o
do IPC realizados até ao final do periodo de referéncia disponivel 3 2 2
N2 acumulado de eventos de divulgagdo e promogao de atividades de I1&D do n3o
IPC até ao final do periodo de referéncia disponivel 3 4 5
N2 de eventos de divulgagdo e promogdo de atividades de 1&D do IPC no ano nao 3 1 1
disponivel

Critérios de calculo do indicador:

Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica

Resultado anual: N2 de eventos de divulgacdo e promogdo de atividades de 1&D do IPC realizados no

ano

Média anual até ao final do periodo de referéncia: N2 acumulado de eventos de divulgagdo e promogdo
de atividades de I&D do IPC realizados até ao final do periodo de referéncia/ N.2 de anos considerado

7.9 - Desenvolvimento de projetos de I&D em parceria com empresas ou IES

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada

7.9.1- N.2 de projetos de 1&D em co promogdo com empresas e/ou outras IES submetidos

Tabela 169 - Resultados em 2020 — nimero de projetos de I&D em co promogio com empresas e/ou outras |IES submetidos

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica e Referéncia ) anual Referéncia
med;azznual 44 24 2017 a 2020 220 66 46 4 2020

Tabela 170 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras IES

institui¢des de ensino superior submetidos no ano

submetidos
2017 2018 2019 2020
N.2 médio anual de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou
outras IES submetidos até ao final do periodo de referéncia 55 43 36 44
N.2 acumulado de projetos de 1&D em co promogdo com empresas e/ou
outras IES submetidos até ao final do periodo de referéncia 55 85 109 175
N.2 de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras 55 30 24 66

Critérios de calculo do indicador:

considerados

Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica

Resultado anual: N.2 de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras instituicdes de

ensino superior submetidos no ano

Média anual até ao final do periodo de referéncia: N.2 acumulado de projetos de 1&D em co promogdo
com empresas e/ou outras IES submetidos até ao final do periodo de referéncia/N.2 de anos

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada
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7.9.2 - N.2 de projetos de 1&D em co promogdo com empresas e/ou outras instituicdes de ensino superior aprovados

Tabela 171 - Resultados em 2020 — niimero de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras instituigdes de ensino superior

aprovados
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - B
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
édi |
me 'j'sa”“a 16 11 2017 a 2020 25 8 3 0 2020

Tabela 172 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras institui¢des de
ensino superior aprovados

instituicOes de ensino superior aprovados no ano

2017 2018 2019 2020
N.2 médio anual de projetos de I&D em co promog¢do com empresas e/ou
outras institui¢des de ensino superior aprovados até ao final do periodo de 16 23 18 16
referéncia
N.2 acumulado de projetos de 1&D em co promogdo com empresas e/ou
outras institui¢des de ensino superior aprovados até ao final do periodo de 16 46 54 62
referéncia
N.2 de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras 16 30 8 8

Critérios de calculo do indicador:

referéncia/N.2 de anos considerados

ensino superior aprovados no ano

Média anual até ao final do periodo de referéncia: N.2 acumulado de projetos de I&D em co promogdo
com empresas e/ou outras instituicdes de ensino superior aprovados até ao final do periodo de

Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica

Resultado anual: N.2 de projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras instituigdes de

Fonte: Instituto de Investigacdo Aplicada

7.9.3 - N2 de projetos de I1&D com colaboracdo de varias UO do IPC submetidos

Tabela 173 - Resultados em 2020 — niimero de projetos de I&D com colaboragdo de varias UO do IPC submetidos

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
etal ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - UL erloqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
mEd':‘ Sa”“a' 3 2 2017 a 2020 22 7 5 7 2020

Tabela 174 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de projetos de 1&D com colaboragéo de varias UO do IPC submetidos

ano

2017 2018 2019 2020
N.2 médio anual de projetos de I&D com colaboragdo de varias UO do IPC
submetidos até ao final do periodo de referéncia 5 3 2 3
N.2 acumulado de projetos de I&D com colaboragdo de varias UO do IPC
submetidos até ao final do periodo de referéncia 5 5 5 12
N.2 de projetos de 1&D com colaboragdo de varias UO do IPC submetidos no 5 0 0 7

Critérios de calculo do indicador:

Média anual até ao final do periodo de referéncia: N.2 acumulado de projetos de 1&D com colaboragdo
de vérias UO do IPC submetidos até ao final do periodo de referéncia/N.2 de anos considerados

Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica

Resultado anual: N.2 de projetos de I&D com colaboragdo de varias UO do IPC submetidos no ano

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada
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7.9.4 - Taxa de execugdo financeira dos projetos de 1&D com financiamento externo

Tabela 175 - Resultados em 2020 — taxa de execugdo financeira dos projetos de I&D com financiamento externo

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio i ¢
prog'\r/laen:aética Resultado (Resultado - Ez;g?‘ecr)lgi: Meta anual Resultado (Resultado - VZ:zZTO :;::)rdézcc::
Meta) Meta)
Anualmente Todos os
! anos acima 0 2017 a 2020 >85% 98% 13% 4% 2020
> 85% de 85%

Tabela 176 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - taxa de execugdo financeira dos projetos de 1&D com financiamento externo

2017 2018 2019 2020
Taxa de execugdo financeira dos projetos de I&D com financiamento externo nao 94% 94% 98%
concluidos no ano disponivel
Critérios de calculo do indicador: Resultado anual: (Despesa total paga dos projetos de 1&D concluidos no ano em andlise / Financiamento

total aprovado dos projetos de I&D concluidos no ano em anélise) *100

Desvio relativamente a meta programatica: N.2 de anos com taxa de execugdo financeira dos projetos
de 1&D com financiamento externo acima de 85%-N.2 de anos considerados

Desvio anual: Resultado do ano - valor minimo da meta anual

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada

7.10 - Doutorandos no Politécnico de Coimbra

7.10.1 - N.2 de doutorandos orientados por professores e investigadores do Politécnico de Coimbra

Tabela 177 - Resultados em 2020 — nimero de doutorandos orientados por professores e investigadores do Politécnico de Coimbra

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica e} Referéncia Vet anua Referéncia
* d‘; rfg no 6 15 2020 >= 10 6 4 7 2020

Tabela 178 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de doutorandos orientados por professores e investigadores do Politécnico de

Coimbra
2017 2018 2019 2020
N.2 de doutorandos orientados por professores e investigadores do nao nao 13 6
Politécnico de Coimbra disponivel disponivel
Critérios de calculo do indicador: Resultado anual: N.2 de doutorandos orientados por professores e investigadores do Politécnico de

Coimbra no ano

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada

7.10.2 - N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigagdo no Politécnico de Coimbra

Tabela 179 - Resultados em 2020 — nimero de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigacdo no Politécnico de Coimbra

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
2o Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - B
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
+de 5noano 5 -1 2020 >=4 5 1 -14 2020
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Tabela 180 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigagdo no Politécnico

de Coimbra
2017 2018 2019 2020
N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigagdo no ndo nao 19 5
Politécnico de Coimbra disponivel disponivel
Critérios de cdlculo do indicador:

Coimbra no ano

Resultado anual: N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigagdo no Politécnico de

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada
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AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 7

Grau de execugdo das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 7

Tabela 181 - Grau de execugdo, em 2020, das acGes planeadas para o objetivo 7

uo

Agles planeadas

Grau de execugao até final de 2020

Nao
executada

Em
execugao

Executada

Breve descrigao das atividades desenvolvidas

12A

Elaboragdo de proposta de
Regulamento/Estatuto do
Investigador do IPC

X

N&o obstante o processo de elaboragdo de
contributos para a proposta de Regulamento do
Investigador do IPC ter sido encetado em 2019, foi
solicitado um parecer sobre o documento ao
Gabinete Juridico do IPC, que informou ndo existir
enquadramento legal para um regulamento deste
tipo face ao Estatuto da Carreira de Investigagdo
Cientifica. Neste contexto, contrariamente ao
previsto, a elaboragdo do referido documento ficou
sem efeito.

12A

AcGes de divulgagdo de
oportunidades de
financiamento e produgdo de
Newsletters

Com uma periodicidade mensal, desde margo de
2020, foram langadas nove newsletters, com o
objetivo de divulgar concursos para submissdo de
projetos, eventos cientificos, prémios e noticias.

No ambito do “Curso de Formagdo para a Submisséo
de Projetos de Investigagdo”, que contou com duas
sessdes, foram ainda disseminadas oportunidades de
financiamento nacionais e internacionais.

12A

Workshop de informagdo sobre
o portal Ciéncia Vitae

O evento coorganizado pelo i2A e a equipa do portal
Ciéncia Vitae, em formato roadshow, teve bastante
adesdo pela comunidade do IPC, apesar da alteragdo
de altima hora relativamente ao formato do evento,
que acabaria por ser realizado remotamente, devido
a pandemia de COVID-19.

12A

Workshop de escrita cientifica

O i2A promoveu a realizagdo do Workshop “Escrita
Cientifica: sugestées para ter um artigo aceite”, para
estudantes de mestrado do ISCAC. O evento
procurou fornecer aos estudantes algumas
orientagBes para a promogao da escrita cientifica e a
desmistificacdo de ideias pré-concebidas sobre a
dificuldade do processo.

12A

Elaboragdo da proposta de
Dispensa de Investiga¢do
Aplicada

O incentivo de Dispensa de Investigagdo Aplicada foi
proposto pelo Presidente do IPC, em reunido do
Conselho de Gestdo. Com este mecanismo, espera-
se que os investigadores apresentem propostas
concretas, realistas e ambiciosas de investigagdo
para o IPC, as quais se corporizardo, por exemplo,
através da submissdo de candidaturas, da gestdo de
projetos em curso, do incremento de publicagdes
cientificas nas suas areas de especializagdo, etc.

No contexto acima exposto, surge a Dispensa de
Investigagdo Aplicada (DIA), enquadrada no
Regulamento de dispensa de servigo docente dos
professores do IPC, da qual poderdo beneficiar os
professores em regime de dedicagdo exclusiva ou de
tempo integral, com dispensa total ou parcial do
servico docente, pelo periodo maximo de um ano
letivo.

Considerando que na proposta de atualizagdo de
Regulamento de dispensa de servigo docente dos
professores do IPC é referido que “Compete ao
Presidente do IPC aprovar os critérios de concessdo
da Dispensa para Investigagéo Cientifica Aplicada
(DIA) sob proposta do Conselho Cientifico do lIA, no
respeito pelos principios de equidade, assim como no
entendimento de que o servigo fica assegurado”, o CC
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Grau de execugdo até final de 2020

uo Agoes planeadas Breve descri¢do das atividades desenvolvidas
Nao Em

~ Executada
executada | execugdo

do i2A aprovou, por unanimidade, em reunido de
13.07.2020, uma proposta de requisitos e critérios
para a referida dispensa.

12A Elaboragdo e publicagdo do X Publicagdo em Didrio da Republica de 15 de maio de
“Regulamento de apoio a 2020 (Despacho 5545/2020) e implementa¢do do
produgdo cientifica dos “Regulamento de apoio a produgdo cientifica dos
estudantes do IPC”. estudantes do IPC”, o qual possibilitou, no decurso de
2020, o apoio a 16 estudantes. O documento
preconiza que “todos os estudantes do IPC poderédo
solicitar apoio financeiro a disseminagdo da sua
produgdo cientifica, realizada através de publicagéo
oficialmente aceite de artigos em conferéncia ou
revista indexada na WoS ou Scopus”.

12A Elaboragdo e publicagdo do X Foi elaborado o “Regulamento de apoio a publicagéo
“Regulamento de apoio a cientifica dos professores e investigadores”, que viria
publicagdo cientifica dos a ser publicado em Diario de Republica de 24 de
professores e investigadores”. dezembro, no &mbito do Despacho n.2 12598/2020.
Basicamente, o documento sustenta que todos os
trabalhadores do IPC envolvidos em atividades de
investigacgdo podem solicitar apoio financeiro a
disseminagdo da sua produgdo cientifica, realizada
através da publicagdo oficialmente aceite de artigos
em conferéncias ou revistas indexadas na WoS ou
Scopus. Este apoio podera ser solicitado para a
publicacdo de artigos em que o candidato, sendo um
dos autores, seja docente, ndo docente, investigador
ou bolseiro do IPC e em que sejam cumpridas as
regras de afiliagdo do IPC e dos seus centros de
investigagdo.

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 7

- Realizacdo da “Escola de Verdo Investiga¢do para a Sustentabilidade e o Desenvolvimento”, copromovida
pelo i2A e pelo CERNAS, no ambito do Apoio especial a “Escolas de Verdao” em Politécnicos e Universidades
no verao de 2020, com atividades presenciais de estudantes, docentes e investigadores, incluindo solugdes
inovadoras associadas ao Programa de Estabilizagdo Econdmica e Social, em resposta a pandemia de COVID-
19. No ambito da implementacdo da Escola de Verdo do IPC, elencam-se as varias atividades que
possibilitaram o contacto dos estudantes com dinamicas de I&D. Assim, em contexto de formagdo, foram
realizadas as sessoes:

0 Comunicagao da Ciéncia, que decorreu na ESAC, a 10.09.2020;
0 Desenho e Delineamento. Experimental, na ESAC, a 14.09.2020;
0 Projetos de 1&D a 16.09.2020.
No que concerne ao contacto com equipas e estruturas laboratoriais, foram realizadas as seguintes visitas

de estudo:
0 Laboratdrio ROBOCORP, na ESEC, a 14.09.2020;
0 Laboratdrio SISUS e VALOREN, na ESAC, a 15 de setembro;
0 LabinSaide e ROBOCORP, na ESTeSC, a 16 de setembro;
O LBA, LACED, ROBOCORP e SISUS, no ISEC, a 16.09.2020.

— Aprovacdo e publicacdo, em outubro de 2020 do documento “Normas para a afiliagdo institucional no IPC”
no ambito das orientagdes em vigor relacionadas com o Macroprocesso de Investigacdao, Desenvolvimento,
Transferéncia e Inovagdo (MP04). Este quadro normativo pretende garantir que: a) exista uma referéncia
comum ao IPC em todas as publicagbes dos membros da sua comunidade académica e de investigac¢do; b)
o IPC e as suas UO sejam sempre referenciados de igual forma, possibilitando que as bases de dados
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bibliograficas identifiguem o IPC como uma instituicdo Unica, promovendo a difusdo da sua investigacdo,
solidificando a sua posicdo em rankings e, consequentemente, o seu reconhecimento nacional e
internacional.

Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 7
Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 7
Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- No ambito das publicagdes cientificas com revisao pelos pares foram atingidas ou superadas 3 das 4 metas
anuais

0 Em 2020 houve 344 publicag¢des cientificas, mais 44 do que o minimo necessario para atingir a
meta anual;

0 Houve 30.46% de publicagbes indexadas na Scopus no primeiro quartil do ranking Scimago, mais
0.46% do que a meta anual;

0 Houve 10.18% de publicagdes indexadas na Scopus no top 10% das revistas mais citadas na
respetiva area cientifica, mais 0.18% do que a meta anual;

0 Houve 3.22% de publicagdes no top 10% de artigos mais citados, menos 6.78% do que a meta
anual;

- No ambito da promocdo da divulgacdo das atividades de investigagdo, em 2020 desenvolveram-se 11 a¢des
de divulgacdo de oportunidades de financiamento e produgdo de newsletters, mais 7 do que o minimo
necessario para atingir a meta anual;

— Em 2020 houve 16 participacGes em congressos internacionais com indexac¢do Scopus, menos 34 do que o
fixado na meta anual;

— Nao se atingiu a meta anual de criagdo no i2A de 2 novos polos de unidades de I&D, uma vez que em 2020
nao foi criado qualquer polo;

— No ambito da participagdo de estudantes em atividades de DIT&I foi atingida 1 das 2 metas anuais

0 Houve 16 estudantes como autores em artigos cientificos com indexagdao Scopus, no ambito da
sua participacdo em projetos/estagios/teses/UC de investigacdo, mais 6 do que o minimo
necessario para atingir a meta anual;

O Houve 16 estudantes como autores de comunicacSes em eventos cientificos no ambito da sua
participacdo em projetos/estagios/teses/UC de investigacdo, menos 4 do que minimo necessario
para atingir a meta anual;

- A meta relativa ao financiamento para o IPC de projetos de investigacdo foi superada com um
financiamento anual recebido no ano de 1 521 294 €, mais 1 021 294 € do que a meta anual;

— Em 2020 realizou-se 1 evento de divulgagao e promogao de atividades de 1&D do IPC, conforme meta anual;

- No dmbito do desenvolvimento de projetos de 1&D em parceria com empresas ou IES atingiram-se todas as
metas anuais

0 Em 2020 submeteram-se 66 projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou outras IES, mais
46 do que o minimo necessario para atingir a meta anual;

O Foram aprovados 8 projetos de I&D em co promog¢do com empresas e/ou outras instituicbes de
ensino superior, mais 3 do que o minimo necessério para atingir a meta anual;
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necessario para atingir a meta anual;

12.7% do que o minimo necessario para atingir a meta anual;

(o}

Coimbra, mais 1 do que o minimo necessario para atingir a meta anual;

Coimbra, menos 4 do que o minimo necessario para atingir a meta anual.

No ambito dos doutorandos no Politécnico de Coimbra atingiu-se uma das duas metas anuais

Tabela 182 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 7

Submeteram-se 7 projetos de 1&D com colaborag¢do de varias UO do IPC, mais 5 do que o minimo

A taxa de execugao financeira dos projetos de I1&D com financiamento externo foi de 97.7%, mais

Em 2020 houve 5 doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigacdo no Politécnico de

Em 2020 houve 6 doutorandos orientados por professores e investigadores do Politécnico de

Resultados face as metas Evolugao
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador i
Abaixo ;| Ao nivel | Superou 20 a'.'°
dameta | dameta | ameta anterior
7.1 - Publicagdes cientificas {7.1.1 - N.2 de publica¢Bes indexadas na Scopus i X ¥ -31
7.1.2 - % de publicacdes indexadas na Scopus no primeiro | | | X A 136%
quartil do ranking Scimago
7.1.3 - % de publicagdes indexadas na Scopus no top 10% das X f 0,03%
revistas mais citadas na respetiva area cientifica ¢+ ¢+ 4
7.1.4 - % de publicagBes no top 10% de artigos mais citados X dh  0,09%
7.2 - Promogdo da divulgagdo {7.2.1 - Agdes de divulgagdo de oportunidades de X fh 6
das atividades de financiamento e produgdo de newsletters
investigacdo
7.3 - Congressos de 7.3.1 - N.2 de participagGes em congressos internacionais com X -
dimensdo internacional com {indexagdo Scopus
indexacdo Scopus
7.4 - Unidades de 1&D 7.4.1 - N.2 de polos de unidades I&D criados no i2A X =5 0
7.4.2 - N.2 de centros acreditados na FCT Nao Nao Nado N&do aplicavel
aplicével aplicavel | aplicavel
7.5 - Participagdo de 7.5.1 - N.2 de estudantes como autores em artigos cientificos ; X -

estudantes em atividades de
DIT&I

com indexagdo Scopus, no ambito da sua participagdo em
projetos/estagios/teses/UC de investigacdo

7.5.2 - N.2 de estudantes como autores de comunica¢des em X -
eventos cientificos no ambito da sua participagdo em
projetos/estagios/teses/UC de investigacdo
7.6 - Registo de patentes 7.6.1 - N.2 de patentes registadas Ndo | Ndo Nao N&o aplicavel
aplicével i aplicavel | aplicavel
7.7 - Financiamento de 7.7.1 - Valor de financiamento para o IPC de projetos de i X M 119153,82¢€

projetos de investigagdo

investigacdo

7.8 - Transferéncia de 7.8.1 - N.2 de eventos de divulgagdo e promogdo de X =3 0

conhecimento com impacto {atividades de 1&D do IPC

direto na sociedade

7.9 - Desenvolvimento de 7.9.1 - N.2 de projetos de 1&D em co promogdo com empresas X fh 42

projetos de I&D em parceria {e/ou outras IES submetidos
7.9.2 - N.2 de projetos de I&D em co promogao com empresas X = 0
e/ou outras instituicdes de ensino superior aprovados
7.9.3 - N2 de projetos de I&D com colaboragdo de varias UO X qh 7
Ao PG SUBMEtOS e e
7.9.4 - Taxa de execugdo financeira dos projetos de I&D com X fh 3,6%
financiamento externo

7.10 - Doutorandos no 7.10.1 - N.2 de doutorandos orientados por professores e X ¥ -7

Politécnico de Coimbra

investigadores do Politécnico de Coimbra

7.10.2 - N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos de
investigacdo no Politécnico de Coimbra

124



Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 7

Relativamente aos resultados do quadriénio:

- No ambito das publicac¢des cientificas com revisdo pelos pares foram atingidas ou superadas 3 das 4 metas
anuais

0 Em média, houve 321 publicagdes cientificas anuais no quadriénio, mais 71 do que o minimo
necessario para atingir a meta programatica. Ao longo do quadriénio verificou-se uma tendéncia
crescente do nimero de publicag¢des cientificas;

0 Em média, houve 30.34% de publicacdes indexadas na Scopus no primeiro quartil do ranking
Scimago, mais 0.34% do que a meta programatica. Ao longo do quadriénio verificou-se uma
tendéncia decrescente no indicador até 2019, que foi invertida em 2020;

0 Em média, houve 10.21% de publica¢gdes indexadas na Scopus no top 10% das revistas mais citadas
na respetiva area cientifica, mais 0.21% do que a meta programatica. Ao longo do quadriénio
verificou-se uma melhoria do indicador, ainda que com oscilagdes;

0 Houve 3.22% de publicagdes no top 10% de artigos mais citados, menos 6.78% do que a meta
programatica. Ao longo do quadriénio, a partir de 2018 verificou-se uma tendéncia decrescente
no indicador;

- No ambito da promogao da divulgagdo das atividades de investigagcao, em média desenvolveram-se 4.3
acdes de divulgacdo de oportunidades de financiamento e producgdo de newsletters por ano, mais 0.3 do
que o minimo necessario para atingir a meta anual. Ao longo do quadriénio verificou-se uma tendéncia
crescente do indicador;

- De 2020 ao final do 12 semestre de 2021 houve 38 participagdes em congressos internacionais com
indexacdo Scopus, menos 12 do que o fixado na meta programatica. Ndo estdo disponiveis dados em anos
anteriores;

- Na&o se atingiu a meta programatica de criagdo no i2A de 3 novos polos de unidades de I&D. Contudo, ao
longo do quadriénio foram criados 2 novos polos de 1&D;

- Nao se atingiu a meta programatica de 2 centros acreditados na FCT, mantendo-se até final do 12 semestre
de 2021 o CERNAS como Unico centro de I1&D do IPC acreditado na FCT;

- No ambito da participagdo de estudantes em atividades de DIT&I foi atingida 1 das 2 metas anuais

0 Houve 16 estudantes como autores em artigos cientificos com indexac¢do Scopus, no ambito da
sua participagdo em projetos/estagios/teses/UC de investigagdo, mais 6 do que o minimo
necessario para atingir a meta programatica;

0 Houve 16 estudantes como autores de comunicagdes em eventos cientificos no ambito da sua
participacdo em projetos/estagios/teses/UC de investigagdo, menos 4 do que minimo necessario
para atingir a meta programatica;

- Noquadriénio, em média, o IPC obteve 1316 806 € por ano para financiamento de projetos de investigagao,
mais 816 806 € do que o minimo necessario para atingir a meta programatica;

- Em média, no quadriénio realizaram-se 2 eventos de divulgacdo e promocdo de atividades de I&D do IPC
por ano, conforme meta programatica;

- No ambito do desenvolvimento de projetos de 1&D em parceria com empresas ou IES atingiram-se 3 das 4
metas anuais
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Em média, por ano submeteram-se 44 projetos de I&D em co promog¢do com empresas e/ou outras
IES, mais 24 do que o minimo necessario para atingir a meta programatica;

Em média, por ano foram aprovados 16 projetos de I&D em co promogdo com empresas e/ou
outras instituicdes de ensino superior, mais 11 do que o minimo necessario para atingir a meta
programatica;

Em média, por ano submeteram-se 3 projetos de I&D com colaboragdo de varias UO do IPC, menos
2 do que 0 minimo necessario para atingir a meta programatica;

Todos os anos apresentaram taxas de execugao financeira dos projetos de I&D com financiamento
externo acima dos 85%, conforme meta programatica;

- No ambito dos doutorandos no Politécnico de Coimbra ndo se atingiram as metas programaticas

(0]

Em 2020 houve 6 doutorandos orientados por professores e investigadores do Politécnico de
Coimbra, menos 15 do que o minimo necessario para atingir a meta programatica;

Em 2020 houve 5 doutorandos a realizarem os seus trabalhos de investigacdo no Politécnico de
Coimbra, menos 1 do que o minimo necessario para atingir a meta programatica.

Tabela 183 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 7

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Elndicador i Evolugdo
i Abaixo | Ao nivel | Superou :
. dameta i dameta | ameta |
7.1 - Publicagdes cientificas 57.1.1 - N.2 de publicagBes indexadas na Scopus i
com revisdo pelos pares ____________________________________________________________________________________________________________________
;7.1.2 - % de publicagbes indexadas na Scopus no primeiro
E_gg_artil do ranking Scimago
i7.1.3 - % de publicacdes indexadas na Scopus no top 10%
Edas revistas mais citadas na respetiva area cientifica H
i7.1.4 - % de publicagBes no top 10% de artigos mais citados X //\
7.2 - Promogdo da divulgagdo 57.2.1 - AgOes de divulgagdo de oportunidades de X I
das atividades de investigacdo financiamento e producdo de newsletters | :
7.3 - Congressos de dimensdo ;7.3.1 - N.2 de participagdes em congressos internacionais !
internacional com indexagdo Ecom indexagdo Scopus X .l
Scopus
7.4 - Unidades de 1&D {7.4.1 - N.2 de polos de unidades I&D criados no i2A X I
acreditadas na FCT T T .
57.4.2 - N.2 de centros acreditados na FCT X i I II I
7.5 - Participagdo de estudantes 57.5.1 - N.2 de estudantes como autores em artigos Apenas
em atividades de DIT&l icientificos com indexagdo Scopus, no ambito da sua X disponiveis
‘participagdo em projetos/estagios/teses/UC de investigagdo dados de
P 2020
i7.5.2 - N.2 de estudantes como autores de comunicacdes em i Apenas
Eeventos cientificos no @mbito da sua participagdo em X disponiveis
‘projetos/estagios/teses/UC de investigagdo dados de
i 2020
7.6 - Registo de patentes ;7.6.1 - N.2 de patentes registadas nao nao ndao - -
: o, o, o, indo aplicavel
: aplicavel | aplicavel i aplicavel :
7.7 - Financiamento de projetos 57.7.1 - Valor de financiamento para o IPC de projetos de X i //"“-'-’"'
de investigacdo linvestigacdo 4
7.8 - Transferéncia de ;7.8.1 - N.2 de eventos de divulgagdo e promogdo de
conhecimento com impacto Eatividades de 1&D do IPC X
direto na sociedade ;
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Linha orientadora

Indicador

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Abaixo | Ao nivel
da meta | da meta

Superou
a meta

Evolugdo

7.9 - Desenvolvimento de
projetos de I&D em parceria
com empresas ou IES

7 9.1 - N.2 de projetos de 1&D em co promogdo com
iempresas e/ou outras IES submetidos

9.2 - N.2 de projetos de 1&D em co promogdo com
mpresas e/ou outras instituicdes de ensino superior

‘aprovados
7 9.3 - N2 de projetos de I&D com colaboragdo de vérias UO

9.4 - Taxa de execugdo financeira dos projetos de I&D com
nanciamento externo

7.10 - Doutorandos no
Politécnico de Coimbra

10.1 - N.2 de doutorandos orientados por professores e
vestigadores do Politécnico de Coimbra

10.2 - N.2 de doutorandos a realizarem os seus trabalhos
‘de investigacdo no Politécnico de Coimbra

s
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Objetivo 8 — Promover a inovagdo, o empreendedorismo e a transferéncia do conhecimento

Promover uma cultura empreendedora, estimulando a criatividade, a inovagdo, o espirito de iniciativa e a
capacidade de trabalho em equipas multidisciplinares, assim como a valorizagao e transferéncia para a sociedade
do conhecimento gerado no seio da comunidade académica. Implementar mecanismos de fomento e apoio a
protecdo, gestdo e transferéncia de tecnologia e conhecimento para a economia. Afirmar o IPC enquanto parceiro
estratégico do ecossistema de inovagdo e empreendedorismo da regido, reforcando a sua integracdo em redes,
consorcios e projetos de estimulo ao empreendedorismo e inovagao. Potenciar a criagao de novas empresas startup
e spinoff de base cientifica e cariz inovador.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

8.1 - Promogdo do empreendedorismo e inovagao

8.1.1- N.2 de a¢des de estimulo e de sensibilizagdo para o empreendedorismo e a inovacdo

Tabela 184 - Resultados em 2020 — nimero de agoes de estimulo e de sensibilizacdo para o empreendedorismo e a inovagao

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1°
>50 54 3 semestre de 210 13 3 -1 2020
2021

Tabela 185 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de agdes de estimulo e de sensibilizagcdo para o empreendedorismo e a

inovagdo
2017 2018 2019 2020
N.2 acumulado de a¢des de estimulo e de sensibilizagdo para o
empreendedorismo e a inovagdo até ao final do periodo de referéncia sem dados sem dados 41 54
N.2 de agdes de estimulo e de sensibilizagdo para o empreendedorismo e a sem dados sem dados 14 13
inovagdo no ano
Critérios de cdlculo do indicador: Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2 acumulado de ag¢Ges de estimulo e de sensibilizagdo

para o empreendedorismo e a inovagdo até ao final do periodo de referéncia
Resultado anual: N.2 de agBes de estimulo e de sensibilizagdo para o empreendedorismo e a inovagdo
no ano

8.1.2 - N2 de estudantes envolvidos em a¢des de promogdo do empreendedorismo e inovacdo

Tabela 186 - Resultados em 2020 — nimero de estudantes envolvidos em ag6es de promogao do empreendedorismo e inovagdo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
2017 ao 12
>1000 1330 329 semestre de > 300 390 90 60 2020
2021
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Tabela 187 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de estudantes envolvidos em agdes de promogdo do empreendedorismo e

inovacdo
2017 2018 2019 2020
N.2 acumulado de estudantes envolvidos em agdes de
promogdo do empreendedorismo e inovagdo até ao final do sem dados sem dados 940 1330
periodo de referéncia
N de estudantes envolvidos em a¢Ges de promogdo do sem dados sem dados 330 390
empreendedorismo e inovagdo no ano

Critérios de calculo do indicador:

Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2 acumulado de estudantes envolvidos em agdes
de promogdo do empreendedorismo e inovagdo até ao final do periodo de referéncia

Resultado anual: N2 de estudantes envolvidos em agdes de promogdo do empreendedorismo e

inovagdo no ano

8.1.3 - N2 de prémios de empreendedorismo e inovagdo atribuidos

Tabela 188 - Resultados em 2020 — niimero de prémios de empreendedorismo e inovagao atribuidos

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - Ao
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
>12 15 2 semestre de 3 6 3 3 2020
2021

Tabela 189 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de prémios de empreendedorismo e inovagao atribuidos

2017 2018 2019 2020
N.2 acumulado de prémios de empreendedorismo e inovagdo
atribuidos até ao final do periodo de referéncia sem dados sem dados 9 15
N2 de prémios de empreendedorismo e inovagdo atribuidos sem dados sem dados 3 6
no ano

Critérios de calculo do indicador:

Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2
acumulado de prémios de empreendedorismo e inovagdo
atribuidos até ao final do periodo de referéncia
Resultado anual: N2 de prémios de empreendedorismo e
inovagdo atribuidos no ano

8.2 - Ligagdo a redes e consdrcios

82.1 - N.2 acumulado de parcerias institucionals estabelecidas no dmbito da promogdo do empreendedorismo e

inovagdo

Tabela 190 - Resultados em 2020 — numero acumulado de parcerias institucionais estabelecidas no ambito da promogao do
empreendedorismo e inovagdo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - Ao
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2019 ao 1@
>20 29 8 semestre de 215 29 14 14 2020
2021

129




Tabela 191 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero acumulado de parcerias institucionais estabelecidas no ambito da promogédo do

empreendedorismo e inovagdo

empreendedorismo e inovagdo no ano

2017 2018 2019 2020
N.2 acumulado de parcerias institucionais estabelecidas no ambito da
promogdo do empreendedorismo e inovagdo até ao final do periodo de n.a n.a. 15 29
referéncia
N¢ de parcerias institucionais estabelecidas no dmbito da promogdo do n.a. n.a. 15 14

Critérios de calculo do indicador:

Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2
acumulado de parcerias institucionais estabelecidas no
ambito da promogdo do empreendedorismo e inovagdo até

ao final do periodo de referéncia

Resultado anual: N2 de parcerias institucionais estabelecidas
no ambito da promogdo do empreendedorismo e inovagdo

Nno ano

8.2.2 - N.2 de projetos em consdrcio/ rede, na area do empreendedorismo e inovagdo

Tabela 192 - Resultados em 2020 — niimero de projetos em consércio/ rede, na area do empreendedorismo e inovacdo

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variaca Peri
etal ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - IEGE erloqo cfe
programatica - Referéncia anual Referéncia
eta) Meta)
2019 ao 1°
>6 7 0 semestre de 3 3 0 0 2020
2021

Tabela 193 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de projetos em consércio/ rede, na area do empreendedorismo e inovagdo

12 semestre

empreendedorismo e inovagdo no ano

2017 2018 2019 2020 de 2021
N.2 acumulado de projetos em consoércio/ rede, na drea do
empreendedorismo e inovagdo até ao final do periodo de n.a. n.a 3 6 7
referéncia
N@ de projetos em consorcio/ rede, na area do n.a. n.a. 3 3 1

Critérios de calculo do indicador:

Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2 acumulado de projetos
em consorcio/ rede, na area do empreendedorismo e inovagéo até ao final

do periodo de referéncia

Resultado anual: N2 de projetos em consoércio/ rede, na drea do

empreendedorismo e inovagdo no ano

8.3 - Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

8.3.1 - N.2 de produtos/processos inovadores introduzidos nas empresas e instituicbes

Tabela 194 - Resultados em 2020 — nimero de produtos/processos inovadores introduzidos nas empresas e institui¢des

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2019 a0 1@
6 6 0 semestre de 22 2 0 -2 2020
2021

Tabela 195 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de produtos/processos inovadores introduzidos nas empresas e instituigdes
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2017 2018 2019 2020
N.2 acumulado de produtos/processos inovadores
introduzidos nas empresas e instituicdes até ao final do n.a. n.a. 4 6
periodo de referéncia
Ne de produtos/processos inovadores introduzidos nas n.a. n.a 4 2
empresas e institui¢gdes no ano

Critérios de calculo do indicador:

referéncia

Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2 acumulado de produtos/processos
inovadores introduzidos nas empresas e instituigdes até ao final do periodo de

Resultado anual: N2 de produtos/processos inovadores introduzidos nas empresas e
instituigdes no ano

8.3.2 - N.2 de direitos de propriedade intelectual valorizados/transferidos para a economia

Tabela 196 - Resultados em 2020 — numero de direitos de propriedade intelectual valorizados/transferidos para a economia

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
etal ) Resultado (Resultado - Re;locAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arla(;z;\o Re;loqo cfe
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2019 a0 1°
2 2 0 semestre de 21 2 1 2 2020
2021

Tabela 197 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de direitos de propriedade intelectual valorizados/transferidos para a

economia
2017 2018 2019 2020
N.2 acumulado de direitos de propriedade intelectual
valorizados/transferidos para a economia até ao final do n.a. n.a 0 2
periodo de referéncia
N2 de direitos de propriedade intelectual n.a. n.a 0 2
valorizados/transferidos para a economia no ano

Critérios de calculo do indicador:

Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2 acumulado de direitos de
propriedade intelectual valorizados/transferidos para a economia até ao final do
periodo de referéncia
Resultado anual: N2 de direitos de propriedade intelectual valorizados/ transferidos
para a economia no ano

8.4 - Proteger e gerir os ativos do conhecimento e tecnologia

8.4.1 - Definicdo dos procedimentos internos para a protegdo, gestdo e valorizacdo da propriedade intelectual

Tabela 198 - Resultados em 2020 - defini¢do dos procedimentos internos para a protegao, gestao e valorizagao da propriedade intelectual

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variaca Peri
etal ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - UL erloqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 12
Dezembro de | Dezembro de a0
0 semestre de n.a. n.a. n.a n.a. 2020
2019 2019 2021
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Tabela 199 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - definigdo dos procedimentos internos para a protecdo, gestdo e valorizagdo da
propriedade intelectual

2017

2018

2019

2020

12 semestre
de 2021

Data de aprovagdo do procedimento

Dezembro de
2019

Critérios de calculo do indicador:

Resultado no periodo de referéncia: Data de aprovacdo do procedimento
Desvio relativamente a meta programatica: obtido pelo n.2 de dias que
decorrem entre a data de aprovagdo do procedimento e a data limite para

aprovacgdo do procedimento prevista na meta programatica

8.4.2 - N® de registos de propriedade intelectual

Tabela 200 - Resultados em 2020 — nimero de registos de propriedade intelectual

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
s Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
Aumentar 20173012
420% 170% semestre de 6 18 12 9 2020
250% 2021

Tabela 201 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de registos de propriedade intelectual

192 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
Variagdo percentual do n.2 de registos de propriedade
intelectual relativamente a 2017 - 100% 190% 370% 420%
Variagdo absoluta do n.2 de registos de propriedade
intelectual desde 2017 0 10 19 37 42
N.2 acumulado de registos de propriedade intelectual até ao
final do periodo de referéncia 10 20 29 47 52
N.2 de registos de propriedade intelectual no ano 1 10 9 18 5

Critérios de calculo do indicador:

Resultado do ano: N2 acumulado de registos de propriedade intelectual
desde 2017 até ao ano de referéncia
Variagdo percentual no periodo de referéncia: variagdo absoluta do n.2 de
registos de propriedade intelectual desde 2017/ N.2 de registos de

propriedade intelectual em 2017 * 100

8.4.3 - Criacdo de portfolio de direitos de propriedade intelectual do IPC

Tabela 202 - Resultados em 2020 - criagao de portfélio de direitos de propriedade intelectual do IPC

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Margo de Margo de
n.a. n.a. n.a. n.a. 2020 2020 0 - 2020
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Tabela 203 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - criagdo de portfélio de direitos de propriedade intelectual do IPC

2017 2018 2019 2020
Margo de 2020

Data de criagdo do portfélio de direitos de propriedade n.a. n.a. n.a.

intelectual do IPC

Critérios de calculo do indicador: Resultado no ano: Data de criagdo do portfdlio de direitos de propriedade intelectual do IPC

Desvio relativamente a meta anual: obtido pelo n.2 de dias que decorrem entre a data de criagdo do
portfdlio de direitos de propriedade intelectual do IPC e a data limite prevista para a criagdo do
portfdlio de direitos de propriedade intelectual do IPC

8.4.4 - N.2 de agdes de sensibilizagdo para a importéncia da protegdo e valorizagcdo da propriedade intelectual

Tabela 204 - Resultados em 2020 — niimero de ag¢des de sensibilizagdo para a importancia da protecdo e valorizagdo da propriedade

intelectual
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
n.a. n.a. n.a. n.a. 25 7 2 - 2020

Tabela 205 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de ac¢des de sensibilizagao para a importancia da protecao e valoriza¢do da
propriedade intelectual

2017 2018 2019 2020

N.2 de agBes de sensibilizagdo para a importancia da protegdo e valorizagdo
da propriedade intelectual realizadas no ano

Resultado no ano: N.2 de agdes de sensibilizagdo para a importancia da protegdo e valorizagdo da
propriedade intelectual realizadas no ano

Critérios de calculo do indicador:

8.4.5 - N2 de comunicagdes de invengdes recolhidas

Tabela 206 - Resultados em 2020 — nimero de comunicag¢des de invengdes recolhidas

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - Ao
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
n.a. n.a. n.a. n.a. 9 9 0 - 2020

Tabela 207 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de comunicagGes de invengées recolhidas

2017 2018 2019 2020

n.a. n.a. n.a. 9

N.2 de comunicag¢des de invengdes recolhidas no ano

Critérios de cdlculo do indicador: Resultado no ano: N.2 de comunicagdes de invengdes recolhidas no ano

133



8.5 - Alavancar projetos de vocagao empresarial

8.5.1 - N.2 de projetos de negdcio apoiados

Tabela 208 - Resultados em 2020 — numero de projetos de negécio apoiados

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
e Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - At
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
>50 54 3 semestre de >15 19 4 7 2020
2021
Tabela 209 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de projetos de negdcio apoiados
2017 2018 2019 2020

N.2 acumulado de projetos de negdcio apoiados até ao final do periodo de
referéncia sem dados 23 35 54
Ne de projetos de negdcio apoiados no ano sem dados sem dados 12 19

Critérios de calculo do indicador:

Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2
acumulado de projetos de negdcio apoiados até ao final do

periodo de referéncia

Resultado anual: N2 de projetos de negdcio apoiados no ano

8.5.2 - Criagdo de uma infraestrutura propria para incubagdo fisica de empresas startup e spinoff

Tabela 210 - Resultados em 2020 — criagdo de uma infraestrutura propria para incubagao fisica de empresas startup e spinoff

2020

2020

2020

2020

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, ) Resultado (Resultado - erlocAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - IEGE erlodAo c?e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Até M N Até M N
té Margo de ovembro de 244 dias 2017 3 2020 té Margo de | Novembro de 244 dias ) 2020

Tabela 211 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - criagdo de uma infraestrutura prépria para incubacdo fisica de empresas startup e

spinoff

2017

2018

2019

2020

Data de criagdo da infraestrutura prépria para incubagao fisica de empresas
startup e spinoff

Novembro de
2020

Critérios de calculo do indicador:

criagdo dessa infraestrutura

Resultado no ano: Data de criagdo da infraestrutura propria para incubagdo fisica de empresas startup e
spinoff

Desvio relativamente a meta: obtido pelo n.2 de dias que decorrem entre a data de criagdo da
infraestrutura prépria para incubagdo fisica de empresas startup e spinoff e a data limite prevista para a

8.5.3 - N.2 de novas empresas startup e spinoff promovidas pelo Politécnico de Coimbra

Tabela 212 - Resultados em 2020 — numero de novas empresas startup e spinoff promovidas pelo Politécnico de Coimbra

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - Referanci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2017 ao 1°
>2 3 0 semestre de 22 2 0 2 2020
2021
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Tabela 213 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - niumero de novas empresas startup e spinoff promovidas pelo Politécnico de Coimbra

2017 2018 2019 2020
N.2 acumulado de novas empresas startup e spinoff
promovidas pelo Politécnico de Coimbra até ao final do sem dados sem dados 1 3
periodo de referéncia
N2 de novas empresas startup e spinoff promovidas pelo sem dados sem dados 0 2

Politécnico de Coimbra no ano

Critérios de calculo do indicador:

Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2 acumulado de novas
empresas startup e spinoff promovidas pelo Politécnico de Coimbra até ao
final do periodo de referéncia

Resultado anual: N2 de novas empresas startup e spinoff promovidas pelo
Politécnico de Coimbra no ano
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AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 8

Grau de execugdo das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 8

Tabela 214 - Grau de execugdo, em 2020, das agdes planeadas para o objetivo 8

uo

Acgbes planeadas

Grau de execugdo até final de

Nao
executada

2020

Em
execug¢ao

Executada

Breve descri¢ao das atividades desenvolvidas

SC

Realizagdo de eventos de estimulo e de
sensibilizagdo para o empreendedorismo e
a inovagdo

X

Realizagdo de 3 oficinas de sensibilizagdo no
ambito do Poliempreende.

Apresentagdes do Inopol na UC Introdugdo a
Gestdo de Empresas, ISCAC:

- 9 de dezembro

- 11 de dezembro

Inicio da preparagdo e organizagdo do “Let’s
Talk”, sessOes online de sensibilizagdo e
capacitacdo da comunidade, a decorrer na
primeira terga-feira de cada més, e com inicio
previsto para fevereiro de 2021.

Ne

Realizagdo da 172 edigdo do Concurso
Regional Poliempreende

Realizacdo de diversas agdes de sensibilizagdo
(Oficinas E), concurso de ideias, sessdes de
capacitagdo (Oficinas E2) e concurso de planos
de negdcio.

Ne

Criagdo de parcerias com agentes do
ecossistema de inovagdo e
empreendedorismo da regido e com o
tecido empresarial

Integragdo de consorcio de 13 institui¢des de
ensino superior politécnico, no dmbito do
projeto Link me up.

Estabelecimento de parceria com a IPN
Incubadora.

Integragdo do consoércio InovC+: Ecossistema de
Inovagdo Inteligente da Regido Centro

Ne

Abertura do INOPOL Incubadora,
enquanto infraestrutura prépria para
incubagdo fisica, virtual e em regime de
co-work, de empresas startup e spinoff

Acompanhamento da intervengdo de
requalificagdo das infraestruturas do INOPOL e
instrucdo dos respetivos processos.

Concegdo e elaboragdo da estrutura
documental de suporte a operagdo,
nomeadamente:

- Regulamento interno,

- Ficha de candidatura,

- Grelha de avaliagdo,

- Minutas de contratos e termos de
responsabilidade,

Assim como,

- Materiais diversos relativos as
empresas/projetos instalados, tais como placas
de diretério e de salas,

- Materiais de divulgagdo das atividades do
INOPOL, nomeadamente para presenga digital,
- Criagdo da webpage.

Ne

Assinatura de protocolo de colaboragdo
com o Instituto Pedro Nunes (IPN), para
efeito de suporte a dinamizagdo/gestdo do
INOPOL Incubadora

Reunides de negociagdo e definigdo dos termos
do protocolo de colaboragéo.

Assinatura do contrato de prestagdo de servigos
de gestdo e dinamizagdo do INOPOL (agosto
2020).

Ne

Criagdo de portfélio de direitos de
propriedade industrial do IPC

Portfélio PI: https://www.ipc.pt/ipc/id-e-
inovac%cc%a7a%cc%830/propriedade-
intelectual-2/portfolio/

sC

Realizacdo de agbes de sensibilizagdo para
a comunidade IPC sobre “Como Proteger,
Garantir e Valorizar a sua Propriedade
Industrial”

Realizagdo do Webinar “Proteger e Valorizar a
Inovagdo, 25 de novembro;

Reunides diversas com equipas de
inventores/investigadores/docentes/estudantes
das UOs.

136


https://www.ipc.pt/ipc/id-e-inovac%cc%a7a%cc%83o/propriedade-intelectual-2/portfolio/
https://www.ipc.pt/ipc/id-e-inovac%cc%a7a%cc%83o/propriedade-intelectual-2/portfolio/
https://www.ipc.pt/ipc/id-e-inovac%cc%a7a%cc%83o/propriedade-intelectual-2/portfolio/

uo

Agoes planeadas

Grau de execucdo até final de

Nao
executada

2020

Em
execug¢ao

Executada

Breve descrigdo das atividades desenvolvidas

Ne

Dinamizagdo da estrutura de fomento e
apoio a protegdo, gestdo e
transferéncia/valorizagdo de tecnologia e
conhecimento para a economia

Prestagdo de informagdo sobre Pl e o
enquadramento legal aplicavel;

Apoio nas pesquisas em bases de dados de PI;
Apoio na preparagdo de pedidos das diferentes
modalidades de PI;

Formalizagdo e gestdo dos processos de
atribuigdo de direitos de PI;

Gestdo e acompanhamento dos processos;
Apoio ao diagndstico da utilizagdo dos ativos de
propriedade intelectual;

Elaboragdo de modelos de acordos de
transferéncia de tecnologia;

Apoio em processos de licenciamento de
tecnologias.

Ne

Revisdo do Regulamento de Propriedade
Intelectual do IPC

Andlise de Regulamentos de Pl de institui¢des
congéneres;

Elaboragdo de uma primeira proposta de
revisdo e consequente apreciagdo e discussao
junto da consultora de Pl e do gabinete juridico.

Ne

Organizagdo da 22 edigdo do evento
IPC2Society

sC

Operacionalizagdo do projeto Inovagdo
Pedagdgica/Processos de Cocriagdo no
Ensino Superior

Assinatura do termo de aceitagdo;
Reunides de arranque do projeto;
Planeamento da estratégia de comunicagdo e

criagdo dos correspondestes instrumentos;
Planeamento da 12 agdo de capacitagdo (2
turmas).

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 8

- Preparagdo e submissdo de candidatura ao programa “Sistema de Apoio a A¢bes Coletivas - Promogdo do
Espirito Empresarial”, com o projeto “Link Me Up - 1000 Ideias, sistema de apoio a cocriagdo de inovagdo,
criatividade e empreendedorismo”, que promove o espirito empresarial através da capacitacdo de equipas
multidisciplinares de estudantes. E um projeto em rede que agrega 13 instituicGes de ensino superior
politécnico.

Andlise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 8
Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 8
Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- No ambito da promog¢do do empreendedorismo e inovagao atingiram-se ou superaram-se todas as metas
previstas para 2020

O Realizaram-se 13 a¢Ges de estimulo e de sensibilizagdo para o empreendedorismo e a inovagao,
mais 3 do que o minimo necessario para atingir a meta anual;

O Durante o ano, 390 estudantes estiveram envolvidos em ag¢des de promocgdo do
empreendedorismo e inovagdo, mais 90 do que o minimo necessario para atingir a meta anual e

mais 60 do que no ano anterior;

0 Foram atribuidos 6 prémios de empreendedorismo e inova¢do, mais 3 do que a meta anual
definida;
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- No ambito da ligacdo a redes e consadrcios, atingiram-se todas as metas previstas para 2020

(o}

Até ao final do ano e desde 2017 foram estabelecidas 29 parcerias institucionais no ambito da
promogao do empreendedorismo e inovagao, mais 14 do que o minimo necessario para atingir a
meta anual;

Implementaram-se 3 projetos em consorcio/ rede, na area do empreendedorismo e inovagdo,
conforme meta anual definida;

- No ambito da transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade, foram atingidas todas as

metas para 2020

(o}

Introduziram-se 2 produtos/processos inovadores nas empresas e instituicdes, conforme o
minimo necessario para atingir a meta anual;

Foram valorizados/transferidos 2 direitos de propriedade intelectual para a economia, mais 1 do
gque o minimo necessario para atingir a meta anual;

- No ambito da protecdo e gestdo de ativos do conhecimento e tecnologia, todas as metas definidas para

2020 foram atingidas ou superadas

(o}

(o}

Em margo de 2020 criou-se um portfélio de direitos de propriedade intelectual do IPC, conforme
meta anual;

Efetuaram-se 18 registos de propriedade intelectual em 2020, mais 12 do que a meta anual
definida (8 pedidos de patente nacionais, 2 pedidos de patente PCT+ PPE no estrangeiro; 7 pedidos
de patente no Brasil e 1 registo de marca),

Realizaram-se 7 agbes de sensibilizagdo para a importancia da prote¢do e valorizagdo da
propriedade intelectual, mais 2 do que o minimo necessario para atingir a meta anual;

Recolheram-se 9 comunicag¢es de invengdes, conforme meta anual definida;

- No ambito da alavancagem de projetos de voca¢do empresarial atingiram-se as 3 metas definidas para

2020, ainda que uma delas tenha sido atingida para além do prazo inicialmente previsto

(o}

Foram apoiados 19 projetos de negdcio, mais 4 do que o minimo necessario para atingir a meta
anual;

Promoveram-se 2 novas empresas startup e spinoff, conforme meta anual definida.

Ainda que com algum atraso relativamente ao prazo inicialmente previsto, foi criada uma
infraestrutura propria para incubagao fisica de empresas startup e spinoff em novembro de 2020.

Tabela 215 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo o0 8

Resultados face as metas Evolugdo
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador . ] £ £l
Abaixo | Ao nivel | Superou .
i dameta: dameta | ameta ! ETORE
8.1 - Promogdo do 8.1.1 - N.2 de ag¢Ges de estimulo e de sensibilizagdo para o X ¥ -1
empreendedorismo e empreendedorismoe ainovaggo & 44
inovagdo 8.1.2 - N2 de estudantes envolvidos em ag¢des de promogdo do X fh 60
empreendedorismo e Inovagdo e
8.1.3 - N2 de prémios de empreendedorismo e inovagdo X fh 3
atribuidos
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Resultados face as metas Evolugao
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador . ] . €5 E6LD
Abaixo | Ao nivel | Superou X
da meta da meta | a meta ETEET
8.2 - Ligagdo a redes e 8.2.1 - N.2 acumulado de parcerias institucionais i X dh 14
consércios estabelecidas no ambito da promogdo do empreendedorismo
8.2.2 - N.2 de projetos em consdrcio/ rede, na drea do X = 0
empreendedorismo e inovagdo i
8.3 - Transferéncia de 8.3.1 - N.2 de produtos/processos inovadores introduzidos nas X | ¥ -2
conhecimento comimpacto {empresas e instituigges L
direto na sociedade 8.3.2 - N.2 de direitos de propriedade intelectual X fh 2
valorizados/transferidos para a economia
8.4 - Proteger e gerir os 8.4.1 - Definigdo dos procedimentos internos para a protegao, nao nao nao nao aplicavel

ativos do conhecimento e

gestdo e valorizacdo da propriedade intelectual

aplicével | aplicavel | aplicvel

tecnologia 8.4.2 - N2 de registos de propriedade intelectual X h 9
8.4.3 - Criagdo de portfdlio de direitos de propriedade ‘ X Criado em
intelectual do IPC Margo de 2020
8.4.4 - N.2 de acdes de sensibilizagio para a importanciada | | x
protecdo e valorizagdo da propriedade intelectyal ¢+ ¢+ 4 4
8.4.5 - N2 de comunicagdes de invengdes recolhidas -

8.5 - Alavancar projetos de  {8.5.1 - N.2 de projetos de negdcio apoiados fh 7

vocagdo empresarial 8.5.2 - Criacdo de uma infraestrutura propria para incubacdo X* Novembro de
fisica de empresas startupe spinoff L i L 2020
8.5.3 - N.2 de novas empresas startup e spinoff promovidas X dh 2

pelo Politécnico de Coimbra

* atingida em 2020, ainda que para além do prazo inicialmente previsto.

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 8

Relativamente aos resultados do quadriénio:

- No ambito da promogdo do empreendedorismo e inovagdo atingiram-se todas as metas programaticas

0 Entre 2017 e 2020 realizaram-se 54 agdes de estimulo e de sensibilizagdo para o

empreendedorismo e a inovagdo, mais 3 do que o minimo necessario para atingir a meta

programatica;

0 Entre 2017 e 2020, 1330 estudantes estiveram envolvidos em acGes de promocgdo do

empreendedorismo e inovagdo, mais 329 do que o minimo necessario para atingir a meta

programatica;

0 Foram atribuidos 15 prémios de empreendedorismo e inova¢do no quadriénio, mais 2 do que o

minimo necessario para atingir a meta programatica;

- No ambito da ligacdo a redes e consdrcios, atingiram-se as duas metas programaticas

O Até ao final do ano e desde 2020 foram estabelecidas 29 parcerias institucionais no dmbito da

promogao do empreendedorismo e inovagdo, mais 8 do que o minimo necessario para atingir a

meta para o quadriénio;

0 Implementaram-se 7 projetos em consércio/ rede, na area do empreendedorismo e inovagao,

conforme o minimo necessario para atingir a meta programatica;

- No ambito da transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade, foram atingidas todas as

metas programaticas
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0 Introduziram-se 6 produtos/processos inovadores nas empresas e instituicdes, conforme meta

programatica;

0 Foram valorizados/transferidos 2 direitos de propriedade intelectual para a economia, conforme

meta programatica;

- No ambito da protecdo e gestdo de ativos do conhecimento e tecnologia, todas as metas programaticas

foram atingidas ou superadas

0 Em 2019 definiram-se os procedimentos internos para a prote¢do, gestdo e valorizacdo da

propriedade intelectual, conforme meta programatica;

0 Entre 2017 e 2020 efetuaram-se 43 registos de propriedade intelectual?’ e, no final do 12 semestre

de 2021, estes registos tinham crescido 420% relativamente a 2017, mais 170% do que a meta

programatica;

- No ambito da alavancagem de projetos de vocacdo empresarial atingiram-se todas as metas programaticas

0 Entre 2017 e 2020 foram apoiados 54 projetos de negdcio, mais 3 do que o minimo necessario

para atingir a meta programatica;

0 Entre 2017 e 2020 promoveram-se 3 novas empresas startup e spinoff, conforme meta

programatica;

0 Ainda que com algum atraso relativamente ao prazo inicialmente previsto, foi criada uma

infraestrutura prépria para incubagao fisica de empresas startup e spinoff em novembro de 2020.

Tabela 216 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 8

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Elndicador Evolugao
; Abaixo : Ao nivel : Superou i
: dameta! dameta | ameta

8.1 - Promogdo do i8.1.1- N.2 de agBes de estimulo e de sensibilizagdo para o X i

empreendedorismo e inovagao

iempreendedorismo e a inovagdo

i8.1.2 - N2 de estudantes envolvidos em a¢des de promogio

58.1.3 - N2 de prémios de empreendedorismo e inovagdo
{atribuidos

8.2 - Ligacdo a redes e
consorcios

58.2.1 - N.2 acumulado de parcerias institucionais
Eestabelecidas no ambito da promogdo do
iempreendedorismoeinovagdo

58.2.2 - N.2 de projetos em consorcio/ rede, na area do
iempreendedorismo e inovagdo

8.3 - Transferéncia de
conhecimento com impacto
direto na sociedade

;8.3.1 - N.2 de produtos/processos inovadores introduzidos
5[‘?_5._9mPf?%ﬁ?..?.if‘.?Ei@Hi?.ﬁ?? ......................................................

i8.3.2 - N.2 de direitos de propriedade intelectual
ivalorizados/transferidos para a economia

2722 pedidos de patente nacionais; 5 pedidos de patente PCT+ PPE no estrangeiro; 14 pedidos de patente no Brasil; 1 pedido de modelo de
utilidade e 1 pedido de registo de marca.
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Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Indicador Evolugdo
Abaixo : Ao nivel : Superou
da meta | dameta | ameta
8.4 - Proteger e gerir os ativos 5844.1 - Definigdo dos procedimentos internos para a X Definidos em
do conhecimento e tecnologia rotecdo, gestdo e valorizagdo da propriedade intelectual { dezembro de
i 2019
4.2 - N2 de registos de propriedade intelectual X I
i 5_-..
i8.4.3 - Criagdo de portfélio de direitos de propriedade nao nao aplicavel
lectu aplicével i

X .2 de agdes de sensibilizagdo para a importancia da
iprotecdo e valorizagdo da propriedade intelectual

ndo aplicavel

aplicavel i aplicavel | aplicavel :
i8.4.5 - N de comunicacdes de invencdes recolhidas ndo ndo no indo aplicavel
E aplicavel i aplicavel : aplicével
8.5 - Alavancar projetos de 5.1 - N.2 de projetos de negécio apoiados X
vocagdo empresarial -_.l
8 5.2 - Criagdo de uma infraestrutura prépria para incubagdo X* Novembro de
ffisica de empresas startup e spinoff i b i 2020
5.3 - N.2 de novas empresas startup e spinoff promovidas X .

Epelo Politécnico de Coimbra

* atingida em 2020, ainda que para além do prazo inicialmente previsto.
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Objetivo 9 - Ligacdo a comunidade e desenvolvimento do territério

Reforgar uma cultura de transferéncia de conhecimento cientifico e tecnologia com impacto direto na sociedade
(produtos, servigos ou processos), quer do ponto de vista econdmico, quer social, artistico e cultural. Promover
estratégias para proteger os ativos do conhecimento e tecnologia transferidos para a economia, de modo a estimular
o reinvestimento na investigacdo e inovagdo. Estimular a criagdo de startups de base cientifica, tecnolégica e de
inovagdo social.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

9.1 - Transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade

9.1.1 - N.2 de prestagdes de servigos a Comunidade

Tabela 217 - Resultados em 2020 — nimero de prestacoes de servicos a Comunidade

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 12
7 2 -5 semestre de 5 1 -4 1 2020
2021

Tabela 218 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de prestagcées de servigos a Comunidade

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021

N.2 acumulado de prestagdes de servigos dinamizadas
através dos Servigos Centrais até ao final do periodo de 0 0 0 1 2
referéncia
N de prestagdes de servigos dinamizadas através dos 0 0 0 1% 1%
Servigos Centrais no ano
Critérios de célculo do indicador: Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2 acumulado de prestagdes

de servigos dinamizadas através dos Servigos Centrais até ao final do periodo
de referéncia

Resultado anual: N2 de presta¢Ges de servigos dinamizadas através dos
Servigos Centrais no ano

Fonte: Gabinete de Interface com a Comunidade

9.1.2 - Realiza¢do de eventos de divulgagdo do IPC 8 Comunidade

Tabela 219 - Resultados em 2020 — nimero de eventos de divulgagao do IPC a Comunidade

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variaca Peri
eta] ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - UL erloqo cfe
programatica - Referéncia anual Referéncia
eta) Meta)
2017 ao 1°
>10 14 3 semestre de 5 0 -5 -4 2020
2021

28 CIM Regido de Coimbra (ESEC).
2 Estudo de Viabilidade Financeira - Vinhos da Pampilhosa, parceria CIM-CM Pampilhosa e ESAC.
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Tabela 220 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de eventos de divulgagdo do IPC a Comunidade

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
N.2 acumulado de eventos de divulgagdo do IPC a
Comunidade realizados até ao final do periodo de referéncia 3 8 12 12 14
Ne de eventos de divulga¢do do IPC & Comunidade realizados 3 5 4 0 230
no ano

Resultado até ao final do 12 semestre de 2021: N.2 acumulado de eventos de
divulgagdo do IPC a Comunidade realizados até ao final do periodo de
referéncia

Resultado anual: N2 de eventos de divulgagdo do IPC a Comunidade
realizados no ano

Critérios de calculo do indicador:

Fonte: Gabinete de Interface com a Comunidade

9.1.3 - Criagdo de uma estrutura e plataforma de promogdo de ligagdo do IPC a comunidade

Tabela 221 - Resultados em 2020 - criagao de uma estrutura e plataforma de promocgdo de ligagdo do IPC a comunidade

2017-2021 2020
Meta, ) Resultado Desvio Perlocﬂo d.e Meta anual Resultado Desvio Variagdo PerIOdAO O.Ie
programatica Referéncia anual Referéncia
Al
. provada em Aprovada em
Dispor de Conselho
Aguarda Conselho Aguarda
uma Geral a formalizagdo 201920 12 Geral a formalizagdo
plataforma constitui¢do ¢ semestre de Plataforma o ¢ 40% 2020
. . da constituigdo da
ate 2021 da Coimbra constituigdo 2021 da Coimbra constituigdo
(100%) ITEC. Por ¢ ; ¢
. iTEC
constituir.

Tabela 222 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - criacdo de uma estrutura e plataforma de promogéao de ligagdo do IPC a comunidade

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
% de execugdo em relagdo ao previsto até ao fim do periodo
de referéncia n.a. n.a. 10% 50% 50%

Critérios de calculo do indicador:

% de execugdo em relagdo ao previsto até ao fim do periodo de referéncia

9.1.4 - N.2 de parcerias ou protocolos estabelecidos com entidades publicas ou privadas que vao ao encontro dos
objetivos programaticos

Tabela 223 - Resultados em 2020 — nimero de parcerias ou protocolos estabelecidos com entidades publicas ou privadas que vdo ao
encontro dos objetivos programaticos

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
N.2 médio
anual > 10 11,5 0,5 2017 a 2020 10 3 -7 -17 2020
por ano

30 Furopa 21-27: Portugal no Horizonte: Estratégias e Oportunidades, realizado a 19 de fevereiro; Satide pds-pandemia: Evolugdo ou Revolucédo?
realizado a 6 de abril.
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Tabela 224 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de parcerias ou protocolos estabelecidos com entidades publicas ou privadas

que vao ao encontro dos objetivos programaticos

privadas que vdo ao encontro dos objetivos programaticos no ano

2017 2018 2019 2020
N.2 médio anual de parcerias ou protocolos estabelecidos com entidades
publicas ou privadas que vado ao encontro dos objetivos programaticos até ao sem dados sem dados 20 115
final do periodo de referéncia
N.2 acumulado de parcerias ou protocolos estabelecidos com entidades
publicas ou privadas que vado ao encontro dos objetivos programaticos até ao sem dados sem dados 20 23
final do periodo de referéncia
N.2 de parcerias ou protocolos estabelecidos com entidades publicas ou sem dados sem dados 20 3

Critérios de calculo do indicador:

Meédia anual até ao final do periodo de referéncia: N.2 acumulado de parcerias ou protocolos
estabelecidos com entidades publicas ou privadas que vdo ao encontro dos objetivos programaticos até
ao final do periodo de referéncia/N.2 de anos considerados

Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica
Resultado anual: N.2 de parcerias ou protocolos estabelecidos com entidades publicas ou privadas que
vdo ao encontro dos objetivos programaticos no ano

Fonte: Gabinete de Interface com a Comunidade

9.2 - Promogao de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da comunidade

9.2.1 - N.2 de projetos ou protocolos

Tabela 225 - Resultados em 2020 — nimero de projetos ou protocolos

2017-2021 2020
Desvio ¢ Desvio Bea i
Meta{ . Resultado (Resultado - Perloqo d.e Meta anual Resultado (Resultado - Variagdo Perloqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Média
2019 a0 12
7 por ano anual de 28 131 0% -1 -68 2020
semestre de 2021
35
Tabela 226 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de projetos ou protocolos
2017 2018 2019 2020
N.2 médio anual projetos ou protocolos no ambito da cultura ativos até ao
final do periodo de referéncia n.a n.a. 69 35
N.2 acumulado projetos ou protocolos no ambito da cultura ativos até ao
final do periodo de referéncia n.a n.a. 69 69
N.2 de projetos ou protocolos no dmbito da cultura ativos no ano n.a n.a. 69 0

Critérios de calculo do indicador:

periodo de referéncia

Média anual até ao final do periodo de referéncia: N.2 acumulado de projetos ou protocolos no ambito
da cultura ativos até ao final do periodo de referéncia/N.2 de anos considerados
Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica
Resultado anual: N.2 de projetos ou protocolos no dmbito da cultura ativos no ano
Nota: um projeto ou protocolo estard ativo se forem desenvolvidas atividades no ambito do mesmo no

Fonte: Diregdo Cultural

31 Bairro da Artes.
32 0 protocolo aguarda ainda assinatura.
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9.2.2 - N.2 de parcerias ou protocolos estabelecidos com entidades publicas ou privadas que vdo ao encontro dos
objetivos programaticos

Tabela 227 - Resultados em 2020 — nimero de parcerias ou protocolos estabelecidos com entidades publicas ou privadas que vdo ao
encontro dos objetivos programaticos

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
n.a. n.a. n.a. n.a. 4 1 -3 -4 2020

Tabela 228 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de parcerias ou protocolos estabelecidos com entidades publicas ou privadas

que vao ao encontro dos objetivos programaticos

2017

2018

2019

2020

N.2 de parcerias ou protocolos, no ambito da Cultura, estabelecidos no ano
com entidades publicas ou privadas, que vdo ao encontro dos objetivos
programaticos

n.a.

n.a.

533

134

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de parcerias ou protocolos, no ambito da Cultura, estabelecidos no ano com entidades publicas ou
privadas que vdo ao encontro dos objetivos programaticos

Fonte: Diregdo Cultural

9.2.3 - N.2 de eventos anuais de cardcter cultural abertos a comunidade

Tabela 229 - Resultados em 2020 — numero de eventos anuais de caracter cultural abertos a comunidade

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica e} Referéncia Yot anual Referéncia
2019 a0 1°
>50 por ano 45 -7 semestre de 50 34% -16 21 2020
2021

Tabela 230 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de eventos anuais de caracter cultural abertos a comunidade

no ano

2017 2018 2019 2020
N.2 médio anual de eventos anuais de caracter cultural abertos a comunidade
. . ) , N n.a. n.a. 55 45
realizados até ao final do periodo de referéncia
N.2 acumulado de eventos anuais de caracter cultural abertos a comunidade
. . . , a n.a n.a. 55 89
realizados até ao final do periodo de referéncia
N.2 de eventos anuais de caracter cultural abertos a comunidade realizados
n.a. n.a. 55 34

Critérios de calculo do indicador:

Meédia anual até ao final do periodo de referéncia: N.2 acumulado de eventos anuais de caracter
cultural abertos a comunidade realizados até ao final do periodo de referéncia/N.2 de anos considerados
Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica
Resultado anual: n.2 de eventos anuais de caracter cultural abertos a comunidade realizados no ano

Fonte: Diregdo Cultural

33 camara Municipal de Oliveira do Hospital; Associagdo Cultural “Coral de Sant’Ana; Colégio S3o Teotdnio; Conservatério de Musica de Coimbra;

O Teatrdo;

3% Associagdo Vasco Berardo.
%11l Encontro de Cordofones Tradicionais Portugueses — Acorda; 18 palestras/conversas; 10 momentos musicais; 2 projetos online; evento "O
Cajueiro da tia Anifa"; 2 eventos com o Bairro das Artes.
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9.2.4 - N2 de projetos desenvolvidos pelo IPC com impacto social artistico ou cultural na sociedade

Tabela 231 - Resultados em 2020 — numero de projetos desenvolvidos pelo IPC com impacto social artistico ou cultural na sociedade

2017-2021 2020
- . Peri Desvio Variac3 Peri
eta’ . Resultado ezl erloqo d.e Meta anual Resultado (Resultado - SRR erlodAo c?e
programatica (Resultado - Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2019 a0 1° 36
2 por ano 6 4 semestre de 2021 2 6 4 1 2020

Tabela 232 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de projetos desenvolvidos pelo IPC com impacto social artistico ou cultural na

sociedade
2017 2018 2019 2020
N.2 médio anual de projetos com impacto social artistico ou cultural na
. . . X . N n.a n.a. 5 6
sociedade desenvolvidos pelo IPC até ao final do periodo de referéncia
N.2 acumulado de projetos com impacto social artistico ou cultural na
sociedade desenvolvidos pelo IPC até ao final do periodo de referéncia n.a n.a. > 1
N.2 de projetos com impacto social artistico ou cultural na sociedade
desenvolvidos pelo IPC no ano n.a. n.a. 5 6
Critérios de calculo do indicador: Meédia anual até ao final do periodo de referéncia: N.2 acumulado de projetos com impacto social
artistico ou cultural na sociedade desenvolvidos pelo IPC até ao final do periodo de referéncia/N.2 de
anos considerados
Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica
Resultado anual: n.2 de projetos com impacto social artistico ou cultural na sociedade desenvolvidos
pelo IPC no ano

Fonte: Diregdo Cultural

36 pescada n25; Seccdo de Fado da AAC/UC; Coletivo Cais; Agéncia Blue House; Bairro das Artes; Acorda.
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AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 9

Grau de execugdo das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 9

Tabela 233 - Grau de execugdo, em 2020, das acGes planeadas para o objetivo 9

Grau de execugao até final de

Uo AcBes planeadas i 2020 Breve descrigdo da.s atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugdo

SC Criagdo de uma estrutura/servigo dentro do X Foi aprovado em Conselho Geral a
IPC vocacionado para a promogao externa das constituicdo da Associagdo Coimbra iTEC.
nossas areas de atuagdo, valéncias e A formalizagdo da constituicdo da
especialidades, como forma de captar mais associagdo ndo estd contudo concluida.
parceiros estratégicos, aumentar a ligagdo as
empresas e 0s projetos em co promogao e
dinamizar mais agdes com impacto nas
empresas e no territorio

SC Criagdo de modelo juridico que permita a X Foram analisados varios modelos juridicos
operacionalizagdo de prestagdo de servigos a e o Conselho Geral optou pela constituigdo
comunidade de uma associagdo sem fins lucrativos para

operacionalizagdo das prestacdes de
servigcos a comunidade.

SC Desenvolver contactos com os municipios e a X Foi estabelecido contacto formal com 4
comunidade intermunicipal da regido de entidades, com formalizagdo de propostas
Coimbra, por forma a criar vinculos formais concretas de projetos e parcerias:
com estas entidades, possibilitando a criagdo - Camara Municipal de Arganil;
de canais mais eficientes de ligagdo ao - Camara Municipal de Miranda;
territorio - Camara Municipal de Mortéagua;

- CIM Regido de Coimbra

SC Selecionar e contactar instituigdes publicas e X Foi estabelecido contacto formal com 5
privadas da regido para a apresentagdo do entidades, com formalizagdo de propostas
potencial da nossa instituigdo com foco no concretas de projetos e parcerias:
desenvolvimento de parcerias para projetos - Plural - Cooperativa Farmacéutica
cientificos, formagdo técnica e avangada, - Bluepharma
recursos, e outros projetos de cariz social, - Laboratérios Basi - Industria
cultural e desportivo Farmacéutica S.A.

- IEFP
- FCT I.P — Plataforma NAU

SC Criar condi¢Ges que promovam o apoio a X
criagdo de empresas que resultem de projetos
de investigacdo e desenvolvimento no seio da
instituicdo

SC Reforgar o papel das associagBes de X Foi dada continuidade as atividades de
estudantes, dos grupos de praticas artisticas e praticas artisticas em diversos grupos:
das equipas desportivas na divulgacdo da Dangas de Saldo; Dangas Urbanas; Teatro;
instituigdo Coro; Desenho; Grupo de Cangdo de

Coimbra.

SC Dar espago a que os estudantes das artes X - Deu-se continuidade a
integrem grupos de praticas artisticas no IPC implementagdo e execugdo do
ou em estruturas locais Regulamentos para estudantes

praticantes de atividades artisticas;
- Adaptagdo dos horarios de atividades
artisticas aos horarios escolares.

SC Disponibilizar em permanéncia um leque de X - Disponibilizadas a comunidade
atividades artisticas abertas a comunidade interna e externa as seguintes
interna e externa atividades artisticas: Coro, Desenho,

Teatro, Dangas de Saldo, Dangas
Urbanas (Hip Hop) e Grupo de Cangdo
de Coimbra;

- Realizados diversos eventos artisticos
e culturais abertos a Comunidade;

- Realizagdo de estégios curriculares
nas areas de Comunicagdo e Design
Multimédia e curadoria.

SC Promover continuamente a divulgagdo do X Divulgagdo dos grupos de préticas
trabalho dos diferentes grupos artisticos do artisticas:

IPC
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uo

Agoes planeadas

Grau de execugdo até final de

Nao
executada

2020

Em
execug¢ao

Executada

Breve descrigao das atividades
desenvolvidas

- Apresentados dois espetaculos do
grupo de teatro do IPC em janeiro de
2020, com a pega “A Semente
Rebelde”, uma criagdo coletiva sob a
orientagdo de Joana Nobre;

- Langamento nas redes sociais de dois
pequenos filmes com o resultado das
aulas online dos grupos de dangas
urbanas e dangas de saldo (abril de
2020).

sC

Incluir as AssociagOes de Estudantes em
eventos de cariz cultural, abertos a
comunidade

Devido ao contexto pandémico nao se
realizaram atividades.

sC

Dar continuidade ao Projeto “Bairro das
Artes”

- No ambito do projeto do Bairro das
Artes desenvolveram-se
colaboragdes com a Casa da Esquina
e com o CEIS 20, com a participagdo
de 72 pessoas;

- Elaborou-se protocolo que aguarda
assinatura.

sC

Preparar Protocolo com a comunidade
intermunicipal, conducente a
operacionalizagdo do Prémio Cultura e Artes

Foi concebido o Prémio Cultura e Arte (a
aguardar aprovagdo na CIM Coimbra)

sC

Firmar protocolos com outras instituigdes e
entidades culturais de forma a dar
continuidade ao desenvolvimento das
atividades artisticas e culturais oferecidas a
comunidade

Foram firmados protocolos com:

- Associagdo Vasco Berardo.

Aguardam assinatura os protocolos com as

seguintes entidades:

- Associagdo Cultural Salatina;

- Bairro das Artes (Camara Municipal
de Coimbra, Diocese de Coimbra,
Casa da Esquina, Fundagdo Bissaya
Barreto, Universidade de Coimbra,
Bonifrates).

SC

Criar estratégias para melhoria da divulgagéo,
junto dos estudantes e das comunidades, do
Regulamento do Estudante Praticante de
Atividades Artisticas

O regulamento foi enviado as Tunas do
IPC, as Associacdes de Estudantes e ao
Gabinete de Apoio ao Estudante, para
divulgacdo.

sC

Dar visibilidade, sempre que possivel, ao
trabalho desenvolvido nos Grupos de Praticas
Artisticas do Politécnico de Coimbra

- Emjaneiro de 2020 foram
apresentados a comunidade interna
e externa dois espetdculos do grupo
de teatro do IPC, com a pega “A
Semente Rebelde”;

- Langamento nas redes sociais de dois
pequenos filmes com o resultado das
aulas online dos grupos de dangas
urbanas e dangas de saldo (abril de
2020).

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 9

AcOes realizadas no ambito do objetivo pelos Servigos Centrais do IPC:

- No ambito da transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade:

e Foram formalizadas 6 propostas de prestacdo de servicos - CIM Regido de Coimbra (ESEC); Termas
do centro (ESTeSC — ISCAC); Bluepharma (ISEC, ESTGOH e ISCAC); Plural (ISCAC); COMTEMP-
Companhia dos Temperos, Lda. (ESTeSC); Politécnico do Porto (ISCAC);

e Como forma de dotar o Gabinete de Interface com a Comunidade (GIC) dos instrumentos
necessarios para agilizar as prestacdes de servigos do IPC, de forma transversal a todas as UOE foi
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desenvolvida uma proposta de regulamento e formularios para a prestagdo de servicos, que esta
para aprovagao;

Foi dado inicio ao projeto de criagdo dos gabinetes de Inovagdo Regional — @GIR que tém o
objetivo de fomentar a inovacgdo e a resposta das empresas do interior, envolvendo docentes e
alunos no desenvolvimento das solugdes inovadoras. Tém ja trés autarquias da regido, assinados
ou em fase de assinatura, as Camaras Municipal de Arganil, de Miranda do Corvo e de Mortagua.
Estamos a trabalhar no desenvolvimento de parcerias com a CIM Regido de Coimbra (CIM-RC) e
com o IEFP e temos ja uma candidatura em fase de andlise para a contratacdo de 12 recursos
humanos para afetar ao desenvolvimento deste projeto;

Foram contactadas varias instituicdes para apresentagdo da Associacdo Coimbra iTEC — Associa¢do
para a Inovacgdo e Tecnologia da regido de Coimbra, nomeadamente a CIM Regido Centro, a
Fundacgdo GALP, a SONAE, a Fundac¢do EDP, a Microsoft Portugal e a Delta Cafés;

Foram desenvolvidos diversos contactos com empresas na area farmacéutica no sentido de
desenvolver planos de formag¢do adequado a este setor;

Foi dado apoio no ambito da formalizacdo de protocolos ou formalizacdo de propostas de
prestacoes de servigos as UOE;

Foram identificadas oportunidades para o desenvolvimento de projetos pedagdgicos para a
regidao, aproximando o IPC das instituicdes e das empresas, apostando na proximidade da
formagdo mais adequada as suas necessidades - projeto de desenvolvimento de uma escola de
CTESP e formacgdo intermédia em Mortagua, projeto de uma escola de cibersegurangca em Miranda
do Corvo e projeto de desenvolvimento de uma escola de mecéanica/pilotos em Arganil;

Estd em curso a promocdo da transferéncia do GIC e do 12A para o IPARQUE, no sentido de criar
uma proximidade fisica das empresas e de estar presente num espago empresarial por natureza,
qua facilite a aproximacdo da investigacdo e da prestacdo de servigcos as empresas;

Foi promovido o Programa UPSKILLS junto das empresas de base tecnoldgica da regido centro;
Foi iniciado o apoio ao desenvolvimento de um COLAB na area da protecao radiolégica;

Foi organizado o debate “Europa 21-27: Portugal no Horizonte? — Estratégias e Oportunidades”,
um evento de networking inicialmente previsto para novembro de 2020 que, apds adiamento,
ocorreu em fevereiro de 2021;

Foram iniciados os trabalhos para a integracdo num consércio e realizacdo de uma candidatura de
acreditacdo do Pdlo de Inovagao Digital da regido centro — PT CentroDIH.
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 9

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 9

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

— No ambito da transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade, ndo foram atingidas
as metas definidas para 2020

0 Foidinamizada 1 prestagdo de servicos através dos SC (CIM Regido de Coimbra /ESEC), menos
4 do que a meta definida para 2020;

0 Ndo foram realizados eventos de divulgagcdo do IPC a Comunidade no ambito do objetivo;

O Foi aprovada em Conselho Geral a criagdo de uma estrutura e plataforma de promogdo de
ligagdo do IPC a comunidade cuja formaliza¢do ndo foi concluida em 2020;

0 Foram estabelecidas 3 parcerias ou protocolos com entidades publicas ou privadas (Plural -
Cooperativa Farmacéutica, CRL; ANJE - Associacdo Nacional de Jovens Empresarios; Municipio
de Miranda do Corvo), menos 7 do que a meta definida para 2020;

— Asrestrigdes associadas a COVID 19 condicionaram a atividade do Cento Cultural Penedo da Saudade.
No ambito da promogdo de projetos culturais com impacto na sociedade e envolvimento da
comunidade, foi superada 1 das 4 metas definidas para 2020

0 Foram desenvolvidos 6 projetos com impacto social artistico ou cultural na sociedade (com a
Pescada n®5, a Secgdo de Fado da AAC/UC, o Coletivo Cais; a Agéncia Blue House; o Bairro das
Artes; e o Acorda), mais 4 do que a meta anual;

0 O protocolo previsto para 2020, no ambito do Bairro das Artes aguardava assinatura no final
de 2020;

O Foi estabelecido 1 protocolo no ambito da Cultura com a Associa¢do Vasco Berardo, menos 3
do que a meta definida para 2020;

0 Foram realizados 34 eventos anuais de carater cultural abertos a Comunidade (/ll Encontro de
Cordofones Tradicionais Portugueses — Acorda; 18 palestras/conversas; 10 momentos
musicais; 2 projetos online; evento O Cajueiro da tia Anifa; 2 eventos com o Bairro das Artes),
menos 16 do que a meta definida para 2020.

Tabela 234 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 9

Resultados face as metas Evolugdo
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador ]
Abaixo ;| Ao nivel | Superou 80 al?o
dameta | dameta | ameta anterior
9.1 - Transferéncia de 9.1.1 - N.2 de prestacdes de servigos a Comunidade X ih 1
conhecimento comimpacto g 1 - Realizagdo de eventos de divulgac3o do IPC & X ¥ -4
direto na sociedade Comunidade !
9.1.3 - Criagdo de uma estrutura e plataforma de promogdo de X fh 0,4
ligagdo do IPC & comunidade !
9.1.4 - N.2 de parcerias ou protocolos estabelecidos com X 1 ¥ a7
entidades publicas ou privadas que vdo ao encontro dos i
objetivos programaticos
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Resultados face as metas Evolugao
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador g
Abaixo | Ao nivel |Superou aocano
dameta | dameta | ameta anterior
9.2 - Promogdo de projetos  {9.2.1 - N.2 de projetos ou protocolos X [ 7 -69
culturais com impacto na 9.2.2 - N.2 de parcerias ou protocolos estabelecidos com X i T ¥ a4
sociedade e envolvimento da |entidades publicas ou privadas que v3o ao encontro dos :
comunidade objetivos programaticos ,
9.2.3 - N.2 de eventos anuais de caracter cultural abertos a X i il W 21
comunidade ;
9.2.4 - N2 de projetos desenvolvidos pelo IPC com impacto T X i 1
social artistico ou cultural na sociedade i

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 9

Relativamente aos resultados do quadriénio:

— No ambito da transferéncia de conhecimento com impacto direto na sociedade, foram superadas 2 das

4 metas programaticas

(0]

Foram realizados 14 eventos de divulgacdo do IPC a Comunidade, mais 3 do que a meta
programatica;

Em média, por ano foram estabelecidas 11,5 parcerias ou protocolos com entidades publicas
ou privadas, mais 0,5 do que a meta programatica;

Foi aprovada em Conselho Geral a criagdo de uma estrutura e plataforma de promocgdo de
ligagdo do IPC a comunidade cuja formaliza¢do ndo foi concluida até a data;

Foram dinamizadas 2 prestag¢Ges de servigos através dos SC (CIM Regido de Coimbra /ESEC;
Estudo de Viabilidade Financeira - Vinhos da Pampilhosa, parceria CIM-CM Pampilhosa e
ESAC), menos 5 do que a meta programatica;

— As restrigdes associadas a COVID 19 condicionaram a atividade do Cento Cultural Penedo da Saudade

a partir de 2020. Ainda assim, no ambito da promocao de projetos culturais com impacto na sociedade

e envolvimento da comunidade, foram superadas 2 das 3 metas programaticas

(o}

Em média, foram desenvolvidos 35 projetos por ano no ambito da cultura, mais 28 do que a
meta programatica;

Em média, foram desenvolvidos 6 projetos com impacto social artistico ou cultural na
sociedade, mais 4 do que a meta programatica;

Em média, foram realizados 45 eventos anuais de carater cultural abertos a Comunidade,
menos 7 do que a meta programatica.
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Tabela 235 — Sintese dos resultados no mandato face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 9

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Elndicador Evolugdo
§ Abaixo | Ao nivel | Superou :
dameta: dameta | ameta |
9.1 - Transferéncia de 1.1 - N.2 de prestagdes de servicos a Comunidade X ]
conhecimento com impacto :
direto na sociedade i9.1.2 - Realizac3o de eventos de divulgagio do IPC 2 X i
omunidade
1.3 - Criagdo de uma estrutura e plataforma de promogdo X Aprovada em
ide ligagdo do IPC & comunidade Conselho
i { Gerala
i constituigdo
i da Coimbra
i iTEC. Por
i constituir.
1.4 - N.2 de parcerias ou protocolos estabelecidos com X
ntidades publicas ou privadas que vdo ao encontro dos i
bjetivos programaticos !
9.2 - Promogao de projetos {9.2.1 - N.2 de projetos ou protocolos X
culturais com impacto na i
sociedz.ade e envolvimento da .2 - N.2 de parcerias ou protocolos estabelecidos com nao nao ndo  :ndo aplicavel
comunidade ntidades publicas ou privadas que vio ao encontro dos aplicével | aplicavel | aplicavel i
iobjetivos programaticos {
59.2.3 - N.2 de eventos anuais de caracter cultural abertos a X

icomunidade

2.4 - N2 de projetos desenvolvidos pelo IPC com impacto
isocial artistico ou cultural na sociedade

1
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Objetivo 10 - Promogao e captacao de financiamento

Diversificar as fontes de financiamento, aumentando a captac¢do de fundos de forma a aumentar sustentadamente

0 seu peso relativamente ao financiamento publico. Estudar modelos de organizagdo e gestdo que proporcionem

maior autonomia e agilidade institucional. Melhorar os processos de comunicagdo internos e criar canais especificos

de circulagao de fluxos de informagdo de forma que esta chegue com qualidade e em tempo util aos destinatarios,

preferencialmente com o recurso a plataformas eletrénicas de distribuicdo. Avaliar o modelo de organizagdo dos

servigos e promover as alteragdes consideradas convenientes de forma a aumentar a sua eficiéncia, nomeadamente

reduzindo tempos de decisdo e de processamento.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

10.1 - Financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras instituicoes

10.1.1 - Montante anual de financiamento aprovado relativo a projetos de investigacdo

Tabela 236 - Resultados em 2020 — montante anual de financiamento aprovado relativo a projetos de investigagao

2017-2021 2020
Desvio g Desvio fegeE! i
Metal ) Resultado (Resultado - Perlocio d.e Meta anual Resultado (Resultado - Variagéo Per|oc!o d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Anualmente 20173012
© 1 1306692 € 306692 € semestre de >500 000€ 1097 657 € 597 657 € 464 115 € 2020
> 1000 000€ 2021

Tabela 237 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - montante anual de financiamento aprovado relativo a projetos de investigagdo

investigacdo

2017 2018 2019 2020
Financiamento médio anual aprovado relativo a projetos de investigacdo até
ao final do periodo de referéncia 2306 465 € 1747784 € 1376370 € 1306 692 €
Financiamento acumulado aprovado relativo a projetos de investigacdo até
ao final do periodo de referéncia 2306 465 € 3495567 € 4129110€ 5226767 €
Montante anual de financiamento aprovado relativo a projetos de
2306465 € 1189103 € 633543 € 1097 657 €

Critérios de calculo do indicador:

Média anual até ao final do periodo de referéncia: Financiamento acumulado aprovado relativo a
projetos de investigacdo até ao final do periodo de referéncia/N.2 de anos considerados

Desvio relativamente a meta programatica: Média anual no final de 2020 — meta programatica

Resultado anual: Montante anual de financiamento aprovado relativo a projetos de investigagdo

Fonte: Instituto de Investigagdo Aplicada

10.1.2 - Montante anual de candidaturas aprovado relativo a projetos ndo tradicionais

Tabela 238 - Resultados em 2020 — montante anual de candidaturas aprovado relativo a projetos ndo tradicionais

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
250000 € 0€ -250000 € 2020 250000 € 0€ -250000 € 0€ 2020
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Tabela 239 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - montante anual de candidaturas aprovado relativo a projetos ndo tradicionais

2017 2018 2019 2020

Montante anual de candidaturas aprovado relativo a projetos ndo

tradicionais

0€ 0€ 0€ 0€

Critérios de calculo do indicador:

Montante anual de candidaturas aprovado relativo a projetos
ndo tradicionais (projetos fora do ambito da investigagdo, das
RelagBes Internacionais ou dos CTESP)

10.1.3 - N.2 de candidaturas a projetos de financiamento ndo tradicionais na instituicdo

Tabela 240 - Resultados em 2020 — numero de candidaturas a projetos de financiamento ndo tradicionais na instituicdo

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, ) Resultado (Resultado - Re;locjo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arlacTo Re;lodAo c?e
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
4 1 -3 2017 a 2020 4 1 -3 1 2020

Tabela 241 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — nimero de candidaturas a projetos de financiamento nao tradicionais na instituigdo

2017 2018 2019 2020
N.2 acumulado de candidaturas a projetos de financiamento ndo tradicionais
na instituigdo com financiamento aprovado até ao final do periodo de 0 0 0 0
referéncia
N.2 de candidaturas a projetos de financiamento ndo tradicionais na 0 0 0 0
instituigdo com financiamento aprovado no ano

Critérios de calculo do indicador:

Resultado plurianual: n.2 acumulado de candidaturas a
projetos de financiamento nao tradicionais na instituigdo com
financiamento aprovado até ao final do periodo de referéncia
Resultado do ano: n.2 de candidaturas a projetos de
financiamento ndo tradicionais na instituicdo com
financiamento aprovado no ano (projetos fora do ambito da
investigagdo, das Relagdes Internacionais ou dos CTESP)

10.1.4 - Fundos relativos a CTESP

Fonte: Gabinete de Interface com a Comunidade

Tabela 242 - Resultados em 2020 - fundos relativos a CTESP

2017-2021 2020
Desvio 1 Desvio feres! 1
Meta, ) Resultado (Resultado - PerlocAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - Variaggo PEI’IO({O c?e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
>1100000€ i 3577750€ 2477749 € 2017 a 2020 1100000 € 2268137 € 1168137 € 1721224 € 2020
Tabela 243 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - fundos relativos a CTESP
2017 2018 2019 2020
Valc?r acumulafjo de fundosAcob.rados resultantes da execugdo dos CTESP até 388 367 € 762 699 € 1309 613 € 3577750 €
ao final do periodo de referéncia
Fundos cobrados resultantes da execu¢do dos CTESP no ano 388367 € 374333 € 546913 € 2268 137 €
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Critérios de calculo do indicador: Resultado plurianual: Valor acumulado de fundos cobrados
resultantes da execugdo dos CTESP até ao final do periodo de
referéncia
Resultado do ano: Fundos cobrados resultantes da execugao
dos CTESP no ano

Fonte: I2A — Gabinete de Projetos

Acgoes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 10

Grau de execugao das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 10

Tabela 244 - Grau de execug¢do, em 2020, das ag6es planeadas para o objetivo 10

Grau de execugao até final de

2020 Breve descrigdo das atividades
uo Agoes planeadas . v crig | Vi
Nao Em desenvolvidas
. i Executada
executada | execugdo

1A Reforgar os mecanismos de apoio a X - Realizagdo de Workshop de boas

candidaturas a fundos de financiamento praticas de preparagdo de

nacional e internacional candidaturas - O “Curso de Formagdo

para a Submissdo de Projetos de
Investigagdo” contou com duas
sessoes, na ESTeSC e no ISEC. Com
particular enfoque na tipologia PTDC
da FCT, estes eventos contemplaram
igualmente um conjunto de boas
praticas relativas a preparagdo de
candidaturas em co promogdo
empresarial do SI IC&DT do PT2020 e
do H2020;

- Aequipadoi2A identificou e
divulgou diversas fontes de
informacdo sobre a abertura de
avisos/ calls enquadradas nos
diversos programas de
financiamento:

0o Nacionais (PO COMPETE e
POR CENTRO 2020,
Sistema de Incentivos a
Investigagdo e
Desenvolvimento
Tecnoldgico - SI 1&DT;
Sistema de Apoio a
Investigagdo Cientifica e
Tecnoldgica — SAICT;
Sistema de Apoio a A¢Ges
Coletivas — SAAC; e FCT); e

o] Internacionais (H2020,
LIFE e INTERREG).

- Em fase de elaboragdo de
candidaturas, o i2A procedeu a
facilitagdo da componente
administrativo-burocratica,
apoiando, entre outros aspetos, o
acesso a plataformas de submisséo, a
afinacgdo da(s) ideia(s) ao aviso de
candidatura, a elaboragdo do
orgcamento, a disponibilizagdo de
documentagdo e dados
administrativo-financeiros e a
articulagdo com o consorcio;

- No decurso de 2020, o i2A apoiou de
forma direta a submissdo de 70
candidaturas aos varios mecanismos
e linhas de financiamento.
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uo

Agoes planeadas

Grau de execucdo até final de

Nao
executada

2020

Em
execug¢ao

Executada

Breve descri¢do das atividades
desenvolvidas

1A

Aquisi¢do de um software de apoio a
execugdo de projetos financiados, como
forma de aumentar a eficiéncia da execugdo e
de reforgar os mecanismos de apoio aos
docentes e parceiros com candidaturas
financiadas

X

- Na sequéncia do reatamento de
contactos com a equipa PetriDish
Software, Lda., fornecedores da
plataforma LABORDERS - smart laboratory
management, no final de 2020 o IPC
formalizou o contrato de aquisi¢do de
servigos de instalagdo, configuragdo e
utilizagdo da referida plataforma, para
apoio as atividades de gestdo de projetos
de 1&D;

- Tendo em vista uma maior facilidade na
obtencdo de informacdo sistematizada
relativa a mecanismos de financiamento, o
i2A manteve, no inicio de 2020, contactos
institucionais com a empresa de software
IDOX, responsavel pela plataforma
RESEARCHconnect. Esta ferramenta web
possibilita a obtencdo de informagdo
detalhada sobre milhares de
oportunidades de financiamento, através
de um algoritmo sofisticado que possibilita
a pesquisa por palavras-chave, perfis de
investigagdo, nome de investigadores e
extratos de candidaturas/projetos. Na
sequéncia da apresentagdo de uma
proposta comercial pela IDOX, 0 i2A e a
empresa agendaram uma formagdo/treino
online para um grupo restrito de cerca de
10 investigadores do IPC provenientes de
algumas das suas mais dindmicas equipas
de I1&D. Posteriormente, entre 14 e 28 de
fevereiro de 2020, foram concedidas ao
i2A e aos investigadores envolvidos duas
semanas de testes gratis a plataforma.

SC

Criagdo de uma estrutura/servigo dentro do

IPC vocacionado para o desenvolvimento de
atividades de identificagdo de financiamento
direto

Foi realizada uma candidatura que permite
captar recursos humanos.

sC

Discussdo e publicagdo de regulamento
que normalize e incentive as
colaboragdes especializadas

Foi desenvolvida uma proposta de
regulamento e formularios para a
prestacdo de servigos, que estd para
aprovagao.

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 10

AcOes realizadas no ambito do objetivo pelos Servigos Centrais do IPC:

Elaboragdo de processos de candidatura de financiamento CTESP;

Submissdo de ficheiros relativos a execugao fisica e financeira dos CTESP na Plataforma Portugal 2020;

Submissdo de pedidos de reembolso relativos aos CTESP;

Disponibilizagdo de informagdo a CCDRC em sede de verificagdo por amostragem dos pedidos de

reembolso;

Apoio das UOE nas tarefas de gestdao administrativa das a¢gdes CTESP financiadas;

Apoio das UOE na compila¢do da informacdo e documentagdo necessaria para reporte e prestacdo de

contas as entidades financiadoras dos CTESP;

Colaboragdo com as UOE nas atividades de divulgagdo e publicitagdo dos financiamentos CTESP obtidos.
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AcOes realizadas no ambito do objetivo pelo IIA:

- No decurso de 2020, a promogdo da prestacdo de servicos especializados continuou a passar pela
disponibilizacdo online, dos equipamentos e servicos de cada Laboratdrio e UOE. O portfdlio da oferta do
conhecimento gerado no IPC é disponibilizado a comunidade através de um catalogo eletrénico alojado no
site do i2A, em http://iia.pt/catalogo/. O catdlogo permite ao usuario perceber, de forma célere,
sistematizada e completa a maioria dos servigos que o IPC coloca ao servigo da sociedade e encontra-se
organizado de acordo com as diferentes areas do conhecimento, nomeadamente ao nivel: das Ciéncias
Agrarias; das Ciéncias da Engenharia e da Tecnologia; das Ciéncias Exatas; das Ciéncias Médicas e da Saude;
das Ciéncias Naturais e das Ciéncias Sociais.

- Nao lhe cabendo assumir, unilateralmente, a realizagdao de prestagGes de servigos, o i2A, no ambito das
suas competéncias e atribui¢oes, tudo fez para facilitar a execugdo das mesmas, visando assegurar mais
recursos para as diversas UOE, nomeadamente através de contactos com investigadores e empresas, tendo
em vista a prestacdo de servigos especializados, nomeadamente através dos projetos simplificados “Vale”
do Portugal 2020.

- Na&o obstante aindisponibilidade de financiamento no PO COMPETE 2020 e no POR CENTRO 2020, em 2020,
por intermédio do i2A, o IPC continuou acreditado pelo Portugal 2020 para prestagdo de servigos no ambito
das seguintes tipologias:

0 Vales Oportunidades de Investigagao;
0 Vales Industria4.0 e
0 Vales Comércio.

O IPC esta ainda habilitado a prestagao de servigos qualificados no ambito de projetos individuais de 1&DT
empresarial.

- Em 2020, no dmbito do despacho n.2 7262/2020, de 17 de julho, através do qual foi criado o Programa de
apoio a elaboragdo dos estudos municipais para o desenvolvimento de sistemas de recolha de bio residuos,
0 i2A apresentou ao Municipio de Arganil uma proposta de trabalho no referido ambito;

- 0i2A apoiou ainda as equipas no contacto com empresas, tendo em vista a adjudicacao de prestagdes de
servigos que viriam a ser geridas diretamente pelas UOE, no ambito das suas competéncias a esse nivel.

Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 10

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 10

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

No ambito do financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras instituicdes foram
atingidas ou superadas 2 das 4 metas para 2020

- Em 2020 foi aprovado 1 097 657 € de financiamento relativo a projetos de investigacdo, mais 597 657 € do
que o minimo necessario para atingir a meta anual;

- Em resultado da execugdo do ano foram cobrados 2 268 137 € de fundos de CTESP em 2020, +1 168 137 €
do que a meta anual;

- Nao foi aprovado qualquer montante relativo a candidaturas de projetos ndo tradicionais, -250 000 € do
que a meta para 2020;

- Tendo sido submetida uma candidatura a um projeto de financiamento n3do tradicional, a mesma nao foi
objeto de decisao até final de 2020.
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Tabela 245 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 10

Resultados face as metas Evolugao
5 5 A anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador ;
Abaixo | Ao nivel |Superou aojang)
dameta | dameta | ameta anterior
10.1 - Financiamento de 10.1.1 - Montante anual de financiamento aprovado relativo a X dfh 464 115€
projetos através de fundos da {projetos de investigagdo :
U.E., de empresas ou de 10.1.2 - Montante anual de candidaturas aprovado relativo a X = 0€
outras instituicdes projetos ndo tradicionais
10.1.3 - N.2 de candidaturas a projetos de financiamento ndo X = 0
tradicionais na instituicdo
10.1.4 — Fundos relativos a CTESP X fh 1721224 €

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 10

Relativamente aos resultados do quadriénio:

No ambito do financiamento de projetos através de fundos da U.E., de empresas ou de outras instituicdes foram

atingidas 2 das 4 metas programaticas:

- Em média foram aprovados anualmente 1 306 692 € de financiamento relativo a projetos de investigagao,

mais 306 692 € do que o minimo necessario para atingir a meta programatica;

- Emresultado da execugdo do quadriénio foram cobrados 3 577 750 € de fundos de CTESP de 2017 a 2020,

+2 477 749 € do que o minimo necessario para atingir a meta programatica;

- Nao foi aprovado qualquer montante relativo a candidaturas de projetos nao tradicionais, -250 000 € do

que a meta programatica;

- Tendo sido submetida uma candidatura a um projeto de financiamento ndo tradicional, a mesma nao foi

objeto de decisdo até final de 2020.

Tabela 246 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 10

Resultados face as

metas

programaticas do IPC

Linha orientadora Elndicador . . i Evolugdo
: Abaixo | Ao nivel : Superou !
; dameta | dameta | ameta
10.1 - Financiamento de ;10.1.1 - Montante anual de financiamento aprovado relativo X \
projetos através de fundos da Ea projetos de investigagcdo \\\\ P

U.E., de empresas ou de outras
instituigdes

{10.1.2 - Montante anual de candidaturas aprovado relativo a X
Eprojetos nao tradicionais

{10.1.3 - N.2 de candidaturas a projetos de financiamento X
indo tradicionais na instituicdo

{10.1.4 — Fundos relativos a CTESP X
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Eixo 3 - Infraestruturas e Recursos

Objetivo 11 - Otimizar os espacos fisicos e modernizar instalagées e equipamentos

Melhorar a gestdo, conservagao e utilizagdo do patriménio de forma a garantir condi¢cdes que potenciem maior

produtividade, melhor ensino e melhor investigacao.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

11.1 - Otimiza¢ao e modernizagao dos espacos fisicos

11.1.1 - Criar novos espagos e melhores laboratorios, multifuncionais e multidisciplinares

Tabela 247 - Resultados em 2020 - criar novos espagos e melhores laboratérios, multifuncionais e multidisciplinares

2017-2021 2020
Desvio g Desvio i5ea i
Metal ) Resultado (Resultado - Perlocio c!e Meta anual Resultado (Resultado - Variagéo Perloqo d.e
programatica - Referéncia anual Referéncia
eta) Meta)
Néo é 2017 ao 1@
Até 2021 954 485 € possivel semestre de n.a. n.a. n.a n.a. 2020
apurar 2021

Tabela 248 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - criar novos espagos e melhores laboratérios, multifuncionais e multidisciplinares

laboratérios

2017 2018 2019 2020
Despesa executada até final do petlc‘)do de referéncia com a criagdo de 534 606 € 687 861 € 775 348 € 954 485 €
novos espagos e melhores laboratérios
Grau de execugdo da despesa anual (%) 97,3% 87,2% 99,7% 100,0%
Despesa} gxecutada anualmente com a criagdo de novos espagos e melhores 534 606 € 153 255 € 87487 € 179137 €
laboratérios
Despesa prevista anualmente com a criagdo de novos espagos e melhores 549328 € 175739 € 87734 € 179137 €

Critérios de calculo do indicador:

laboratérios*100

Resultado plurianual: Despesa executada (paga) até final do periodo de referéncia com a criagdo de

novos espacgos e melhores laboratérios

Grau de execugao da despesa anual (%): Despesa executada (paga) no ano com a criagdo de novos
espacgos e melhores laboratérios /Despesa prevista no ano com a criagdo de novos espacgos e melhores

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira

Quadro 8 — Descrigao das empreitadas do IPC realizadas no quadriénio

2017

2018

2019

2020

2017-2020

ESAC

Substituicdo de vdos envidragados e
isolamento térmico de coberturas

Substituigdo de iluminagdo interior por
iluminagdo LED

Fornecimento e montagem de candeeiros,
projetores e lampadas LED no espago
exterior dos Blocos da ESAC

Rampas para deficientes e patamar de
entrada, junto ao auditério principal

316774 €

316774 €

ESTESC

Empreitada de Beneficiagdo da ESTeSC e
Zonas Comuns da ESTeSC/ESENFC

137604 €

137604 €

sC

Empreitada de reparagdo das Instalagdes da
A. Estudantes da ESAC

Empreitada-Obras de remodelagdo dos
gabinetes do edificio dos Servigos Comuns

80227 €

80227 €

ESAC

Empreitada: "Substituicdo de caixilharia,
remodelagdo de instalagdes pecuarias e
isolamento do anexo a Loja da ESAC"

46 607 €

46 607 €
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2017 2018 2019 2020 2017-2020
SC Empreitada-Obras de remodelagdo dos 106 648 € 106 648 €
gabinetes do edificio dos Servigos Comuns
ESAC Empreitada: "Substituigdo de caixilharia, 2517 € 2517 €
remodelagdo de instalagdes pecuarias
SC Empreitada de reparagdo das Instalagdes da 84969 € 84 969 €
A. Estudantes da ESAC
SC Empreitada de reparagdo da iluminagdo
publica da ESAC e manutengdo dos PT'S
SC Empreitada-Obras de remodela¢do dos
gabinetes do edificio dos Servigos Comuns
ESAC Empreitada de Reconversdo do Pavilhdo 16 182 € 16 182 €
polivalente da ESAC
ISCAC Empreitada de reparagdo da cobertura do 103175 € 103175 €
edificio do ISCAC
SC Empreitada de Reabilitagdo de 5 edificios do 59779 € 59779 €
IPC
IPC Total no quadriénio 534 606 € 153 255 € 87487 € 179137 € 954 485 €
ESAC Total no quadriénio 316774 € 46 607 € 2517 € 16182 € 382081 €
ESTESC Total no quadriénio 137 604 € 137 604 €
ISCAC Total no quadriénio 103175 € 103175 €
SC Total no quadriénio 80227 € 106 648 € 84969 € 59779 € 331623 €
Fonte: Departamento de Gestdo Financeira
11.1.2 - Melhoramento de refeitdrios e cafetarias do ISEC, ESAC e ESEC
Tabela 249 - Resultados em 2020 — melhoramento de refeitorios e cafetarias do ISEC, ESAC e ESEC
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1¢
Até 2021 51% -49% semestre de 60% 59% -1% 23% 2020
2021

Tabela 250 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - melhoramento de refeitdrios e cafetarias do ISEC, ESAC e ESEC

12 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
Graufle gxecugao da despesa até ao final do periodo de ) ) 36% 59% 519%
referéncia (%)
Despesa executada até final do periodo de referéncia com o
melhoramento de refeitérios e cafetarias do ISEC, ESAC e 0€ 6089 € 307801 € 528 988 € 528 988 €
ESEC
Despesa prevista até final do periodo de referéncia com o
melhoramento de refeitérios e cafetarias do ISEC, ESAC e 0€ 232101 € 851714 € 891455 € 1041455 €
ESEC
Despesa executada anualmente com o melhoramento de o€ 6080 € 301713 € 221187 € o€

refeitdrios e cafetarias do ISEC, ESAC e ESEC
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Critérios de calculo do indicador:

Grau de execugdo da despesa até ao final do periodo de referéncia (%):
Despesa executada (paga) até final do periodo de referéncia com o

melhoramento de refeitérios e cafetarias do ISEC, ESAC e ESEC /Despesa
prevista total até final do periodo de referéncia com o melhoramento de

refeitérios e cafetarias do ISEC, ESAC e ESEC*100

Resultado plurianual: Despesa executada (paga) até final do periodo de
referéncia com o melhoramento de refeitdrios e cafetarias do ISEC, ESAC e

ESEC

11.1.3 - Requalificacdo da Casa do Bispo

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira

Tabela 251 - Resultados em 2020 - requalificagdo da Casa do Bispo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
2017 ao 1@
Até 2021 1% -96% semestre de 100% 0% -100% 0% 2020
2021

Tabela 252 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - requalificagdao da Casa do Bispo

192 semestre

do Bispo

2017 2018 2019 2020 de 2021
Graufle gxecugao da despesa até ao final do periodo de ) ) ) 0% 2%
referéncia (%)
Despe§af exe~cutada até fma! do periodo de referéncia com a o€ o€ 0€ o€ 65 443 €
requalificagdo da Casa do Bispo
Despe§af pre~wsta até final d.o periodo de referéncia com a o€ o€ 0€ 174382 € 1475877 €
requalificagdo da Casa do Bispo*
Despesa executada anualmente com a requalificagdo da Casa o€ o€ 0€ o€ 65 443 €

Critérios de calculo do indicador:

Grau de execugdo da despesa até ao final do periodo de referéncia (%): Despesa executada (paga) até

final do periodo de referéncia com a requalificagdo da Casa do Bispo /Despesa prevista total até final do
periodo de referéncia com a requalificagdo da Casa do Bispo*100
Resultado plurianual: Despesa executada (paga) até final do periodo de referéncia com a requalificagdo
da Casa do Bispo

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira

11.1.4 - Reabilitagdo de residéncias R1, R2 e R3

Tabela 253 - Resultados em 2020 - reabilitagdo de residéncias R1, R2 e R3

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio i5ea i
Meta{ . Resultado (Resultado - Pe;locﬁo d.e Meta anual Resultado (Resultado - Val’la(}TO Pe;loqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
-3% da -3% da
despesa 2017 ao 1@ despesa
Até 2021 97% prevista. semestre de 100% 97% prevista. 28% 2020
Empreitada 2021 Empreitada
concluida concluida
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Tabela 254 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - reabilitagcdo de residéncias R1, R2 e R3

2017

2018

2019

2020

192 semestre

de 2021
Grau de execugdo da despesa plurianual (%) - - 69,4% 97% 97%
Despgsa e~xecutad§ aAte fmal do periodo de referéncia com a o€ o€ 561186 € 1059912 € 1059912 €
reabilitagdo de residéncias R1, R2 e R3
Despgsa ;zrewsta aFeAflngl do periodo de referéncia com a o€ o€ 808 148 € 1092 191 € 1092191 €
reabilitagdo de residéncias R1, R2 e R3
Despesa executada anualmente com a reabilitagdo de o€ 0€ 561186 € 498 726 € 0€

residéncias R1, R2 e R3

Critérios de calculo do indicador:

Grau de execugdo da despesa plurianual (%): Despesa executada (paga) até final do periodo de
referéncia com a reabilitagdo de residéncias R1, R2 e R3 /Despesa prevista total até final do periodo de

referéncia com a reabilitacdo de residéncias R1, R2 e R3 *100

Resultado plurianual: Despesa executada (paga) até final do periodo de referéncia com a reabilitagdo de

residéncias R1, R2 e R3

11.1.5 - Realizagdo e implementagdo de programa de prioridades de intervengdo

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira

Tabela 255 - Resultados em 2020 - realizagdo e implementagdo de programa de prioridades de intervengao

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta] ) Resultado (Resultado - Re;locAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arla(;z;\o Re;loqo cfe
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2017 ao 1@
Até 2021 0% -100% semestre de 100% 0% -100% 0% 2020
2021

Tabela 256 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - realizagdo e implementagao de programa de prioridades de intervencdo

2017

2018

2019

2020

12 semestre

de 2021
% do previsto 0% 0% 0% 0% 0%
Critérios de calculo do indicador: % do previsto
Fonte: Departamento de Gestdo do Patriménio e Infraestruturas
11.1.6 - Adaptar o ediificio do Penedo da Saudade para Centro Cultural
Tabela 257 - Resultados em 2020 - adaptar o edificio do Penedo da Saudade para Centro Cultural
2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, ) Resultado (Resultado - erlocAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - IEGE erlodAo c?e

programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia

Nao é 2017 ao 1@

Até 2021 4585 € possivel semestre de 100% 100% 0% 0% 2020
apurar 2021
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Tabela 258 — Evolugao dos resultados no quadriénio - adaptar o edificio do Penedo da Saudade para Centro Cultural

2017

2018

2019

2020

192 semestre

do Penedo da Saudade para Centro Cultural

de 2021
Grau::le .execugao da despesa até ao final do periodo de ) 100,0% 100,0% 100% 100%
referéncia (%)
Despesa executada até final do periodo de referéncia com a
adaptagdo do edificio do Penedo da Saudade para Centro 0€ 2706 € 4585 € 4585 € 4585 €
Cultural
Despesa prevista até final do periodo de referéncia com a
adaptagdo do edificio do Penedo da Saudade para Centro - 2706 € 4585 € 4585 € 4585 €
Cultural
Despesa executada anualmente com a adaptacgdo do edificio o€ 2706 € 1879 € 0€ 0€

Critérios de calculo do indicador:

Grau de execugdo da despesa até ao final do periodo de referéncia (%): Despesa executada (paga) até
final do periodo de referéncia com a adaptagdo do edificio do Penedo da Saudade para Centro Cultural
/Despesa prevista total até final do periodo de referéncia com a adaptagdo do edificio do Penedo da

Saudade para Centro Cultural *100

Resultado plurianual: Despesa executada (paga) até final do periodo de referéncia com a adaptagdo do
edificio do Penedo da Saudade para Centro Cultural

11.2 - Modernizagao dos equipamentos

11.2.1 - Aquisicdo de novos equipamentos

Tabela 259 - Resultados em 2020 — aquisi¢cdo de novos equipamentos

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
e Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - At
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Nédo é 2017 ao 1°
Até 2021 4628401 € possivel semestre de 500 000 € 1174925 € 674925 € -138 644 € 2020
apurar 2021

Tabela 260 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - aquisicao de novos equipamentos

2017

2018

2019

2020

192 semestre

equipamentos®’

de 2021
Despesa re.a.llz~ada no IP.C até final do periodo de referéncia 1105 244 € 2096417 € 3409 985 € 4584910 € 4628 401 €
com a aquisigdo de equipamentos
Despesa realizada anualmente no IPC com a aquisigdo de 1105244 € 991172 € 1313569€ | 1174925 €* 43491 €

Critérios de calculo do indicador:

equipamentos

Resultado do ano: Despesa realizada (paga) anualmente no IPC com a aquisi¢do de equipamentos
Resultado plurianual: Despesa realizada no IPC até final do periodo de referéncia com a aquisi¢do de

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira

37 Despesa com equipamentos informaticos, software informatico, equipamento administrativo, equipamento basico e ferramentas e utensilios.
38 ESAC, 3% (39 729€); ESEC, 10% (115 979€); ESTGOH, 5% (57 091 €); ESTESC, 4% (48 795 €); ISCAC, 25% (287 944 €); ISEC, 7% (82 222 €); i2A, 9%

(100 062 €); SC, 38% (443 102 €).
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Quadro 9 — Descrigao das aquisi¢des de novos equipamentos

12 semestre 2017
2017 2018 2019 2020 de 2021 ao
12 sem 2021
IPC  Equipamento de informatica 108970 € 71341 € 158920 € 174206 € 21159 € 534 596 €
ESAC 6368 € 2510€ 4920 € 13798 €
ESEC 507 € 12111 € 3926 € 5008 € 21551 €
ESTGOH 0€ 10098 € 21019€ 31116 €
ESTESC 588 € 978 € 4009 € 2408 € 7983 €
1A 1027 € 1027 €
ISCAC 7528€ 5431€ 1400€ 14359 €
ISEC 59175 € 210 € 3170€ 10895 € 73449 €
SC 33777 € 48 924 € 121887 € 147974 € 18751 € 371312¢€
IPC Software informatico 51698 € 145412 € 111003 € 61325 € 1092 € 370530 €
ESAC 0€ 0€
ESEC 17161 € 452 € 9520€ 27133 €
ESTGOH 3500 € 805 € 4305 €
ESTESC 0€
1A 11587 € 8512 € 1844 € 10167 € 32110€
ISCAC 161 € 953 € 1272 € 2386 €
ISEC 16 654 € 2997 € 2460 € 1308 € 1092 € 24510 €
SC 23296 € 115789 € 101475 € 39525 € 280085 €
IPC Equipamento administrativo 134426 € 184217 € 237 050 € 219617 € 13698 € 789 008 €
ESAC 5991 € 5991 €
ESEC 9531€ 2279€ 3073€ 5547 € 48 € 20479 €
ESTGOH 1069 € 1260 € 1927€ 4256 €
ESTESC 23850 € 1343 € 25194 €
1A 386 € 125€ 511€
ISCAC 51218 € 67 205 € 81881€ 98014 € 642 € 298 960 €
ISEC 6557 € 29871€ 18391 € 1655€ 56 474 €
SC 37279€ 82063 € 132320 € 114401 € 11081 € 377144 €
IPC  Equipamento bdsico 809320 € 589 885 € 802801 € 719777 € 7227 € 2929010 €
ESAC 92782 € 52165 € 49357 € 34809 € 229112 €
ESEC 36819 € 5969 € 10209 € 95904 € 148902 €
ESTGOH 1161€ 2510€ 603 € 56 286 € 60 560 €
ESTESC 220462 € 42414 € 16 648 € 44786 € 1236€ 325545 €
1A 55776 € 230147 € 107 593 € 89894 € 1895 € 485 305 €
ISCAC 54 444 € 128221 ¢€ 120496 € 188531 € 517 € 492 209 €
ISEC 342574 € 120130€ 92936 € 68364 € 3580 € 627 584 €
SC 5301€ 8330€ 404 960 € 141202 € 559793 €
IPC Ferramentas e utensilios 830 € 317 € 3795€ 0€ 315€ 5258 €
ESAC 0€
ESEC 102 € 102 €
ESTGOH 0€
ESTESC 0€
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12 semestre 2017
2017 2018 2019 2020 de 2021 ao
12 sem 2021
A 0€
ISCAC 317 € 315 € 632 €
ISEC 390 € 3795€ 4185€
SC 338€ 338 €
IPC Total no quadriénio 1105244 € 991172 € 1313569 € 1174925 € 43491 € 4628401 €
ESAC 105141 € 52165 € 51867 € 39729¢€ 0€ 248902 €
ESEC 46 959 € 37520€ 17 660 € 115979 € 48 € 218166 €
ESTGOH 1161€ 13677 € 26381 € 57091 € 1927 € 100 237 €
ESTESC 244900 € 43 757 € 17625 € 48 795 € 3644 € 358721€
A 68 391 € 239044 € 109 562 € 100 062 € 1895€ 518954 €
ISCAC 113351 € 196 697 € 209080 € 287944 € 1473 € 808 546 €
ISEC 425350 € 153208 € 120752 € 82222 € 4672€ 786 203 €
SC 99992 € 255105 € 760641 € 443102 € 29832 € 1588673 €

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira

Agoes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 11

Grau de execugao das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 11

Tabela 261 - Grau de execug¢do, em 2020, das a¢des planeadas para o objetivo 11

Grau de execugdo até final de
2020 Breve descri¢do das atividades
uo Agodes planeadas . v N . vt
Nao Em desenvolvidas
~_ | Executada
executada | execugdo
SC Conclusdo do projeto da cantina e cafetaria X Efetuado projeto de arquitetura e
do ISEC licenciamento na CMC.
SC Langamento do concurso relativo ao projeto X Por aprovar pela CMC. Projeto de
do refeitdrio e da cafetaria da ESEC execugdo ndo concluido.
SC Langamento do concurso relativo ao X Por aprovar pela CMC. Projeto de
projeto do edificio comum ESAC/ISCAC execugdo ndo concluido.
(refeitdrio, biblioteca, e espago comum)
SC Execugdo da 12 fase do projeto de X Empreitada iniciada em dezembro.
requalificagdo da Casa do Bispo
SC Langamento do concurso para a 22 fase do X Licenciamento aprovado na CMC.
projeto da Casa do Bispo Empreitada adiada até final da 12 fase
SC Avaliar a proposta em elaboragdo pela X Foram realizadas reunides e analisadas
Fundiestamo relativa a readaptac¢do do propostas da Fundiestamo. As propostas
patriménio a residéncias de estudantes apresentadas foram consideradas
inadequadas para o IPC
SC Conclusdo dos projetos de interveng¢do nas X Foram concluidas as obras de intervengdo
Residéncias R1, R2 e R3 nas residéncias 1,2 e 3
SC Regularizagdo juridica do patrimdnio do IPC X Foi concluida a 12 fase da regularizagdo do
patrimonio, junto da Conservatéria do
Registo Predial.
A 22 fase devera contemplar a avaliagdo
patrimonial junto da Finangas.
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Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 11

AcOes realizadas no ambito do objetivo pelos Servigos Centrais do IPC:

- Aquisicao em 2020 de novos equipamentos informaticos, para os SC, SAS e IIA, por forma a responder as

novas solicitacGes e renovar o parque informatico:

(o}

Em resposta ao 12 confinamento resultante da pandemia por Covid-19, foi realizada a adequacgao
de mais de 100 postos de trabalho para teletrabalho, em pouco mais de 3 dias, assegurando todos
0s meios necessarios de forma a que os trabalhadores e dirigentes pudessem desenvolver as suas
atividades profissionais remotamente com o menor nimero de perturbacGes possiveis ao nivel
dos meios informaticos;

Substituicdo dos computadores fixos para portateis, na esmagadora maioria (88,4%) dos postos
de trabalho, adequando-os melhor a cenarios de mobilidade e teletrabalho;

- Preparacdo de 104 equipamentos para postos de trabalho (novos ou para substituicédo).

Andlise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 11

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 11

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- No ambito da otimizacdo e modernizag¢do dos espacos fisicos foi superada uma das quatro metas para 2020

(o}

Foi superada a meta para 2020 relativa a reabilitacdo de residéncias R1, R2 e R3, tendo-se
concluido as empreitadas com um investimento total de 1 059 912 €, menos 3% do que a despesa
prevista;

Até final de 2020 foram executados 528 988 € de investimento no melhoramento de refeitorios e
cafetarias do ISEC, ESAC e ESEC, 59% da despesa prevista até final do ano, -1% do que a meta anual;

Até final de 2020 nao foi executada despesa com a requalificagdo da Casa do Bispo, -100% da meta
anual;

Até final de 2020 ndo foi elaborado programa de prioridades de intervengdo, nao tendo sido
atingida a meta anual;

— No ambito da modernizagdo dos equipamentos, a meta anual de 500 000€ foi superada, tendo-se realizado
um investimento de 1 174 925 € em equipamento bdsico, equipamentos e software informatico,
equipamento administrativo e ferramentas e utensilios diversos. Este investimento teve a seguinte
reparticdo: ESAC, 3% (39 729€); ESEC, 10% (115 979€); ESTGOH, 5% (57 091 €); ESTESC, 4% (48 795 €);
ISCAC, 25% (287 944 €); ISEC, 7% (82 222 €); i2A, 9% (100 062 €); SC, 38% (443 102 €).
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Tabela 262 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 11

Resultados face as metas Evolugao
. . . anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador i
Abaixo | Ao nivel | Superou ao ano
dameta | dameta | ameta anterior
11.1 - Otimizagdo e 11.1.1 - Criar novos espagos e melhores laboratérios, nao nao nao nao aplicavel
modernizagdo dos espagos  {multifuncionais e multidisciplinares aplicavel | aplicavel | aplicavel
fisicos {
11.1.2 - Melhoramento de refeitdrios e cafetarias do ISEC, X fh 23%
ESAC e ESEC
11.1.3 - Requalificagdo da Casa do Bispo X = 0%
11.1.4 - Reabilitagdo de residéncias R1, R2 e R3 X fh 28%
11.1.5 - Realizagdo e implementagdo de programa de X = 0
prioridades de intervengdo
11.1.6 - Adaptar o edificio do Penedo da Saudade para Centro Ndo i Nao Ndo N&o aplicavel
Cultural aplicavel | aplicvel | aplicavel '
11.2 - Modernizagdo dos 11.2.1 - Aquisi¢do de novos equipamentos X W -138644 €
equipamentos

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 11

Relativamente aos resultados do quadriénio:

- No ambito da otimizagdo e modernizagdo dos espagos fisicos

0 De 2017 a 2020 investiram-se 954 485 € na criagdo de novos espagos e melhores laboratérios

Em 2017, na ESAC procedeu-se a substituicdo de vdos envidragados e isolamento térmico
de coberturas, a substituicdo de iluminagao interior por iluminag¢do LED, ao fornecimento
e montagem de candeeiros, projetores e ldmpadas LED no espacgo exterior, a instalagdo
de rampas para deficientes e a empreitada de reparagao das instalagdes da Associagdo
de Estudantes. Na ESTESC, executou-se a empreitada de beneficiagdo nas zonas comuns
com a Escola Superior de Enfermagem. Nos Servigos Centrais iniciou-se a empreitada de
remodela¢do dos gabinetes dos Servicos Comuns;

Em 2018, na ESAC iniciou-se a empreitada de substitui¢do de caixilharia, remodelagdo das
instalagGes pecudrias e procedeu-se ao isolamento do anexo a Loja da ESAC. Nos Servigos
Centrais, continuou-se a empreitada de remodelagao dos gabinetes dos Servicos Comuns;

Em 2019, na ESAC concluiu-se a empreitada de substituicao de caixilharia, remodelagdo
das instalagGes pecuarias, concluiu-se a reparagdo das Instalacdes da Associacdo de
Estudantes e executou-se a empreitada de reparagdo da iluminagdo publica e
manutencdo dos PT'S. Nos Servigos Centrais, concluiu-se a empreitada de remodelagdo
dos gabinetes dos Servigos Comuns;

Em 2020, executou-se a empreitada de reconversao do pavilhdo polivalente da ESAC,
executou-se a empreitada de reparac¢do da cobertura do edificio do ISCAC e executou-se
a empreitada de reabilitacdo de 5 edificios do IPC.
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0 Foi superada a meta programatica relativa a reabilitacdo de residéncias R1, R2 e R3, tendo-se

concluido as empreitadas com um investimento total de 1 059 912 €, menos 3% do que a despesa

prevista;

0 O edificio do Penedo da Saudade foi adaptado para Centro Cultural com uma despesa total de

4585 €;

0 Atéfinal de maio de 2021 investiram-se 528 988 € no melhoramento de refeitérios e cafetarias do
ISEC, ESAC e ESEC, 51% do previsto;

0 Atéfinal de maio de 2021 investiram-se 65 443 € na requalificagdo da Casa do Bispo, 4% da despesa

prevista até ao 12 semestre de 2021;

0 Nao foi elaborado o programa de prioridades de intervengao;

- No ambito da modernizagdo dos equipamentos, entre 2017 e final de maio de 2021 foram investidos

4.628.401 € na aquisicdo de equipamento basico, equipamentos e software informatico, equipamento

administrativo e ferramentas e utensilios diversos. Destes, 248.902 € (5%) foram realizados pela ESAC;
218.166 € (5%) pela ESEC; 100.237 € (2%) pela ESTGOH; 358 721 € (8%) pela ESTESC; 518.954 € (11%) pelo
i2A; 808.546 € (17%) pelo ISCAC; 786.203 € (17%) pelo ISEC e 1.588.673 € pelos SC.

Tabela 263 — Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 11

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora élndicador i Evolugdo
; Abaixo : Ao nivel : Superou
i dameta | dameta | ameta :

11.1 - Otimizagdo e 511.1.1 - Criar novos espacgos e melhores laboratdrios, Ndo é Ndo é Ndo é

modernizagdo dos espagos imultifuncionais e multidisciplinares possivel i possivel } possivel i

fisicos i apurar apurar apurar |
111.1.2 - Melhoramento de refeitorios e cafetarias do ISEC, | x T e
{ESAC e ESEC !
11.1.3 - Requalificagdo da Casa do Bispo | x T T I """
11.1.4 - Reabilitagdo de residéncias R1, R2eR3 | & . X I """ I """""
111.1.5 - Realizagdo e implementacio de programa de | x o
iprioridades de intervengdo
111.1.6 - Adaptar o edificio do Penedo da Saudade para | | Nioé | Nzoé | Nsoé | W
iCentro Cultural possivel i possivel : possivel i
i apurar apurar apurar i

11.2 - Modernizagdo dos {11.2.1 - Aquisicdo de novos equipamentos Néo é Né&o é Nioé |

equipamentos { possivel : possivel : possivel i

apurar apurar apurar |
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Objetivo 12 - Promover a transformacao digital e a desmaterializacdo

Promover estratégias de transformacado na area digital e no ambito da desmaterializacdo da informacao, através da
introdugdo de novas plataformas informaticas.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

12.1 - Desmaterializacao de processos de gestao

12.1.1 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo de recursos humanos atinentes a maior controlo,
monitorizagdo e eficiéncia das operagdes

Tabela 264 - Resultados em 2020 — numero de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo de recursos humanos atinentes a maior
controlo, monitorizagdo e eficiéncia das operagdes

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
6 8 2 semestre de 4 6 2 2 2020
2021

Tabela 265 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo de recursos
humanos atinentes a maior controlo, monitorizagao e eficiéncia das operagoes

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
Ne de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo
de recursos humanos atinentes a maior controlo, 0 0 4 6 3
monitorizagdo e eficiéncia das operagdes implementados até
ao final do periodo de referéncia
N2 de novos projetos de desmaterializagdo com impacto na
gestdo de recursos humanos atinentes a maior controlo, 0 0 4% 240 5
monitorizagao e eficiéncia das operagdes implementados no
ano
Critérios de calculo do indicador: Ne de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo de recursos humanos atinentes a maior
controlo, monitorizagdo e eficiéncia das operagdes implementados no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Gestdo de Recursos Humanos, Departamento de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
12.1.2- N.2de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestao de financeira e aprovisionamento atinentes a mafor
controlo, monitorizacdo e eficiéncia das operacbes

Tabela 266 - Resultados em 2020 — nimero de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestado de financeira e aprovisionamento
atinentes a maior controlo, monitorizacdo e eficiéncia das operagoes

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio ey 1
Meta{ . Resultado (Resultado - Pe;locjo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Varla(;aluo Pe;loqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
2017 ao 1°
3 2 -1 semestre de 2 0 -2 -1 2020
2021

39 1- Plataforma para a mobilidade interna do pessoal ndo docente; 2 - Sistema integrado de gest3o de informacdo de recursos humanos afetos
a atividades de I&D financiadas, necessario a validagdo de timesheet (aquisicdo do software); 3 - Plataforma eletrénica para a consulta prévia a
contratagdo de pessoal docente especialmente contratado (inicio da implementagdo); 4 - Sistema automatico de entrega dos recibos de
vencimento dos investigadores afetos a projetos do IIA.

401 -Teste eimplementacdo do médulo de avaliagio de desempenho do pessoal ndo docente (SIADAP);2 - Desmaterializagio do boletim itinerario
para deslocagdes em territorio nacional.

411 - Atualizagdo do sistema de Business Intelligence; 2 - Implementacdo de plataforma de gestdo de candidaturas a procedimentos concursais
para recrutamento de docentes
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Tabela 267 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — niimero de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo de financeira e
aprovisionamento atinentes a maior controlo, monitorizagao e eficiéncia das operagdes

2017

2018

2019

2020

12 semestre

de 2021
N de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo
financeira e aprovisionamento atinentes a maior controlo, 0 0 1 1 5
monitorizagao e eficiéncia das operagdes implementados até
ao final do periodo de referéncia
Ne de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo
financeira e aprovisionamento atinentes a maior controlo, 0 0 1 0 1

monitorizagdo e eficiéncia das operagdes implementados no
ano

Critérios de calculo do indicador:

N¢ de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo financeira e aprovisionamento atinentes a
maior controlo, monitorizagdo e eficiéncia das operagdes implementados no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Gestdo de Gestdo Financeira, Departamento de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo

12.1.3 - N.2 de projetos de desmaterializacdo com impacto na gestio académica e pedagdgica atinentes a maior

controlo, monitorizacdo e eficiéncia das operagdes

Tabela 268 - Resultados em 2020 — nimero de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo académica e pedagdgica atinentes a
maior controlo, monitorizagdo e eficiéncia das operagoes

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta] ) Resultado (Resultado - Re;locAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arla(;z;\o Re;loqo cfe
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2017 ao 1@
1 6 5 semestre de 1 1 0 0 2020
2021

Tabela 269 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo académica e

pedagdgica atinentes a maior controlo, monitorizagao e eficiéncia das operagées

2017

2018

2019

2020

192 semestre

monitorizacdo e eficiéncia das operagdes implementados no
ano

de 2021
Ne de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo
académica e pedagodgica atinentes a maior controlo, 4 5 5 6
monitorizagdo e eficiéncia das operagdes implementados até
ao final do periodo de referéncia
N de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo
académica e pedagogica atinentes a maior controlo, ) 492 14 144 145

Critérios de calculo do indicador:

N2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na gestdo académica e
pedagdgica atinentes a maior controlo, monitorizagao e eficiéncia das

operagdes implementados no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo

421 - Desenvolvimento de software de auxilio a recolha e carregamento das FUC no sistema NONIO; 2 -Implementac3o de software para consulta
de horarios no sistema NONIO; 3 - Implementagdo de software para gerir as BAAS SASIPC; 4 -Formulario para pedido de apoio A2ES.

43 Sistema de informagdo de gest3o académica (NONIO).

4 Conclusdo da implementagdo da nova Plataforma de Gestdo Académica (NONIO).
45 Até 30/4/2021: Parametrizagdo e disponibilizagdo do modulo para gestdo de mobilidades outgoing e incoming no sistema NONIO e

implementagdo EWP.
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12.1.4 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto transversal nos processos administrativos, de decisdo e de
qualidade do IPC

Tabela 270 - Resultados em 2020 — nimero de projetos de desmaterializagdo com impacto transversal nos processos administrativos, de
decisdo e de qualidade do IPC

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1¢
6 / ! semestre de 2021 > 1 4 3 2020

Tabela 271 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de projetos de desmaterializagdo com impacto transversal nos processos

administrativos, de decisdo e de qualidade do IPC

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto
transversal nos processos administrativos, de decisdo e de
. B . . - 1 5 6 7
qualidade do IPC implementados até ao periodo de
referéncia
N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto
transversal nos processos administrativos, de decisdo e de - 146 44 14 14
qualidade do IPC implementados no ano

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto transversal nos processos
administrativos, de decisdo e de qualidade do IPC implementados no periodo

de referéncia

Fonte: Departamento de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo

12.1.5 - N2 de projetos com impacto nas infraestruturas tecnoldgicas do IPC

Tabela 272 - Resultados em 2020 — nimero de projetos com impacto nas infraestruturas tecnolégicas do IPC

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - g Meta anual Resultado (Resultado - .
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
5 18 13 semestre de 3 1 -2 -5 2020
2021

Tabela 273 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de projetos com impacto nas infraestruturas tecnolégicas do IPC

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021

Ne de projetos com impacto nas infraestruturas tecnoldgicas

. . . , a . - 11 17 18 18
do IPC implementados até ao final do periodo de referéncia
N2 de projetos com impacto nas infraestruturas tecnolégicas 50

. - 11 6 1 0
do IPC implementados no ano

“ portal do SIGQ.

471 - Adaptacdo de sistemas de informacdo do IPC existentes ao novo sistema de informagdo de gestdo académica (NONIO) — Plataforma de
Interoperabilidade do IPC (P10); 2 - Evolugdo das aplicagbes integradas no portal do SIGQ desenvolvidas para dar resposta ao processo de gestdo
“P_02.05_Avaliagdo do desempenho Formativo”, mais concretamente inquéritos a alunos, inquéritos a docentes, RUC, RAC e RAUOE; 3-
Implementagdo de sistema de reservas de veiculos da frota do IPC (com base no projeto open source “Booked”); 4- Implementagdo do Sistema
de postos de venda nas cantinas e bares do SAS (ERP Eticdata).

% Implementacio e desenvolvimento da plataforma informatica de apoio ao Sistema Interno de Garantia da Qualidade do IPC.

4 Criagdo do portal de servicos.

50 Aumento do poder computacional do Data Center principal do IPC.
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Critérios de calculo do indicador:

N2 de projetos com impacto nas infraestruturas tecnoldgicas do IPC
implementados no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
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AgoOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 12

Grau de execugdo das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 12

Tabela 274 - Grau de execugdo, em 2020, das a¢des planeadas para o objetivo 12

Grau de execugao até final de

uo Acdes planeadas ) 2020 Breve descrigdo da‘s atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugdo
SC Conclusdo da implementag¢do da nova X Operacionalizagdo completa de

Plataforma de Gestdo Académica (NONIO)

todos os processos de gestdo
académica do ano letivo
2019/2020, nomeadamente:

Implementagdo de todos os
processos de avaliagdo no
sistema;

Migracdo de todos os dados
curriculares de Bolonha;

Reporte do RAIDES 2019;

Uniformizagdo em portugués e
inglés dos conteudos relativos a
oferta formativa, por forma a
serem disponibilizados no portal
institucional;

Elaboragdo do guia de base de
trabalho para a preparagdo dos
procedimentos das candidaturas
dos estudantes Erasmus
Outgoing na plataforma NONIO;

Carregamento de conteudos,
parametrizagdo de documentos,
preparagdo de procedimentos
para adaptacdo da plataforma
NONIO no ambito da
mobilidade;

Operacionalizagdo da
implementagdo nas UOE de
candidaturas de estudantes
Erasmus outgoing do ano letivo
2021/2022 através da
plataforma NONIO;

Conclusdo do médulo de gestdo
de mobilidades outgoing;

Carregamento de
documentagdo relativa ao
registo e acreditagdo dos ciclos
de estudos;

Realizagdo de ajustes a
plataforma NONIO associados
ao contexto pandémico da
COVID 19 (criagdo de
requerimentos especificos para
a inscricdo em exames de 29
semestre, época especial e
extraordindria; criagdo de uma
nova situa¢do de prorrogag¢ao
dos Mestrados);

Realizagdo de agdes de
esclarecimento/ formacdo;
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uo

Agoes planeadas

Grau de execugao até final de

Nao
executada

2020

Em
execug¢ao

Executada

Breve descri¢do das atividades
desenvolvidas

e Disponibilizagdo de manuais de
procedimentos e de listas de
monitorizagdo.

SC

Desenvolver e implementar plataforma
informatica de apoio ao Sistema Interno de
Garantia da Qualidade do IPC

Alteragdes aos inquéritos pedagdgicos
decorrentes das recomendagdes da
comissdo de estatistica;

Desenvolvimento de um motor de
pesquisa no portal do SIGQ;

Desenvolvimento da 22 versdo do
software para elaboragdo dos
Relatdrios de Avaliagdo dos Cursos
(RAC) do SIGQ;

Desenvolvimento da 22 versdo do
software para elaboragdo dos
Relatdrios de Avaliagdo do Ensino da
Unidade Organica (RAEUO) do SIGQ.

sC

Atualizagdo do sistema de informagdo de
gestdo documental

Disponibilizagdo das infraestruturas
de suporte ao projeto de atualizagdo
do software de gestdo documental;

Andlise de requisitos e construgdo das
pegas concursais para aquisigdo de
servigos de atualizagdo;

Aquisi¢do dos servigos de atualizagdo;

Levantamento e analise de requisitos
de implementagdo e desenho técnico
da solugdo;

Parametrizagdo da migragdo de
dados;

Implementacdo de Servigos de
Integragdo Shibboleth e identificagdo
de utilizadores;

Instalagdo do ambiente de qualidade.

sC

Atualizagdo do sistema de Business
Intelligence

Instalagdo de um servidor para
atualizagdo tecnoldgica da solugdo de
Business Intelligence;

Aquisi¢do do Servico de Atualizagdo
Tecnoldgica e Funcional da
Componente Analitica (BI) de
Recursos Humanos;

Atualizagdo tecnoldgica das
infraestruturas que suportam a atual
plataforma de BI;

Relangamento da atual plataforma de
Bl no ambito dos RH, fazendo uso das
novas infraestruturas.

sC

Implementagdo de uma plataforma de gestdo
de eventos transversal a todas as UO do IPC

sC

Remodelagdo da plataforma informética de
empregabilidade para o IPC

Estudo da implementagdo do projeto
PESP (Portal de Estagios e Saidas
Profissionais);
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uo

Agoes planeadas

Grau de execugao até final de

Nao
executada

2020

Em
execug¢ao

Executada

Breve descri¢do das atividades
desenvolvidas

- Renovagdo do portal e adequagdo aos

novos objetivos (portal a ser utilizado
como facilitador na relagdo entre os
diplomados e as empresas e
observatério da empregabilidade),
sendo redefinido o nome para “Portal
do Emprego”;

- Implementagdo de novas

infraestruturas para portal;

- Demonstragdo de conceito de

realizagdo de inquéritos no portal;

- Langamento do portal do emprego do

IPC (https://portalemprego.ipc.pt/)

sC

Desmaterializagdo de processos de gestao
corrente em matéria de gestdo de recursos
humanos (ex.: processos de ajudas de custo e
deslocagdo)

- Auxilio da instalagdo do médulo no

ambiente de qualidade e
desenvolvidos de esforgos no sentido
de se realizarem testes.

Ne

Sistema integrado de gestdo de informagdo
de recursos humanos afetos a atividades de
1&D financiadas, necessario a validagdo de
timesheets

- Andlise de requisitos efetuada;

- Construgdo das pegas concursais para

aquisigdo de uma plataforma de
gestdo de projetos de I&D;

- Construgdo das pegas concursais para

aquisicdo de componentes de
integragdo do ERP GIAF com
plataforma de gestdo de projetos de
1&D;

- Aquisigdo da plataforma de gestdo de

projetos de 1&D;

- Aquisi¢do das componentes de

integragdo do ERP GIAF com
plataforma de gestdo de projetos de
1&D;

- Reunido de arranque do projeto

efetuada

- Construgdo de uma aplicagdo em VBA

para elaboragdo das timesheets
associadas aos investigadores do 12A;

- Construgcdo de uma aplicagdo que

permite o envio automatico de e-mail
aos investigadores com a respetiva
timesheets;

sC

Implementagdo de médulo de avaliagdo de
desempenho de pessoal ndo docente do IPC,
através de utilizagdo de plataforma eletrénica
para esse efeito

- Instalagdo do mddulo no MyGIAF e
acompanhamento na sua utilizagdo.

Ne

Teste e implementagdo do modulo de
avaliagdo de desempenho do pessoal ndo
docente (SIADAP)

Ne

Desmaterializagdo do processo de
contratagdo de pessoal docente
especialmente contratado, criagdo de
plataforma de apoio as contratacGes

- Efetuada andlise de requisitos;

- Construidas as pegas concursais para
langamento do procedimento de
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Grau de execugao até final de

2020 Breve descrigdo das atividades
uo Agoes planeadas . ¢ .
Nao Em desenvolvidas
. i Executada
executada | execugdo
aquisi¢do do desenvolvimento do
software em regime de outsourcing;
Langado procedimento de aquisi¢do;
O concurso foi extinto por
incumprimento dos candidatos.
Projeto a ser retomado em 2021.
SC Introdugdo de melhorias e corregdo de X
problemas na plataforma/processo de
consulta prévia para a contratagdo de
docentes
SC Introdugdo de melhorias e corregdo de X
problemas na plataforma/processo de
consulta prévia para a contratagdo de ndo
docentes
SC Implementagdo de uma grelha Unica de X
avaliacdo de desempenho do pessoal docente
no NONIO
SC Desenvolvimento de estrutura de apoio ao X Realizagdo de reuniGes internas com

funcionamento do IPC com contabilidade

analitica

a consultora externa, com o objetivo
de definir o modelo e estrutura da
contabilidade analitica.

Recolha de informagdo da DSD a
partir do sistema NONIO, para efeitos
de andlise e construgdo da estrutura
de custos.

Encontra-se concluida a defini¢do e
estrutura da estratégia global de
implementagdo da contabilidade
analitica, com defini¢do das
correspondentes fases: i)
determinagdo de objeto de custo
assente em curso e investigacao
(assente nas diferentes Unidades
Organicas de Ensino); ii)
estabelecimento de objetos de
custos dos Servigos de Agdo Social;
iii) fecho da contabilidade de gestdo
com integrac¢do dos Servigos Centrais
e sua confluéncia na perspetiva do
objeto de custo assente no aluno;

Foi desenvolvido um estudo ao
modelo de organizagdo do Instituto
Politécnico de Coimbra, decomposto
e detalhado pelas suas diversas
unidades organicas, para servir de
base e suporte ao modelo da
contabilidade analitica;

Encontra-se concluida a defini¢do do
modelo global de objetos de custos
por unidade organica, decorrente da
andlise exaustiva ao modelo
organizacional e a estrutura de
custos e proveitos, bem como das
suas métricas fundamentais;

Foram criadas tipologias de objetos
de custo dentro de cada unidade
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uo

Agoes planeadas

Grau de execugao até final de

Nao
executada

2020

Em
execug¢ao

Executada

Breve descri¢do das atividades
desenvolvidas

organica, com individualizagdo das
suas especificidades préprias;

- Em cada objeto de custo determinou-
se a forma de distribui¢do, em fungdo
da sua tipologia e especificidade;

- A hierarquia dos objetos de custo
encontra-se definida, em fung¢do do
objetivo final de fornecimento de
dados aos 6rgdos de gestdo e do
cumprimento das obrigagdes legais.

- Os periodos por ano letivo estdo
normalizados para efeitos da
contabilidade analitica — no sentido
de apuramento: i) por um lado, da
contabilidade de gestdo por anos
letivos, em linha com o
funcionamento do Instituto e
respetivas unidade organicas; ii) por
outro lado, da contabilidade de
gestdo por ano econémico, em linha
com as exigéncias de informagdo no
Relatdrio de Gestdo do Instituto por
for¢a da Norma de Contabilidade
Publica n.2 27;

- Anatureza dos rendimentos e dos
custos, bem como os sistemas
existentes para seu registo e
tratamento, foram estudados - com o
objetivo de definir o universo
passivel de integracdo na
contabilidade analitica e apuramento
da métrica mais adequada para os
reconduzir;

sC

Aperfeicoamento de tramitagdo dos
procedimentos de contratagdo publica,
através do desenvolvimento de plataforma
informatica que integre e monitorize todas as
etapas processuais inerentes a formagao de
contratos publicos de aquisi¢cdes de bens e
servigos

Realizado um primeiro levantamento de
requisitos com os SCA e o DTIC.

sC

Implementagdo de uma nova solugdo VolP
para o IPC

Efetuado estudo preliminar da solugdo.

sC

Aumento do poder computacional do Data
Center principal do IPC

- Aquisigdo dos equipamentos e
servigos;

- Reorganizagdo de espagos no
bastidor e remogdo de equipamentos
a substituir;

- Instalagdo de novos equipamentos e
startup dos mesmos;

- Instalagdo dos novos hiper visores
VMWare ESX;

- Estabelecimento de ligagdes Ethernet
e Fibber Channel,

- Configuragdo de toda a componente
aplicacional e de gestdo do Data
Center;
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Grau de execugao até final de

2020 Breve descri¢do das atividades
uo Agoes planeadas . ¢ .
Nao Em desenvolvidas
. i Executada
executada | execugdo

- Criagdo de um novo Cluster;

- Migracdo de mdaquinas virtuais;

- Instalagdo de uma nova solugdo de
backup tanto na sua componente de
hardware como de software.

SC Implementagdo de um Data Center X - Planeamento do projeto executado;

secundario, de forma a operacionalizar uma
area de DR (Disaster Recovery) e de
continuidade de servico em cendrios de
desativagdo controlada do Data Center - Ainstalagdo dos equipamentos ndo
principal efetuada na drea técnica das R1/R2
aguarda por intervengGes necessarias
no espago ao nivel da alimentagdo
elétrica.

- Recursos computacionais reservados
(equipamentos legado);

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 12

Ac0es realizadas no ambito do objetivo pelos Servicos Centrais do IPC:

Adaptacdo dos documentos emitidos de forma a dar resposta as amostras solicitadas pelas entidades
financiadoras dos CTESP (balcdo 2020);

Criagdo de uma aplicagdo em VBA para preenchimento automatico das fichas de presenca por aluno e por
unidade curricular e envio automatico dos respetivos documentos;

Criagdo de uma aplicagdo em VBA com o objetivo de aferir a elegibilidade por aluno em cada pedido de
pagamento CTESP;

Processo de implementacdo do Online Agreement (OLA) nas candidaturas dos estudantes Erasmus
Outgoing;

Preparacdo e implementagdo das vdérias fases do projeto Europeu de desmaterializagdo dos processos de
mobilidade, Erasmus Without Paper (EWP);

Reestruturagdo completa do bastidor de distribuicdo de edificio dos SC, com vista a sua reorganizagdo para
melhor gestdo das ligagdes e expansao;

Restruturacdo de parte da rede do edificio dos SC, conduzindo a supressdao de uma area técnica para
melhoria das ligagdes e simplificagdo da gestao da rede;

Requalificacdo das infraestruturas de rede das Casas da Mata;
Instalagdo das infraestruturas de suporte aos novos portais institucionais do IPC, ESAC e ESTESC;

Atualizagdo do servico cloud.ipc.pt com a instalagdo de um novo servidor e migragdo para a versao mais
recente do software;

Atualizacdo do servico MyGIAF com a instalagdo de um novo servidor aplicacional;

Atualizacdo do servigo de interface com os terminais de assiduidade (SPEC), com a instalagdo de uma novo
servidor dedicado e atualizacdo do software;

Instalagdo de dois servidores para apoio a execugdo do projeto SAMA SAS Social;

Instalacdo de um novo controlador de dominio MS AD para a ESAC e resolugdo dos varios problemas nesta
infraestrutura;
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- Disponibilizacdo da infraestrutura de servidores necessdrios a instalacdo do Software Bullet Education
Scheduling and Timetabling na ESTESC;

- Reinstalagdo de toda a infraestrutura de virtualizacdo que suporta os servidores responsaveis pelo servico
Wifi da ESTESC;

- Especificacdo e instalacdo de uma Network Attached Storage para garantir os backups dos servidores
virtuais do Data Center da ESTESC e configuragao das tarefas de backup;

- Instalagdo e parametrizacdo no Data Center da ESTESC de um novo servidor de ficheiros SMB.

Acdes realizadas no ambito do objetivo pelo I1A:

- Tendo em vista uma maior facilidade na obtencdo de informacdo sistematizada relativa a mecanismos de
financiamento, o i2A manteve, no inicio de 2020, contactos institucionais com a empresa de software
IDOX, responsavel pela plataforma RESEARCHconnect. Esta ferramenta web possibilita a obtencdo de
informacdo detalhada sobre milhares de oportunidades de financiamento, através de um algoritmo
sofisticado que possibilita a pesquisa por palavras-chave, perfis de investigacdo, nome de investigadores e
extratos de candidaturas/projetos. Na sequéncia da apresentacdo de uma proposta comercial pela IDOX,
0i2A e a empresa agendaram uma formacgao/treino online para um grupo restrito de cerca de 10
investigadores do IPC provenientes de algumas das suas mais dinamicas equipas de I&D. Posteriormente,
entre 14 e 28 de fevereiro de 2020, foram concedidas ao i2A e aos investigadores envolvidos duas
semanas de testes gratis a plataforma.

- Nasequéncia do reatamento de contactos com a equipa PetriDish Software, Lda., fornecedores da
plataforma LABORDERS - smart laboratory management, no final de 2020 o IPC formalizou o contrato de
aquisicdo de servigos de instalagdo, configuragao e utilizagdo da referida plataforma, para apoio as
atividades de gestdo de projetos de 1&D. Resumidamente, a LABORDERS é uma plataforma informatica
online de gestdo de encomendas, que agrega investigadores e fornecedores num Unico local. Do ponto de
vista dos investigadores, a plataforma facilita o processo de pesquisa, comparagdo de produtos e
colocagdo de encomendas. Basicamente, o processo de requisicao do produto é iniciado diretamente na
LABORDERS, pelo que deixa de ser necessario preencher formularios em suportes ou sistemas diferentes,
passando a existir um histérico, que os mantém informados do estado das encomendas e,
posteriormente, dos stocks na instituicdo. Pretende-se que a utilizagdo da plataforma resulte num
aumento real da produtividade nos laboratérios.
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 12

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 12

Através da andlise dos resultados de 2020 no ambito da desmaterializacdo de processos de gestdo é possivel
constatar que foram atingidas ou superadas 2 das 5 metas anuais:

— Foram implementados 6 projetos de desmaterializacdo com impacto na gestao de recursos humanos, mais
2 do que os definidos na meta anual - teste e implementag¢dao do médulo de avaliagdo de desempenho do
pessoal ndo docente (SIADAP); desmaterializacdo do boletim itinerario para deslocacGes em territorio

nacional;

- Foi implementado 1 projeto de desmaterializagdo com impacto na gestdo académica e pedagodgica,
conforme meta anual - conclusdo da implementagdo da nova Plataforma de Gestdo Académica (NONIO);

- Nao foi implementado o projeto de desmaterializagdo com impacto na gestdo de financeira e
aprovisionamento, ndo se atingindo a meta anual de desenvolvimento de estrutura de apoio ao
funcionamento da contabilidade analitica e de desenvolvimento de plataforma informdtica que integre e
monitorize todas as etapas processuais inerentes a formacdo de contratos publicos de aquisi¢des de bens
e servigos;

- Foi implementado e desenvolvido 1 projeto de desmaterializagdo com impacto transversal nos processos
administrativos, de decisdo e de qualidade do IPC (plataforma informatica de apoio ao Sistema Interno de
Garantia da Qualidade do IPC), menos 4 do que os definidos na meta anual;

- Foiimplementado e desenvolvido 1 projeto com impacto nas infraestruturas tecnoldgicas do IPC (aumento
do poder computacional do Data Center principal do IPC), menos 2 do que a meta anual

Tabela 275 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 12

Resultados face as metas Evolucdo
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador ,
L . ao ano
Abaixo ;| Ao nivel | Superou -
dameta | dameta | ameta anterior
12.1 - Desmaterializacdo de {12.1.1 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na i X 7 -2
processos de gestdo gestdo de recursos humanos atinentes a maior controlo, !
monitorizacdo e eficiéncia das operagdes
12.1.2 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto na X ¥ -1
gestdo de financeira e aprovisionamento atinentes a maior i
conti itorizaca iciénci o}

12.1.3 - N.2 de projetos de esmé-t-é-l-'la izagdo com impacto na
gestdo académica e pedagdgica atinentes a maior controlo,
monitorizacdo e eficiéncia das operagdes i
12.1.4 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto X ¥ -3
transversal nos processos administrativos, de decisdo e de i
qualidade do IPC

12.1.5 - N2 de projetos com impacto nas infraestruturas X ¥ -5
tecnolégicas do IPC :

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 12

Relativamente aos resultados do quadriénio, foram atingidas ou superadas 4 das 5 metas para o quadriénio:

- No ambito da desmaterializagdo com impacto na gestdo de recursos humanos, foram implementados 8
projetos, mais 2 do que a meta programatica: plataforma para a mobilidade interna do pessoal ndo
docente; sistema integrado de gestdo de informagdo de recursos humanos afetos a atividades de I&D
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financiadas, necessario a validacdo de timesheet; plataforma eletrénica para a consulta prévia a
contratacdo de pessoal docente especialmente contratado; sistema automatico de entrega dos recibos de
vencimento dos investigadores afetos a projetos do II1A; médulo de avaliagcdo de desempenho do pessoal
nao docente (SIADAP); desmaterializagdo do boletim itinerario para desloca¢des em territdrio nacional;
atualiza¢do do sistema de Business Intelligence; plataforma de gestdo de candidaturas a procedimentos
concursais para recrutamento de docentes.

No ambito da desmaterializagdo com impacto na gestao académica e pedagdgica foram implementados 6
projetos, mais 5 do que a meta programatica: sistema de informacdo de gestdo académica (NONIO);
desenvolvimento de software de auxilio a recolha e carregamento das FUC no sistema NONIO;
implementacao de software para consulta de horarios no sistema NONIO; implementacdo de software para
gerir as BAAS SASIPC; formuldrio para pedido de apoio A2ES; parametrizagao e disponibilizagdo do modulo
para gestdo de mobilidades outgoing e incoming no sistema NONIO e implementacdo EWP;

No ambito da desmaterializagdo com impacto transversal nos processos administrativos, de decisdo e de
qualidade do IPC, foram implementados 7 projetos, mais 1 do que a meta programatica: portal do SIGQ;
adaptacdo de sistemas de informagdo do IPC existentes ao novo sistema de informagdo de gestdo
académica (NONIO) — Plataforma de Interoperabilidade do IPC (P10O); evolugdo das aplica¢des integradas no
portal do SIGQ desenvolvidas para dar resposta ao processo de gestdo “P_02.05_Avaliagdo do desempenho
Formativo” (inquéritos a alunos, inquéritos a docentes, RUC, RAC e RAUOE); sistema de reservas de veiculos
da frota do IPC (com base no projeto open source “Booked”); implementagdo do Sistema de postos de
venda nas cantinas e bares do SAS (ERP Eticdata); implementacdo e desenvolvimento da plataforma
informatica de apoio ao Sistema Interno de Garantia da Qualidade do IPC; criagdo do portal de servigos;

Foram implementados projetos com impacto nas infraestruturas tecnoldgicas do IPC, mais 13 do que a
meta programatica;

No ambito da desmaterializacgdo com impacto na gestdo de financeira e aprovisionamento foram
implementados 2 projetos, menos 1 do que a meta programatica: implementacdo de nova solucdo de
postos de venda dos SAS-IPC; solugdo de intercambio documental e faturagdo eletronica com os
fornecedores e clientes.

Tabela 276 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 12

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Elndicador Evolugao

Abaixo : Ao nivel : Superou :
| dameta | dameta | ameta :

12.1 - Desmaterializagdo de {12.1.1 - N.2 de projetos de desmaterializagéo com impacto i X

processos de gestdo Ena gestdo de recursos humanos atinentes a maior controlo,

imonitorizagdo e eficiéncia das operagdes l EE
{12.1.2 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto X
ina gestdo de financeira e aprovisionamento atinentes a

‘maior controlo, monitorizac3o e eficiéncia das operacdes

512.1.3 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto X
ina gestdo académica e pedagégica atinentes a maior

:controlo, monitorizagao e eficiéncia das operagbes _._____l

212.1.4 - N.2 de projetos de desmaterializagdo com impacto X
itransversal nos processos administrativos, de decisdo e de

Equalidade do IPC __l___l

;12.1.5 - N2 de projetos com impacto nas infraestruturas X
itecnoldgicas do IPC
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Objetivo 13 - Promover a valoriza¢ao dos profissionais

Promover politicas centradas nas pessoas, dando-lhes condi¢Ges para contribuirem para um melhor ensino, mais e
melhor investigacdo, mais e melhor prestacdo de servicos a comunidade, mais e melhor transferéncia de
conhecimento. Reconhecer e promover o mérito de docentes, investigadores, técnicos e administrativos.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas
13.1 - Clima organizacional e motivacional

13.1.1 - Concretizagcdo das medidas que visam a reorganizacdo dos servigos, a sua racionalizacdo e o planeamento de
necessidades de recursos humanos

Tabela 277 - Resultados em 2020 - concretizacdao das medidas que visam a reorganizacao dos servigos, a sua racionalizacdo e o planeamento
de necessidades de recursos humanos

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, . Resultado (Resultado - Re;locjo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arlacTo Re;lodAo c?e
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
Nao é 2017 ao 1@ Dezembro de Né&o é
Até 2021 14 possivel semestre de 2020 8 possivel 3 2020
apurar 2021 apurar

Tabela 278 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - concretizagao das medidas que visam a reorganizagao dos servicos, a sua
racionalizagdo e o planeamento de necessidades de recursos humanos

192 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021

Concretizagdo das medidas que visam a reorganizagao dos
servigos, a sua racionaliza¢do e o planeamento de
necessidades de recursos humanos, até ao final do periodo
de referéncia

Concretizagdo das medidas que visam a reorganizacdo dos
servigos, a sua racionalizagdo e o planeamento de - - 551 8% 153
necessidades de recursos humanos no ano

Critérios de calculo do indicador: N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Gestdo de Recursos Humanos

13.1.2 - Concretizagdo das medidas de uniformizagdo e ajustamento de procedimentos concursais

Tabela 279 - Resultados em 2020 - concretiza¢do das medidas de uniformizagao e ajustamento de procedimentos concursais

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio iy 1
Meta{ . Resultado (Resultado - Pe;locjo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Varlacaluo Pe;loqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
Néo é 2017 ao 1@ Dezembro de N&o é
Até 2021 6 possivel semestre de 1 possivel -3 2020
2020
apurar 2021 apurar

51 1) Estatutos do IPC; 2) Inicio do procedimento de revisdo dos estatutos das UO; 3) SIGQ: Aprovagdo do processo P_06.04_Gest3o de encargos
com pessoal; 4) SIGQ: Aprovagdo do processo P_06.05_Gestdo das auséncias ao servigo, férias e licengas de trabalhadores; 5) SIGQ: Aprovagdo
do processo P_06.07_Contratagdo de bolseiros.

52 1) Aprovagdo do Regulamento Servicos Centrais; 2) SIGQ: Aprovacdo do processo P_06.01_Contratacdo de profissionais docentes e ndo
docentes; 3) SIGQ: Aprovagdo do processo P_06.02_Avaliagdo de desempenho de profissionais docentes e ndo docentes; 4) SIGQ: Aprovagdo do
processo SP_06.02.01_Avaliagdo por ponderagdo curricular; 5) SIGQ: Aprovagdo do processo P_06.03_Formagao e capacitagdo de profissionais
docentes e ndo docentes; 6) SIGQ: Aprovagado do processo SP_06.03.01_Candidatura ao apoio ao desenvolvimento e qualificagdo profissional de
pessoal ndo docente e ndo investigador do IPC; 7) SIGQ: Aprovagdo do processo P_06.06_Gestdo de deslocagdes em servigo; 8) SIGQ: Aprovagdo
do processo P_06.08_Atuagdo em caso de acidente de trabalho.

53 Alteragdo ao regulamento de prestac3o de servico docente, através do Despacho n.2 2549/2021, publicado no Diério da Republica n.2 45/2021,
Série |l de 2021-03-05
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Tabela 280 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - concretizagdo das medidas de uniformizagdo e ajustamento de procedimentos

concursais
12 semestre
2017 201 201 202!
0 018 019 020 de 2021
Concretizagdo das medidas de uniformizagdo e ajustamento
de procedimentos concursais até ao final do periodo de 0 0 4 5 6
referéncia
Concretizagdo das medidas de uniformizagdo e ajustamento 0 0 450 155 156
de procedimentos concursais no ano
Critérios de calculo do indicador: N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Gestdao de Recursos Humanos

13.1.3 - Concretizagdo das medidas de uniformizagdo dos procedimentos de avaliagdo docente

Tabela 281 - Resultados em 2020 - concretizagdo das medidas de uniformizacdo dos procedimentos de avaliacdo docente

2017-2021 2020

Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de

- Resultado (Resultado - Referanci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci

programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia

Ndo é 2017 ao 1@ Dezembro de N&o é
Até 2021 3 possivel semestre de 1 possivel 0 2020
2020

apurar 2021 apurar

Tabela 282 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - concretizagdo das medidas de uniformiza¢do dos procedimentos de avaliagdo docente

192 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021

Concretizagdo das medidas de uniformizagdo dos
procedimentos de avaliagdo docente até ao final do periodo - - 1 2 3
de referéncia

Concretizagdo das medidas de uniformizagdo dos

_ B 157 158 159
procedimentos de avaliagdo docente no ano

Critérios de calculo do indicador: N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Gestdo de Recursos Humanos

13.1.4 - Concretizagdo das medidas que visam a melhoria das condi¢bes de trabalho

Tabela 283 - Resultados em 2020 - concretiza¢do das medidas que visam a melhoria das condi¢des de trabalho

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri

eta, ) Resultado (Resultado - Re;locjo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arlacTo Re;lodAo c?e

programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
Nao é 2017 ao 1@ Dezembro de Né&o é

Até 2021 3 possivel semestre de 2 possivel 0 2020
2020

apurar 2021 apurar

541 - Produg3o de modelo tipo de editais a utilizar em procedimentos concursais; 2 - produ¢do de minutas de atas para utilizagdo pelo juri; 3 -
criagdo do modelo para pedido de abertura de concurso; 4 - Reformulagdo da ficha da Individual do trabalhador.

55 Revisdo de instrugdes de trabalho, modelos e formularios no ambito da implementacdo do processo de submissdo eletrdnica de candidaturas
para procedimentos concursais (Pessoal Docente).

5 Revisdo de instrugdes de trabalho, modelos e formularios no ambito da implementag3o do processo de submiss3o eletrénica de candidaturas
para procedimentos concursais (Bolseiros de investigagdo).

57 Inicio do processo de revis3o do regulamento do desempenho de avaliagio docente.

%8 Implementag&o da solugdo digital para o processo de avaliagdo do desempenho docente.

5% Aprovagdo do novo regulamento de avalia¢do do desempenho docente.

183




Tabela 284 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - concretizagdo das medidas que visam a melhoria das condigdes de trabalho

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
Concretizagdo das medidas que visam a melhoria das ) ) 5 260 3
condigdes de trabalho até ao final do periodo de referéncia
Concretizagdo das medidas que visam a melhoria das 61
o~ - - 2 2 1
condig¢des de trabalho no ano

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de medidas concretizadas no periodo de referéncia
Nota: descrever as medidas concretizadas

Fonte: Departamento de Gestdo de Recursos Humanos

13.2 - Incentivos a qualificagdo docente e ndo docente e a aquisicao de novas competéncias profissionais

13.2.1 - N.9 de horas de formagdo por trabalhador

Tabela 285 - Resultados em 2020 — niumero de horas de formagao por trabalhador

2017-2021 2020
‘ Desvio iacs ‘
Meta{ . Resultado Desvio Perlocjo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Variagdo Perloéo c.le
programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
2019:
Anualmente, 8h59min 35 horas por
35 horas por 2020: 28h43 -2 2017 a 2020 trabalhador 28h43 min -6h17min 19h43min 2020
trabalhador .
min
Tabela 286 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de horas de formagdo por trabalhador
2017 2018 2019 2020
N.2 de horas de formagdo por trabalhador - - 8h59min 28h43 min
N.2 de horas de formagdo - - 3013* 9592*
N.2 de trabalhadores a 31 de dezembro - - 335 334

Critérios de calculo do indicador:

N2 de horas de formag&o no periodo de referéncia/ N.2 total
de trabalhadores 31 de dez do periodo de referéncia

Desvio relativamente a meta programatica: o desvio é
medido através da diferencga entre o nimero de anos em que
se verificou um nimero de horas por trabalhador 235 e o
ndmero de anos monitorizado

*Apenas foram consideradas formagdes no ambito do INOVIPC dos ndo docentes.

Fonte: Departamento de Gestdao de Recursos Humanos

13.2.2 - N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao doutoramento

Tabela 287 - Resultados em 2020 — nimero de docentes que beneficiaram de incentivos ao doutoramento

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - Ao
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
>20 12 (2020) -9 2017 a 2020 210 12 2 - 2020

0 Modernizagdo do mobilidrio; moderniza¢io de equipamentos informaticos.
61 Renovagdo de equipamentos informaticos (portateis) pelo corpo docente.
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Tabela 288 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de docentes que beneficiaram de incentivos ao doutoramento

2017 2018 2019 2020
N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao doutoramento até ao
X . L sem dados sem dados sem dados 12
final do periodo de referéncia
N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao doutoramento no ano sem dados sem dados sem dados 1262

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao

doutoramento no periodo de referéncia

13.2.3 - N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a obtengdo do grau de licenciado ou de mestre

Fonte: Departamento de Gestdo de Recursos Humanos

Tabela 289 - Resultados em 2020 — nimero de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a obtengao do grau de licenciado ou de mestre

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica N Referéncia Ve anual Referéncia
>20 59 14 2017 a 2020 >10 5 -5 -5 2020

Tabela 290 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a obteng¢do do grau de
licenciado ou de mestre

licenciado ou de mestre no ano

2017 2018 2019 2020
N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a obtengdo do grau de 63
. ) . ) . a 19 38 54 59
licenciado ou de mestre até ao final do periodo de referéncia
o = . : N ~
N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a obtengdo do grau de 19 19 16 5

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a
obtengdo do grau de licenciado ou de mestre no periodo de

referéncia

52 |SCAC, 6; ISEC, 2; I1A, 4

%33 da ESAC, 6 da ESEC, 11 da ESTGOH, 5 da ESTESC, 6 do ISCAC, 14 do ISEC, 10 dos SC, 4 dos SAS.

Fonte: Departamento de Gestdo de Recursos Humanos
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AgoOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 13

Grau de execucgdo das a¢oes previstas para 2020 no ambito do objetivo 13

Tabela 291 - Grau de execugdo, em 2020, das acGes planeadas para o objetivo 13

uo

Agbes planeadas

Grau de execugao até final de

Nao
executada

2020

Em
execug¢ao

Executada

Breve descri¢do das atividades
desenvolvidas

Ne

Desenvolver mecanismos e formas de apoio
ao doutoramento dos docentes

X

Disponibilizado apoio a 12 docentes do IPC

sC

Desenvolver mecanismos promotores da
obtengdo do grau de licenciatura ou mestrado
de ndo docentes enquadrados no ambito do
Regulamento de Apoio ao Desenvolvimento e
Qualificagdo Profissional do Pessoal ndo
Docente e ndo Investigador do Instituto
Politécnico de Coimbra

Disponibilizado apoio a 5 ndo docentes

sC

Promover a interagdo entre trabalhadores de
diferentes areas e o desenvolvimento de
iniciativas transdisciplinares

Ne

Finalizar a caraterizagdo das qualificagGes e
dos postos de trabalho dos trabalhadores ndo
docentes

SC

Efetuar a caraterizacdo das qualificagdes e das
especializagdes dos trabalhadores docentes

SC

Integragdo do servigco de apoio a formagdo
ndo docente no DGRH, e melhorar a ligagdo
ao processo de avaliagdo e as necessidades de
formagéo especifica

O servigo de apoio a formagdo ndo
docente foi integrado no DGRH
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 13

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 13

Uma vez que as metas nao foram suficientemente especificadas, em cada um dos indicadores definidos no ambito
da linha orientadora Clima organizacional e motivacional, nao é possivel avaliar os resultados face as metas em
2020.

No ambito do clima organizacional e motivacional, em 2020 foram concretizadas as seguintes medidas:

- Visando a reorganizagao dos servigos, a sua racionalizagdo e o planeamento de necessidades de recursos
humanos, em 2020 procedeu-se a

0 Aprovagao do Regulamento Servigos Centrais;
0 Aprovagao de diversos processos no ambito do SIGQ:
= P_06.01_Contratagdo de profissionais docentes e ndo docentes;
= P_06.02_Avaliagdo de desempenho de profissionais docentes e ndo docentes;
= SP_06.02.01_Avaliagéo por ponderagéo curricular;
= P_06.03_Formagdo e capacitagdo de profissionais docentes e ndo docentes;

= SP_06.03.01_Candidatura ao apoio ao desenvolvimento e qualificagdo profissional de
pessoal néo docente e néo investigador do IPC;

= P _06.06_Gestdo de deslocagdes em servico;
= P _06.08_Atuacgdo em caso de acidente de trabalho;

- Tendo em vista a uniformizacdo e ajustamento de procedimentos concursais, em 2020 procedeu-se a
revisdao de instrugdes de trabalho, modelos e formuldrios no ambito da implementagdo do processo de
submissdo eletrdnica de candidaturas para procedimentos concursais (Pessoal Docente);

- Tendo em vista a uniformiza¢do dos procedimentos de avaliagdo docente, em 2020 implementou-se uma
solucdo digital para o processo de avaliacdo do desempenho docente;

- Tendo em vista a melhoria das condi¢Ges de trabalho, em 2020 deu-se continuidade a modernizagdo do
mobilidrio e dos equipamentos informaticos, disponibilizando-se portateis e acessos a internet para
possibilitar o desempenho adequado de fungdes em regime de teletrabalho.

No ambito dos incentivos a qualificacdo docente e ndo docente e a aquisicdo de novas competéncias profissionais:

- Nao foi atingida a meta de 35 horas de formagado por trabalhador, tendo-se verificado uma média de 28h
43 min por trabalhador ndo docente no ambito das formagdes do INOVIPC;

- Superou-se a meta para 2020 de pelo menos 10 docentes a beneficiar de incentivos ao doutoramento,
tendo-se disponibilizado incentivos a 12 docentes (6 do ISCAC, 2 do ISEC e 4 do 12a);

- Nao foi atingida a meta de pelo 10 ndo docentes a beneficiar de incentivos a obten¢do do grau de licenciado
ou de mestre, tendo-se disponibilizado incentivos a 5 ndo docentes.
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Tabela 292 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 13

Resultados face as metas Evolugao
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador ;
Abaixo | Ao nivel | Superoui 30ano
dameta | dameta | ameta anterior

13.1 - Clima organizacional e {13.1.1 - Concretizagdo das medidas que visam a Ndoé | Naoé Nioé = 3
motivacional reorganiza¢do dos servigos, a sua racionalizacdo e o possivel possivel | possivel

planeamento de necessidades de recursos humanos apurar i apurar apurar

13.1.2 - Concretizagdo das medidas de uniformizagdo e N&o é Nao é Nioé b -3

ajustamento de procedimentos concursais possivel possivel | possivel

_____________________________________________________________________________________________________ i apurar apurar

13.1.3 - Concretizagdo das medidas de uniformizagdo dos Nédo é Nioé 0

procedimentos de avaliagdo docente possivel | possivel | possivel

apurar ' apurar apurar
13.1.4 - Concretizagdo das medidas que visam a melhoria das | Ndoé | N&oé Nioé b 0
condigdes de trabalho possivel | possivel | possivel
apurar i apurar apurar

13.2 - Incentivos a 13.2.1 - N.2 de horas de formagéao por trabalhador X #h 19 h43min
qualificagio docente e nd0 137337 N2 de docentes que beneficiaram de incentivos a0 | T X" sem dados em
docente e a aquisi¢do de doutoramento ] 2019
novas competéncias 13.2.3 - N.2 de ndo docentes que beneficiaram de incentivos a X ¥ -5
profissionais obtencdo do grau de licenciado ou de mestre |

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 13

Uma vez que as metas nao foram suficientemente especificadas, em cada um dos indicadores definidos no ambito

da linha orientadora Clima organizacional e motivacional, ndo é possivel avaliar os resultados face as metas

programaticas. Contudo, ao longo do quadriénio forma concretizadas multiplas medidas. Para além das medidas ja
descritas para 2020, foram ainda implementadas as seguintes medidas no quadriénio:

- Visando a reorganizacdo dos servigos, a sua racionalizacdo e o planeamento de necessidades de recursos

humanos,

(o}

Em 2019, aprovaram-se os Estatutos do IPC; deu-se inicio do procedimento de revisdo dos
estatutos das UO; aprovaram-se diversos processos no ambito do SIGQ (P_06.04_Gestdo de
encargos com pessoal; P_06.05_Gestdo das auséncias ao servico - férias e licengas de
trabalhadores; P_06.07_Contratagdo de bolseiros);

No 12 semestre de 2021 aprovou-se a alteragao ao regulamento de prestagao de servigo docente,
através do Despacho n.2 2549/2021, publicado no Diario da Republica n.2 45/2021, Série Il de
2021-03-05.

- Tendo em vista a uniformizacdo e ajustamento de procedimentos concursais,

(o}

Em 2019, produziu-se um modelo tipo de editais a utilizar em procedimentos concursais;
definiram-se minutas de atas para utilizagdo pelos juris; criou-se um modelo para pedido de
abertura de concurso e procedeu-se a reformulacgdo da ficha Individual do trabalhador;

No 12 semestre de 2021 procedeu-se a revisdo de instrucGes de trabalho, modelos e formularios
no ambito da implementagdo do processo de submissdo eletréonica de candidaturas para
procedimentos concursais (Bolseiros de investigacdo);

- Tendo em vista a uniformizagao dos procedimentos de avaliagao docente

(o}

Em 2019 iniciou-se o processo de revisao do regulamento do desempenho de avaliagdo docente;
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0 No 12 semestre de 2021 procedeu-se a aprovacdo do novo regulamento de avaliacdo do

desempenho docente.

- Tendo em vista a melhoria das condi¢Ges de trabalho, ao longo do quadriénio procedeu-se a modernizagao
do mobilidrio e dos equipamentos informaticos, disponibilizando-se portateis e acessos a internet para
possibilitar o desempenho adequado de fungdes em regime de teletrabalho e renovaram-se os
equipamentos informaticos (portateis) do corpo docente.

No ambito dos incentivos a qualificacdo docente e ndo docente e a aquisicdo de novas competéncias profissionais:

- Nao foi atingida a meta de 35 horas anuais de formacgao por trabalhador, tendo-se verificado uma média
de 8h 59 min por trabalhador ndo docente no ambito das formagdes do INOVIPC e de 28h 43 min em 2020;

- Apenas foi possivel apurar 12 docentes em 2020 que beneficiaram de incentivos ao doutoramento, um
nivel abaixo da meta do quadriénio de mais de 20 docentes;

- Superou-se a meta de pelo 20 ndo docentes a beneficiar de incentivos a obtengdo do grau de licenciado ou
de mestre, tendo-se disponibilizado incentivos a 59 ndo docentes no quadriénio.

Tabela 293 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 13

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora élndicador i Evolugdo
: Abaixo : Ao nivel | Superou :
: dametai dameta | ameta i
13.1 - Clima organizacional e 513.1.1 - Concretizagdo das medidas que visam a Ndo é Ndo é Nédo é
motivacional Ereorganizagﬁo dos servigos, a sua racionalizagdo e o possivel i possivel i possivel
iplaneamento de necessidades de recursos humanos | apurar | apurar
;13.1.2 - Concretizagdo das medidas de uniformizagdo e Ndo é Ndo é
Eajusta mento de procedimentos concursais possivel : possivel
S, apurar i apurar
;13.1.3 - Concretizagdo das medidas de uniformizagdo dos Ndo é Ndo é i
Eprocedimentos de avaliagdo docente possivel i possivel i possivel
apurar apurar apurar | mem mem e
i13.1.4 - Concretiza¢do das medidas que visam a melhoria Ndo é Ndo é Ndoé !
Edas condigdes de trabalho possivel | possivel | possivel
: apurar apurar apurar | B s
13.2 - Incentivos a qualificagdo 213.2.1 - N.2 de horas de formagao por trabalhador X I
docente e ndo docente e a ________________________
{13.2.2 - N.2 de docentes que beneficiaram de incentivos ao X i

doutoramento

{13.2.3 - N.2 de n&o docentes que beneficiaram de incentivos

ia obtengdo do grau de licenciado ou de mestre

! | |
m_
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Objectivo 22 - Reorganizag¢do dos Servicos
Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais

22.1 - Dar continuidade ao levantamento, verificagdo e etiquetagem do imobilizado dos Servigos Centrais do IPC

22.1.1 - Conclusdo do levantamento por localizacdo

Tabela 294 - Resultados em 2020 - conclusdo do levantamento por localizagdo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - B
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
na na na na 30/10/2020 | Concluidoa 62 dias na 2020
o o o o 31/12/2020 o

Critérios de calculo do indicador: Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de conclusdo do levantamento por
localizagdo e a data estabelecida na meta (negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira, Servico de Compras e Aprovisionamento

22.1.2 - Verificagdo e inser¢cdo dos bens na aplicagdo GIAF

Tabela 295 - Resultados em 2020 - verificagdo e inser¢do dos bens na aplicagdao GIAF

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta] ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - SLIEER erloqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
n.a n.a n.a n.a 30/11/2020 Concluido a 31 dias n.a 2020
o o h o 31/12/2020 o
Critérios de calculo do indicador: Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de conclusdo
da verificagdo e insergdo dos bens na aplicagdo GIAF e a data estabelecida na
meta (negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira, Servico de Compras e Aprovisionamento

22.1.3 - Etiquetagem de todos os bens dos Servigcos Centrais

Tabela 296 - Resultados em 2020 - etiquetagem de todos os bens dos Servigos Centrais

2017-2021 2020
Desvio ‘ iacs ‘
Meta’ . Resultado (Resultado - PerlocJo c!e Meta anual Resultado Desvio Variagao Per|o<io c.le
programatica Meta) Referéncia anual Referéncia
na n.a n.a na 31/12/2020 | Concluidoa 0 dias na 2020
o o h o 31/12/2020 o
Critérios de calculo do indicador: Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de conclusdo
da etiquetagem de todos os bens dos Servigos Centrais e a data estabelecida
na meta (negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira, Servico de Compras e Aprovisionamento
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22.2 - Novos procedimentos de aquisigdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC

22.2.1 - N.2 de novos procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as unidades orgénicas do IPC

Tabela 297 - Resultados em 2020 — numero de novos procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as unidades organicas do IPC

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - B
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
n.a. n.a. n.a. n.a. 3 8 5 n.a. 2020
Critérios de célculo do indicador: N.2 de novos procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as unidades

organicas do IPC no ano (novos procedimentos alinhados com as datas de
conclusdo de contratos existentes nas UO)

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira, Servico de Compras e Aprovisionamento

22.3 - Controlo de procedimentos através de plataforma para o Servigo de Compras e Aprovisionamento

22.3.1 - Aquisicdo de uma plataforma de controlo de procedimentos do SCA

Tabela 298 - Resultados em 2020 - aquisicdo de uma plataforma de controlo de procedimentos do SCA

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Por concluir a .
n.a. n.a. n.a. n.a. 31/10/2020 31/12/2020 61 dias n.a. 2020

Critérios de calculo do indicador: Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de aquisi¢do
de uma plataforma de controlo de procedimentos do SCA e a data
estabelecida na meta (negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira, Servico de Compras e Aprovisionamento

22.3.2 - Implementa¢do de uma plataforma de controlo de procedimentos do SCA

Tabela 299 - Resultados em 2020 - implementacdo de uma plataforma de controlo de procedimentos do SCA

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, ) Resultado (Resultado - erlocAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - IEGE erlodAo c?e

programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Inicio dos
registos na | Por concluir a .

n.a. n.a. n.a. n.a. plataformaa | 31/12/2020 59 dias n.a. 2020

2/11/2020

Critérios de calculo do indicador: Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data do primeiro

registo na plataforma de controlo de procedimentos do SCA e a data

estabelecida na meta (negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)
Fonte: Departamento de Gestdo Financeira, Servico de Compras e Aprovisionamento
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22.4 - Implementacdo da contabilidade analitica ou de gestdo

22.4.1 - Definigdo do modelo e estrutura da contabilidade analitica e os seus critérios de imputacdo, bem como a
apresentagdo dos resultados para a gestéo

Tabela 300 - Resultados em 2020 - definigdo do modelo e estrutura da contabilidade analitica e os seus critérios de imputagdo, bem como a
apresentagdo dos resultados para a gestdo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
n.a. n.a. n.a. n.a. Até 31-08- 31/12/2020 122 dias n.a. 2020
2020
Critérios de cdlculo do indicador: Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de defini¢do
do modelo e estrutura da contabilidade analitica e os seus critérios de
imputagdo, bem como a apresentagdo dos resultados para a gestdo e a data
estabelecida na meta (negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira

22.4.2 - Implementagdo do modelo e estrutura da contabilidade analitica e dos seus critérios de imputagdo, bem
como a apresentagdo dos resultados para a gestdo

Tabela 301 - Resultados em 2020 — implementagdo do modelo e estrutura da contabilidade analitica e dos seus critérios de imputagdo, bem
como a apresentagdo dos resultados para a gestdo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de i Variagdo | Periodo de
. Resultado (Resultado - g Meta anual Resultado Desvio ¢ N

programatica Meta) Referéncia (Resultado - Meta) anual Referéncia

A partir de 01-09-2020 de Por
na na na na forma a estar a f.unuonar implementar 121 dias na. 2020
em pleno a partir de 01- a
01-2021 31/12/2020

Critérios de calculo do indicador: Prazo
Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de inicio da
implementagdo do modelo e estrutura da contabilidade analitica e a data
estabelecida na meta (negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira

22.5 - Atualizagao do Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas do IPC

22.5.1 - Submissdo da apreciagdo do risco, das medidas consideradas adequadas a prevengdo do mesmo e da proposta
de monitorizacdo ao Conselho de Gestdo do IPC

Tabela 302 - Resultados em 2020 — submissdo da apreciagao do risco, das medidas consideradas adequadas a prevengdo do mesmo e da
proposta de monitorizagdao ao Conselho de Gestado do IPC

2017-2021 2020
Meta{ . Resultado i Desvio PEI’IOCJO d_e Meta anual Resultado Desvio Variagdo Perlocjo c!e
programatica Referéncia (Resultado - Meta) anual Referéncia
n.a. n.a. n.a. n.a. 12 semana de Abril de 2020 i 02/11/2020 209 dias* n.a. 2020
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Critérios de calculo do indicador:

Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de submissdo da apreciagdo do risco,
das medidas consideradas adequadas a prevengdo do mesmo e da proposta de monitorizagdo ao
Conselho de Gestdo do IPC e a data estabelecida na meta (negativo caso a concluséo se verifique antes

do prazo)

*Ainda que concluido no ano.

Fonte: Departamento de Planeamento e Auditoria

22.5.2 - Aprovagdo de proposta de Plano de Gestdo de Riscos do IPC ao Conselho de Gestdo

Tabela 303 - Resultados em 2020 — aprovagao de proposta de Plano de Gestdo de Riscos do IPC ao Conselho de Gestdo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de aprovagdo de proposta de Plano de
Gestdo de Riscos do IPC ao Conselho de Gestdo e a data estabelecida na meta (negativo caso a

conclusdo se verifique antes do prazo)

2017-2021 2020
Meta, . Resultado i Desvio PenodAo d.e Meta anual Resultado Desvio Variagdo Perloqo d.e
programatica Referéncia (Resultado - Meta) anual Referéncia
n.a. n.a. n.a. n.a. Dezembro de 2020 03/12/2020 -28 dias n.a 2020
Critérios de calculo do indicador: Prazo

22.6 - Auditoria aos CTESP

22.6.1 - Realizag¢do de auditoria aos CTESP

Fonte: Departamento de Planeamento e Auditoria

Tabela 304 - Resultados em 2020 - realiza¢do de auditoria aos CTESP

2017-2021 2020
M Peri i Variaga Peri
eta{ . Resultado | Desvio erloqo cfe Meta anual Resultado ezl IEGE erloqo cfe
programatica Referéncia (Resultado - Meta) anual Referéncia
, Por realizar a .
n.a. n.a. n.a. n.a. Até 17-04-2020 31/12/2020 258 dias n.a. 2020

Critérios de calculo do indicador:

Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de
realizagdo da auditoria aos CTESP e a data estabelecida na meta

(negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Planeamento e Auditoria
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AgoOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 22

Grau de execugdo das a¢oes previstas para 2020 no ambito do objetivo 22

Tabela 305 - Grau de execugdo, em 2020 das ac¢des planeadas para o objetivo 22

uo

Grau de execugao at
2020
Nao Em
executada | execugao

Agoes planeadas

é final de

Executada

Breve descri¢do das atividades
desenvolvidas

Ne

Agbes no ambito do levantamento, verificagdo e etiquetagem do imobili

- Levantamento do imobilizado por
cada sala dos edificios dos Servigos
Centrais (verificagdo por sala,
comparando com as faturas registadas
na contabilidade e com os registos, no
mddulo de Gestdo de Imobilizado do
GIAF)

zado dos Servigos Centrais do IPC:

- Procedimento atinente ao registo do
imobilizado foi executado e
formalizado

- Requisitos para o levantamento do
imobilizado foram especificados e
executados

- Processo de levantamento do
imobilizado efetuado com registo
fotografico, atinente a melhoria da
localizagdo dos bens face ao edificio

- Colocadas folhas de carga em todas
as localizagdes fisicas

- Colocadas as etiquetas de localizagao
atendendo aos principios prescritos
pela norma de contabilidade publica
aplicavel

- Por concluir encontram-se as
aquisicBes recentes, considerando
que se trata de um processo
dindmico

SC

- Para os bens que n3do se encontrarem
registados, proceder ao seu registo ou
proceder a ficha de transferéncia de uma
localizagdo para a outra

- Todas as aquisi¢des do ano foram
registadas;

- Concluido o processo de identificagdo
e registo de bens decorrente da
verificagdo substantiva

sC

- Para os bens que devem ser abatidos,
solicitar os autos de abate, por forma a
atualizar o inventario

Foram preenchidos impressos
relativamente aos autos de recegdo de
equipamentos e aos autos de transferéncia
de equipamentos

Foi previsto e formalizado o procedimento
legal conducente ao registo de abates

sC

- Proceder a etiquetagem de todos os
bens

- Foi adquirida uma aplicagdo de
implementagdo e licenciamento do
Sistema Integrado de Inventariagdo e
Etiquetagem (SIIE);

- Foi disponibilizada formagao online,
com vista a utilizagdo da aplicagdo;

- Asetiquetas do imobilizado estdo a
ser imprimidas e coladas nos
respetivos equipamentos;

- O contexto pandémico e o
confinamento associado dificultaram
0 processo de etiquetagem;

- Por concluir encontram-se as
aquisicGes recentes, considerando

194



Grau de execugdo até final de

2020 Breve descrigdo das atividades
uo Agoes planeadas . ¢ .
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execucdo
que se trata de um processo
dindmico
SC - Validagdo através do Sistema X - O processo conducente a validagdo
Integrado de Inventariagdo e do SIIE encontra-se previsto,
Etiquetagem — SIIE, procedendo a formalizado e preparado para se
verificagdo por amostragem de varias proceder a verificagdo
salas, conferindo os bens e proceder as O SCA estd a d inuidad
atualizagBes necessarias - esta a dar C_ont'n_Lf' ade ag
levantamento do imobilizado, feito
em varias salas do edificio dos SC,
sendo aposta uma listagem com os
bens por sala/gabinete.
AcBes no ambito da ampliagdo de novos procedimentos de aquisigdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC
SC - Reunides periddicas (3 a 4 durante o X Recolha de informagdo e articulagdo com
ano), com elementos designados pelos as Unidades Organicas, com recolha dos
Presidentes das Unidades Organicas, elementos ao detalhe para o adequado
para recolha de informagdo de apuramento das necessidades comuns
necessidades de aquisigdes comuns e
articulagdo com as UOs
SC - Preparacgdo de pegas dos X Elaboragdo das pecas dos procedimentos
procedimentos com revisdo juridica
- Construgdo e validagdo dos conteudos
dos cadernos de encargos
SC - Gestdo de mecanismo de tramitagdo X Acompanhamento nas diversas fases dos
respetivos procedimentos até a celebragdo
dos contratos
AcBes no ambito do controlo de procedimentos através de plataforma para o Servigo de Compras e Aprovisionamento
SC - Construgdo das especificagdes X Construidos e identificados os requisitos
técnicas necessarias, para a elaboragdo necessarios para a construgdo da
das pecas do procedimento plataforma, sem que o mesmo tivesse
gerado ainda um caderno de encargos.
SC - Processo de aquisi¢do de plataforma X Em estudo a possibilidade de
desenvolvimento de software sem recurso
a contratagdo externa
SC - Insergdo de procedimentos X Inexisténcia da plataforma.
plataforma
AcBes no ambito da Implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdo:
SC - Determinagdo dos objetivos finais X Realizagdo de reunides internas com a

concretos da contabilidade analitica —
conforme indicado na norma
contabilistica do SNC-AP n.2 27 (relativa
a contabilidade de gestdo), no sentido de
obter mapas:

- por cada curso, indicando os
custos diretos e indiretos, o custo
por estudante, as receitas
imputadas, quando aplicavel, e os
resultados econémicos;

consultora externa, com o objetivo de
definir o modelo e estrutura da
contabilidade analitica.

195



Grau de execugdo até final de

uo Acdes planeadas i 2020 Breve descri¢io da.s atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugao
- por cada centro de investigagao,
indicando o custo por projeto e
respetivos rendimentos;
- por cada servigo prestado a
comunidade, incluindo custos
diretos e indiretos e os respetivos
rendimentos e resultados
econdmicos;
- por cada atividade de apoio aos
estudantes, indicando o custo por
cada refeigdo, custo por
aluno/cama, custo de cada utente
na atividade desportiva, custo por
cada aluno beneficiario de
bolsas/prémios, custo por utente
na atividade médica.
SC - Definigdo do modelo e estrutura da X Encontra-se concluida a definigdo e
contabilidade analitica estrutura da estratégia global de
implementagdo da contabilidade
analitica, com defini¢do das
correspondentes fases: i)
determinagdo de objeto de custo
assente em curso e investigacdo
(assente nas diferentes Unidades
Organicas de Ensino); ii)
estabelecimento de objetos de
custos dos Servigos de Agdo Social;
iii) fecho da contabilidade de gestdo
com integragdo dos Servigos Centrais
e sua confluéncia na perspetiva do
objeto de custo assente no aluno;
Foi desenvolvido um estudo ao
modelo de organizagdo do Instituto
Politécnico de Coimbra, decomposto
e detalhado pelas suas diversas
unidades organicas, para servir de
base e suporte ao modelo da
contabilidade analitica;
Encontra-se concluida a defini¢do do
modelo global de objetos de custos
por unidade organica, decorrente da
analise exaustiva ao modelo
organizacional e a estrutura de
custos e proveitos, bem como das
suas métricas fundamentais;
SC - Definigdo dos critérios de imputagdo; X Foram criadas tipologias de objetos

de custo dentro de cada unidade
organica, com individualizagdo das
suas especificidades préprias;

Em cada objeto de custo determinou-
se a forma de distribui¢do, em fungdo
da sua tipologia e especificidade;

A hierarquia dos objetos de custo
encontra-se definida, em fungdo do
objetivo final de fornecimento de
dados aos érgdos de gestdo e do
cumprimento das obrigagdes legais.
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Grau de execugdo até final de

uo Acdes planeadas i 2020 Breve descri¢io da.s atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugao

- Anadlise do universo de dados X - A natureza dos rendimentos e dos
necessarios para o efeito e a forma de custos, bem como os sistemas
recolha e tratamento desses mesmos, existentes para seu registo e
nomeadamente em termos de tratamento, foram estudados - com o
aplicagbes informaticas objetivo de definir o universo

passivel de integragdo na

contabilidade analitica e apuramento

da métrica mais adequada para os

reconduzir;

- Os periodos por ano letivo estdo
normalizados para efeitos da
contabilidade analitica — no sentido
de apuramento: i) por um lado, da
contabilidade de gestdo por anos
letivos, em linha com o
funcionamento do Instituto e
respetivas unidade organicas; ii) por
outro lado, da contabilidade de
gestdo por ano econémico, em linha
com as exigéncias de informagdo no
Relatdrio de Gestdo do Instituto por
forca da Norma de Contabilidade
Pdblica n.2 27;

SC - Adaptagdo dos sistemas informaticos X

SC - Formagdo dos utilizadores X

SC - Implementagdo do sistema X

SC - Validagdo do sistema e colocagdo em X
produgdo

Acbes no ambito da atualizagdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragSes Conexas do IPC

SC - Levantamento exaustivo dos riscos de X Esta acdo envolveu os membros do grupo
gestdo, incluindo os de corrupgdo, em de trabalho designado para a revisdo do
cada uma das areas pré-definidas; PGR e os chefes de divisdo e

coordenadores de servigos dos Servigos

Centrais do IPC

SC - Avaliagdo dos riscos associados X Esta ag¢do envolveu os membros do grupo
de trabalho designado para a revisdo do

PGR e os chefes de divisdo e

coordenadores de servigos dos Servigos

Centrais do IPC

SC - ldentificagdo de medidas preventivas X Esta acdo envolveu os membros do grupo
a adotar de forma a eliminar/ minimizar de trabalho designado para a revisdo do
os riscos identificados PGR e os chefes de divisdo e
coordenadores de servigos dos Servigos

Centrais do IPC

SC - Definigdo, para cada uma das dreas, X Esta agdo envolveu os membros do grupo
dos critérios a adotar na monitorizagdo de trabalho designado para a revisdo do
do plano, da periodicidade da PGR e os chefes de divisdo e
monitorizagdo e dos responsaveis coordenadores de servigos dos Servigos
envolvidos Centrais do IPC

SC - Aprovacdo, pelo Conselho de Gestdo, X Aprovado em reunido de 3/12/2020

dos riscos a considerar e das medidas
preventivas a adotar
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Grau de execugdo até final de

2020 B ich Wi
uo AcBes planeadas ) reve descri¢ao da.s atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugao

SC - Definigdo dos responsaveis pelas X Aprovado em reunido de 3/12/2020
medidas a adotar na prevengdo do risco

SC - Concepgdo de um novo Plano de X Elaborado novo Plano de Gestdo de Riscos
Gestdo de Riscos do IPC e respectiva em Novembro de 2020, que foi aprovado
aprovacao pelo Conselho de Gestdo do em reunido do Conselho de Gestdo de
IPC 3/12/2020

Acbes no ambito da auditoria aos CTESP
SC - Elaboragdo de Guido de Auditoria X Elaborado Guido de Auditoria e respetivo
envio a Vice-Presidente responsavel pelos
CTESP a 6/03/2020.

SC - Selegdo e recolha de processos para X O contexto pandémico associado a COVID
andlise 19 impediu a realizagdo da auditoria.

SC - Andlise dos processos e realizagdo de X O contexto pandémico associado a COVID
testes de conformidade, de 19 impediu a realizagdo da auditoria.
procedimento e de testes substantivos
por amostragem

SC - Elaboragdo de Relatérios de Auditoria X O contexto pandémico associado a COVID

19 impediu a realizagdo da auditoria.

Outras agoes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 22

AcOes realizadas no ambito do objetivo pelos Servigos Centrais do IPC:

Reformulac¢do dos conteudos dos relatérios periddicos de gestdo académica;
Elaboragao de relatdrios periddicos sobre a atividade do IPC;

Acompanhamento da auditoria realizada pela IGEC aos Servigcos Académicos do IPC, em finais de 2018 e
que se estendeu pelo ano de 2019 e pelo ano de 2020, incluindo a elaboragdo dos relatdrios de resposta
contendo todas as agGes corretivas ja implementadas, quer pela ESEC, quer pelos SC. Relativamente aos
SC, foram implementadas todas as medidas corretivas assinaladas no Relatdrio da IGEC, tendo sido também
propostas medidas de melhoria;

Utilizagdo de uma nova ferramenta de gestao de projetos, integrada no sistema de informacgao de gestao
de IT utilizada no DTIC (GLPI);

Elaboragao do “Regulamento de prestacao de servigos de TIC a ESTeSC”;

A agregacdo de procedimentos de aquisicdo associada ao aumento dos procedimentos conjuntos a maior
planificagdo dos processos de compra e ao aumento da duragdo dos contratos permitiu uma redugao
significativa do nimero de processos de compra em 2020 (-408 processos nos SC, SASIPC e i2A);

Relativamente a 2019, verificou-se uma redugao do numero de procedimentos de aquisi¢dao por ajuste
direto (-18 nos SC, SASIPC e i2A) um aumento do nimero de consultas prévias (+16 nos SC, SASIPC e i2A) e
uma redugdo do nimero de concursos publicos (-9 nos SC, SASIPC e i2A), associada ao aumento da duragéo
dos contratos.
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 22

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 22

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- No ambito dos novos procedimentos de aquisicdo comuns, envolvendo as Unidades Organicas do IPC, foi
superada a meta de 3 novos procedimentos comuns, uma vez que houve mais 5 procedimentos do que os
definidos na meta anual;

- No ambito da atualizagdo do Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas do IPC, embora
ndo tenha sido atingida a meta anual de submissdo da apreciacdo do risco, das medidas consideradas
adequadas a prevengao do mesmo e da proposta de monitorizagdo ao Conselho de Gestao do IPC até a 12
semana de abril de 2020, a mesma foi submetida ainda em 2020, pelo que foi possivel atingir a meta anual
de aprovagdo de proposta de Plano de Gestdo de Riscos do IPC ao Conselho de Gestao em dezembro de
2020;

- No ambito da verificagdo e etiquetagem do imobilizado dos Servigos Centrais do IPC, foi atingida uma das
trés metas de 2020 e os resultados cujas metas ndo foram atingidas por ter sido excedido o respetivo prazo
foram concluidos em 2020

0 A etiquetagem de todos os bens dos Servigos Centrais foi concluida a 31/12/2020, conforme meta
anual;

0 O levantamento por localizagdo foi concluido a 31/12/2020, 62 dias apds o prazo definido na meta
anual;

0 A verificagdo e insercdo dos bens na aplicagdo GIAF foi concluida a 31/12/2020, 31 dias apds o
prazo definido na meta anual;

- No ambito do controlo de procedimentos através de plataforma para o Servico de Compras e
Aprovisionamento ndo foram atingidas as metas para 2020, uma vez que até ao final do ano ainda ndo se
tinha procedido a aquisicdo de uma plataforma de controlo de procedimentos do SCA nem se tinha
implementado a plataforma;

— No ambito da implementagdo da contabilidade analitica ou de gestdao, ndo foram atingidas as metas para
2020. Embora apods o prazo definido na meta anual, a 31/12/2020 encontrava-se definido o modelo e
estrutura da contabilidade analitica e os seus critérios de imputacdo, bem como a apresentagdo dos
resultados para a gestdo. Por sua vez, aimplementacdo do modelo e estrutura da contabilidade analitica e
dos seus critérios de imputagdo, bem como a apresentacdo dos resultados para a gestdao encontrava-se por
concluir no final de 2020;

- Embora se tenha elaborado Guido de Auditoria dos CTESP, o contexto pandémico associado a COVID 19
nao permitiu a realizagcdo da auditoria prevista para 2020, pelo que a meta nao foi atingida.
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Tabela 306 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 22

Resultados face as metas
anuais do IPC

Evolugao

‘relativamente

Linha orientadora Indicador ;
Abaixo | Ao nivel | Superou ao ano
dameta | dameta | ameta anterior
22.1 - Dar continuidade ao 22.1.1 - Conclusdo do levantamento por localizagdo X ; ndo aplicavel
levantamento, verificagdo e
etiquetagem do imobilizado  {22.1.2 - Verificacdo e insercdo dos bens na aplicacdo GIAF X ndo aplicavel
dos Servigos Centrais do IPC
22.1.3 - Etiquetagem de todos os bens dos Servigos Centrais X nao aplicavel
22.2 - Novos procedimentos {22.2.1 - N.2 de novos procedimentos de aquisigdo comuns, X ndo aplicavel
de aquisigdo comuns, envolvendo as unidades organicas do IPC
envolvendo as Unidades
Organicas do IPC
22.3 - Controlo de 22.3.1 - Aquisi¢do de uma plataforma de controlo de X ndo aplicavel
procedimentos através de procedimentos do SCA
plataforma para o Servigco de {22.3.2 - Implementagdo de uma plataforma de controlo de X ndo aplicavel
Compras e Aprovisionamento |procedimentos do SCA
22.4 - Implementagdo da 22.4.1 - Definigdo do modelo e estrutura da contabilidade X nao aplicavel
contabilidade analitica ou de {analitica e os seus critérios de imputagdo, bem como a
gestdo apresentac¢do dos resultados para a gestdo
22.4.2 - Implementag¢do do modelo e estrutura da X ndo aplicavel
contabilidade analitica e dos seus critérios de imputagdo,
bem como a apresentacdo dos resultados para a gestdo
22.5 - Atualizagdo do Plano  {22.5.1 - Submissdo da apreciagdo do risco, das medidas X nao aplicavel
de Gestdo de Riscos de consideradas adequadas a prevengdo do mesmo e da
Corrupggo e Infragdes proposta de monitorizagdo ao Conselho de GestdodoIPC ¢ & | i
Conexas do IPC 22.5.2 - Aprovagao de proposta de Plano de Gestdo de Riscos nao aplicavel
do IPC ao Conselho de Gestdo
22.6 - Auditoria aos CTESP 22.6.1 - Realizagdo de auditoria aos CTESP X ndo aplicavel

Tratando-se de um objetivo operacional, a andlise quadrienal nao se aplica.
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Eixo 4 - Campi Sustentdvel e Saudavel

Objetivo 14 — Politécnico +Sustentavel

O desenvolvimento de uma cidadania consciente e conhecedora, que vise uma cumulativa capacidade e motivagao
de todos para a investigacdo, a resolucdo de problemas, a tomada de decisOes e a realizagdo de agGes concretas,
implicard uma aprendizagem e reflexdo criticas sobre o nosso lugar no mundo e o que a sustentabilidade, de facto,
significa. Neste sentido é necessario que o IPC promova ag¢des que visem os objetivos de desenvolvimento
sustentavel, contribuindo para uma sociedade ambientalmente mais sustentavel.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas
14.1 - Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo acées no ambito dos Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

14.1.1 - % de estudos de caso de impacto de cada UOE do IPC alinhados com os ODS

Tabela 307 - Resultados em 2020 — % de estudos de caso de impacto de cada UOE do IPC alinhados com os ODS

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica N Referéncia Ve anual Referéncia
100% 100% 0% 2017 a 2020 100% 100% 0% 0% 2020

Tabela 308 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de estudos de caso de impacto de cada UOE do IPC alinhados com os ODS

2017 2018 2019 2020
9 i E IPC alinh D
% dg estudos d’e caso de |m;3acFo de cada UOE do IPC alinhados com os ODS na. na. 100% 100%
no final do periodo de referéncia
N.2 de estudos de caso de impacto resultantes da participa¢do das UOE no
. . , N n.a. n.a. 6 12
Programa Eco-Escolas até ao final do periodo de referéncia
N.2 de estudos de caso de impacto previstos associados a participagdo das
. ) . . n.a. n.a. 6 12
UOE no Programa Eco-Escolas até ao final do periodo de referéncia
9 i E IPC alinh D
% de estudos de caso de impacto de cada UOE do IPC alinhados com os ODS na. na. 100% 100%
no ano
N.2 de estudos de caso de impacto resultantes da participa¢do das UOE no na na 6 6
Programa Eco-Escolas no ano o
N.2 de estudos de caso de impacto previstos associados a participagdo das
n.a. n.a. 6 6
UOE no Programa Eco-Escolas no ano
Critérios de calculo do indicador: Resultado do quadriénio: N.2 de estudos de caso de impacto resultantes da participagdo das UOE no

Programa Eco-Escolas realizados no quadriénio/ N.2 de estudos de caso de impacto previstos no
quadriénio associados a participacdo das UOE no Programa Eco-Escolas *100

Resultado do ano: N.2 de estudos de caso de impacto resultantes da participagdo das UOE no Programa
Eco-Escolas realizados no ano/ N.2 de estudos de caso de impacto previstos no ano associados a
participagdo das UOE no Programa Eco-Escolas *100

Fonte: Servigos de Satide Ambiental e Ocupacional
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14.2 - Reconhecimento social da Educacdao Ambiental para a Sustentabilidade

14.2.1 - N.2 de UOE do IPC com galarddo Eco-Escolas

Tabela 309 - Resultados em 2020 — nimero de UOE do IPC com galarddo Eco-Escolas

2017-2021 2020
Meta, . Resultado DEvlo Perlocﬂo d.e Meta anual Resultado D Variaggo PenodAo O.Ie
programatica (Resultado - Meta) Referéncia (Resultado - Meta) anual Referéncia
2017 ao 1¢
6 6 0 semestre de 6 6 0 0 2020
2021

Tabela 310 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de UOE do IPC com galardao Eco-Escolas

192 semestre
2017 2018 2019 2020
de 2021
N.2 de UOE do IPC com galarddo Eco-Escolas no final do
. A n.a. n.a. 6 6 6
periodo de referéncia
Critérios de célculo do indicador: N.2 de UOE do IPC com galarddo Eco-Escolas no final do periodo de referéncia
Fonte: Servigos de Satide Ambiental e Ocupacional
14.2.2 - N.2 de eventos com selo Eco Evento
Tabela 311 - Resultados em 2020 — numero de eventos com selo Eco Evento
2017-2021 2020
Meta’ . Resultado Dzl Perloqo c!e Meta Resultado Dizsille Variagdo anual Perloqo d.e
programatica (Resultado - Meta) Referéncia anual (Resultado - Meta) Referéncia
2017 ao 1°
>2 ! 2 semestre de 2021 ! 0 1 1 2020
Tabela 312 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de eventos com selo Eco Evento
2017 2018 2019 2020
N.2 de eventos com selo Eco Evento até ao final do periodo de referéncia 0 0 1 1
N.2 de eventos com selo Eco Evento no ano 0 0 1 0

Critérios de célculo do indicador: N.2 de eventos com selo Eco Evento no periodo de referéncia

Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional

14.2.3 - N.2 de cantinas com selo de exceléncia Alimentagdo Saudavel no Ensino Superior

Tabela 313 - Resultados em 2020 — numero de cantinas com selo de exceléncia Alimentag¢do Saudavel no Ensino Superior

2017-2021 2020
Meta’ . Resultado Desvio Perl’ocio qe Meta Resultado Desvio Variagdo Perioqo d.e
programatica (Resultado - Meta) Referéncia anual (Resultado - Meta) anual Referéncia
2017 ao 1°
2 - 2> -
2 0 2 semestre de 2021 1 0 1 0 2020

Tabela 314 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de cantinas com selo de exceléncia Alimentagdo Saudavel no Ensino Superior

2017 2018

2019

2020

N.2 de cantinas com selo de exceléncia Alimentagdo Saudavel no Ensino 0 0
Superior no periodo de referéncia
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Critérios de calculo do indicador: N.2 de cantinas com selo de exceléncia Alimentagdo Saudavel no Ensino Superior no periodo de
referéncia

Fonte: Servigos de Satide Ambiental e Ocupacional

14.3 - Economia Circular

14.3.1 - Volume de compras efetuadas com base em critérios de circularidade

Tabela 315 - Resultados em 2020 - volume de compras efetuadas com base em critérios de circularidade

2017-2021 2020
Desvio 1 Desvio iacs f
Meta] ) Resultado (Resultado - PerlocAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - Variagdo Perloqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1°
> 25 000€ 300 898 € 275898 € semestre de > 10 000€ 292212 € 282212 € 283526 € 2020
2021

Tabela 316 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - volume de compras efetuadas com base em critérios de circularidade

2017 2018 2019 2020
Mor.1tante de Cfampras efetuAadafs com base em critérios de circularidade até 0€ o€ 3686 € 300898 €
ao final do periodo de referéncia
Montante de compras efetuadas com base em critérios de circularidade no 0€ o€ 3686 € 292 212 €
ano
Critérios de calculo do indicador: Montante de compras efetuadas com base em critérios de circularidade no periodo de referéncia

Fonte: Servigos de Saude Ambiental e Ocupacional

14.4 - Investimento na manutengdo e reabilitacio do patrimdnio. Maximizagdo do aproveitamento das
oportunidades de financiamento

14.4.1 - Volume de investimento em melhoria de conforto e eficiéncia energética de edificios

Tabela 317 - Resultados em 2020 — volume de investimento em melhoria de conforto e eficiéncia energética de edificios

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
>1 000 000€ 1352095 € 352095 € semestre de > 400.000 € 790795 € 390795 € 655495 € 2020
2021

Tabela 318 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - volume de investimento em melhoria de conforto e eficiéncia energética de edificios

192 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
Montante de investimento em melhoria de conforto e
eficiéncia energética de edificios até ao final do periodo de 345200 € 359 000 € 494 300 € 1285095 € 1352095 €
referéncia
M.orltan'te de |n\{e.st|mento.e{rr.1 melhoria de conforto e 345200 € 13 800 € 135 300 € 790795 € 67000 €
eficiéncia energética de edificios no ano
Critérios de calculo do indicador: Montante de investimento em melhoria de conforto e eficiéncia energética

de edificios no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Gestdo Financeira
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Quadro 10 - Descrigio dos investimentos efetuados em 2020 e em 2021, até 30/04/2021

uo Descrigdo Despesa Despesa
realizada em | realizada em
2020 2021, até
30/04/2021
SC Empreitada de Substituigdo de caixilharia e Isolamento térmico de coberturas e paredes 32257 €
SC Fiscalizagdo e Coordenagdo de Seguranca das empreitadas de Melhoria da Eficiéncia 7774 €
SC Empreitada de Substituicdo de caixilharia e Isolamento térmico de coberturas e paredes 65313 €
SC Empreitada de Recuperagdo de coberturas em edificios da ESAC 58 507 €
SC Empreitada de Melhoria da Eficiéncia Energética em 2 edificios do IPC 423539 €
SC Empreitada de Isolamento de Pavimento em edificios do IPC-ESAC 18 605 €
SC Empreitada de instalagdo de painéis solares 5154 €
SC Empreitada de Sistemas de Sombreamento em edificios do IPC-ESAC 6187 €
SC Empreitada de Iluminagdo, Sistemas técnicos e Isolamento térmico em edificios do IPC-ESAC 146 757 € 8431€
SC Empreitada de melhoria energética da Cantina B 26 703 € 58 569 €
Total 790795 € 67 000 €
14.4.2 - N.€ de edlificios com novos painéis solares e/ou fotovoltaicos
Tabela 319 - Resultados em 2020 — nimero de edificios com novos painéis solares e/ou fotovoltaicos
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
>4 2 -3 semestre de >2 2 0 0 2020
2021

Tabela 320 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de edificios com novos painéis solares e/ou fotovoltaicos

2017 2018 2019 2020
N.2 de edificios com novos painéis solares e/ou fotovoltaicos
. X . N 0 0 0
até ao final do periodo de referéncia
N.2 de edificios com novos painéis solares e/ou fotovoltaicos 0 0 0
no ano

Critérios de calculo do indicador:

no periodo de referéncia

N.2 de edificios com novos painéis solares e/ou fotovoltaicos

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

14.4.3 - N.2 de ediificios com novas luminarias de tecnologia LED

Tabela 321 - Resultados em 2020 — numero de edificios com novas luminarias de tecnologia LED

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variaca Peri
eta] ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - UL erloqo cfe
programatica - Referéncia anual Referéncia
eta) Meta)
2017 ao 1°
>4 21 16 semestre de 22 11 9 10 2020
2021
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Tabela 322 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de edificios com novas lumindrias de tecnologia LED

2017 2018 2019 2020
N.2 de edificios com novas lumindrias de tecnologia LED até
X . a 9 9 10 21
ao final do periodo de referéncia
N.2 de edificios com novas luminarias de tecnologia LED no 9 0 1 1

ano

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de edificios com novas lumindrias de tecnologia LED no

periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

14.4.4 - N.2 de edificios com novas caixilharias de aluminio com corte térmico e vidro duplo

Tabela 323 - Resultados em 2020 — niumero de edificios com novas caixilharias de aluminio com corte térmico e vidro duplo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
>4 18 13 semestre de >2 5 3 2 2020
2021

Tabela 324 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de edificios com novas caixilharias de aluminio com corte térmico e vidro

térmico e vidro duplo no ano

duplo
2017 2018 2019 2020
N.2 de edificios com novas caixilharias de aluminio com corte
P ) i ) i . 9 10 13 18
térmico e vidro duplo até ao final do periodo de referéncia
N.2 de edificios com novas caixilharias de aluminio com corte 9 1 3 5

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de edificios com novas caixilharias de aluminio com corte

térmico e vidro duplo no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

14.4.5 - N.2 de ediificios com novas intervengdes ao nivel do isolamento térmico das coberturas

Tabela 325 - Resultados em 2020 — nimero de edificios com novas intervencées ao nivel do isolamento térmico das coberturas

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - Referanci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci
programatica Weta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2017 ao 1°
>4 13 8 semestre de 22 5 3 2 2020
2021

Tabela 326 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de edificios com novas intervengées ao nivel do isolamento térmico das

isolamento térmico das coberturas no ano

coberturas
2017 2018 2019 2020
N.2 de edificios com novas intervengdes ao nivel do
isolamento térmico das coberturas até ao final do periodo de 5 8 13
referéncia
N.2 de edificios com novas intervengées ao nivel do 0 3
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Critérios de célculo do indicador: N.2 de edificios com novas intervengdes ao nivel do
isolamento térmico das coberturas no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

14.5 - Gestdo de Recursos Hidricos

14.5.1 - Numero de novas torneiras temporizadoras €/ou com sensor para reducdo do caudal de dgua

Tabela 327 - Resultados em 2020 — nimero de novas torneiras temporizadoras e/ou com sensor para redugdo do caudal de dgua

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio iy 1
Meta{ . Resultado (Resultado - Pe;locjo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Varla(;aluo Pe;loqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
2017 ao 12
>20 6 -15 semestre de 25 0 -5 -6 2020
2021

Tabela 328 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de novas torneiras temporizadoras e/ou com sensor para redugdo do caudal

de dgua
2017 2018 2019 2020

N.2 de novas torneiras temporizadoras e/ou com sensor para
redugdo do caudal de dgua até ao final do periodo de sem dados sem dados 6 6
referéncia
N.2 de novas torneiras temporizadoras e/ou com sensor para

~ . P / P sem dados sem dados 6 0
redugdo do caudal de agua no ano
Critérios de calculo do indicador: N.2 de novas torneiras temporizadoras e/ou com sensor para

redugdo do caudal de dagua no periodo de referéncia

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

14.6 - Gestdo de residuos

14.6.1 - N@ de contentores (ecopontos) nas residéncias, cantinas, Centro Cultural Penedo da Saudade e Servigos Centrais

Tabela 329 - Resultados em 2020 — niimero de contentores (ecopontos) nas residéncias, cantinas, Centro Cultural Penedo da Saudade e
Servicos Centrais

2017-2021 2020
Meta{ . Resultado Desvio Periodo de Referéncia Meta Resultado Desvio Variagdo PEI’IOCJO d_e
programatica (Resultado - Meta) anual (Resultado - Meta) anual Referéncia
>50 75 24 2017 ao 12 semestre de 2021 >50 8 -43 -59 2020

Tabela 330 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de contentores (ecopontos) nas residéncias, cantinas, Centro Cultural Penedo
da Saudade e Servigos Centrais

2017 2018 2019 2020

N.2 de contentores (ecopontos) nas residéncias, cantinas, Centro Cultural 0 0 67 75
Penedo da Saudade e Servigos Centrais até ao final do periodo de referéncia
N.2 de contentores (ecopontos) nas residéncias, cantinas, Centro Cultural 64

. . 0 0 67 8
Penedo da Saudade e Servigos Centrais no ano
Critérios de célculo do indicador: N.2 de contentores (ecopontos) nas residéncias, cantinas, Centro Cultural Penedo da Saudade e

Servigos Centrais no periodo de referéncia

4 no ISEC e 4 no INOPOL.
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Fonte: Servicos de Saude Ambiental e Ocupacional

14.6.2 - Implementagcdo de um sistema de pesagem dos residuos recicldveis, produzidos nos servigos centrais do IPC

Tabela 331 - Resultados em 2020 - implementacdo de um sistema de pesagem dos residuos reciclaveis, produzidos nos servicos centrais do

IPC
2017-2021 2020
Desvio . . )
Meta’ q Resultado (Resultado - Periodo de Referéncia Meta | ¢ esultado Desvio paiiacao Perlm{o c!e
programatica Meta) anual (Resultado - Meta) { anual | Referéncia
2019 Implementado 0 2017 a0 12 semestre de 2021 | n.a. na. na. na. 2020
em 2019

Tabela 332 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - implementag¢do de um sistema de pesagem dos residuos reciclaveis, produzidos nos
servigos centrais do IPC

12 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021

Data de implementacdo Implementado
P ‘ em 2019

Critérios de calculo do indicador: Prazo

Fonte: Servigos de Saiide Ambiental e Ocupacional

14.6.3 - % de residuos produzidos nos Servigos Centrais do IPC encaminhados para aterro

Tabela 333 - Resultados em 2020 — % de residuos produzidos nos Servigos Centrais do IPC encaminhados para aterro

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
< 50% 48,5% -1,5% semestre de < 60% 62,9% 2,9% 26,7% 2020
2021

Tabela 334 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de residuos produzidos nos Servigos Centrais do IPC encaminhados para aterro

2017 2018 2019 2020
(6 meses)
o . . - } -
% de resu/:luos ProduZ|d0§ nos SerwqosACehtrals do IPC encaminhados para sem dados sem dados 36,2% 48,5%
aterro até ao final do periodo de referéncia
Resllduos produzLdos. nos SC do IPC encaminhados para aterro até ao final do <em dados sem dados 945 kg 2355 kg
periodo de referéncia
TotaIAde .residuos produzidos nos SC do IPC até ao final do periodo de sem dados sem dados 2610 kg 4854 kg
referéncia
9 i i i i IP inh
% de residuos produzidos nos Servigos Centrais do IPC encaminhados para sem dados sem dados 36,2% 62,9%
aterro no ano
Residuos produzidos nos SC do IPC encaminhados para aterro no ano sem dados sem dados 945 kg 1410kg
Total de residuos produzidos nos SC do IPC no ano sem dados sem dados 2610 kg 2244 kg
Critérios de calculo do indicador: Residuos produzidos nos SC do IPC encaminhados para aterro no periodo de referéncia/ Total de
residuos produzidos nos SC do IPC no periodo de referéncia*100

Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional

14.6.4 - Quantidade de excedentes alimentares reaproveitados

Tabela 335 - Resultados em 2020 — quantidade de excedentes alimentares reaproveitados
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2017-2021 2020
M i M i Variaga Peril
eta’ . Resultado Desvio Periodo de Referéncia eta Resultado Dizufie IEGE erlotio cfe
programatica (Resultado - Meta) anual (Resultado - Meta) | anual Referéncia
>0,4% dzed”;S semdados | 2017 ao 12 semestre de 2021 | >0,2% | 0,00% -0,20% 1% 2020
Tabela 336 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - quantidade de excedentes alimentares reaproveitado
2017 2018 2019 2020
% deAref(.eigées produzidas reaproveitadas até ao final do periodo de sem dados sem dados 1% 0%
referéncia
) i . 20 final
Quajntldade de efce.dentes alimentares reaproveitados até ao final do sem dados sem dados 408 kg n3o realizado
periodo de referéncia
Total de refeigdes produzidas até ao final do periodo de referéncia sem dados sem dados 40 800 kg ndo realizado
% de refeigBes produzidas reaproveitadas no ano sem dados sem dados 1% 0%
Quantidade de excedentes alimentares reaproveitados no ano sem dados sem dados 408 kg nao realizado
Total de refeigdes produzidas no ano sem dados sem dados 40 800 kg ndo realizado
Critérios de célculo do indicador: Quantidade de excedentes alimentares reaproveitados no periodo de
referéncia/ Total de refei¢cdes produzidas no periodo de referéncia*100

14.7 - Aboligcdo do plastico

14.7.1 - N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade escolar

Fonte: Servicos de Saude Ambiental e Ocupacional

Tabela 337 - Resultados em 2020 — numero de garrafas de vidro distribuidas a comunidade escolar

2017-2021 2020
M i M , Varlaco | Peri
eta’ . Resultado Desvio Periodo de Referéncia eta Resultado sy gHlec=0 erlotio cfe
programatica (Resultado - Meta) anual (Resultado - Meta) anual Referéncia
>3 000 3647 646 2017 ao 12 semestre de 2021 >900 1792 891 -63 2020
Tabela 338 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de garrafas de vidro distribuidas a comunidade escolar
2017 2018 2019 2020
N.2 f i istribuidas 3 i | é ao final
lde garrafas dfe VI.dI‘O distribuidas a comunidade escolar até ao final do od. 0 1855 3647
periodo de referéncia
N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade escolar no ano s.d. 0 1855 1792
Critérios de célculo do indicador: N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade escolar no periodo de referéncia
Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional
14.7.2 - N.2 de dispensadores de dgua distribuidos
Tabela 339 - Resultados em 2020 — nimero de dispensadores de agua distribuidos
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
... i Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica | Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia

% N3o foi realizado dado o contexto pandémico associado & COVID 19.
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2017 ao 1¢

>5 1 -5 | semestre de >5 0 -6 -1 2020
2021
Tabela 340 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de dispensadores de agua distribuidos
2017 2018 2019 2020
N. d? dl‘spensadores de agua distribuidos até ao final do periodo de sem dados 0 1 1
referéncia
N.2 de dispensadores de dgua distribuidos no ano sem dados 0 1 0%

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de dispensadores de dgua distribuidos no periodo de referéncia

Fonte: Servicos de Saude Ambiental e Ocupacional

14.8 - Promogdo da mobilidade sustentavel, ancorada numa estratégia de baixo teor de carbono, que favoreca a
reducdo das emissdes de Gases com Efeito de Estufa

14.8.1 - N.2 de veiculos elétricos adquiridos

Tabela 341 - Resultados em 2020 — numero de veiculos elétricos adquiridos

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - Ao
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1¢
>3 39 35 semestre de n.a. n.a. n.a. n.a. 2020
2021
Tabela 342 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - numero de veiculos elétricos adquiridos
2017 2018 2019 2020
N.2 de veiculos elétricos adquiridos até ao final do periodo de referéncia 0 0 3 39
N.2 de veiculos elétricos adquiridos no ano 0 0 367 36%

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de veiculos elétricos adquiridos no periodo de referéncia

14.8.2 - N.2 de postos de carregamento instalados

Fonte: Servigos de Saude Ambiental e Ocupacional

Tabela 343 - Resultados em 2020 — nimero de postos de carregamento instalados

2017-2021

2020

% Foram adquiridos 45 dispensadores no ano de 2020 para todo o Politécnico de Coimbra. Os mesmos serdo entregues durante o ano de 2021,
tendo em conta a seguinte distribuigdo: 4 ESAC; 3 ESEC; 1 ESTGOH; 3 ESTeSC; 2 ISCAC; 9 ISEC; 9 Servigos Centrais, INOPOL, Ginasio, Clinica e
outras infraestruturas; 14 SAS IPC (a distribuir pelas Cafetarias e Cantinas)

&7 Triciclos elétricos com tragdo afetos & ESAC.

% Bicicletas elétricas afetas as diversas UO.
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Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - Referénci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2017 ao 1@
>6 7 0 semestre de n.a. n.a. n.a n.a. 2020
2021

Tabela 344 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de postos de carregamento instalados

192 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
N.2 de postos de carregamento instalados até ao final do
. a 0 0 7 7 7
periodo de referéncia
N.2 de postos de carregamento instalados no ano 0 0 7% 0 0

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de postos de carregamento instalados no periodo de referéncia

Fonte: Servigos de Saude Ambiental e Ocupacional

14.9 - Formagao, informacao e sensibilizagdo ambiental

14.9.1 - N.€ de acles e/ou eventos para formagso, informacdo e/ou sensibilizacéo relativos a implementacdo de cultura
de sustentabilidade ambiental, socialmente responsdvel, no IPC

Tabela 345 - Resultados em 2020 — niimero de agdes e/ou eventos para formagao, informac&o e/ou sensibilizagdo relativos a implementacdo
de cultura de sustentabilidade ambiental, socialmente responsavel, no IPC

2017-2021 2020
i Periodo de i Variagdo L
Meta programatica Resultado Desvio N Meta anual | Resultado Desvio ¢ de
(Resultado - Meta) Referéncia (Resultado - Meta) i anual A
Referéncia
Em média, > 40 por ano 57 16 2019 a 2020 >30 69 38 2020

Tabela 346 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de agdes e/ou eventos para formagao, informacdo e/ou sensibilizacdo
relativos a implementacdo de cultura de sustentabilidade ambiental, socialmente responsavel, no IPC

2017

2018

2019

2020

referéncia

N.2 médio anual de a¢des e/ou eventos para formagdo, informagdo e/ou
sensibilizagdo relativos a implementagdo de cultura de sustentabilidade
ambiental, socialmente responsavel, no IPC até ao final do periodo de

n.a.

44

57

N.2 de agBes e/ou eventos para formagao, informagdo e/ou sensibilizagdo
relativos a implementagdo de cultura de sustentabilidade ambiental,
socialmente responsavel, no IPC no ano

n.a.

44

69

Critérios de calculo do indicador:

n.2 de anos considerados

Resultado no ano: n.2 de a¢des e/ou eventos para formagao, informagdo e/ou sensibilizagdo relativos a
implementagdo de cultura de sustentabilidade ambiental, socialmente responsavel, no IPC no ano

Média anual: Soma do n.2 de a¢des e/ou eventos para formagdo, informagdo e/ou sensibilizagdo
relativos a implementagdo de cultura de sustentabilidade ambiental, socialmente responsavel, no IPC/

1 em cada UOE + 1 nos Servigos Centrais.

Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional
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AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 14

Grau de execucgdo das agoes previstas para 2020 no ambito do objetivo 14

Tabela 347 - Grau de execugdo, em 2020, das acGes planeadas para o objetivo 14

uo

Agbes planeadas

Grau de execugdo até final de

Nao
executada

2020

Em
execugao

Executada

Breve descri¢do das atividades
desenvolvidas

SC+UOE

Reunides com os Coordenadores Eco-Escolas

das UOE do IPC, no ambito da implementagdo

do Programa em cada uma das mesmas

X

Foram realizadas reunides com os
Coordenadores Eco-Escolas do IPC no
sentido de acompanhar a implementagdo
do Programa Eco-Escolas em cada uma das
UOE do IPC.

SC+UOE

Acompanhamento da implementagdo do
Programa Eco-Escolas em todas as UOE do
Politécnico de Coimbra

Dinamizagdo de atividades no ambito
dos dias comemorativos identificados
no ponto “Formacgdo, informacgdo e
sensibilizagdo”;

- Realizagdo de uma agdo de
distribui¢do de garrafas de vidro aos
novos alunos do Politécnico de
Coimbra (IPC), sensibilizando-os para
a adogdo de habitos de consumo
ambientalmente sustentdveis e para
o combate ao desperdicio de
plastico. Dadas as restrigdes
associadas a pandemia COVID-19, as
garrafas foram distribuidas pelas
Associagdes de Estudantes das UOE
do IPC aquando da distribui¢do do Kit
do caloiro;

- Realizagdo de uma agdo de
sensibilizagdo, através das redes
sociais do IPC, para a preservagdo e
poupanca de dgua nas atividades
didrias da comunidade;

- Realizagdo de uma agdo de
sensibilizagdo, através das redes
sociais do IPC, de forma a
consciencializar a comunidade
académica para os efeitos nefastos
no planeta decorrentes das
alteragGes climaticas.

- Realizagdo de duas acGes de
sensibilizagdo para a biodiversidade;

- Realizagdo de uma agdo de
sensibilizagdo para a importdncia da
correta gestdo de residuos, através
de um quiz langado nas redes sociais
do IPC;

- Langamento de uma dica ecoldgica
por dia, entre os dias 25 de margo e
17 de maio, relacionada com as
temadticas: agua, energia, residuos,
alimentagdo saudavel e sustentdvel,
floresta, biodiversidade, qualidade do
ar e saude publica.

Nota: Cada UOE, através dos seus
Coordenadores Eco-Escolas, é responsavel
pela implementagdo e dinamizagdo do
Programa Eco-Escolas na sua UOE, sendo
que o papel do sSOA é de apoio constante
e de iniciativa, de acordo com as medidas
que planeia ao longo do ano.

sC

Aquisi¢do de 100 garrafas de 750 ml a
entregar aos Servigcos de Agdo Social e para
reserva do Politécnico de Coimbra

Entrega de garrafas de vidro aos Servigos
de Agdo Social, para disponibilizagdo nos
eventos com catering realizados;
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Grau de execucdo até final de

uo Acdes planeadas i 2020 Breve descri¢io da's atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugdo
SC Acdes de sensibilizagdo/ informagdo/ X Foram realizadas agdes de informagdo
formagéo alusivas aos dias comemorativos e/ou sensibilizagdo no dmbito de diversas
relacionados com a drea do ambiente datas associadas ao ambiente: Dia Mundial
da Floresta; Dia Mundial da Agua; Hora do
Planeta; Dia Nacional do Ar; Dia
Internacional da Reciclagem; Dia
Internacional da Biodiversidade; Dia
Mundial do Ambiente; Semana Europeia
da Mobilidade; Dia Europeu sem Carros;
Semana Europeia da Prevengdo de
Residuos.
SC Acdes de sensibilizagdo, formagdo e X Foram realizadas ag¢bes de formagao,
informacgdo aos trabalhadores/ estudantes do informacgdo e/ou sensibilizagdo:
IPC em matéria de ambiente/ - no ambito de formagao, nas
sustentabilidade ambiental (separagdo de Residéncias de estudantes dos
residuos, eficiéncia energética, poupanca de Servigos de Agdo Social, sobre
4gua por exemplo) ecologia, gestdo e poupanga de
recursos energéticos e hidricos,
gestdo de residuos e a sua
separagao;
- na dinamizagdo da rubrica “Dicas
Ecolégicas — Stay home”;
- no Webinar “Residuos Invisiveis — A
verdadeira pegada ecoldgica”.
SC Dinamizagdo da 1.2 Semana da X N3o realizada por motivos relacionados
Sustentabilidade do Politécnico de Coimbra com a pandemia COVID-19
SC Implementacdo do Sistema de Gestdo de X Foram efetuadas diversas reunides com a
Residuos do Politécnico de Coimbra em CMC -ERSUC- para encontrar uma solugdo
conjunto com o Departamento de Gestdo do global ao IPC.
Patrimdnio e Infraestruturas Foram efetuadas diversas reunides junto
das U.O. para recolha de informagdo e
planeamento das infraestruturas
necessarias.
Foi iniciada a preparagdo de um Caderno
de Encargos para Concurso de Prestagdo
de Servigos
Supervisdo da plataforma do SILIAMB
SC Criagdo de conteudos para colocagdo no site X Foram criados e desenvolvidos conteudos
do IPC relacionados com a temdtica da
Sustentabilidade Ambiental no menu
“+Sustentavel” no site do Politécnico de
Coimbra:
https://www.ipc.pt/ipc/sustentavel/
SC Elaboragdo de Regulamento do concurso X N3o realizada por motivos relacionados
“Ideias Politécnico de Coimbra +Sustentavel” com a pandemia COVID-19
SC Colocagdo de dispensadores de dgua nas X Foram adquiridas 45 maquinas
cantinas e bares do SASIPC dispensadoras de agua a serem colocadas
nas cantinas e cafetarias dos SAS IPC e nas
UOE do IPC.
SC Visitas periddicas as empreitadas do X Coordenagdo de Seguranga em Obra (CSO)

Politécnico de Coimbra em curso no dmbito
do Ambiente

das seguintes empreitadas do Politécnico

de Coimbra:

- Reabilitagdo e Ampliagdo das
Residéncias R1 e R2 do SASIPC;

- Remodelagdo da Cantina do ISEC dos
SASIPC;

- Reconversdo do pavilhdo Polivalente
da ESAC;

- Substituicdo de caixilharia e
Isolamento térmico de coberturas e
paredes em edificios do IPC-ESAC;

- Recuperacgdo de coberturas em
edificios no ambito do
restabelecimento do potencial
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Grau de execucdo até final de

" 2020 Breve descrigdo das atividades
uo Agoes planeadas . .
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugdo

produtivo” da Escola Superior Agraria
do Instituto Politécnico de Coimbra.

A realizagdo das visitas foi contudo

interrompida face as restricGes associadas

ao contexto pandémico.

SC Participacdo em reunides e workshops no X O sSOA IPC participou em varias reunies
ambito do projeto Centro Green Deal — de trabalho e workshops no ambito do
Projeto de Compras Publicas Circulares do Projeto Centro Green Deal do qual o IPC faz
qual o Politécnico de Coimbra faz parte parte no &mbito da Economia Circular/

Compras Publicas Circulares.

SC Acompanhamento e monitorizagdo de Estagio Foi efetuado o acompanhamento de
Curricular da Licenciatura em Saude estagidrios da Licenciatura em Saude
Ambiental da ESTeSC Ambiental da ESTeSC que desenvolveram o

seu estagio no sSOA IPC.

SC Coorientagdo de trabalhos de investigagdo no Os Técnicos do sSOA IPC coorientaram
ambito da Licenciatura em Saide Ambiental trabalhados de investigagdo de alunos da
da ESTeSC Licenciatura em Saude Ambiental da

ESTeSC.
Elaboragdo de candidaturas a projetos X - Elaboragdo de candidaturas aos

financiados na drea do Ambiente e
Sustentabilidade Ambiental (em funcdo a
abertura de projetos/avisos nas dreas
identificadas)

seguintes projetos financiados do
Fundo Ambiental — Ministério do
Ambiente e Transi¢do Energética:

. Produgdo e consumo
sustentaveis — Projeto
“Politécnico de Coimbra
+Sustentavel” — candidatura
no valor total de 57.245,68€,
tendo o IPC conseguido o
financiamento de 70% desse
valor para a implementagdo
da candidatura (40.071,98€);

. Saude de qualidade e cidades
e comunidades sustentaveis
— Projeto “IPC a pedalar” -
candidatura no valor total de
56.183,46€, tendo o IPC
conseguido o financiamento
de 70% desse valor para a
implementagdo da
candidatura (39.330,03€);

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 14

AcOes realizadas através dos Servicos Centrais:

- Acompanhamento dos contratos de financiamento do programa de Melhoria de Eficiéncia Energética em

edificios do IPC (Servigos Centrais, Centro Cultural e Cantina B), no ambito da Gestdo das Candidaturas ao
POSEUR;

- Elaboragdo, em conjunto com a Unidade de Alimentagdo e Nutri¢do dos Servigos de Agdo Social do IPC (SAS
IPC), do relatério de candidatura de todas as Cantinas e Cafetarias dos SAS IPC ao Selo de Exceléncia

“Alimentagdo Sauddvel no Ensino Superior” e submissao da respetiva candidatura;

- Agquisi¢do de 102 contentores (ecopontos) para colocagdo nas varias instalagdes do IPC;
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- Entrega de garrafas de vidro aos trabalhadores do IPC e aos novos alunos do ano letivo 2020/2021, com
sensibilizagcdo para o consumo de dgua da torneira e para o combate ao desperdicio do plastico;

- Participagao em formagdes e workshops no ambito do Projeto Centro Green Deal — Projeto de Compras
Publicas Circulares do qual o IPC faz parte;

- Elaboragdo dos Planos de Agdo para as compras efetuadas com base em critérios de circularidade, tal como
definido no Projeto Centro Green Deal;

- Assinatura do Pacto para a valorizagdo da economia circular com o compromisso de implementar iniciativas
destinadas a alargar, progressivamente, o mercado interno de produtos da economia circular, bem como de
adotar principios circulares nos processos de compras; implementar iniciativas de reorganizacao interna, no
ambito de projetos de economia circular ou resultantes de um esfor¢o em alterar comportamentos coletivos
em prol de légicas de economia circular; e implementar iniciativas de animagdo nas suas UOE alicercadas na
criatividade e participagdo de estudantes, envolvendo-os igualmente em iniciativas de divulgagao e
sensibilizagdo para praticas de economia circular;

- Realizagdo de diversas a¢des de sensibilizagcdo, com recurso as redes sociais sobre gestdo de recursos hidricos,
alteragdes climaticas, biodiversidade, gestao de residuos, dicas ecoldgicas, alimentagdo saudavel e
sustentavel, floresta, biodiversidade, qualidade do ar e saude publica.

Andlise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 14

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 14

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- No ambito da linha orientadora Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo
agdes no dmbito dos ODS, foi atingida a meta de realizagao de estudos de caso em todas as UOE do IPC,
mantendo-se em 2020 a cobertura de 100% de UOE com estudos de caso;

- No ambito da linha orientadora Reconhecimento social da Educacdo Ambiental para a Sustentabilidade,
devido ao contexto pandémico associado a COVID 19 apenas foi atingida uma das trés metas previstas
para 2020. Efetivamente, o IPC manteve em 2020 as 6 UOE com galarddo Eco Escola, indo ao encontro da
meta preconizada para o ano. No nimero de eventos com selo Eco Evento (sem eventos em 2020, -1
evento do que a meta para 2020) e no nimero de cantinas com selo de exceléncia Alimentagdo Sauddvel
no Ensino Superior (nenhuma cantina em 2020, -1 do que a meta para 2020) os resultados ficaram aquém
das respetivas metas anuais;

- No ambito da Economia Circular, o volume de 292 212€ de compras efetuadas em 2020 com base em
critérios de circularidade, aumentou significativamente as aquisices com base neste critério, superando-
se o limite minimo da meta definida para 2020 em 282 212¢€;

- No ambito do investimento na manutencao e reabilitagdo do patrimdnio foram atingidas todas as metas

anuais

0 Em 2020, o investimento em melhoria de conforto e eficiéncia energética de edificios atingiu os
790 795 €, ultrapassando o minimo necessario definido para o ano em 390 795 €;

0 Houve 2 edificios com novos painéis solares e/ou fotovoltaicos, conforme meta definida para o
ano;

0 Houve 11 edificios com novas lumindrias de tecnologia LED, mais 9 do que o minimo definido
como meta anual;
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0 Houve 5 edificios com novas caixilharias de aluminio com corte térmico e vidro duplo, mais 3 do
gue o minimo definido como meta anual;

0 Houve 5 edificios com novas intervengdes ao nivel do isolamento térmico das coberturas, mais 3
do que o minimo definido como meta anual;

No dmbito da gestdo de recursos hidricos, ndo foram reportadas novas torneiras temporizadoras e/ou
com sensor para redu¢do do caudal de agua, pelo que a meta anual nao foi atingida;

No dmbito da gestdo de residuos, as metas definidas para 2020 ndo foram atingidas devido ao contexto
pandémico associado a COVID 19. Embora tenham sido colocados 4 contentores (ecopontos) na cantina
do ISEC e 4 ecopontos no INOPOL, ndo foi atingida a meta anual de mais de 50 ecopontos colocados
residéncias, cantinas, Centro Cultural Penedo da Saudade e Servigos Centrais e verificou-se um decréscimo
de 59 ecopontos colocados nestes locais relativamente ao ano anterior. 63% dos residuos produzidos nos
Servigos Centrais do IPC foram encaminhados para aterro, ndo se atingindo a meta abaixo dos 60% e
aumentando-se o indicador em 27 pontos percentuais relativamente ao ano anterior. Por fim, ndo foi
realizado o reaproveitamento de excedentes alimentares em 2020, ndo se atingindo a meta anual de mais
de 0,2% de excedentes alimentares reaproveitados;

No ambito da abolicdo do plastico, uma das duas metas definidas para 2020 foi atingida. Foram
distribuidas 1 792 garrafas de vidro a comunidade escolar, mais 891 do que o valor minimo da meta
definida para 2020. N3o foi distribuido nenhum dispensador de agua, ndo se tendo atingido a meta de
mais de 5 dispensadores de agua distribuidos em 2020;

No ambito da formacgdo, informacdo e sensibilizacdo ambiental, com 69 de acdes e/ou eventos para
formagdo, informacdo e/ou sensibilizacdo relativos a implementacdo de cultura de sustentabilidade
ambiental, socialmente responsavel, realizadas no IPC em 2020, atingiu-se a meta anual de mais de 30
acdes e/ou eventos realizados no ano.
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Tabela 348 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 14

Resultados face as metas Evolugdo
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador ) : 0 ERD
Abaixo | Ao nivel | Superou .
da meta da meta | a meta anterior
14.1 - Tornar a 14.1.1 - % de estudos de caso de impacto de cada UOE do IPC ;
Sustentabilidade Ambiental {alinhados com os ODS
um designio de todos, X 24 0%
desenvolvendo ag¢des no
ambito dos ODS
14.2 - Reconhecimento social {14.2.1 - N.2 de UOE do IPC com galarddo Eco-Escolas X = 0
da Educagdo Ambiental para {1475 'N.2 de eventos com selo Eco Evento X ¥ 1

a Sustentabilidade

14.2.3 - N.2 de cantinas com selo de exceléncia Alimentagdo

X = 0
Sauddvel no Ensino Superior
143 -E ia Circul 14.3.1 - Vol d fetuad b: itéri
conomia Circular : o.ume e compras efetuadas com base em critérios X A 283526 €
de circularidade
14.4 -1 timent 14.4.1 - Vol dei timent lhoria d fort
nve~s imen o.rTa i 4.1 -] olume 'e?mves |n.1e’n.oem melhoria de conforto e X A 655495 €
manutencdo e reabilitagdo doeficiéncia energética de edificios
patriménio 14.4.2 - N.2 de edificios com novos painéis solares e/ou X Py )
fotovoltaicos b
14.4.3 - N.2 ifici luminari logi
3 de edificios com novas luminarias de tecnologia X Py 10
LED
14.4.4 - N.2 de edificios com novas caixilharias de aluminio X i )

com corte térmico e vidro duplo

14.4.5 - N.2 de edificios com novas intervengdes ao nivel do

isolamento térmico das coberturas X 4 2
14.5 - Gestdo de Recursos 14.5.1 - Numero de novas torneiras temporizadoras e/ou com X * 6
Hidricos sensor para redugdo do caudal de dgua
14.6 - Gestdo de residuos 14.6.1 - N2 de contentores (ecopontos) nas residéncias,

cantinas, Centro Cultural Penedo da Saudade e Servigos X ¥ -59

Cent

- Implementag¢do de um sistema de pesagem dos

. ndo | ndo nao « .
, L. R X . L, L, L, ndo aplicével
residuos recicldveis, produzidos nos servicos centrais do IPC : aplicavel i aplicavel | aplicdvel
14.6.3 - % de residuos produzidos nos Servigos Centrais do IPC i
° P ¢ X ®  27%

encaminhados para aterro

14.6.4 - Quantidade de excedentes alimentares
reaproveitados

14.7 - Aboligdo do plastico

14.7.1 - N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade
es!
14.7.

14.8 - Promogdo da
mobilidade sustentavel,

14.8.1 - N.2 de veiculos elétricos adquiridos

nao nao

nao

- NPT L L, ndo aplicével
ancorada numa estratégia de aplicavel | aplicavel | aplicavel
baixo teor de carbono, que - i
favoreca a reducdo das 14.8.2 - N.2 de postos de carregamento instalados
emissdes de Gases com rfa? i '?a? '?a? ndo aplicavel
Efeito de Estufa aplicavel i aplicavel | aplicavel
14.9 - Formagao, Informacdo {14.9.1 - N.2 de a¢des e/ou eventos para formacao, informacio
e Sensibilizagdo Ambiental  {e/ou sensibilizagdo relativos a implementagéo de cultura de X 25

sustentabilidade ambiental, socialmente responsavel, no IPC |

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 14

Através da analise dos resultados no quadriénio é possivel constatar que:

No ambito da linha orientadora Tornar a Sustentabilidade Ambiental um designio de todos, desenvolvendo

agdes no dmbito dos ODS, foi cumprida a meta programatica de realizagdo de estudos de caso em todas
as UOE do IPC, com 100% de UOE abrangidas por estudos de caso até 2020;

No ambito da linha orientadora Reconhecimento social da Educa¢do Ambiental para a Sustentabilidade,

devido ao contexto pandémico associado a COVID 19 apenas foi atingida uma das trés metas

216



programaticas. Efetivamente, no 12 semestre de 2021 as 6 UOE mantém o galarddo Eco Escola
conquistado no quadriénio, indo ao encontro da meta programatica. No niumero de eventos com selo Eco
Evento (1 evento de 2017 ao 12 semestre de 2020, -1 evento do que a meta programatica) e no nimero
de cantinas com selo de exceléncia Alimentagdo Sauddvel no Ensino Superior (nenhuma cantina até ao
final de 2020, -2 do que a meta programatica) os resultados ficaram aquém das respetivas metas;

No ambito da Economia Circular, o volume de 300 898 € de compras efetuadas entre 2017 a 2020 com
base em critérios de circularidade, permitiu atingir a meta programatica. A partir de 2019 constatou-se
também um aumento continuo e bastante acentuado do volume de compras com base em critérios de
circularidade;

No dmbito do investimento na manutencdo e reabilitacdo do patrimdnio foram atingidas 4 das 5 metas
programaticas

O O volume de investimento em melhoria de conforto e eficiéncia energética de edificios no
quadriénio atingiu 1 352 095 €, mais 352 095 € do que a meta programatica;

0 No quadriénio instalaram-se novas luminarias de tecnologia LED em 21 edificios do IPC, mais 16
do que o minimo da meta programatica;

0 No quadriénio instalaram-se novas caixilharias de aluminio com corte térmico e vidro duplo em
18 edificios do IPC, mais 13 do que o minimo da meta programatica;

0 No quadriénio realizaram-se novas intervengdes ao nivel do isolamento térmico das coberturas
em 13 edificios do IPC, mais 8 do que o minimo da meta programatica;

0 No quadriénio, instalaram-se novos painéis solares e/ou fotovoltaicos em 2 edificios do IPC,
menos 3 do que o minimo da meta programatica;

No ambito da gestdo de recursos hidricos a meta programatica ndo foi atingida, uma vez que apenas foram
reportadas 6 novas torneiras temporizadoras e/ou com sensor para redu¢do do caudal de 4gua até ao final
de 2020, menos 15 do que a meta programatica;

No ambito da gestdo de residuos, apesar do pior desempenho em 2020, foram atingidas 3 das 4 metas
programaticas. Até final de 2020 foram colocados 75 contentores (ecopontos) nas residéncias, cantinas,
Centro Cultural Penedo da Saudade e Servigos Centrais, superando-se a meta programatica de mais de 50
ecopontos colocados. A partir de 2019 foi implementado um sistema de pesagem dos residuos reciclaveis,
produzidos nos servigos centrais do IPC. 49% dos residuos produzidos nos Servigcos Centrais do IPC em
2019 e 2020 foram encaminhados para aterro, o que permitiu cumprir a meta programatica abaixo dos
50%. Quanto a quantidade de excedentes alimentares reaproveitados, a interrupgdo desta acdo em 2020
devido ao contexto pandémico ndo permitiu atingir a meta programatica de mais de 0.4% de excedentes
alimentares reaproveitados;

No ambito da aboli¢do do plastico, uma das duas metas programaticas foi atingida. De 2017 a 2020 foram
distribuidas 3 647 garrafas de vidro a comunidade escolar, mais 646 do que a meta minima definida para
o quadriénio. Apenas foi distribuido um dispensador de agua, ndo se tendo atingido a meta programatica
de mais de 5 dispensadores de agua distribuidos no quadriénio;

No ambito da promocdo da mobilidade sustentavel, ancorada numa estratégia de baixo teor de carbono,
que favorega a redugao das emissdes de gases com efeito de estufa, em 2019 foram adquiridos 3 triciclos
elétricos com tragdo para a ESAC e em 2020 foram adquiridas 36 bicicletas elétricas, atingindo-se a meta
programatica de mais de 3 veiculos elétricos adquiridos no quadriénio. Para além disso, foram instalados
7 postos de carregamento (1 em cada escola e 1 nos Servigos Centrais), atingindo-se a meta programatica
de mais de 6 postos de carregamento instalados no IPC;
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- No ambito da formacdo, informacdo e sensibilizacdo ambiental, com uma média anual de 57 de acdes

e/ou eventos para formacdo, informacdo e/ou sensibilizacdo relativos a implementac¢io de cultura de

sustentabilidade ambiental, socialmente responsavel, realizadas em 2019 e 2020 no IPC, atingiu-se a meta

programatica de realizar, em média, mais de 40 a¢bes e/ou eventos por ano.

Tabela 349 — Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 14

Linha orientadora

Resultados face as metas

i programaticas do IPC
:Indicador

Evolugdo

Abaixo : Ao nivel ; Superou |
: dameta | dameta | ameta :
14.1 - Tornar a Sustentabilidade 514.1.1 - % de estudos de caso de impacto de cada UOE do [_'
Ambiental um designio de {IPC alinhados com os ODS !
todos, desenvolvendo a¢des no : X /
ambito dos ODS —/
14.2 - Reconhecimento social da; 4.2.1 - N.2 de UOE do IPC com galard3do Eco-Escolas i /»”_'_'
Educagdo Ambiental para a : X i H/
Sustentabilidade {14.2.2 - N.2 de eventos com selo Eco Evento AN
X SN\
[p— N
4.2.3 - N.2 de cantinas com selo de exceléncia Alimentagdo ' Nenhuma
:Saudavel no Ensino Superior X cantina
14.3 - Economia Circular {14.3.1 - Volume de compras efetuadas com base em
icritérios de circularidade

14.4 - Investimento na

manutenc¢do e reabilitagdo do

patriménio

4.4.1 - Volume de investimento em melhoria de conforto e
ieficiéncia energética de edificios

i14.4.2 - N.2 de edificios com novos painéis solares e/ou
tovoltaicos (evolugdo com valores acumulados)

4.4.3 - N.2 de edificios com novas lumindrias de tecnologia
ED (evolugdo com valores acumulados)

{14.4.4 - N.2 de edificios com novas caixilharias de aluminio
icom corte térmico e vidro duplo (evolugdo com valores

:14.4.5 - N.2 de edificios com novas intervengdes ao nivel do E
iisolamento térmico das coberturas (evolugdo com valores
iacumulados)

14.5 - Gestdo de Recursos
Hidricos

i14.5.1 - NGmero de novas torneiras temporizadoras e/ou
om sensor para redugdo do caudal de dgua (evolugdo com X
ivalores acumulados)

14.6 - Gestdo de residuos

514.6.1 - N2 de contentores (ecopontos) nas residéncias,
Ecantinas, Centro Cultural Penedo da Saudade e Servigos X
entrais (evolugdo com valores acumulados)

4.6.2 - Implementagdo de um sistema de pesagem dos

Implementado

siduos reciclaveis, produzidos nos servigos centrais do IPC X em 2019
4.6.3 - % de residuos produzidos nos Servigos Centrais do X //'
C encaminhados para aterro
4.6.4 - Quantidade de excedentes alimentares i Apenas
aproveitados X { monitorizado
em 2019
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Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Indicador Evolugdo
Abaixo : Ao nivel : Superou
da meta | dameta | ameta

14.7 - Aboligdo do plastico 514.7.1 - N.2 de garrafas de vidro distribuidas a comunidade X I I

iescolar

.7.2 - N.2 de dispensadores de agua distribuidos
volugdo com valores acumulados)

14.8 - Promogdo da mobilidade 514.8.1 - N.2 de veiculos elétricos adquiridos (evolugdo com

ide cultura de sustentabilidade ambiental, socialmente
‘responsdvel, no IPC

i - -

sustentavel, ancorada numa ivalores acumulados) X
estratégia de baixo teor de
carbono, que favoreca a 4.8.2 - N.2 de postos de carregamento instalados (evolugdo
reducdo das emissdes de Gases icom valores acumulados) X :
com Efeito de Estufa ; i
14.9 - Formagdo, Informagdoe :14.9.1- N.2 de agdes e/ou eventos para formagao,
Sensibilizagdo Ambiental formac&o e/ou sensibilizagdo relativos a implementagdo

X i
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Objetivo 15 — Saude ocupacional

Criacdo de um Servigo de Salude Ocupacional no Politécnico de Coimbra, com a finalidade de promover a seguranca
e proteger a saude dos trabalhadores do IPC, nomeadamente através da prevenc¢do dos riscos profissionais, do
estimulo de praticas de trabalho seguras e saudaveis e da realizacdo de a¢des de vigildncia e controlo da saude dos

trabalhadores.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

15.1 - Prevencao de riscos profissionais

15.1.1 - % de postos de trabalho avaliados

Tabela 350 - Resultados em 2020 — % de postos de trabalho avaliados

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - Referanci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2019 ao 12
> 60% 44% -17% semestre de > 60% 34% -27% 24% 2020
2021

Tabela 351 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de postos de trabalho avaliados

2017 2018 2019 2020

o X . X ;
% de Apo.fttos de trabalho avaliados até ao final do periodo de na na. 10% 24%
referéncia

o : ) .
N. act.llmulado de p?stf)s de trabalho avaliados até ao final na. na 100 435
do periodo de referéncia
ToFa.I de posto.s dfz trabalho no final do periodo de referéncia na. na 1000 1000
sujeitos a avaliagao
% de postos de trabalho avaliados no ano n.a. n.a. 10% 34%
N.2 de postos de trabalho avaliados no ano n.a. n.a 100 335
:gzal de postos de trabalho sujeitos a avaliagdo no final do na. na 1000 1000

Critérios de calculo do
indicador:

postos de trabalho no final do periodo de referéncia sujeitos a avaliagdo*100

N.2 acumulado de postos de trabalho avaliados até ao final do periodo de referéncia/Total de

Fonte: Servigos de Satide Ambiental e Ocupacional

15.1.2 - N.2 de avaliagdes quantitativas de parémetros fisicos, quimicos e/ou biologicos realizadas nos postos de trabalho

do IPC

Tabela 352 - Resultados em 2020 — niimero de avaliagdes quantitativas de parametros fisicos, quimicos e/ou biolégicos realizadas nos postos

de trabalho do IPC

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
. Resultado (Resultado - Referénci Meta anual Resultado (Resultado - | Referénci
programatica i eferéncia Y anua eferéncia
>100, em
média, por 252 151 2019 a 2020 250 244 194 -16 2020
ano
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Tabela 353 — Evolugédo dos resultados no quadriénio - numero de avaliagdes quantitativas de pardmetros fisicos, quimicos e/ou biolégicos
realizadas nos postos de trabalho do IPC

2017 2018 2019 2020

Média anual no periodo de referéncia n.a. n.a. 260 252

N.2 acumulado de avaliagGes quantitativas de parametros fisicos, quimicos
e/ou bioldgicos realizadas nos postos de trabalho do IPC realizadas até ao n.a. n.a. 260 504
final do periodo de referéncia

N.© de avaliagdes quantitativas de pardmetros fisicos, quimicos e/ou

. . . n.a. n.a. 260 244
bioldgicos realizadas nos postos de trabalho do IPC realizadas no ano

Critérios de célculo do indicador: Média anual no periodo de referéncia: N.2 acumulado de avaliagGes quantitativas de parametros
fisicos, quimicos e/ou bioldgicos realizadas nos postos de trabalho do IPC realizadas até ao final do

periodo de referéncia/ N.2 de anos

Resultado anual: N.2 de avaliagbes quantitativas de pardmetros fisicos, quimicos e/ou bioldgicos
realizadas nos postos de trabalho do IPC realizadas no ano

Fonte: Servigos de Satide Ambiental e Ocupacional

15.1.3 - % dos locais com medidas de autoprotegdo e planos de emergéncia internos definidos

Tabela 354 - Resultados em 2020 — % dos locais com medidas de autoprotegao e planos de emergéncia internos definidos

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio iy 1
Meta{ . Resultado (Resultado - Pe;locjo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Varla(;aluo Pe;loqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
2019 a0 1°
> 60% 0% -60% semestre de > 30% 0% -30% 0% 2020
2021

Tabela 355 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - % dos locais com medidas de autoprotegdo e planos de emergéncia internos definidos

2017 2018 2019 2020
% dos locais com medidas de autoprotecdo e planos de emergéncia internos
A . X . P cA .p & n.a. n.a. 0% 0%
definidos até ao final do periodo de referéncia
N.2 acumulado de locais com medidas de autoprotegdo e planos de
PO L . X . . n.a n.a. 0 0
emergéncia internos definidos até ao final do periodo de referéncia
Total de locais sujeitos a medidas de autoprotegdo e planos de emergéncia - -
. L . . N n.a. n.a. por definir por definir
internos definidos no final do periodo de referéncia
% dos locais com medidas de autoprotecdo e planos de emergéncia internos
Lo P ¢ P g n.a. n.a. 0% 0%
definidos no ano
N.2 de locais com medidas de autoprotegdo e planos de emergéncia internos
- ) n.a. n.a. 0 0
definidos no final do ano
N.2 de locais sujeitos a medidas de autoprotec¢do e planos de emergéncia - -
. - ) n.a. n.a. por definir por definir
internos definidos no final do ano

Critérios de calculo do indicador:

trabalho no final do periodo de referéncia sujeitos a avaliagdo*100

N.2 acumulado de postos de trabalho avaliados até ao final do periodo de referéncia/Total de postos de

Fonte: Servigos de Satide Ambiental e Ocupacional
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15.1.4 - N.2 de andlises realizadas a dgua para verificacdo de presenga/auséncia da bactéria Legionella nos pontos de

dgua quente sanitdria das residéncias dos SASIPC

Tabela 356 - Resultados em 2020 — niimero de analises realizadas a dgua para verificagdo de presenca/auséncia da bactéria Legionella nos
pontos de agua quente sanitdria das residéncias dos SASIPC

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
> 100 111 10 semestre de 230 35 5 4 2020
2021

Tabela 357 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de analises realizadas a dgua para verificagdo de presenca/auséncia da

bactéria Legionella nos pontos de dgua quente sanitaria das residéncias dos SASIPC

sanitaria das residéncias dos SASIPC

2017 2018 2019 2020
N.2 de andlises realizadas a agua para verificagdo de presenga/auséncia da
bactéria Legionella nos pontos de dgua quente sanitdria das residéncias dos sem dados 45 76 111
SASIPC até ao final do periodo de referéncia
N.2 de analises realizadas a 4gua, no ano, para verificagdo de
presenca/auséncia da bactéria Legionella nos pontos de dgua quente sem dados 45 31 35

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de anadlises realizadas a agua, no periodo de referéncia, para verificacdo de presenca/auséncia da
bactéria Legionella nos pontos de agua quente sanitdria das residéncias dos SASIPC

Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional

15.1.5 - N.2 de choques térmicos realizados a dgua para verificacdo de presenca/auséncia da bactéria Legionella no
sistema de distribuicdo de dgua quente sanitdria das residéncias dos SASIPC

Tabela 358 - Resultados em 2020 — niimero de choques térmicos realizados a agua para verificagdo de presen¢a/auséncia da bactéria
Legionella no sistema de distribuicdo de agua quente sanitaria das residéncias dos SASIPC

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
etal ) Resultado (Resultado - Re;locAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arla(;z;\o Re;loqo cfe
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2017 ao 1@
>5 7 1 semestre de 2 2 0 0 2020
2021

Tabela 359 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - numero de choques térmicos realizados a dgua para verificacdo de presenca/auséncia
da bactéria Legionella no sistema de distribuicao de agua quente sanitaria das residéncias dos SASIPC

quente sanitdria das residéncias dos SASIPC

2017 2018 2019 2020
N.2 de choques térmicos realizados a dgua para verificagdo de
presenga/a.us’e.nma da bz.ic'Een.a Legionella no S|§teme.| de dlstrlblun;ao de agua sem dados 3 5 7
quente sanitdria das residéncias dos SASIPC até ao final do periodo de
referéncia
N.2 de choques térmicos realizados a agua, no ano, para verificagdo de
presenca/auséncia da bactéria Legionella no sistema de distribuigdo de dgua sem dados 3 2 2

Critérios de calculo do indicador:

residéncias dos SASIPC

N.2 de choques térmicos realizados a dgua, no periodo de referéncia, para verificagdo de
presenca/auséncia da bactéria Legionella no sistema de distribui¢do de dgua quente sanitéria das

Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional
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15.1.6 - N.2 de desinfegbes quimicas realizadas as cabegas dos chuveiros e aos filtros das torneiras das residéncias dos
SASIPC para prevengdo da bactéria Legionella

Tabela 360 - Resultados em 2020 — niimero de desinfe¢es quimicas realizadas as cabegas dos chuveiros e aos filtros das torneiras das
residéncias dos SASIPC para prevengao da bactéria Legionella

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
>5 7 1 semestre de 2 2 0 0 2020
2021

Tabela 361 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de desinfecGes quimicas realizadas as cabegas dos chuveiros e aos filtros das
torneiras das residéncias dos SASIPC para prevengdo da bactéria Legionella

2017 2018 2019 2020

N.2 de desinfegBes quimicas realizadas, até ao final do periodo de referéncia,
as cabegas dos chuveiros e aos filtros das torneiras das residéncias dos sem dados 3 5 7
SASIPC para prevencdo da bactéria Legionella

N.2 de desinfegdes quimicas realizadas, no ano, as cabegas dos chuveiros e

aos filtros das torneiras das residéncias dos SASIPC para prevengdo da sem dados 3 2 2
bactéria Legionella
Critérios de calculo do indicador: N.2 de desinfe¢Bes quimicas realizadas, no periodo de referéncia, as cabegas dos chuveiros e aos filtros

das torneiras das residéncias dos SASIPC para prevengdo da bactéria Legionella
Fonte: Servigos de Satide Ambiental e Ocupacional

15.1.7 - N.2 de desinfegbes quimicas realizadas aos termoacumuladores das residéncias dos SASIPC para prevencdo da
bactéria Legionella

Tabela 362 - Resultados em 2020 — nimero de desinfe¢Ges quimicas realizadas aos termoacumuladores das residéncias dos SASIPC para
prevencdo da bactéria Legionella

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - Referanci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2017 ao 1°
>5 13 7 semestre de 4 4 0 -5 2020
2021

Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional

Tabela 363 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de desinfe¢des quimicas realizadas aos termoacumuladores das residéncias
dos SASIPC para prevengao da bactéria Legionella

2017 2018 2019 2020

N.2 de desinfe¢Ges quimicas realizadas, até ao final do periodo de referéncia,
aos termoacumuladores das residéncias dos SASIPC para prevengdo da sem dados 0 9 13
bactéria Legionella

N.2 de desinfe¢des quimicas realizadas, no ano, aos termoacumuladores das
A « - . sem dados 0 9 4
residéncias dos SASIPC para prevengdo da bactéria Legionella

Critérios de célculo do indicador: N.2 de desinfe¢Ges quimicas realizadas, no periodo de referéncia, aos termoacumuladores das
residéncias dos SASIPC para prevengdo da bactéria Legionella
Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional
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15.2 - Promogao de praticas de trabalho seguras e saudaveis

15.2.1 - N.2 de agles de consulta aos trabalhadores do IPC em matéria de Seguranga e Saude no Trabalho, por ano

Tabela 364 - Resultados em 2020 — numero de agdes de consulta aos trabalhadores do IPC em matéria de Seguranga e Saude no Trabalho,

por ano
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
1ac¢do
1porano | 'edlizadapor 0 2019 a 2020 1 1 0 0 2020
ano em todos
0s anos

Tabela 365 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de agdes de consulta aos trabalhadores do IPC em matéria de Seguranga e
Saude no Trabalho, por ano

realizadas no periodo de referéncia

2017 2018 2019 2020
N.2 de agdes de consulta aos trabalhadores do IPC em matéria de Seguranga
, . n.a. n.a. 1 1
e Saude no Trabalho realizadas no ano
Critérios de célculo do indicador: N.2 de agdes de consulta aos trabalhadores do IPC em matéria de Seguranga e Saude no Trabalho

Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional

15.2.2 - Indlice de Incidéncia (Il) de Acidentes de Trabalho (AT): N.2 de AT por cada 1.000 trabalhadores

Tabela 366 - Resultados em 2020 — nimero de AT por cada 1.000 trabalhadores

2017-2021 2020
Meta{ . Resultado IPC { Desvio IPC Perlocjo d,e Meta anual | Resultado IPC Desvio IPC Variagao PeI’IO(iO c.Ie
programatica Referéncia anual IPC Referéncia
Todos os Resultado
L) . 0/ .
<20%opor | 2019:12,7%0; | | haixo | 2019 a 2020 <20 %o 5,50 %o cumpre a 7,20 %o 2020
ano 2020: 5,5%0
de 20%o meta
2017-2021 2020
Meta Resultado Desvio Periodo de Meta anual Resultado Desvio Variagdo Periodo de
programatica SASIPC SASIPC Referéncia SASIPC SASIPC anual SASIPC Referéncia
2019: Nenhum ano Resultado
<20 %o por . =
ano 21,28%; cumpriu a 2019 a 2020 <20 %o 22,22 %o ndo cumpre a 0,94 %o 2020
2020: 22,22% meta meta
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Tabela 367 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de AT por cada 1.000 trabalhadores

2017 2018 2019 2020
N.2 de anos com Il de acidentes de trabalho inferiores a 20 %o no IPC n.a. n.a. 1 2
N.2 de anos com Il de acidentes de trabalho inferiores a 20 %o nos SASIPC n.a. n.a. 0 0
indice de Incidéncia (1) de Acidentes de Trabalho no IPC no ano n.a. n.a. 12,70 %o 5,50 %o
N.2 de acidentes de trabalho no IPC no ano n.a. n.a. 14 6
N.2 de trabalhadores no IPC a 31 dez do ano n.a. n.a. 1102 1090
indice de Incidéncia (I1) de Acidentes de Trabalho nos SASIPC no ano n.a. n.a. 21,28 %o 22,22 %o
N.2 de acidentes de trabalho nos SASIPC no ano n.a. n.a. 1 1
N.2 de trabalhadores nos SASIPC a 31 dez do ano n.a. n.a. 47 45

Critérios de calculo do indicador: N.2 de acidentes de trabalho no periodo de referéncia/N.2 de trabalhadores 31 dez do periodo de

referéncia *1000

Desvio relativamente a meta programatica: n.2 de anos com Il de AT inferior a 20%o - 2

Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional

15.2.3 - Indlice de Frequéncia (IF) de AT: N.2 de AT por cada 1.000.000 horas trabalhadas

Tabela 368 - Resultados em 2020 — numero de AT por cada 1.000.000 horas trabalhadas

2017-2021 2020
Meta’ . Resultado IPC { Desvio IPC PerlocJo c!e Meta anual | Resultado IPC Desvio IPC Variagao Perloéo c.Ie
programatica Referéncia anual Referéncia
Resultado
Anualmente, 2019:6,97; supera meta Resultado
201922020 | Entre20e 40 4,62 -2,35 2020
entre20e 40 | 2020: 4,62 em todos os a ntre 2De ! supera meta !
anos
2017-2021 2020
Meta Resultado Desvio Periodo de Meta anual Resultado Desvio Variagdo Periodo de
programatica SASIPC SASIPC Referéncia SASIPC SASIPC anual Referéncia
Resultado
Anualmente, | 2019:10,07; | supera meta Resultado
entre 20e40 | 2020:11,25 | em todos os 201922020 | Entre 20 € 40 11,25 supera meta 118 2020
anos
Tabela 369 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de AT por cada 1.000.000 horas trabalhadas
2017 2018 2019 2020
N.2 de anos com indice de Frequéncia de AT no IPC entre 20 e 40 n.a. n.a. 0 0
N.2 de anos com indice de Frequéncia de AT nos SASIPC entre 20 e 40 n.a. n.a. 0 0
indice de Frequéncia de AT no IPC no ano n.a. n.a. 6,97 4,62
N.2 de acidentes de trabalho no IPC no ano n.a. n.a. 14 6
N.2 total de horas trabalhadas no IPC no ano n.a. n.a. 2008 077 1297 480
indice de Frequéncia de AT nos SASIPC no ano n.a. n.a. 10,07 11,25
N.2 de acidentes de trabalho nos SASIPC no ano n.a. n.a. 1 1
N.2 total de horas trabalhadas nos SASIPC no ano n.a. n.a. 99 256 88 925
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Critérios de calculo do indicador:

N.2 de acidentes de trabalho no periodo de referéncia/N.2 total de horas trabalhadas no periodo de

referéncia)*1 000 000

Desvio relativamente & meta programatica: n.2 de anos com indice de Frequéncia de AT no IPC entre 20

e 40-2 anos

Fonte: Servicos de Saude Ambiental e Ocupacional

15.2.4 - Indlice de Gravidade (IG) de AT: Ndmero de dias perdidos por cada 1.000 horas trabalhadas

Tabela 370 - Resultados em 2020 — nimero de dias perdidos por cada 1.000 horas trabalhadas

2017-2021 2020
M Peri Variaca Peri
etal . Resultado IPC { Desvio IPC enocﬁlo d.e Meta anual | Resultado IPC Desvio IPC arlagdo erloqo qe
programatica Referéncia anual Referéncia
Resultado
Anualmente, 2019:0,2; cumpre meta Resultado
entre0,l1el 2020: 0,18 em todos os 201922020 | EntreQ,1el 018 cumpre meta 0,011 2020
anos
2017-2021 2020
Meta Resultado Desvio Periodo de Meta anual Resultado Desvio Variagdo Periodo de
programatica SASIPC SASIPC Referéncia SASIPC SASIPC anual Referéncia
Resultado
Anualmente, 2019:0,7; cumpre meta Resultado
201922020 | Entre0,1el 0,21 -0,54 2020
entre0,1el 2020: 0,21 em todos os a ntret,>e ’ cumpre meta !
anos

Tabela 371 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de dias perdidos por cada 1.000 horas trabalhadas

2017 2018 2019 2020
N.2 de anos com indice de Gravidade de AT no IPC entre 0,1 e 1 n.a. n.a. 1 2
N.2 de anos com indice de Gravidade de AT nos SASIPC entre 0,1 e 1 n.a. n.a. 1 2
indice de Gravidade de AT no IPC no ano n.a. n.a. 0,2 0,18
N.2 de dias perdidos na sequéncia de acidente de trabalho no IPC no ano n.a. n.a. 383 233
N.2 total de horas trabalhadas no IPC no ano n.a. n.a. 2008077 1297 480
indice de Gravidade de AT nos SASIPC no ano n.a. n.a. 0,7 0,21
N.2 de dias perdidos na sequéncia de acidente de trabalho nos SASIPC no ano n.a. n.a. 74 19
N.2 total de horas trabalhadas nos SASIPC no ano n.a. n.a. 99 256 88925

Critérios de calculo do indicador:

trabalhadas no periodo de referéncia) * 1 000

Desvio relativamente & meta programatica: N.2 de anos com indice de Gravidade de AT no IPC entre 0,1
el-2anos

N.2 de dias perdidos na sequéncia de acidente de trabalho no periodo de referéncia/N.2 total de horas

15.2.5 - Indlice de Duragdo (ID) de AT: N.€ médio de diias perdidos por AT

Fonte: Servicos de Saude Ambiental e Ocupacional

Tabela 372 - Resultados em 2020 — niimero médio de dias perdidos por AT

2017-2021 2020
Meta] . Resultado IPC { Desvio IPC PerlocAIo d.e Meta anual | Resultado IPC { Desvio IPC Variagao Perloqo cfe
programatica Referéncia anual Referéncia
N&do cumpre
Anualmente, | 2019: 27,36; a metaem
<20 2020:38,83 | nenhum dos 2019 a 2020 <20 38,83 18,83 11,5 2020
anos
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2017-2021 2020
Meta Resultado Desvio Periodo de Meta anual Resultado Desvio Variagdo Periodo de
programatica SASIPC SASIPC Referéncia SASIPC SASIPC anual Referéncia
. i N&ocumpre
Anualmente, | 2019:74,00; { o 201922020 <20 19,00 -1,00 -55,00 2020
<20 2020: 19,00
2019
Tabela 373 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero médio de dias perdidos por AT
2017 2018 2019 2020
N.2 de anos com indice de Duracdo de AT no IPC < 20 n.a. n.a. 0 0
N.2 de anos com indice de Duracgdo de AT nos SASIPC < 20 n.a. n.a. 0 1
indice de Duragdo de AT no IPC no ano n.a. n.a. 27,36 38,83
p - ; P :
N.2 total de dias perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho no IPC no na. na. 383 233
ano
N.2 de acidentes de trabalho no IPC no ano n.a. n.a. 14 6
indice de Duragdo de AT nos SASIPC no ano n.a. n.a. 74,00 19,00
N.2 total de dias perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho nos SASIPC
n.a. n.a. 74 19

no ano
N.2 de acidentes de trabalho nos SASIPC no ano n.a. n.a. 1 1

Critérios de calculo do indicador: N.2 total de dias perdidos na sequéncia de acidentes de trabalho no periodo de referéncia/N.2 de

acidentes de trabalho no periodo de referéncia

Desvio relativamente & meta programatica: N.2 de anos com indice de Duragdo de AT < 20 - 2 anos
Fonte: Servicos de Saude Ambiental e Ocupacional

15.2.6 - % de postos de trabalho dos Servigos Centrais abrangidos por acdes de gindstica laboral e/ou pausas ativas
laborais

Tabela 374 - Resultados em 2020 — % de postos de trabalho dos Servigos Centrais abrangidos por a¢ées de ginastica laboral e/ou pausas
ativas laborais

2017-2021 2020
Met Periodo d Desvio Variaga Periodo d
¢ a’ . Resultado Desvio ero Ao .e Meta anual Resultado (Resultado - AArE e”oho .e
programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
Meta ndo
“aHo,. | cumpridaem
90% por ano 2019: 92%; 2020 e 2019 a 2020 90% 0% -90% -92% 2020
2020: 0%
superada em
2019

Tabela 375 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de postos de trabalho dos Servigos Centrais abrangidos por agdes de ginastica
laboral e/ou pausas ativas laborais

2017 2018 2019 2020
o ) ; ) N
A? d’e postos de trabalho dos Servmos Cent.rals abrangidos por agdes de na na 929% 0%
ginastica laboral e/ou pausas ativas laborais
o ) . . ~
N: ’de. postos de trabalho dos Servigos Centrais abrangidos por a¢Ges de na. na. 103 0
ginastica laboral no ano
p : : : -
N.2 total de postos de trabalho preenchidos dos Servigos Centrais no final do na. na. 112 112
ano
Critérios de calculo do indicador: N.2 de postos de trabalho dos Servigos Centrais abrangidos por a¢ées de ginastica laboral no periodo de
referéncia/ N.2 total de postos de trabalho preenchidos dos Servigos Centrais no final do periodo de
referéncia*100

Fonte: Servigos de Satide Ambiental e Ocupacional
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15.3 - Vigilancia e controlo da saude dos trabalhadores

15.3.1 - % de trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do trabalho realizadas

Tabela 376 - Resultados em 2020 — % de trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do trabalho realizadas

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
etal ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - UL erloqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
>65% 89% 24% 2019 a 2020 >65% 17% -48% -54% 2020

Tabela 377 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do trabalho realizadas

2017 2018 2019 2020

N.2 de trabalhad t int | Itasd dicina do trabalh

. e traba b a ores a empcf integra con} cqnsu as de medicina do trabalho na na. 72% 39%
realizadas até ao final do periodo de referéncia
N.2 de trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do trabalho

. . X . A n.a n.a. 618 766
realizadas até ao final do periodo de referéncia
o . .
% d? trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do trabalho na na. 7% 17%
realizadas no ano

o . L

N. f:le trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do trabalho na na. 618 148
realizadas no ano
N.2 total de trabalhadores a tempo integral em 31 de dez do ano n.a n.a. 862 860

Critérios de calculo do indicador:

Resultado anual: N.2 de trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do trabalho

realizadas no ano/N.2 total de trabalhadores a tempo integral em 31 de dez do ano *100

Resultado plurianual: N.2 de trabalhadores a tempo integral com consultas de medicina do trabalho
realizadas até ao final do periodo de referéncia/N.2 total de trabalhadores a tempo integral em 31 de
dez do ultimo periodo de referéncia *100

Fonte: Servigos de Saide Ambiental e Ocupacional; DGRH

15.4 - Formagao, informagao e sensibilizagdo em matéria de Seguranca e Satde no Trabalho

15.4.1 - N.2 de agdes e/ou eventos para formagdo, informagdo e/ou sensibilizacdo relativos a implementagdo de cultura

de prevengdo de riscos profissionais e de promogdo de seguranga e saude no local de trabalho

Tabela 378 - Resultados em 2020 — niimero de agdes e/ou eventos para formagao, informac&o e/ou sensibilizagdo relativos a implementacdo
de cultura de prevengao de riscos profissionais e de promogdo de seguranga e saude no local de trabalho

>40

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
40 -1 2019 a 2020 >10 28 18 16 2020
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Tabela 379 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de agdes e/ou eventos para formagao, informacdo e/ou sensibilizacdo
relativos a implementagdo de cultura de prevencdo de riscos profissionais e de promogdo de seguranca e saude no local de trabalho

2017 2018 2019 2020
N.2 de agBes e/ou eventos para formagao, informagdo e/ou sensibilizagdo
relativos a melementagao de cu’Itura de prevencgdo de I’ISCOS. proflssm’nals e sem dados 0 12 0
de promogdo de seguranca e saude no local de trabalho realizadas até ao
final do periodo de referéncia
N.2 de agBes e/ou eventos para formagao, informac&o e/ou sensibilizagdo
relativos a implementagdo de cultura de prevengédo de riscos profissionais e sem dados 0 12 28
de promogdo de seguranca e saude no local de trabalho realizadas no ano
Critérios de calculo do indicador: N.2 de agBes e/ou eventos para formagdo, informag&o e/ou sensibilizagdo relativos a implementagdo de
cultura de prevencgao de riscos profissionais e de promogdo de seguranga e saude no local de trabalho
realizadas no periodo de referéncia

Fonte: Servigos de Satide Ambiental e Ocupacional

15.5 - Acompanhamento de obras — Coordenagao de Seguranga no Trabalho

15.5.1 - N.2 de relatorios referentes as auditorias realizadas a empreitadas do IPC

Tabela 380 - Resultados em 2020 — nimero de relatdrios referentes as auditorias realizadas a empreitadas do IPC

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - . Meta anual Resultado (Resultado - g
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
>30 33 2 2019 a 2020 >15 6 -9 -21 2020

Tabela 381 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - nimero de relatérios referentes as auditorias realizadas a empreitadas do IPC

2017 2018 2019 2020
N.2 relatdrios referentes as auditorias realizadas a empreitadas do IPC até ao
) . - 0 0 27 33
final do periodo de referéncia
N.Q relatérios referentes as auditorias realizadas a empreitadas do IPC no ano 0 0 27 6
Critérios de cdlculo do indicador: N.2 relatdrios referentes as auditorias realizadas a empreitadas do IPC no periodo de referéncia

Fonte: Servigos de Satide Ambiental e Ocupacional
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AgoOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 15

Grau de execugdo das a¢oes previstas para 2020 no ambito do objetivo 15

Tabela 382 - Grau de execugdo, em 2020, das ac6es planeadas para o objetivo 15

Grau de execugao até final de

Uo AcBes planeadas i 2020 Breve descrigdo da‘s atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugdo

SC Conclusdo da Elaboragdo do Manual de
Procedimentos de Saude no Trabalho

SC Identificagdo e Avaliagdo de Riscos X - Levantamento de dados e elaboragdo
Profissionais nas instalagdes do Politécnico de dos relatérios de Identificagdo e
Coimbra, bem como defini¢do das respetivas Avaliagdo de Riscos Profissionais nas
medidas de prevengdo e/ou corre¢do instalagdes do IPC, bem como

definicdo das respetivas medidas de
prevengdo e/ou corregdo (SC e
diversos locais da ESAC)

SC Levantamento dos meios de combate a X Levantamento dos meios de combate a
incéndios e de sinalizagdo de segurancga e de incéndios e de sinalizagdo de seguranga e
emergeéncia de emergéncia em algumas das instalagoes

da ESAC

SC Acompanhamento e participagdo na X Dada a situagdo associada a pandemia
elaboragdo das Medidas de Autoprotegdo, COVID-19, durante o ano de 2020 n3o foi
Planos de Emergéncia Internos, incluindo os possivel a realizagdo das Medidas de
planos especificos de combate a incéndios, Autoprotegdo nas vdrias instalagdes do
evacuagdo de instalagdes e primeiros socorros IPC.

SC Definigdo de processo relativo a Obras e X Este processo ainda se encontra em fase
Empreitadas com descri¢do das situagdes de de elaboragdo, prevendo-se a sua
obra que incluam trabalhos de altura e/ou conclusdo no ano de 2021.
licengas especificas e/ou controlos a reportar,
respetivas agbes/comunicacdes necessarias e
prazos

SC Coordenagdo de Seguranga em Obra (CSO) X Coordenagdo de Seguranga em Obra (CSO)
das empreitadas do Politécnico de Coimbra das seguintes empreitadas do Politécnico
em curso de Coimbra:

- Reabilitagdo e Ampliagdo das
Residéncias R1 e R2 do SASIPC;

- Remodelagdo da Cantina do ISEC dos

- SASIPC;

- Reconversdo do pavilhdo Polivalente
da ESAC;

- Substituicdo de caixilharia e
Isolamento térmico de coberturas e
paredes em edificios do IPC-ESAC;

- Recuperac¢do de coberturas em
edificios no ambito do
restabelecimento do potencial
produtivo” da Escola Superior Agréria
do Instituto Politécnico de Coimbra.

SC Realizagdo dos relatdrios das visitas da CSO as X Realizagdo dos relatdrios das visitas da CSO
empreitadas do Politécnico de Coimbra em as empreitadas do IPC identificadas no
curso ponto anterior.

SC Anadlise, verificagdo e validagdo técnica de X Andlise, verificagdo e validagdo técnica de
documentacdo (obras, empreiteiros e documentacdo (obras, empreiteiros e
subempreiteiros, trabalhadores e maquinas e subempreiteiros, trabalhadores e
equipamentos de trabalho) relativa as maquinas e equipamentos de trabalho)
empreitadas do Politécnico de Coimbra em relativa as empreitadas do IPC
curso identificadas no ponto anterior

SC Visitas periddicas as empreitadas do X
Politécnico de Coimbra em curso no ambito
no ambito da Seguranca e Salude no Trabalho

SC Criagdo de conteudos para colocagdo no site X Foram criados e desenvolvidos contetdos

do IPC

relacionados com a tematica da Saude
Publica — Pandemia COVID-19 no site do
Politécnico de Coimbra.
https://www.ipc.pt/ipc/covid-19/
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Grau de execugao até final de

uo Acdes planeadas i 2020 Breve descri¢io da.s atividades
Nao Em desenvolvidas
. i Executada
executada | execugdo

SC Realizagdo do relatério de agdo de consulta X - Realizagdo de questiondrio de agdo
em matéria de Seguranca e Saude no de consulta em matéria de Seguranca
Trabalho realizada aos trabalhadores do e Saude no Trabalho a aplicar a todos
Politécnico de Coimbra no ano de 2019 os trabalhadores do IPC;

- Aplicagdo do questionario a todos
trabalhadores do IPC. O questionario
foi aplicado digitalmente através da
plataforma Lime Survey;

- Elaboragdo do relatério.

SC Definigdo da Equipa de Intervengdo no ambito X Dada a situagdo associada a pandemia
do subprocesso de Atuagdo de Seguranga em COVID-19, durante o ano de 2020 nao foi
Caso de Emergéncia - Servigos Centrais possivel a realizagdo das Medidas de

Autoprotegdo nas varias instalagdes do

IPC.

SC Elaboragdo e aprovagao do subprocesso X Dada a situagdo associada a pandemia
Atuagdo de Seguran¢a em Caso de COVID-19, durante o ano de 2020 n&o foi
Emergéncia - Servigos Centrais possivel a realizagdo das Medidas de

Autoprotegdo nas vdrias instalagdes do

IPC.

SC Definigdo do Calendario de Monitorizagdo e X Foi definido o Calendario de Monitorizagdo
Controlo de Legionella para o ano de 2020 e Controlo de Legionella, em conjunto com

os Servigos de Agdo Social do IPC, para o

ano de 2020.

SC Acompanhamento do Plano de Prevencgdo e X 0 sSOA IPC efetuou o acompanhamento
Controlo da Legionella nas Residéncias do do Plano de Prevengdo e Controlo da
Politécnico de Coimbra Legionella nas Residéncias do Politécnico

de Coimbra, nomeadamente através do

acompanhamento do tratamento por
choque térmico e desinfegdo quimica das
cabegas dos chuveiros e filtros das
torneiras das Residéncias R1 e R2 e da
realizacdo das andlises nas Residéncias R1,

R2 e R3.

SC Acompanhamento da realizagdo de analises X As colheitas foram efetuadas em margo e
para controlo da bactéria Legionella setembro, com uma periodicidade

semestral, tal como definido no Plano de

Prevengdo e Controlo da bactéria

Legionella.

SC Realizagdo e acompanhamento dos Choques X Realizagdo e acompanhamento dos
Térmicos e desinfegdo quimica as cabecas dos choques térmicos realizados ao sistema de
chuveiros e filtros das torneiras a realizar as distribuicdo de dgua quente sanitdria das
Residéncias do SAS IPC residéncias dos SASIPC e da desinfecdo

quimica as cabegas dos chuveiros, filtros

das torneiras e termoacumuladores, para
prevengdo da presenga da bactéria

Legionella, com uma periodicidade

semestral, tal como definido no Plano de

Prevengdo e Controlo da bactéria

Legionella.

SC Comemoragdo do Dia Nacional de Prevengdo X Criagdo, desenvolvimento e dinamizagdo
e segurancga no Trabalho/Dia Mundial da de atividades e conteidos no ambito do
Seguranga e Saude no Trabalho com a Dia Nacional de Prevengdo e Seguranga
dinamizagdo de um Seminario no Trabalho.

SC Definigdo de Procedimento de Atuagdo em X Foi definido o Procedimento
caso de Acidente de Trabalho P_06.08_Atuagdo em caso de acidente de

trabalho do SIGQ.

SC Elaboragdo de Relatério de Andlise Estatistica X - Realizagdo dos Relatérios de

de Acidentes de Trabalho e Baixas Médicas
relativas ao ano de 2019

Acidente de trabalho ocorridos e que
foram comunicados pelo
Departamento de Gestdo de
Recursos Humanos ao sSOA IPC;

- Identificagdo das causas dos
acidentes de trabalho ocorridos;

- Defini¢do das medidas preventivas
e/ou corretivas para cada acidente
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uo

Agoes planeadas

Grau de execugao até final de

Nao
executada

2020

Em
execug¢ao

Executada

Breve descri¢do das atividades
desenvolvidas

de trabalho ocorrido, bem como
implementagdo e acompanhamento
das mesmas.

sC

Participagdo na avaliagdo e monitorizagdo de
parametros, designadamente: ruido,
iluminagdo, qualidade do ar interior,
contaminantes quimicos, contaminantes
bioldgicos, entre outros

- Realizagdo de avaliagdo da Qualidade
do Ar Interior com a monitorizagdo
dos poluentes atmosféricos no
Ndcleo de Estagios e Saidas
Profissionais (NESP) e Ndicleo de
Desenvolvimento de Sistemas
Interativos e Multimédia (NDSIM) da
ESEC;

- Realizagdo de avaliagdo de
Iluminancia nos Postos de trabalho
dos gabinetes dos Servigos Centrais
do IPC, no Nucleo de Estagios e
Saidas Profissionais (NESP) e Ndcleo
de Desenvolvimento de Sistemas
Interativos e Multimédia (NDSIM) da
ESEC.

SC

Realizagdo de ag¢des de sensibilizagdo,
informacdo e formagdo aos trabalhadores do
IPC em matéria de Segurancga e Saude no
Trabalho

- Desenvolvimento e dinamizagdo de
acoes de formagdo no ambito dos
Planos de Contingéncia COVID-19 aos
trabalhadores dos Servigos Centrais,
da Clinica IPC, Ginasio IPC, Centro
Cultural Penedo da Saudade e da
Escola Superior de Tecnologia e
Gestdo de Oliveira do Hospital do
Politécnico de Coimbra;

- Desenvolvimento e dinamizagao de
acdes de formagdo no ambito dos
Planos de Contingéncia COVID-19 da
Instituigdo as equipas de intervengdo
dos mesmos;

- Desenvolvimento e dinamizagdo de
acGes de formagdo sobre o
procedimento de desinfe¢do de
viaturas - Plano de Contingéncia
COVID-19 aos trabalhadores dos
Servigos Centrais e dos SAS IPC;

- Criagdo, desenvolvimento e
dinamizagdo de atividades e
contetdos no ambito dos seguintes
dias comemorativos relacionados
com a seguranga e saude no
trabalho: Dia Mundial da Saude, Dia
Mundial da Higiene das méos, Dia
Mundial sem Tabaco, Dia Mundial da
Lavagem das maos, Dia Mundial da
Alimentagdo, Dia Europeu da
Alimentagdo e da Cozinha saudaveis,
Dia Mundial do Ndo Fumador.

sC

Formagédo na drea da Seguranga e Salde aos
utilizadores das Residéncias do IPC

- Desenvolvimento e dinamizagdo de
acoes de formagdo sobre
manipulagdo de extintores e atuagdo
em caso de emergéncia aos alunos
residentes nas Residéncias de
estudantes dos SAS IPC;

- Desenvolvimento e dinamizagdo de
acdes de formagdo no ambito dos
Planos de Contingéncia COVID-19 aos
estudantes alojados nas Residéncias
de estudantes dos SAS IPC;

sC

Acompanhamento e monitorizagdo de Estagio
Curricular da Licenciatura em Saude
Ambiental da ESTESC

Foi efetuado o acompanhamento de
estagidrios da Licenciatura em Saude
Ambiental da ESTeSC que desenvolveram o
seu estdgio no sSOA IPC
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Grau de execugao até final de

uo Acdes planeadas i 2020 Breve descri¢io da.s atividades
Nao Em desenvolvidas
. i Executada
executada | execugdo

SC Coorientagdo de trabalhos de investigagdo no X Os Técnicos do sSOA IPC coorientaram
ambito da Licenciatura em Saide Ambiental trabalhados de investigacdo de alunos da
da ESTESC Licenciatura em Saude Ambiental da

ESTeSC.

SC Elaboragdo de candidaturas a projetos X - Candidatura ao Programa de
financiados na area da Seguranga e Saude no Acessibilidades aos Servigos Publicos
Trabalho (em fungdo a abertura de e na Via Publica com o Departamento
projetos/avisos nas dreas identificadas) de Gestdo do Patriménio e

Infraestruturas, para melhoria das
condigdes de acessibilidade do IPC,
obtendo-se um financiamento de
176.368,05€;

SC Vigiar a saude dos trabalhadores do IPC X - Visitas gerais da Equipa do sSOA,
(Medicina do Trabalho) incluindo o(a) médico(a) do trabalho,

aos postos de trabalho da Escola
Superior de Educagdo do Politécnico
de Coimbra;

- Realizagdo de consultas médicas de
medicina do trabalho aos
trabalhadores a tempo integral
(docentes e ndo docentes) do IPC;

- Realizagdo dos seguintes exames
complementares de diagnostico aos
trabalhadores do IPC, de acordo com
as recomendagdes do médico(a) do
trabalho: anélises ao sangue; Raio X
ao Torax Péstero - Anterior (PA).

Nota: Dada a situagdo associada a
pandemia COVID-19, o servigo de Medicina
no Trabalho esteve suspenso de 12 de
margo a 15 de novembro de 2020

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 15

AcOes realizadas através dos Servigos Centrais:

Elaboragdo de estudo “Avaliagdo das Condigdes de Trabalho e de Salde no Politécnico de Coimbra
durante o Confinamento Social associado a Pandemia COVID-19” com a colaborag¢do de uma equipa
multidisciplinar de docentes da Escola Superior de Tecnologia da Saude de Coimbra (ESTeSC),

Elaboragdo, monitorizagdo, controlo e acompanhamento dos Planos de Contingéncia COVID-19 dos
Servigos Centrais, Clinica IPC, INOPOL, Centro Cultural Penedo da Saudade, Residéncias dos Servigos de
Acdo Social e das Unidades Organicas de Ensino do IPC;

Gestdo da evolugdo diaria dos casos de COVID-19 da comunidade académica do Politécnico de Coimbra
em articulagdo com a presidéncia de cada uma das UOE;

Elaboracgdo e divulgacdo de conteudos nas redes sociais do Politécnico de Coimbra alusivos a Pandemia
COVID-19, com vista a mudanca e/ou melhoria de comportamentos na prevencgao e disseminagdo da
infecdo pelo virus SARS-CoV-2;

Desenvolvimento de materiais de sensibilizagdo alusivos ao tema da prevencdo da COVID-19,
nomeadamente flyers, cartazes e videos de sensibilizagdo;

Estabelecimento de parceria com o laboratério de andlises da Universidade de Coimbra para a realizagdo
de testes COVID-19 a estudantes do IPC que necessitem para apresentagao nos seus locais de estagio;
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- Gestdo e agendamento de testes a COVID-19 para estudantes do IPC.

Andlise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 15

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 15

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- No ambito da prevengao de riscos, foram atingidas 5 das 7 metas definidas para 2020

(0]

Realizaram-se 244 avaliagdes quantitativas de pardmetros fisicos, quimicos e/ou bioldgicos nos
postos de trabalho do IPC, +194 do que a meta definida para 2020;

Realizaram-se 35 analises a agua para verificacdo de presenca/auséncia da bactéria Legionella nos
pontos de dgua quente sanitdria das residéncias dos SASIPC, +5 do que a meta definida para 2020;

Realizaram-se 2 choques térmicos a 4gua para verificagdo de presenga/auséncia da bactéria
Legionella no sistema de distribuicdo de dgua quente sanitdria das residéncias dos SASIPC,
conforme a meta definida para 2020;

Realizaram-se 2 desinfe¢Oes quimicas as cabecas dos chuveiros e aos filtros das torneiras das
residéncias dos SASIPC para prevenc¢do da bactéria Legionella, conforme a meta definida para
2020;

Realizaram-se 4 desinfe¢bes quimicas aos termoacumuladores das residéncias dos SASIPC para
prevencdo da bactéria Legionella, conforme a meta definida para 2020;

Tendo sido avaliados 34% dos postos de trabalho do IPC, mais 24% do que no ano anterior, ndo se
atingiu a meta de 2020 de mais de 60% dos postos de trabalho avaliados;

N3o tendo sido definidas medidas de autoprotecdo e planos de emergéncia internos, a meta de
mais de 30% dos locais de trabalho com medidas de autoprotecdo e planos de emergéncia internos
definidos ndo foi atingida;

- No ambito da promocdo de praticas de trabalho seguras e saudaveis foram atingidas ou superadas 7 das
10 metas definidas para 2020

o

Realizou-se 1 a¢do de consulta aos trabalhadores do IPC em matéria de Seguranga e Saude no
Trabalho, conforme a meta definida para 2020;

No ambito dos acidentes de trabalho,

= no IPC foi superada a meta de 2020 relativa ao indice de frequéncia de acidentes de
trabalho, foram atingidas as metas de 2020 para o indice de incidéncia e para o indice de
gravidade de acidentes de trabalho e ndo foi atingida a meta de 2020 relativa ao indice
de duragdo de acidentes de trabalho;

= nos SASIPC foi superada a meta de 2020 relativa ao indice de frequéncia de acidentes de
trabalho, foram atingidas as metas de 2020 para o indice de gravidade e o indice de
duragdo de acidentes de trabalho e ndo foi atingida a meta de 2020 relativa ao indice de
incidéncia de acidentes de trabalho;

N3do foi atingida a meta de 90% de postos de trabalho dos Servigos Centrais abrangidos por agdes
de ginastica laboral e/ou pausas ativas laborais, uma vez que estas a¢bes foram interrompidas
dado o contexto pandémico associado a COVID 19;
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- No ambito da vigilancia e controlo da saude dos trabalhadores, 17% dos trabalhadores a tempo integral

foram abrangidos por consultas de medicina do trabalho, ndo se tendo atingido a meta definida para 2020

de pelo menos 65% dos trabalhadores;

- No ambito da formacdo, informacdo e sensibilizacdo em matéria de Seguranca e Saude no Trabalho,

realizaram-se 28 acdes e/ou eventos para formacdo, informagdo e/ou sensibilizacdo relativos a

implementacdo de cultura de prevencao de riscos profissionais e de promocgdo de seguranca e salde no

local de trabalho, atingindo-se a meta de 2020 de pelo menos 10 agdes anuais;

- No dmbito do acompanhamento de obras — coordenag¢do de Seguranca no Trabalho, foram elaborados 6

relatérios referentes as auditorias realizadas a empreitadas do IPC, ndo tendo sido atingida a meta de pelo

menos 15 relatdrios anuais.

Tabela 383 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 15

Resultados face as metas Evolugao
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador ! OIan0
Abaixo | Ao nivel { Superou .
i anterior
da meta | dameta | ameta
15.1 - Prevengdo de riscos 15.1.1 - % de postos de trabalho avaliados X ! @ 24%
15.1.2 - N.2 de avaliagBes quantitativas de parametros fisicos,
quimicos e/ou bioldgicos realizadas nos postos de trabalho do X ¥ -16
PG L
15.1.3 - % dos locais com medidas de autoprotecdo e planos X £N 0%
de emergéncia internos definidos
15.1.4 - N.2 de analises realizadas a dgua para verificagdo de
presenga/auséncia da bactéria Legionella nos pontos de dgua X fh 4
quente sanitaria das residéncias dos SASIPC
15.1.5 - N.2 de choques térmicos realizados a agua para
verificagdo de presenga/auséncia da bactéria Legionella no X > 0
sistema de distribuicdo de agua quente sanitaria das
residéncias dos SASIPC
15.1.6 - N.2 de desinfe¢des quimicas realizadas as cabegas
dos chuveiros e aos filtros das torneiras das residéncias dos X = 0
SASIPC para prevencdo da bactéria Legionella 1 ]
15.1.7 - N.2 de desinfe¢des quimicas realizadas aos
termoacumuladores das residéncias dos SASIPC para X ¥ -5
prevencdo da bactéria Legionella
15.2 - Promogdo de praticas {15.2.1 - N.2 de ac¢Bes de consulta aos trabalhadores do IPC em X £ 0
de trabalho seguras e matéria de Seguranga e Saude no Trabalho, por ano
saudaveis 15.2.2 - indice de Incidéncia (I1) de Acidentes de Trabalho (AT) X ® 720
no IPC: N.2 de AT por cada 1.000 trabalhadores ; !
15.2.2 - Indice de Incidéncia (Il) de Acidentes de Trabalho (AT) X . 0,94

nos SASIPC: N.2 de AT por cada 1.000 trabalhadores

15.2.3 - indice de Frequéncia (IF) de AT no IPC: N.2 de AT por

15.2.3 - Indice de Frequéncia (IF) de AT nos SASIPC:
por cada 1.000.000 horas trabalhadas

15.2.4 - indice de Gravidade (IG) de AT no IPC: Nimero de
dias perdidos por cada 1.000 horas trabalhadas

15.2.4 - indice de Gravidade (IG) de AT nos SASIPC nos
SASIPC: Numero de dias perdidos por cada 1.000 horas
trabalhadas

15.2.5 - indice de Duragdo (ID) de AT no IPC: N.2 médio de
dias perdidos por AT

15.2.5 - indice de Durag&o (ID) de AT nos SASIPC: N.2 médio
de dias perdidos por AT

15.2.6 - % de postos de trabalho dos Servigos Centrais
abrangidos por a¢des de gindstica laboral e/ou pausas ativas
laborais
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Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Indicador B ) . ; Evolugao
Abaixo | Aonivel | Superou
dameta | dameta | ameta
15.3 - Vigilancia e controlo da{15.3.1 - % de trabalhadores a tempo integral com consultas X ¥ 5 I
saude dos trabalhadores de medicina do trabalho realizadas i
15.4 - Formagdo, informagdo {15.4.1 - N.2 de a¢des e/ou eventos para formagao, informagdo i
e sensibilizagdo em matéria {e/ou sensibilizagdo relativos a implementagdo de cultura de X Y 16
de Seguranga e Saude no prevengdo de riscos profissionais e de promogdo de
Trabalho seguranga e salde no local de trabalho
15.5 - Acompanhamento de  {15.5.1 - N.2 de relatdrios referentes as auditorias realizadas a :
obras — Coordenagdo de empreitadas do IPC X ¥ -21
Seguranga no Trabalho i

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 15

Através da analise dos resultados no quadriénio é possivel constatar que:

- No ambito da prevengao de riscos, foram atingidas 5 das 7 metas definidas para o quadriénio

(0]

Em média, realizaram-se por ano 252 avaliagdes quantitativas de parametros fisicos, quimicos
e/ou bioldgicos nos postos de trabalho do IPC, +151 do que a meta programitica;

Realizaram-se 111 andlises a agua para verificagdo de presenca/auséncia da bactéria Legionella
nos pontos de dgua quente sanitaria das residéncias dos SASIPC, +10 do que a meta programatica;

Realizaram-se 7 choques térmicos a 4gua para verificagdo de presenga/auséncia da bactéria
Legionella no sistema de distribuicdo de dgua quente sanitdria das residéncias dos SASIPC, +1 do
que o minimo necessario para o cumprimento da meta programatica;

Realizaram-se 7 desinfe¢des quimicas as cabec¢as dos chuveiros e aos filtros das torneiras das
residéncias dos SASIPC para preven¢do da bactéria Legionella, +1 do que o minimo necessdrio para
o cumprimento da meta programatica;

Realizaram-se 13 desinfe¢des quimicas aos termoacumuladores das residéncias dos SASIPC para
prevencdo da bactéria Legionella, +7 do que o minimo necessario para o cumprimento da meta
programatica;

Tendo sido avaliados 44% dos postos de trabalho do IPC, apesar do crescimento continuo da
percentagem de postos de trabalho avaliados ao longo do quadriénio, ndo se atingiu a meta
programatica de mais de 60% dos postos de trabalho avaliados;

Ndo tendo sido definidas medidas de autoprotecdo e planos de emergéncia internos, a meta
programatica de mais de 60% dos locais de trabalho com medidas de autoprotegao e planos de
emergéncia internos definidos nao foi atingida;

- No ambito da promogao de praticas de trabalho seguras e saudaveis

(0]

A partir de 2019 realizou-se 1 agdo de consulta por ano aos trabalhadores do IPC em matéria de
Seguranga e Saude no Trabalho, conforme a meta programaética;

No ambito dos acidentes de trabalho,

= no IPCfoi superada a meta programadtica relativa ao indice de frequéncia de acidentes de
trabalho, foram atingidas as metas programaticas para o indice de incidéncia e para o
indice de gravidade de acidentes de trabalho e ndo foi atingida a meta programadtica
relativa ao indice de duragdo de acidentes de trabalho. Ao longo do quadriénio, os indices
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gque cumpriram ou superaram a meta programatica registaram uma melhoria e o indice
de duracdo de acidentes de trabalho, que nao atingiu a meta programatica tem vindo a
piorar;

= nos SASIPC foi superada a meta de 2020 relativa ao indice de frequéncia de acidentes de
trabalho em todos os anos monitorizados, embora o indice tenha piorado no ultimo ano.
Foi atingida a meta programatica para o indice de gravidade nos dois anos monitorizados.
O indice de duragdo de acidentes de trabalho, apds a melhoria registada em 2020, atingiu
a meta programatica. Por sua vez, o indice de incidéncia de acidentes de trabalho ndo
atingiu a meta programatica em nenhum dos anos monitorizados;

0 Embora em 2019 a meta programatica tenha sido superada, em 2020 no foi atingida a meta de
90% de postos de trabalho dos Servigos Centrais abrangidos por a¢des de ginastica laboral e/ou
pausas ativas laborais, uma vez que estas a¢des foram interrompidas dado o contexto pandémico
associado a COVID 19;

No ambito da vigilancia e controlo da saude dos trabalhadores, 89% dos trabalhadores a tempo integral
foram abrangidos por consultas de medicina do trabalho até 2020, tendo-se atingido a meta definida para
o periodo 2019-2020, de pelo menos 65% dos trabalhadores;

No ambito da formacdo, informacdo e sensibilizacdo em matéria de Seguranca e Saude no Trabalho, no
quadriénio realizaram-se 40 a¢des e/ou eventos para formacdo, informac&o e/ou sensibiliza¢do relativos a
implementacdo de cultura de prevencdo de riscos profissionais e de promocdo de seguranca e saude no
local de trabalho, ndo se atingindo-se a meta programatica de mais de 40 ag0es;

No ambito do acompanhamento de obras — coordenagdo de Seguranca no Trabalho, no quadriénio foram
elaborados 33 relatdrios referentes as auditorias realizadas a empreitadas do IPC, tendo sido atingida a
meta de mais de 30 relatdrios.
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Tabela 384 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 15

Resultados face as metas

programaticas do IPC

Linha orientadora iIndicador . ) : Evolugao
: Abaixo | Ao nivel : Superou :
i dameta | dameta | ameta :
15.1 - Prevengdo de riscos 515.1.1 - % de postos de trabalho avaliados X I
profissionais ] ;
515.1.2 - N.2 de avaliagBes quantitativas de parametros I I
ifisicos, quimicos e/ou bioldgicos realizadas nos postos de X
Etrabalho do IPC
515.1.3 - % dos locais com medidas de autoprotecdo e planos Nado foram
ide emergéncia internos definidos X i definidas
i i medidas
;15.1.4 - N.2 de andlises realizadas a dgua para verificagdo
Ede presenga/auséncia da bactéria Legionella nos pontos de X J_l_l
4gua quente sanitdria das residéncias dosSASIPC {4 SIS
{15.1.5 - N.2 de choques térmicos realizados & dgua para
Everificagéo de presenga/auséncia da bactéria Legionella no X

Esistema de distribuicdo de dgua quente sanitdria das
‘residéncias dos SASIPC

515.1.6 - N.2 de desinfegdes quimicas realizadas as cabegas

Edos chuveiros e aos filtros das torneiras das residéncias dos X
ESASIPC para prevengdo da bactéria Legionella
515.1.7 - N.2 de desinfegBes quimicas realizadas aos
itermoacumuladores das residéncias dos SASIPC para X
Eprevengéo da bactéria Legionella

15.2 - Promogdo de praticas de 515.2.1 - N.2 de ag¢des de consulta aos trabalhadores do IPC X

trabalho seguras e saudaveis

S

eg ude ho, por ano
i15.2.2 - Indice de Incidéncia (Il) de Acidentes de Trabalho
{(AT) no IPC: N.2 de AT por cada 1.000 trabalhadores

;15.2.2 - Indice de Incidéncia (I1) de Acidentes de Trabalho
{(AT) nos SASIPC: N.2 de AT por cada 1.000 trabalhadores

;15.2.3 - Indice de Frequéncia (IF) de AT no IPC: N.2 de AT
;por cada 1.000.000 horas trabalhadas

;15.2.3 - indice de Frequéncia (IF) de AT nos SASIPC: N.2 de
;AT por cada 1.000.000 horas trabalhadas

;15.2.4 - indice de Gravidade (IG) de AT no IPC: Ntimero de
;dias perdidos por cada 1.000 horas trabalhadas

515.2.4 - indice de Gravidade (IG) de AT nos SASIPC: Nimero
‘de dias perdidos por cada 1.000 horas trabalhadas

515.2.5 - Indice de Durag&o (ID) de AT no IPC: N.2 médio de
idias perdidos por AT

515.2.5 - Indice de Durag&o (ID) de AT nos SASIPC: N.2 médio
Ede dias perdidos por AT

X
(2019)

X
(2020)

515.2.6 - % de postos de trabalho dos Servigos Centrais
Eabrangidos por a¢des de ginastica laboral e/ou pausas
iativas laborais

X
(2020)

X
(2019)

15.3 - Vigilancia e controlo da
saude dos trabalhadores

215.3.1 - % de trabalhadores a tempo integral com consultas
ide medicina do trabalho realizadas

15.4 - Formacgdo, informagdo e
sensibilizagdo em matéria de
Seguranga e Saude no Trabalho

{15.4.1 - N.2 de agBes e/ou eventos para formagéo,
Einformagéo e/ou sensibilizagdo relativos a implementagdo
Ede cultura de prevengdo de riscos profissionais e de
Epromogéo de seguranca e saude no local de trabalho

15.5 - Acompanhamento de
obras — Coordenagdo de
Seguranga no Trabalho

;15.5.1 - N.2 de relatdrios referentes as auditorias realizadas
ia empreitadas do IPC

o AN
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Objetivo 16 - Atividade fisica e desportiva

Promover a atividade fisica e desportiva no IPC.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

16.1 - Requalificacdo de instalag6es para a pratica de atividade fisica e desportiva

16.1.1 - Requalificacdo do gindsio de Bencanta

Tabela 385 - Resultados em 2020 - requalificagdo do ginasio de Bencanta

2017-2021 2020

Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de

s Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
. 2019 ao 1@
, . 335 dias a . .
Até 2021 Por concluir semestre de | 192 semestre Por concluir 184 dias - 2020
31/05/2021 2021

Tabela 386 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - requalificacdo do ginasio de Bencanta

12 semestre

Data de conclusdo da requalificagdo do gindsio de Bencanta

2017 2018 2019 2020 de 2021
Iniciada a Iniciada a
empreitada empreitada
de de

Em execugdo

substituigdo
da cobertura

substituigdo
da cobertura

e pintura e pintura
exterior. Por | exterior. Por
concluir. concluir.

Critérios de calculo do indicador:

Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de conclusdo da requalificagdo do
ginasio de Bencanta e a data definida na meta (negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

16.1.2 - Disponibilizacdo de equijpamento de cardiofitness e de musculacdo

Tabela 387 - Resultados em 2020 — disponibilizagdo de equipamento de cardiofitness e de musculagdo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta)* Referéncia Meta)* anual Referéncia
2019 a0 1@
Por 335 dias a Por
Até 2021 A 184 di - 202
te 20 disponibilizar | 31/5/2021 sem;g;rlede semestre | Jisponibilizar 84 dias 020

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

Tabela 388 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - disponibilizacdo de equipamento de cardiofitness e de musculagao

192 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
Data de disponibilizagdo de equipamento de cardiofitness e Reall.zada Por Por
. pesquisa de . [ . .
de musculagdo disponibilizar | disponibilizar
mercado

Critérios de calculo do indicador:

Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de disponibilizacdo de equipamento de
cardiofitness e de musculagdo e a data definida na meta (negativo caso a conclusdo se verifique antes do

prazo)
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16.1.3 - Requalificagdo do polidesportivo descoberto de Bencanta

Tabela 389 - Resultados em 2020 - requalificacdo do polidesportivo descoberto de Bencanta

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, ) Resultado (Resultado - Re;locjo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arlacTo Re;lodAo c?e
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
Por 20192012 ir\otl;egra\‘/r:r?nﬁtzi Por
Até 2021 426 dias semestre de X ¢ 275 dias - 2020
orgamentar 192 trimestre | orgamentar
2021 2020

Tabela 390 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - requalificagdo do polidesportivo descoberto de Bencanta

192 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
Data de disponibilizagdo da orgamentagdo da requalificagdo . Por Por
R . Em execugao
do polidesportivo descoberto de Bencanta orgcamentar orcamentar

Critérios de calculo do indicador:

Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de da orgamentagdo da requalificacdo
do polidesportivo descoberto de Bencanta e a data definida na meta (negativo caso a conclusdo se
verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

16.1.4 - Aplicagdo de negativos e marcagdes para a prdtica de Ténis

Tabela 391 - Resultados em 2020 — aplicagdo de negativos e marcacGes para a pratica de Ténis

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - ferénc Meta anual Resultado (Resultado - | feranci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
o
Até 2021 Por concluir a 151 diasa si?:egs:roelde 29 semestre Por concluir a 151 dias a ) 2020
31/05/2021 | 31/05/2021 2021 B 31/05/2021 ; 31/05/2021

Tabela 392 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - aplicagdao de negativos e marcagdes para a pratica de Ténis

192 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
D?t? de aplicagdo de negativos e marcagdes para a pratica de Em execucio | Por concluir | Por concluir
Ténis
Critérios de cdlculo do indicador: Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de aplicagdo
de negativos e marcagdes para a pratica de Ténis e a data definida na meta
(negativo caso a conclus3o se verifique antes do prazo)

16.1.5 - Requalificagdo e melhoria do piso do polidesportivo descoberto da ESEC

Tabela 393 - Resultados em 2020 - requalificacdo e melhoria do piso do polidesportivo descoberto da ESEC

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - Ao
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Por 2019 ao 1¢ Orcamentar Por
Até 2021 orcamentar a 151 dias semestre de intirven 30 orcamentar a 151 dias - 2020
31/5/2021 2021 ¢ 31/5/2021
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Tabela 394 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - requalificacdo e melhoria do piso do polidesportivo descoberto da ESEC

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
~ P . . Por Por
Data de orgamentagdo da requalificagdo e melhoria do piso -
do polidesportivo descoberto da ESEC - - Por iniciar orgamentar a | orgamentar a
31/5/2021 31/5/2021
Critérios de calculo do indicador: Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de
orgamentagdo da requalificagdo e melhoria do piso do polidesportivo
descoberto da ESEC e a data definida na meta (negativo caso a conclusdo se

verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

16.1.6 - Colocagdo das marcagdes no novo piso do polidesportivo descoberto da ESEC

Tabela 395 - Resultados em 2020 - coloca¢do das marcagGes no novo piso do polidesportivo descoberto da ESEC

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio iy 1
Meta{ . Resultado (Resultado - Pe;locjo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Varlacaluo Pe;loqo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
Por concluir a 2019 a0 12 Apresentar i Por concluira
Até 2021 31/5/2021 151 dias semzeg;rle de esboco 31/5/2021 151 dias - 2020

Tabela 396 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - colocagdo das marcagdes no novo piso do polidesportivo descoberto da ESEC

2017

2018

2019

2020

19 semestre
de 2021

ESEC

Data de apresentagdo de esbogo relativo a colocagdo das
marcagdes no novo piso do polidesportivo descoberto da

Por iniciar

Por concluir a
31/5/2021

Por concluir a
31/5/2021

Critérios de calculo do indicador:

Prazo

Desvio medido através do n? de dias que decorrem entre a data de apresentagao de esbogo relativo a
colocagdo das marcagdes no novo piso do polidesportivo descoberto da ESEC e a data definida na meta

(negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Departamento de Gestdo do Patrimdnio e Infraestruturas

16.2 - Aumentar a oferta de atividade fisica e desportiva na ética do desporto para todos

16.2.1 - N.2 de alunos do IPC que participam nas provas da FADU

Tabela 397 - Resultados em 2020 — numero de alunos do IPC que participam nas provas da FADU

2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio iy 1

Meta{ . Resultado (Resultado - Pe;locjo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Varlacaluo Pe;loqo d.e

programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
100 Ndo é

Até 2021 - possivel 2020 150 100 -50 0 2020
participantes

apurar
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Tabela 398 — Evolugdo dos resultados no quadriénio — niimero de alunos do IPC que participam nas provas da FADU

2017

2018

2019

2020

N de alunos do IPC que participam nas provas da FADU no ano

sem dados

sem dados

100

100

Critérios de calculo do indicador:

Ne de alunos do IPC que participam nas provas da FADU no

ano

Fonte: Gabinete de Desporto

16.2.2 - N.2 de modalidades coletivas em competicdo na FADU

Tabela 399 - Resultados em 2020 — niimero de modalidades coletivas em competi¢dao na FADU

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - B f
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Nao é
Até 2021 6 possivel 2020 6 6 0 0 2020
apurar

Tabela 400 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — nimero de modalidades coletivas em competi¢cdo na FADU

2017

2018

2019

2020

N2 de modalidades coletivas em competi¢do na FADU no ano

sem dados

sem dados

6

670

Critérios de calculo do indicador:

N2 de modalidades coletivas em competi¢do na FADU no ano

Fonte: Gabinete de Desporto

16.2.3 - N.2 de eventos desportivos e de campeonatos organizados

Tabela 401 - Resultados em 2020 — niumero de eventos desportivos e de campeonatos organizados

2017-2021 2020
Meta] ) Resultado (Rzimz - PerlocAIo d.e Meta anual Resultado (R[Z:JTt\:IIdOO— Variaggo Perloqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Néo é
Até 2021 0 possivel 2020 6 0 -6 -1 2020
apurar

Tabela 402 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — nimero de eventos desportivos e de campeonatos organizados

2017

2018

2019

2020

N.2 de eventos desportivos e de campeonatos organizados no ano

1

0

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de eventos desportivos e de campeonatos organizados no

ano

Fonte: Gabinete de Desporto

70 Futebol 11, futsal masculino e feminino, basquetebol feminino e voleibol masculino e feminino.
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16.2.4 - % de alunos, professores e trabalhadores ndo docentes que praticam atividade fisica regular nas instalagdes do

IPC

Tabela 403 - Resultados em 2020 — % de alunos, professores e trabalhadores ndo docentes que praticam atividade fisica regular nas

instalagoes do IPC

2017-2021 2020
Meta Resultado Desvio alunos i Periodo de Meta anual Resultado Desvio alunos Variagdo Periodo de
programatica alunos (Resultado - Meta) i  Referéncia alunos (Resultado - Meta) anual Referéncia
Ndo é Ndo é
Até 2021 >2,8% possivel 2020 4% >2,8% possivel - 2020
apurar apurar
2017-2021 2020
Meta Resultado Desvio Periodo de Meta anual Resultado Desvio Variagdo Periodo de
programatica | trabalhadores trabalhadores Referéncia trabalhadores trabalhadores anual Referéncia
(Resultado - Meta) (Resultado - Meta)
Ndo é
Até 2021 0% possivel 2020 4% 0% -4% - 2020
apurar

Tabela 404 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de alunos, professores e trabalhadores ndo docentes que praticam atividade fisica
regular nas instalagées do IPC

2017 2018 2019 2020

% de alunos que praticam atividade fisica regular nas instalagdes do IPC - <2,8% >2,8%

5 - o . : "
N.2 de alunos que praticam atividade fisica regular nas instalagdes do IPC no ) sem dados <300 300
ano
N.2 total de alunos do IPC no ano letivo - 10418 10533 10 834
o . - . . ~
% de trabalhadores que praticam atividade fisica regular nas instalagdes do <5% 0%
IPC

o : o - : -
N.2 de trabalhadores que praticam atividade fisica regular nas instalagdes do sem dados 50 0
IPC no ano
N.2 total de trabalhadores ETI do IPC e dos SASIPC no final do ano 935 977 999,9

Critérios de calculo do indicador:

% de trabalhadores que praticam atividade fisica regular nas instalagdes do IPC: N.2 de trabalhadores
que praticam atividade fisica regular nas instalagdes do IPC no ano/ N.2 total de trabalhadores ETI do IPC

no final do ano*100

% de alunos que praticam atividade fisica regular nas instalagdes do IPC: N.2 de alunos que praticam
atividade fisica regular nas instala¢gdes do IPC no ano/ N.2 total de alunos do IPC no ano letivo*100

Fonte: Gabinete de Desporto, DGRH (dados relativos ao n.2 de trabalhadores) e DGA (dados relativos ao nimero de alunos)

16.2.5 - N.2 de parcerias e protocolos de cooperagdo para facilitar a prética desportiva

Tabela 405 - Resultados em 2020 — niimero de parcerias e protocolos de cooperagdo para facilitar a pratica desportiva

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
e Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - Aot
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Néo é
Até 2021 1 possivel 2020 10 0 -10 -1 2020
apurar
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Tabela 406 — Evolugdo dos resultados no quadriénio — niimero de parcerias e protocolos de cooperagao para facilitar a pratica desportiva

2017

2018 2019 2020

ano

N2 parcerias e protocolos de cooperagdo para facilitar a pratica desportiva no

- 1 0

Critérios de calculo do indicador:

N2 parcerias e protocolos de cooperacgdo para facilitar a
prética desportiva no ano

Fonte: Gabinete de Desporto

Agoes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 16

Grau de execugdo das agoes previstas para 2020 no ambito do objetivo 16

Tabela 407 - Grau de execug¢do, em 2020, das a¢Oes planeadas para o objetivo 16

Grau de execugao até final de

Uo AcBes planeadas ) 2020 Breve descrigdo da‘s atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugdo

SC Realizar estudo de mercado junto da X Elaborado questionario a enviar a toda a
comunidade IPC a fim de se identificar a comunidade IPC
procura manifesta e potencial de atividade
fisica e desportiva e a natureza / tipologia dos
espacos desportivos adequados as praticas
“desejadas”

SC Langar concurso publico para reequipar o X Pedido orgamento, apds visita a
ginasio de Bencanta, no 22 trimestre de 2020 showroom, de equipamentos de

cardiofitness e estagdes de pesos livres e
outros

SC Requalificar o ginasio de Bencanta X Foi iniciada a empreitada de substituigdo

da cobertura e pintura exterior.

SC Reformular e ajustar o regulamento de X N3do foi desenvolvida qualquer agdo. O
utilizagdo de grandes campos integrados nos regulamento, a ser alterado, esta
espacos desportivos de Bencanta dependente do investimento na

requalificagdo das estruturas anexas ao
campo de Rugby e Polidesportivo
descoberto.

SC Convidar os agentes desportivos da drea de X Produzida e apresentada brochura, com
influéncia do IPC e das suas UOE, a fim de se base na nova imagem do IPC, a 4 de marg¢o
criar o cartdo IPC Active, visando facilitar o de 2020. Esta brochura é uma fotografia de
acesso de alunos, professores e trabalhadores todas as UOE do IPC e respetiva populagdo,
nao docentes, a atividades fisicas e enquanto potenciais praticantes de
desportivas de caracter regular, a pregos mais atividades fisicas e desportivas. Pretende-
reduzidos se enviar este produto aos proprietarios de

Gindsios e Academias de proximidade das
UOE do IPC, criar o cartdo #IPC_Active
como elemento identificador da
comunidade IPC e associar ao mesmo o0s
descontos protocolados com as entidades
parceiras

SC Desenvolver atividades fisicas e desportivas X Face ao contexto pandémico, as
de caracter pontual, dirigidas a alunos, atividades, que hipoteticamente se
professores e trabalhadores ndo docentes poderiam realizar, perderam sentido.

SC Dar continuidade ao programa IPC Active, X No inicio de 2020 foi apresentada uma
criando uma bolsa de técnicos de exercicio proposta e estimativa de orgamento para
fisico que assegurem a extensdo das garantir o programa Pausas Ativas a todas
atividades em curso a todas as UOE a UOE.

SC Comemorar, no minimo, duas a trés datas X N3o realizado face ao contexto pandémico.

alusivas a atividade fisica e desportiva
enquanto promotora de bem-estar, que
sejam promovidas pelas instancias nacionais e
internacionais
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Grau de execugdo até final de
uo Acdes planeadas i 2020 Breve descri¢do da.s atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugdo
SC Desenvolver, em articulagdo com as AE e X Apoio aos estudantes promotores e
SASIPC, um esquema de apoio e incentivos a organizadores de equipas de desportos
iniciativas dos estudantes que visem a criagdo coletivos, com atletas de vérias UOE que,
de um modelo de desenvolvimento regular de nessa condi¢do, por imperativo da FADU,
atividade desportiva intra IPC de natureza podem apenas representar equipas do IPC
ladico-recreativa e que sejam um estimulo a
organizacdo de jornadas e/ou concentragdes
de modalidades desportivas do programa
olimpico, replicando, por ex. a IPC CUP 2019
SC Apoiar iniciativas de organizagdes do sistema X Adiado para 2 e 3 novembro de 2021
de ensino Politécnico que visem a promogao e
divulgagdo de investigagdo e projetos de
ligagdo a comunidade que se realizem em
Coimbra, das quais é exemplo o 32 Férum da
REDESPP a 2 e 3 de novembro de 2020

Andlise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 16

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 16

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

- No ambito da requalificacdo de instalagbes para a pratica de atividade fisica e desportivas ndao foram
atingidas as metas para 2020

[0}

Tendo sido iniciada a empreitada de substituicdo da cobertura e pintura exterior do ginasio de
Bencanta, a mesma nao foi concluida em 2020;

Foi efetuada pesquisa de mercado de equipamento de cardiofitness e de musculagdo, mas os
equipamentos ndo foram disponibilizados em 2020;

A requalificagdo do polidesportivo descoberto de Bencanta encontrava-se por orcamentar no final
de 2020;

A aplicacdo de negativos e marcacgdes para a pratica de Ténis encontrava-se por concluir no final
de 2020;

A requalificagdo e melhoria do piso do polidesportivo descoberto da ESEC encontrava-se por
orcamentar no final de 2020;

A colocagdo das marcagdes no novo piso do polidesportivo descoberto da ESEC ndo estava
concluida no final de 2020;

- O contexto pandémico condicionou a prossecucdo das metas para 2020 no ambito da oferta de atividade

fisica e desportiva na ética do desporto para todos

(0]

Manteve-se o nimero de modalidades desportivas em competi¢do na FADU, conforme meta para
2020;

Houve 100 alunos a participar nas provas da FADU, -50 do que a meta para 2020;

N3o houve eventos desportivos e campeonatos organizados em 2020, n3o se atingindo a meta de
6 eventos;

N3o houve trabalhadores a praticar atividade fisica regular nas instalages do IPC, ndo se atingindo
a meta de 4% para 2020;
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0 Estima-se que mais de 300 estudantes tivessem praticado atividade fisica regular nas instalacGes

do IPC. Contudo ndo é possivel apurar se a meta de 4% para 2020 foi atingida;

0 Nao foram estabelecidas novas parcerias ou protocolos em 2020, pelo que a meta de 10 parcerias

ou protocolos nao foi atingida.

Tabela 408 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 16

Resultados face as metas Evolugdo
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador ;
Abaixo | Ao nivel |Superou aoano
dameta | dameta | ameta anterior
16.1 - Requalificagdo de 16.1.1 - Requalificagdo do ginadsio de Bencanta X Iniciada a

instalagBes para a pratica de
atividade fisica e desportiva

empreitada de
substituicdo
da cobertura e

pintura

exterior.
16.1.2 - Disponibilizagdo de equipamento de cardiofitness e X Realizada
de musculagdo pesquisa de

mercado

16.1.3 - Requalificagdo do polidesportivo descoberto de X Por
Bencanta orcamentar
16.1.4 - Aplicagdo de negativos e marcagOes para a pratica de X Por concluir a
..31/05/2021
16.1.5 - Requalificagdo e melhoria do piso do polidesportivo X Por
descoberto da ESEC orgamentar a
31/5/2021
16.1.6 - Colocagdo das marcagdes no novo piso do X Por concluir a
polidesportivo descoberto da ESEC 31/5/2021
16.2 - Aumentar a oferta de {16.2.1 - N.2 de alunos do IPC que participam nas provas da X N 0
atividade fisica e desportiva
na otica do desporto para 16.2.2 - N.2 de modalidades coletivas em competi¢do na X £N 0
todos FADU
16.2.3 - N.2 de eventos desportivos e de campeonatos X ¥ 1
organizados
16.2.4 - % de alunos que praticam atividade fisica regular nas Ndo é Nao é . . .
instalagGes do IPC possivel | possivel | possivel N&o € possivel
i apurar
apurar apurar apurar
16.2.4 - % de professores e trabalhadores ndo docentes que X W -50 trab.
praticam atividade fisica regular nas instala¢ées do IPC
16.2.5 - N.2 de parcerias e protocolos de cooperagdo para X ¥ 1

facilitar a pratica desportiva
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Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 16

Através da analise dos resultados no quadriénio é possivel constatar que:

- No ambito da requalificagdo de instalagbes para a pratica de atividade fisica e desportivas ndao foram

atingidas as metas programaticas

(0]

Tendo sido iniciada a empreitada de substituicdo da cobertura e pintura exterior do ginasio de
Bencanta, a mesma néo foi concluida até ao fim de maio de 2021;

Foi efetuada pesquisa de mercado de equipamento de cardiofitness e de musculagdo, mas os
equipamentos ndo foram disponibilizados até ao fim de maio de 2021;

A requalificacdo do polidesportivo descoberto de Bencanta encontrava-se por orcamentar no final
de maio de 2021;

A aplicacdo de negativos e marcagdes para a pratica de Ténis encontrava-se por concluir no final
de maio de 2021;

A requalificagdo e melhoria do piso do polidesportivo descoberto da ESEC encontrava-se por
orcamentar no final de maio de 2021;

A colocagdo das marcagdes no novo piso do polidesportivo descoberto da ESEC ndo estava
concluida no final de maio de 2021;

— Tal como referido na andlise dos resultados de 2020 contexto pandémico condicionou os resultados no

ambito da oferta de atividade fisica e desportiva na dtica do desporto para todos. A avaliagao dos resultados

face as metas programadticas ndo é possivel por insuficiente especificacdo das metas. Contudo, é possivel

verificar que, no final do quadriénio

(0]

(0]

Existiam 100 alunos a participar nas provas FADU

O IPC tinha 6 modalidades coletivas em competi¢ao nas provas FADU - futebol 11, futsal masculino
e feminino, basquetebol feminino e voleibol masculino e feminino;

Em 2020, face ao contexto pandémico, ndao foram organizados eventos desportivos;

Em 2020, ainda que com as limitagGes associadas a COVID 19, mais de 300 alunos praticavam
atividade fisica nas instalagdes do IPC;

Dadas as restrigOes associadas a COVID 19, em 2020 foram suspensas as atividades fisicas regulares
nas instalagdes do IPC destinadas a trabalhadores, pelo que ndao houve trabalhadores a praticar
atividade fisica regular;

Ao longo do quadriénio foi estabelecido 1 protocolo de cooperagao para facilitar a pratica
desportiva.
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Tabela 409 — Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 16

Resultados face as metas
. . P rogramaticas do IPC
Linha orientadora /Indicador .

, . Evolugao
Abaixo | Ao nivel : Superou :
dameta | dameta | ameta |
16.1 - Requalificagdo de i16.1.1 - Requalificagdo do gindsio de Bencanta X Iniciada a
instalagbes para a pratica de ! empreitada
atividade fisica e desportiva 516.1.2 - Disponibilizagdo de equipamento de cardiofitness e X i Realizada
ide musculagdo pesquisa de
B ! mercado
6.1.3 - Requalificagdo do polidesportivo descoberto de X : Por
encanta b | orcamentar
6.1.4 - Aplicagdo de negativos e marcagGes para a pratica X Por concluir
i e Ténis i
6.1.5 - Requalificagdo e melhoria do piso do polidesportivo X i Por
escoberto da ESEC orgamentar a
; i 31/5/2021

i16.1.6 - Colocagdo das marcagdes no novo piso do X EPor concluir a
ipolidesportivo descoberto da ESEC i 31/5/2021
possivel i possivel | possivel

6.2.1 - N.2 de alunos do IPC que participam nas provas da nio é n3o é n3o é “
| apurar apurar apurar

ADU
;16.2.2 - N.2 de modalidades coletivas em competi¢do na i ndo é ndo é ndo é

16.2 - Aumentar a oferta de
atividade fisica e desportiva na
Gtica do desporto para todos

'AD_Q ____________________________________________________________________________________________ possivel | possivel | possivel

.2.3 - N.2 de eventos desportivos e de campeonatos ndo é ndo é ndo é '\
rganizados possivel | possivel : possivel : -
6.2.4 - % de alunos que praticam atividade fisica regular ndo é

ndo é

instalagdesdolPC 1] possivel | pos el i possivel ; espe
6.2.4 - % de professores e trabalhadores ndo docentes que | ndo é ! \
raticam atividade fisica regular nas instalagdes do IPC possivel i possivel | possivel | .
6.2.5 - N.2 de parcerias e protocolos de cooperagdo para ndo é ndo é ndoé | '\
ifacilitar a pratica desportiva possivel | possivel | possivel i .
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Eixo 5 - Promo¢ao da Notoriedade do IPC

Objetivo 17 - Unificagdo e construcdo da marca Politécnico de Coimbra

Afirmar o IPC como uma marca forte e de referéncia, que seja relevante e reconhecida no plano nacional e

internacional, conferindo unidade institucional ao conjunto das unidades organicas que constituem o IPC.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

17.1 - Nova imagem

17.1.1 - Criar e registar a marca Estudar em Coimbra

Tabela 410 - Resultados em 2020 - criar e registar a marca Estudar em Coimbra

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a
data de criacdo e registo da marca Estudar em Coimbra e a
data definida na meta (negativo caso a conclusdo se verifique
antes do prazo)

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta] ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - SLIEEER erloqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Até 2019 | Concluidoem 0 2017 2 2019 n.a. na. na. n.a. 2020
2019
Tabela 411 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — criar e registar a marca Estudar em Coimbra
2017 2018 2019 2020
- . . Concluido em
Data de criagdo e registo da marca Estudar em Coimbra - - 2019 -
Critérios de calculo do indicador: Prazo

Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem

17.1.2 - Criagdo e implementacdo de novo logdtipo do IPC e das UO

Tabela 412 - Resultados em 2020 - criagdao e implementac¢do de novo logétipo do IPC e das UO

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Implementado 2017 ao 12 Marco de Implementado
Até 2021 a partir de -483 dias semestre de 20920 a partir de -27 dias - 2020
04/03/2020 2021 04/03/2020

Tabela 413 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — criagdo e implementagéo de novo logétipo do IPC e das UO

12 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
Data de criagdo e implementagdo de novo logétipo do IPC e ) ) ) 04/03/2020 )
das UO
Critérios de calculo do indicador: Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de criagdo e
implementagdo de novo logétipo do IPC e das UO e a data definida na meta
(negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem
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17.1.3 - Apresentagdo e implementagdo de novo site

Tabela 414 - Resultados em 2020 — apresentagdo e implementagdo de novo site

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
e Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - At
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1°
, Apresentado . Margo de Apresentado .
Até 2021 2 04/03/2020 483 dias semze;;rle de 2020 204/03/2020 27 dias 2020

Tabela 415 — Evolugdo dos resultados no quadriénio — apresentagdo e implementagao de novo site

2017

2018

2019

2020

192 semestre
de 2021

Data de apresentagdo e implementagdo de novo site

04/03/2020

Critérios de calculo do indicador:

Prazo

Desvio medido através do n2 de dias que decorrem entre a data de criagdo e
implementagdo de novo logétipo do IPC e das UO e a data definida na meta

(negativo caso a conclusdo se verifique antes do prazo)

Fonte: Gabinete de Comunicagao Institucional e Imagem

17.2 - Divulgagao e Promogao do IPC

17.2.1 - N.2 de eventos promovidos pelo IPC

Tabela 416 - Resultados em 2020 — nimero de eventos promovidos pelo IPC

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, ) Resultado (Resultado - Re;locjo d.e Meta anual Resultado (Resultado - arlacTo Re;lodAo c?e
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2017 ao 1°
40 49 9 semestre de 13 7 -6 -3 2020
2021

Tabela 417 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — niimero de eventos promovidos pelo IPC

192 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
o - . - -
N.2 de e\A/en.tos promovidos pelo IPC até ao final do periodo 9 19 29 36 49
de referéncia
N.2 de eventos promovidos pelo IPC no ano 9 10 10 7 13

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de eventos promovidos pelo IPC no periodo de referéncia

Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem

17.2.2 - N.2 de eventos anuais coorganizados com as UOE e partilhados com a comunidade IPC

Tabela 418 - Resultados em 2020 — numero de eventos anuais coorganizados com as UOE e partilhados com a comunidade IPC

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - Referanci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
3 0 -3 2020 3 0 -3 -3 2020
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Tabela 419 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — niimero de eventos anuais coorganizados com as UOE e partilhados com a
comunidade IPC

2017 2018 2019 2020
N.2 de eventos anuais coorganizados com as UOE e partilhados com a 0 0 3 3
comunidade IPC até ao final do periodo de referéncia
N.2 de eventos anuais coorganizados com as UOE e partilhados com a 3 0
comunidade IPC no ano
Critérios de calculo do indicador: N.2 de eventos anuais coorganizados com as UOE e
partilhados com a comunidade IPC no periodo de referéncia

Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem

17.2.3 - Criagdo e implementagdo do Politecnico4me on the Road

Tabela 420 - Resultados em 2020 - criagdao e implementag¢do do Politecnico4me on the Road

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica e} Referéncia Vet anua Referéncia
Até 2019 C°”C2|g'1d: em 0 Até 2019 na. na. n.a. na. 2020

Tabela 421 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — criagdao e implementacdo do PolitecnicoAme on the Road

2017 2018 2019 2020
e . . ) Concluido em
Criagdo e implementagdo do Politecnico4me on the Road 2019 -
Critérios de calculo do indicador: Prazo

Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem

17.3 - Presenga nos 6rgaos de comunicagao social

17.3.1 - N.2 de noticias publicadas sobre o IPC nos drgdos de comunicacdo social

Tabela 422 - Resultados em 2020 — niimero de noticias publicadas sobre o IPC nos 6rgdos de comunicagao social

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - B
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
4000 4443 443 semestre de 1500 2003 503 438 2020
2021

Tabela 423 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — nimero de noticias publicadas sobre o IPC nos 6rgdos de comunicagao social

192 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021

N.ed tici blicad b IPC drgdos d

€ .no |S|as plf |cal s S? reo lnos or6aos eh . sem dados sem dados 1565 3568 4443
comunicagao social até ao final do periodo de referéncia

o - . B
N.2 de !’lotlflas plfbllcadas sobre o IPC nos 6rgdos de sem dados sem dados 1565 2003 875
comunicagdo social no ano
Critérios de calculo do indicador: N.2 de noticias publicadas sobre o IPC nos érgdos de comunicagdo social no
periodo de referéncia

Fonte: Gabinete de Comunicagao Institucional e Imagem
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17.4 - Presenga nas redes sociais oficiais

17.4.1 - N.2 de seguidores

Tabela 424 - Resultados em 2020 — nimero de seguidores

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
2 Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - B
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1@
> 25000 29 448 4447 semestre de 21 000 27 541 6541 7 541 2020
2021

Tabela 425 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — nimero de seguidores

192 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
N.2 de seguidores até ao final do periodo de referéncia - - 20 000 27 541 29 448
Critérios de calculo do indicador: N.2 de seguidores no final do periodo de referéncia
Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem
17.5 - Comunicagao Interna
17.5.1 - N.2 de agbes informativas
Tabela 426 - Resultados em 2020 — niumero de ag¢des informativas
2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variaca Peri
etal ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - UL erloqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1°
>200 175 -26 semestre de 50 43 -7 -10 2020
2021
Tabela 427 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — nimero de agdes informativas
2017 2018 2019 2020 12 semestre
de 2021
0 o . . ) .
N. df} agoes informativas até ao final do periodo de sem dados 49 99 142 175
referéncia
N.2 de a¢des informativas no ano sem dados 49 50 437 33
Critérios de célculo do indicador: N.2 de agOes informativas no periodo de referéncia

Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem

7! Emails da comunicagdo; SMS natal e boas vindas; postais de natal e 40 anos IPC
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17.6 - Comunicac¢ao externa

17.6.1 - Criagdo de jornal institucional com distribuicdo junto da comunidade IPC e externa

Tabela 428 - Resultados em 2020 — criagdo de jornal institucional com distribuicdo junto da comunidade IPC e externa

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - ferénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
Edigdon.2 0 Edicdo n.2 0
|ga:r>nn 2 anos antes 2017 ao 1¢ |gae?nn 1 més antes
Até 2021 do limite do | semestre de | Janeiro 2020 do limite do - 2020
Dezembro de raz0 2021 Dezembro de raz0
2019 P 2019 P

Tabela 429 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — criacdo de jornal institucional com distribuigdo junto da comunidade IPC e externa

12 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
Edigdon.20
Data de apresentagdo do jornal institucional - - em - -
P ¢ J Dezembro de
2019
Critérios de calculo do indicador: Prazo
Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem
17.6.2 - N.2 de edlicdes do jornal realizadas e distribuidas
Tabela 430 - Resultados em 2020 — nimero de edigdes do jornal realizadas e distribuidas
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 12
210 15 5 semestre de 10 10 0 9 2020
2021

Tabela 431 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — nimero de edigdes do jornal realizadas e distribuidas

12 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
0 - ) . e . )
N.2 de jedu;oes do Joﬁrna'l realizadas e distribuidas até ao final 0 0 1 1 15
do periodo de referéncia
N.2 de edigdes do jornal realizadas e distribuidas no ano 0 0 1 10 4

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de edi¢Ges do jornal realizadas e distribuidas no periodo de referéncia

Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem

17.6.3 - Criagdo de uma revista semestral IPC

Tabela 432 - Resultados em 2020 - criagdo de uma revista semestral IPC

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - Referanci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
Por criar no 2017 ao 1¢ Por criar no
Em 2020 final de maio 5 meses semestre de Em 2020 final de 2020 5 meses - 2020
de 2021 2021

253




Tabela 433 — Evolugdo dos resultados no quadriénio — criagdo de uma revista semestral IPC

192 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
Por criar no Por criar no
Data de apresentagdo da revista semestral IPC - - - . final de maio
final de 2020
de 2021
Critérios de calculo do indicador: Prazo
Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem
17.6.4 - N.2 de edlicdes da revista semestral IPC
Tabela 434 - Resultados em 2020 — nimero de edigdes da revista semestral IPC
2017-2021 2020
Desvio ‘ Desvio ey 1
Meta{ . Resultado (Resultado - Perlocio d.e Meta anual Resultado (Resultado - Variagao Perlocjo d.e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 12
2 0 -2 semestre de 1 0 -1 0 2020
2021

Tabela 435 - Evolugdo dos resultados no quadriénio — nimero de edi¢es da revista semestral IPC

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
N.2 de edi¢Ges da revista semestral IPC até ao final do
. A n.a n.a. n.a 0 0
periodo de referéncia
N.2 de edi¢Oes da revista semestral IPC no ano n.a. n.a. n.a. 0 0
Critérios de calculo do indicador: N.2 de edi¢Ges da revista semestral IPC no periodo de referéncia
Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem
17.6.5 - N.2 de brochuras institucionais
Tabela 436 - Resultados em 2020 — numero de brochuras institucionais
2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - . Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1¢
>20 28 7 semestre de 7 15 8 10 2020
2021

Tabela 437 — Evolugdo dos resultados no quadriénio — niimero de brochuras institucionais

o
2017 2018 2019 2020 ! dS:rznoezsire
rNé:eilgnt;ri:churas institucionais até ao final do periodo de 3 7 12 27 )8
N.2 de brochuras institucionais no ano 3 4 5 15 1
Critérios de célculo do indicador: N.2 de brochuras institucionais no periodo de referéncia

Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem

254



17.6.6 - N2 de videos realizados e divulgados nas redes sociais oficiais

Tabela 438 - Resultados em 2020 — numero de videos realizados e divulgados nas redes sociais oficiais

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
eta, ) Resultado (Resultado - erlocAIo d.e Meta anual Resultado (Resultado - IEGE erlodAo c?e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Média anual 20172012
74 23 semestre de 15 57 42 -11 2020
>0 2021

Tabela 439 — Evolugdo dos resultados no quadriénio — nimero de videos realizados e divulgados nas redes sociais oficiais

2017 2018 2019 2020
N. nzedl.o anual de videos realizados e divulgados até ao final do periodo de 0 18 55 74
referéncia
N (’je videos realAlzafjos e divulgados nas redes sociais oficiais até ao final do 0 %6 164 21
periodo de referéncia
Ne de videos realizados e divulgados nas redes sociais oficiais no ano 0 96 68 57

Critérios de calculo do indicador:

Resultado do ano: N2 de videos realizados e divulgados nas
redes sociais oficiais no ano

Média anual: N2 de videos realizados e divulgados nas redes
sociais oficiais até ao final do periodo de referéncia/ n.2 de

anos considerados

Fonte: Gabinete de Comunicagdo Institucional e Imagem
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AgoOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 17

Grau de execugdo das a¢oes previstas para 2020 no ambito do objetivo 17

Tabela 440 - Grau de execugdo, em 2020, das ac6es planeadas para o objetivo 17

Grau de execugao até final de
2020 Breve descrigdo das atividades
uo Agles planeadas - ¢ .
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugao
SC Criagdo e implementagdo de novo logotipo do IPC e das UO
- Ativacdo da marca em momentos X - Rebranding da marca do IPC e sua
distintos, com campanha digital (site IPC, implementagdo junto das suas UO;
redes sociais, portal Noticias de iacio e divuleacs |
Coimbra), na imprensa regional, - Crllagao e .|vu gagaz (no port:ls\de
outdoors e mupis Pe os'serV|gqs/UO) o manual de )
identidade visual do IPC e aprovagdo
do despacho com orientagdes de
comunicagdo;

- Campanha digital (site do IPC, redes
sociais) e nos 6rgdos de comunicagdo
social;

- Campanha em outdoors e mupis;

- AgOes de formagdo interna relativas a
nova imagem e ao novo site do IPC

SC - Langamento oficial da nova imagem X Cerimonia de apresentagdo da nova
em ato publico de apresentagdo imagem realizada mo Convento de Sdo
Francisco a 4/03/2020
SC - Renovagdo de todo o merchandising e X - Procedimentos de aquisigdo de novo
estacionario utilizado no Politécnico de merchandising e contacto com
Coimbra e suas unidades organicas, e fornecedores;
infraestruturas identificativas nos . .
recintos das UOE; - Aquisi¢do fa.dlstrlbmga.o dcla .
merchandising e estaciondrio com
nova marca;

- Projeto para infraestruturas
identificativas nos recintos das UOE
encontra-se em fase de
desenvolvimento.

SC; lIA Langamento de novo site institucional, com X - Revisdo da estrutura do Portal;
nova estrutura, contetdos e design - .,

- Revisdo de conteldos;

- Produgdo de novos conteudos;

- Realizagdo de testes;

- Disponibilizagdo do novo portal.

SC Divulgagdo e promogdo do IPC N&o realizado em virtude da pandemia por

COVID-19

- Realizagdo do Ciclo de Conferéncias X
“Coimbra Regido Sustentavel”, em
parceria com a Comunidade
Intermunicipal (CIM) Regido de Coimbra,
e tendo como mote os Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)
SC - Realizagdo do Congresso “40 Anos a X N3ao realizado em virtude da pandemia por
valorizar as pessoas e o territério”, tendo COVID-19
como mote a comemoragdo dos 40 anos
do Politécnico de Coimbra
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Grau de execugdo até final de

uo Acdes planeadas i 2020 Breve descri¢io da.s atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugao
SC - Realizagdo da Cerimonia de Entrega X N3ao realizado em virtude da pandemia por
das Cartas de Curso, pela segunda vez, COVID-19
comum a todas as escolas e institutos do
Politécnico de Coimbra
SC - Realizagdo da comemoragdo do Dia do X Dia do IPC -9 de julho, Convento Sao
IPC, no dia 09 de julho, data do Francisco, presencial, conferéncia Pedro
aniversario da instituigdo Abrunhosa, intervengdes Presidente do
IPC, Presidente Conselho Geral,
Representante Estudantes, Ministro da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior e
entrega do Livro dos 40 anos a convidados
SC - Realizagdo de cerimdnia de Abertura X N3o realizado em virtude da pandemia por
das Aulas, a semelhanga dos ultimos COvID-19
anos, comum a todas as escolas e
institutos
SC - Realizagdo de um jantar X N&o realizado em virtude da pandemia por
comemorativo da quadra natalicia COVID-19
Envio de oferta institucional alusiva a
quadra por via CTT
SC - Manter a contratualizacdo com a X Contacto permanente com a agéncia de
agéncia de comunicagdo para assessoria comunicagdo
de imprensa, dando visibilidade as L
iniciativas mais relevantes da instituicdo, Id.entlflc?gao de assuntos de relevo para
com vista a reforgar a presenc¢a do divulgagdo
Politécnico de Coimbra nos érgdos de
comunicagdo social
SC - Manter e aumentar a presenga nas X Dinamizagdo da presenca do IPC nas redes
redes sociais oficiais da Instituicdo, sociais através da partilha de contetdos
Facebook, YouTube, WhatsApp, relevantes para o publico-alvo.
Instagram e incrementar a utilizagdo do
Linkedin enquanto estratégia de
aproximagdo as empresas e alumni
SC - Divulgagdo de emails institucionais X
com informagdo que se entende ser de
interesse geral e que promovam o
conhecimento das iniciativas realizadas
pela instituigdo
SC - Realizagdo periddica de reuniGes com X Reunides mensais para preparagdo das
Gabinetes de Comunicag¢do das UOE, edigdes do Jornal do IPC
para discussdo de varias matérias de . L .
interesse comum, reforcando o Reimloe§ par.‘?\ defini¢do de estratégia da
relacionamento com os mesmos agao Politecnico4me
Reunido para formagdo e alinhamento da
estratégia da nova imagem do IPC
SC - Criagdo de um jornal institucional com X Adaptar o Layout em consonancia com a

divulgagdo junto da comunidade IPC e
externa, com periodicidade mensal

nova imagem;

Conceber uma agenda que contemple a
planificagdo de cada edigdo;

Implementar reunides periddicas com o
conselho editorial para defini¢do de
conteudo e destaques;

Distribuir a junto da comunidade interna e
parceiros institucionais.
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Grau de execugdo até final de
uo AcBes planeadas i 2020 Breve descrigdo da.s atividades
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugao
SC - Realizagdo de um programa de X Realizagdo e divulgacdo de 9 edigdes do
entrevistas em parceria com o Diario de programa “Ponto de Vista” — suspenso em
Coimbra, com periodicidade semanal, virtude da pandemia por COVID-19
com transmissdo em direto nas redes
sociais do IPC e daquele jornal, com o
objetivo de dar visibilidade aos cursos de
cada escola/instituto através duma
entrevista ao diretor do curso respetivo
SC - Langamento de uma revista semestral X
premium para um publico institucional,
designadamente parceiros e outras
institui¢des de Ensino Superior, que dé
visibilidade aos protagonistas da
instituicdo e que aborde temas
relevantes nas areas da educagdo,
ciéncia e tecnologia, investigacdo, social
e politica
SC - Realizagdo de brochuras institucionais X - Preparagdo de conteldos bilingues
de promogdo da imagem do Politécnico para brochura institucional;
de Coimbra e da sua oferta formativa, .
dirigida a publicos diferenciados; B Recolhv.ar e compilar a oferta
formativa do IPC;

- Recolher e compilar informagdes
referentes a cada curso
nomeadamente: objetivos, saidas
profissionais, provas de ingresso, pré-
requisitos e médias quando aplicavel;

- Recolher informagdo sobre a
instituicdo, vantagens de estudar em
Coimbra, apoios sociais e oferta
desportiva e cultural;

- Recolher imagens de atuais
estudantes para divulgagdo
institucional.

SC - Realizagdo de um livro comemorativo X Livro distribuido na cerimodnia de
dos 40 anos do Politécnico de Coimbra, apresentagdo da Nova Imagem e
com a resenha histoérica da instituicdo, disponivel no portal do IPC
dados informativos e testemunhos de
personalidades ligadas a entidade

SC - Realizagdo de videos informativos e de X - Realizagdo de videos sobre oferta
sensibilizagdo sobre a oferta formativa formativa e apoios sociais do IPC;
do Politécnico de Coimbra, iniciativas L ., . i
realizadas e outros assuntos de interesse B Realizago de videos informativos
da comunidade, e a sua divulgagdo nas sobre COVID-19;
redes sociais - Realizagdo de videos sobre eventos

institucionais;
- Realizagdo de videos noticiosos

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 17

Acoes realizadas através dos Servigos Centrais:

- Adequacgao da documentag¢do académica da plataforma NONIO a nova imagem;

- Adequacdo da documentacdo do SIGQ a nova imagem;
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https://www.yumpu.com/pt/document/read/63617670/40-anos-politecnico-de-coimbra

AcOes realizadas através do Instituto de Investigacdo Aplicada:

Promocgdo de eventos direcionados para empresas e sociedade - lancamento do i2A WebCycle - Ciclo de
Webinars para o conhecimento e a inovagdo. No contexto pandémico, o i2A lancou um ciclo de seminarios
digitais, que procuram aproximar as suas equipas de investigacdo da sociedade, nomeadamente dos

stakeholders setoriais, das empresas / instituicdes e da sociedade civil.

259



Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 17

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 17

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que:

No ambito da nova imagem foram superadas todas as metas para 2020

0 Criou-se um novo logdtipo para o IPC e para as UO, que foi implementado a partir de 04/03/2020,

(o}

(o}

o

27 dias antes do prazo previsto;

Foi apresentado o novo site do IPC a 04/03/2020, 27 dias antes do prazo previsto;

No ambito da divulgac¢do e promogao do IPC os resultados ficaram aquém das metas anuais

Em 2020 o Gabinete de Comunicagdo Institucional promoveu 7 eventos (Dia do IPC; apresentagdo
da marca IPC; webinars sSOA, 2 eventos do i2a e 2 sessdes dos SAS), menos 6 do que os definidos

na meta anual;

Em 2020 ndo foram coorganizados eventos com as UOE e partilhados com a comunidade IPC, ndo

se atingindo a meta anual de 3 eventos;

438 do que no ano anterior;

mais 6 541 do que a meta definida para o ano e mais 7 541 do que no ano anterior;

a meta definida para o ano e menos 7 do que no ano anterior;

(0]

(0]

Foi criado um jornal institucional com 10 edi¢des realizadas e distribuidas em 2020;

Em 2020 foram publicadas 2 003 noticias sobre o IPC, mais 503 do que a meta definida para o ano e mais

No final de 2020 o IPC tinha 27 541 seguidores nas redes sociais Facebook, Linkedin, Youtube e Instagram,

No ambito da comunicagdo interna, em 2020 foram desenvolvidas 43 a¢Ges informativas, menos 7 do que

No ambito da comunicagao externa foram atingidas ou superadas 4 das 6 metas definidas para 2020

Foram elaboradas 15 brochuras institucionais, mais 8 do que a meta anual e mais 10 do que no

ano anterior;

Foram realizados e divulgados nas redes sociais 57 videos oficiais sobre o IPC, mais 42 do que a

meta definida para o ano;

N3o foram atingidas as metas relativas a criagado e edicdo de uma revista semestral do IPC.

Tabela 441 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 17

Resultados face as metas Evolugao
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador :
Abaixo i Ao nivel |Superou aocano
da meta | dameta | a meta anterior
17.1 - Nova imagem a a a
g 17.1.1 - Criar e registar a marca Estudar em Coimbra r?af) i r?a? r?a? ndo aplicavel
aplicavel ; aplicavel | aplicavel
o ~ - 5 Implementado
17.1.2 - Criagdo e implementacdo de novo logétipo do IPC e P K
X a partir de
das UO
04/03/2020
. o . Apresentado a
17.1.3 - Apresentagdo e implementagdo de novo site X
04/03/2020
17.2 - Divulgagdo e Promogd0{17.2.1 - N.2 de eventos promovidos pelo IPC X b -3
doIPC 17.2.2 - N.2 de eventos anuais coorganizados com as UOE e X ¥ 3
partilhados coma comunidade IPC__ i G L b
17.2.3 - Criagdo e implementagdo do Politecnico4me on the ndo ndo ndo . L
NV . L ndo aplicavel
Road aplicavel : aplicavel | aplicavel
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Resultados face as metas Evolugao
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador f
Abaixo | Ao nivel |Superou aoano
dameta | da meta | ameta anterior
17.3 - Presenga nos érgdos {17.3.1 - N.2 de noticias publicadas sobre o IPC nos érgdos de i X Py 438
de comunicagdo social comunicagdo social
17.4 - Presenga nas ri
t-Presencanasredes |, )1 N.e e seguidores X iy 7541
sociais oficiais
17.5 - Comunicagdo Interna  {17.5.1 - N.2 de ag8es informativas X 2 -7
17.6 - Comunicagdo externa - . L o Edigdon.2 0
¢ 17.6.1 - Criagdo de jornal institucional com distribui¢do junto ¢
. X em Dezembro
da comunidade IPC e externa
de 2019
17.6.2 - N.2 de edig¢Ges do jornal realizadas e distribuidas X 9
17.6.3 - Criagdo de uma revista semestral IPC X -
17.6.4 - N.2 de edigdes da revista semestral IPC X -
17.6.5 - N.2 de brochuras institucionais X 10
17.6.6 - N2 de videos realizados e divulgados nas redes X 11

sociais oficiais

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 17

Através da analise dos resultados no quadriénio é possivel constatar que:

- No ambito da nova imagem foram atingidas ou superadas todas as metas

0 Foicriada e registada a marca Estudar em Coimbra;
0 Criou-se um novo logoétipo para o IPC e para as UO;

0 Foiapresentado o novo site do IPC;

- No ambito da divulga¢do e promogdo do IPC os resultados ficaram aquém das metas anuais

0 O Gabinete de Comunicacgdo Institucional promoveu 49 eventos de 2017 até 30 de abril de 2021,

mais 9 do que os definidos na meta programatica;

0 Em 2020 ndo foram coorganizados eventos com as UOE e partilhados com a comunidade IPC, ndo

se atingindo a meta anual de 3 eventos;

0 Em 2019 foi criado e implementado o Politecnico4me On

the Road;

— Entre 2019 e 30 de abril de 2021 foram publicadas 4 443 noticias sobre o IPC, mais 443 do que a meta

programatica;

— Ao longo do quadriénio verificou-se um aumento de seguidores nas redes sociais Facebook, Linkedin,

Youtube e Instagram e no final de abril de 2021 o IPC tinha ja 29 448 seguidores nestas redes, mais 4 447

do que a meta programatica;

— No ambito da comunicagdo interna, no quadriénio foram desenvolvidas 175 ag¢des informativas, menos 26

do que a meta programatica;

- No ambito da comunicac¢do externa foram atingidas ou superadas 4 das 6 metas programaticas

0 Foi criado um jornal institucional com 15 edig¢des realizadas e distribuidas desde finais de 2019;

0 Foram elaboradas 28 brochuras institucionais no quadriénio, mais 7 do que a meta programatica;
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0 Foram realizados e divulgados nas redes sociais 221 videos oficiais sobre o IPC, uma média de 74

videos por ano, mais 23 do que a meta programatica;

0 Nao foram atingidas as metas relativas a criagao e edigdo de uma revista semestral do IPC.

Tabela 442 - Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 17

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Elndicador :  Evolugdo
i Abaixo | Ao nivel | Superou ;
i dameta | dameta | ameta i
17.1 - Nova imagem {17.1.1 - Criar e registar a marca Estudar em Coimbra X iConcluido em
f {2019
517.1.2 - Criagdo e implementac¢&o de novo logétipo do IPC e X Implementado
idas UO a partir de
i 04/03/2020
517.1.3 - Apresentacgdo e implementacdo de novo site X Implementado
i i apartirde
. | 04/03/2020
17.2 - Divulgagdo e Promogdo 517.2.1 - N.2 de eventos promovidos pelo IPC X
do IPC f I_I_I_ll
517.2.2 - N.2 de eventos anuais coorganizados com as UOE e X
‘partilhados com a comunidade IPC .
517.2.3 - Criagdo e implementagdo do Politecnico4me on the X EConcluido em
iRoad i 2019
17.3 - Presenga nos érgdos de ;17.3.1 - N.2 de noticias publicadas sobre o IPC nos 6rgdos X . l
comunicagdo social ‘de comunicago social i
17.4 - Presenga nas redes {17.4.1 - N.2 de seguidores X —
sociais oficiais /
17.5 - Comunicagdo Interna {17.5.1 - N.2 de a¢Bes informativas X ll_l_l
17.6 - Comunicagdo externa 517.6.1 - Criagdo de jornal institucional com distribuicdo X Edigdon.2 0
Ejunto da comunidade IPC e externa Eem Dezembro
i de 2019
517.6.2 - N.2 de edigdes do jornal realizadas e distribuidas X I
;17.6.3 - Criagdo de uma revista semestral IPC X Por criar no
‘ i final de maio
i i de2021
517.6.4 - N.2 de edi¢bes da revista semestral IPC X 0
{17.6.5 - N.2 de brochuras institucionais X I
{17.6.6 - N@ de videos realizados e divulgados nas redes X
Esociais oficiais J_I_l
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Eixo 6 — Agao Social

Objetivo 18 — Promover um modelo de organizacdo adequado a missao dos SASIPC

Dotar os SASIPC de uma organizagdo sustentada em Estatutos proprios e numa estrutura de recursos humanos

adequada.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

18.1 - Estatutos dos SASIPC

18.1.1 - Elaborar e aprovar os Estatutos dos SASIPC

Tabela 443 - Resultados em 2020 - elaborar e aprovar os Estatutos dos SASIPC

2017-2021 2020
M Desvio Peri Desvio Variacs Peri
etal ) Resultado (Resultado - enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - IEGED erloqo cfe
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2017 ao 1°
2019 27/05/2020 148 dias semestre de | 12 semestre 27/05/2020 -34 dias - 2020
2021

Tabela 444 - Evolugao dos resultados no quadriénio - elaborar e aprovar os Estatutos dos SASIPC

12 semestre
2017 2018 2019 2020 de 2021
Data de aprovagdo dos estatutos do SASIPC 27/05/2020
Critérios de célculo do indicador: Prazo
18.2 - Estrutura organica e funcional dos SASIPC
18.2.1 - Implementar organograma
Tabela 445 - Resultados em 2020 — implementar o organograma
2017-2021 2020
Desvio 1 Desvio iacy ‘
Meta' . Resultado (Resultado - Perloqo d.e Meta anual Resultado (Resultado - Variagdo Perlocjo c!e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Por concluir 2017 ao 1¢ Por concluir
2020 (implementado -60% semestre de | 12 Semestre | (implementado -60% - 2020
a 40%) 2021 a 40%)
Tabela 446 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - implementar o organograma
12 semestre de
2017 2018 2019 2020 2021
Por concluir Por concluir
Data de implementagdo do organograma (implementado § (implementado
a 40%) a 40%)
Critérios de célculo do indicador: Prazo
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18.3 - Consolidar e estabilizar recursos humanos

18.3.1 - Aumentar n.© de recursos humanos especializados

Tabela 447 - Resultados em 2020 — aumentar o nimero de recursos humanos especializados

2017-2021 2020
Meta Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado Desvio . Meta anual Resultado (Resultado - £ .
programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
3 anos com
5% por ano crescimento 0 2017 a 2020 3% 12,5% 9,5% -1,8% 2020
superior a 5%
Tabela 448 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - aumentar o nimero de recursos humanos especializados
2017 2018 2019 2020
N.2 de anos com variagdo percentual anual superior ou igual a 5% - 1 2 3
Variaca | | .0 &cni i inhei
f'magao percentga a!wua do n.2 de técnicos superiores, Cozinheiros e ) 16,7% 14,3% 12,5%
Ajudantes de Cozinheiro
Variagdo do n.2 de técnicos superiores, Cozinheiros e Ajudantes de ) 1 1 1
Cozinheiro
N.2 de técnicos superiores, Cozinheiros e Ajudantes de Cozinheiro 6 * 7* 8 * 9*

Critérios de calculo do indicador:

Variagdo percentual anual: (Variagdo do n.2 de técnicos
superiores, Cozinheiros e Ajudantes de Cozinheiro no periodo
de referéncia/ N.2 de técnicos superiores, Cozinheiros e
Ajudantes de Cozinheiro no final do 12 periodo de referéncia

*100

Desvio relativamente a meta programatica: N.2 de anos com

resultados superiores ou iguais a 5%-3

* apenas técnicos superiores

Fonte: Dados histéricos, Relatdrio de atividades do IPC de 2019

18.4 - Promover e divulgar os SASIPC

18.4.1 - Atividades de promogéo e divulgacdo da imagem, missdo e projetos/programas dos SASIPC na comunidade

académica

Tabela 449 - Resultados em 2020 - atividades de promog&o e divulgacdo da imagem, missdo e projetos/programas dos SASIPC na
comunidade académica

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - ferénc Meta anual Resultado (Resultado - | feranci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
6 por ano 5,5 em média -0,5 2017 a 2020 6 5 -1 -1 2020

Tabela 450 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - atividades de promog&o e divulga¢do da imagem, missdo e projetos/programas dos
SASIPC na comunidade académica

projetos/programas dos SASIPC na comunidade académica

2017 2018 2019 2020

N.2 médio anual de atividades de promogdo e divulgagdo da imagem, missdo
e projetos/programas dos SASIPC na comunidade académica até ao final do sem dados sem dados 6 5,5
periodo de referéncia
N.2 de atividades de promogdo e divulgagdo da imagem, missdo e
projetos/programas dos SASIPC na comunidade académica até ao final do sem dados sem dados 6 11
periodo de referéncia

o o : = : - : o
N.2 de atividades anuais de promogdo e divulgagdo da imagem, missdo e sem dados sem dados 6 5
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Critérios de calculo do indicador: N.2 de atividades anuais de promogdo e divulgagdo da
imagem, missdo e projetos/programas dos SASIPC na
comunidade académica no periodo de referéncia

Desvio relativamente a média programatica: N.2 médio anual
de atividades - meta programatica
Fonte: Dados histéricos, Relatdrio de atividades do IPC de 2019

*Criagdo de um video de divulgagdo das agBes dos SASIPC; duas sessdes de esclarecimento sobre os apoios sociais diretos aos novos estudantes
no inicio do ano letivo; criagdo de uma nova pagina eletrdnica institucional do IPC e dos SASIPC; noticias relativas a inauguragdo da renovagao da
cantina dos SASIPC no Instituto Superior de Engenharia de Coimbra (ISEC) e a inauguragdo da renovagdo das Residéncias de estudantes e seus
novos apartamentos, localizados em S. Martinho do Bispo.

AgOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 18

Grau de execucdo das agOes previstas para 2020 no ambito do objetivo 18

Tabela 451 - Grau de execugdo, em 2020, das a¢des planeadas para o objetivo 18

Grau de execucdo até final de
2020 Breve descrigdo das atividades
Nao Em desenvolvidas
. i Executada
executada | execugao

uo Acgoes planeadas

SASIPC i Aprovar os Estatutos dos SASIPC X Estatutos aprovados através do Despacho

n.2 6082/2020, de 4 de Junho

SASIPC i Criar e implementar uma estrutura organica e X - Com a aprovacdo e publicagdo dos

funcional dos SASIPC Estatutos dos SAS IPC, no artigo 129
também foi aprovada a estrutura
organizacional;

- Foram nomeadas duas
coordenadoras de servigo, para a
Unidade de Apoios Sociais Diretos e
Unidade Saude e Bem-estar.

SASIPC Reforgar os SASIPC com recursos humanos X - Procedeu-se ao reforgo dos recursos

para o seu pleno funcionamento, humanos dos SASIPC para o seu

nomeadamente para a Unidade de pleno funcionamento, com a

Alimentagdo e Nutrigdo (Cantinas e abertura de concursos em 2020,

Cafetarias) nomeadamente para Assistentes
Operacionais, para a Unidade de
Alimentagdo e Nutrigdo (Cantinas e
Cafetarias);

- Para aumentar as competéncias
especificas para a gestdo das recém-
criadas Unidades, procedeu-se ainda
ao desenvolvimento de processos
concursais para a fixagdo de quadros
superior especializados, com um
lugar para a area da gestdo hoteleira
e outro para a seguranca e higiene
alimentar;

- Na sequéncia destes concursos, em
dezembro de 2020, contratou-se um
técnico superior da area da Higiene e
Seguranga Alimentar, para a Unidade
de Alimentacgdo e Nutricdo

SASIPC Promover e divulgar a agdo social junto da X - Criagdo de um video de divulgagdo

comunidade do IPC através de varias das agdes dos SASIPC;

iniciativas - Duas sessdes de esclarecimento
sobre os apoios sociais diretos aos
novos estudantes no inicio do ano
letivo;

- Criagdo de uma nova pagina
eletrdnica institucional do IPC e dos
SASIPC;

- Noticias relativas a inauguragdo da
renovacgdo da cantina dos SASIPC no
Instituto Superior de Engenharia de
Coimbra (ISEC) e a inauguragdo da
renovacgdo das Residéncias de
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https://www.ipc.pt/ipc/wp-content/uploads/2020/07/Despacho-n.%C2%BA-6082-2020.pdf
https://www.ipc.pt/ipc/wp-content/uploads/2020/07/Despacho-n.%C2%BA-6082-2020.pdf

uo Agoes planeadas .
Nao

executada

2020

Em
execug¢ao

Grau de execucdo até final de

Executada

Breve descri¢do das atividades
desenvolvidas

estudantes e seus novos

apartamentos, localizados em S.

Martinho do Bispo.

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 18

Os SASIPC estdo, desde 2019, inscritos num ciclo de transformacdo digital dos seus servigcos ao integrar, com outros
8 Politécnicos, o projeto SASocial (SAMA 2020), que se constitui numa plataforma open source de servigos de apoio
aos estudantes do ensino superior, publicado no aviso N.2 01/SAMA2020/2018 - Sistema de Apoio a Modernizagdo
e Capacitagdo da Administragdao Publica, para desenvolver e assegurar a criagao de uma framework de servigos de
apoio aos estudantes, que facilite o desenvolvimento da oferta de servigos digitais, promova a interoperabilidade
de sistemas, a reengenharia de processos e a melhoria das competéncias dos trabalhadores.
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 18

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 18

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que 2 das 4 metas definidas para 2020 no ambito do

objetivo foram superadas:

Os Estatutos dos SASIPC foram aprovados a 27/05/2020, 34 dias antes do prazo definido na meta anual;

Aumentou-se em 13% os recursos humanos especializados (+1 técnico superior da area da Higiene e
Seguranga Alimentar, para a Unidade de Alimentagdo e Nutrigdo); +9.5% do que a meta anual;

Embora tenha sido iniciada a implementagdo do organograma, a mesma nao foi concluida até ao final do
12 semestre de 2020;

Realizaram-se 5 atividades de promogéo e divulga¢do da imagem, missdo e projetos/programas dos SASIPC
na comunidade académica, menos uma do que as definidas na meta anual.

Tabela 452 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 18

Resultados face as metas Evolugao
5 5 ) anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador :
Abaixo i Ao nivel |Superou aojang;
dameta | dameta | ameta anterior
18.1 - Estatutos dos SASIPC  {18.1.1 - Elaborar e aprovar os Estatutos dos SAS-IPC X Aprovados a
S KNS S N MU 27/05/2020
18.2 - Estrutura organica e 18.2.1 - Implementar organograma X -
funcional dos SASIPC i
18.3 - Consolidar e estabilizar{18.3.1 - Aumentar n.2 de recursos humanos especializados | X * -2%
TeCUrsOs hUMaNos e ..............................................................
18.4 - Promover e divulgar os {18.4.1 - Atividades de promogdo e divulgagdo da imagem, X ¥ -1
SASIPC missdo e projetos/programas dos SASIPC na comunidade i
académica

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 18

Através da andlise dos resultados no quadriénio é possivel constatar que foi atingida 1 das 4 metas programaticas

no ambito do objetivo:

Aumentou-se o n.2 de recursos humanos especializados a um ritmo superior ao previsto em todos os anos
do mandato (média anual de 14%, mais 9% do que a meta programatica);

Ainda que ndo aprovados em 2019, como definido na meta programatica, os Estatutos dos SASIPC foram
aprovados no quadriénio;

A implementagdo do organograma dos SASIPC encontrava-se implementada a 40% no final de 2020;

Realizaram-se 11 atividades de promogdo e divulgacdo da imagem, missdo e projetos/programas dos
SASIPC na comunidade académica nos dois ultimos anos, o que corresponde a uma média de 5.5 atividades
por ano.
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Tabela 453 — Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 18

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Elndicador i Evolugao
; Abaixo : Ao nivel | Superou :
; dameta | dameta | ameta |
18.1 - Estatutos dos SASIPC {18.1.1 - Elaborar e aprovar os Estatutos dos SAS-IPC X i Aprovados a
i i 27/05/2020
18.2 - Estrutura organica e {18.2.1 - Implementar organograma X i Por concluir
funcional dos SASIPC i {(implementad
: 0 a 40%)
18.3 - Consolidar e estabilizar  {18.3.1 - Aumentar n.2 de recursos humanos especializados X
recursos humanos i
18.4 - Promover e divulgar os 518.4.1 - Atividades de promogao e divulgagdo da imagem, X

SASIPC

Emisséo e projetos/programas dos SASIPC na comunidade
‘académica
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Objetivo 19 — Residéncias

Disponibilizar servigcos de alojamento que, pela sua qualidade, possam acrescentar atratividade a institui¢do.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

19.1 - Instrumentos regulamentares

19.1.1 - Criagdo e aprovacdo de instrumentos regulamentares das residéncias

Tabela 454 - Resultados em 2020 - criagdo e aprovagao de instrumentos regulamentares das residéncias

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
Aprovados a 20172012
Até 2019 02/09/2019 -118 dias semzeg;rle de n.a. n.a. n.a n.a. 2020

Tabela 455 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - criagdo e aprovacao de instrumentos regulamentares das residéncias

12 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
Data de.3 crlagao e aprovagdo de instrumentos regulamentares ) ) 04/09/2019 ) )
das residéncias
Critérios de calculo do indicador: Prazo

19.1.2 - Aplicagdo dos instrumentos regulamentares das residéncias (Plano de formagdo para Delegados e residentes)

Tabela 456 - Resultados em 2020 — aplicagdo dos instrumentos regulamentares das residéncias (Plano de formagao para Delegados e

residentes)

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - forénci Meta anual Resultado (Resultado - | ferénci
programatica Meta) Referéncia Meta) anua Referéncia
19 semestre 6 meses 2017 ao 1¢
Até 2020 de 2020 antes do final | semestre de | 12 Semestre i 12 semestre* 0 - 2020
de 2020 2021

Tabela 457 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - aplicacdo dos instrumentos regulamentares das residéncias (Plano de formagdo para
Delegados e residentes)

12 semestre

2017 2018 2019 2020 de 2021
Data de aplicagdo dos instrumentos regulamentares das o «
A o X 192 semestre
residéncias (Plano de formagdo para Delegados e residentes)
Critérios de calculo do indicador: Prazo

* Foi elaborado um levantamento dos temas com maior interesse para os destinatarios do plano de formagdo das residéncias e foi definido o
cronograma e bolsa de formadores. Implementou-se o referido plano de formagdo em fevereiro/margo 2020.
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19.2 - Melhoria das condi¢des e do ambiente das residéncias

19.2.1 - % de medidas do plano plurianual implementadas para as residéncias

Tabela 458 - Resultados em 2020 — % de medidas do plano plurianual implementadas para as residéncias

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
e Resultado (Resultado - At Meta anual Resultado (Resultado - A
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
25% por ano | 25% por ano 0% 2017 a 2020 75% 75% 0 25% 2020

Tabela 459 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de medidas do plano plurianual implementadas para as residéncias

2017 2018 2019 2020
o . . .
% a.ClJAmu'Iada clie me.zdldas do p’lano plurlanuAaI |mp|ementadas para as na. 5% 50% 75%
residéncias até ao final do periodo de referéncia
% de medidas do plano plurianual implementadas para as residéncias no ano n.a. 25% 25% 25% *
Critérios de cdlculo do indicador: Resultado de 2020: % acumulada de medidas do plano
plurianual implementadas para as residéncias até ao final do
periodo de referéncia

* A requalificagdo e obras de reabilitagdo das Residéncias de estudantes tiveram inicio no segundo semestre do ano de 2019, prolongaram-se até
final do verdo de 2020, possibilitando a inauguragdo de 11 novos apartamentos, que se associaram aos 4 ja existentes e que foram reabilitados,
uma nova lavandaria e um novo espago para o servico de portaria. Para além destas medidas, procedeu-se ao investimento de novos
equipamentos para as copas e outros eletrodomésticos, assim como em mobilidrios e elementos decorativos (plantas interiores) para a maior
humanizag¢do do ambiente.

19.2.2 - N.€ de camas disponiveis

Tabela 460 - Resultados em 2020 — nimero de camas disponiveis

2017-2021 2020
‘ Desvio iacs ‘
Meta’ . Resultado Desvio PerlocJo c!e Meta anual Resultado (Resultado - Variagdo Perloéo c.le
programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
+10% +7% -3% 2017 a 2020 +8% +11% 3% 15% 2020

Tabela 461 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - niimero de camas disponiveis

2017 2018 2019 2020

Variagécipe.rcentual do nimero de camas disponiveis até ao final do periodo 0% 4% 7%
de referéncia
Variagdo acumulada do nimero de camas disponiveis até ao final do periodo ) 0 14 24
de referéncia
Variagdo percentual anual do n.2 de camas disponiveis - 0% -4% 11% *
Variagdo anual do n.2 de camas disponiveis - 0 -14 38
N.2 de camas disponiveis no final do ano 350 350 336 374
Critérios de calculo do indicador: Variagdo em percentagem:

(N.2 de camas disponiveis no final do ultimo periodo de referéncia - N.2 de camas disponiveis no final do

12 periodo de referéncia) /N.2 de camas disponiveis no final do 12 periodo de referéncia*100

* Apesar deste crescimento, a pandemia do COVID-19 e a observagdo das regras da Diregdo Geral da Salde, veio impor uma redugdo significativa
do nimero de camas, para metade, passando os quartos exclusivamente a ocupagdo individual, salvo em algumas situagdes de excec¢do pontual.
Para compensagdo desta redugdo, estabeleceram-se Acordos de Cooperagdo entre os SASIPC e quatro entidades privadas de Alojamento de

Coimbra.
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19.3 - Utilizacao da capacidade instalada

19.3.1 - Taxa de ocupagdo média anual

Tabela 462 - Resultados em 2020 — taxa de ocupagdo média anual

2017-2021 2020
- Periodo d Desvio Variacs Periodo d
€ a, . Resultado Desvio erio Ao .e Meta anual Resultado (Resultado - Smge ero Ao .e
programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
Acima de
o .
90% por ano | 207 numdos | 3anosabaixo | 5 5054 95% 80% -15% 12% 2020
anos do dos 90%
quadriénio
Tabela 463 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - taxa de ocupag¢do média anual
2017 2018 2019 2020
Variagdo da taxa de ocupacdo desde 2017 -9% 2% -10%
Variagdo anual da taxa de ocupagdo - -9% 11% -12%
Taxa de ocupagdo 89% 80% 91% 80%
N.2 de didrias anual 105 127 93 633 105016 75 849
Capacidade de alojamento 117 568 116 900 115192 95 266
Critérios de calculo do indicador: Capacidade de alojamento: N.2 de dias de utilizagdo potencial x N.2 de camas disponiveis
N.2 de didrias: N.2 de utentes x N.2 de dias de utilizagdo
Taxa de ocupacdo: N.2 de didrias/ Capacidade de alojamento
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AgoOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 19

Grau de execugdo das a¢Oes previstas para 2020 no ambito do objetivo 19

Tabela 464 - Grau de execugdo, em 2020, das acGes planeadas para o objetivo 19

Grau de execugao até final de

uo AcBes planeadas 2020 Breve descrigao da's atividades
Nio Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugdo
SASIPC | Investir nas instalagGes das residéncias afetas X Em 2020 investiram-se 498 726 € na
ao SASIPC, modernizando o seu reabilitagdo das residéncias.
funcionamento, dotando-as de um melhor
ambiente e conforto de utilizagdo e aumento
do nimero de camas
SASIPC | Reabilitar e ampliar as residéncias em X A requalificacdo e obras de reabilitagdo das
Bencanta (R1 e R2 Residéncias de estudantes tiveram inicio
no segundo semestre do ano de 2019,
prolongaram-se até final do verdo de 2020,
possibilitando a inauguragdo de 11 novos
apartamentos, que se associaram aos 4 ja
existentes e que foram reabilitados, uma
nova lavandaria e um novo espago para o
servigo de portaria;
SASIPC | Reabilitar e equipar as salas de estudo das X Procedeu-se ao investimento de novos
Residéncias da Quinta da Nora (R3) equipamentos para as copas e outros
eletrodomésticos, assim como em
mobilidrios e elementos decorativos
(plantas interiores) para a maior
humanizagdo do ambiente.
SASIPC | Aumentar a capacidade de alojamento para X Os novos apartamentos inaugurados em
os estudantes e convidados do IPC 2020, de tipologia T1 e T2 com
equipamentos e utilitarios de cozinha, wc
privativos e acessos independentes,
reforgcaram a oferta de alojamento com
mais 26 camas, no inicio do ano letivo
2020/2021. Com estes novos
apartamentos, os SASIPC passaram a
dispor de uma capacidade total de 374
camas distribuidas por 6 edificios.
SASIPC i Elaborar e implementar um Plano de N&o foi remetida informagdo.
Manutengdo das instalagbes e equipamentos
afetos ao SASIPC
SASIPC i Promover e dinamizar um modelo de N&o foi remetida informagéo.
melhoria continua do ambiente e conforto de
utilizagdo das residéncias
SASIPC i Promover e dinamizar um Plano de Higiene e N&o foi remetida informagdo.
Seguranga para as Residéncias
SASIPC i Promover e dinamizar um Plano de N&o foi remetida informagdo.
Emergéncia das Residéncias
SASIPC Elaborar e implementar um Plano de X Implementacgdo do Plano de Formagdo
Formagdo para os estudantes residentes para para os estudantes residentes e seus
o desenvolvimento de competéncias sociais e Delegados sobre soft skills, competéncias
pessoais, uma melhor convivéncia e sociais e normas de seguranga e higiene
desempenho das suas tarefas do quotidiano, face a COVID-19, com a finalidade de
de acordo com o Regulamento das promover uma maior socializagdo
Residéncias responsavel e mais inclusiva dos
estudantes.
SASIPC ;i Avaliagdo da proposta da Fundiestamo e N&o foi remetida informagdo.

estudo de opgdes alternativas
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Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 19

- Foielaborado um levantamento dos temas com maior interesse para os destinatarios do plano de formacao
das residéncias e foi definido o cronograma e bolsa de formadores. Implementou-se o referido plano de
formagdo no inicio do segundo semestre (fevereiro/mar¢co 2020) que, infelizmente, teve que ser
interrompido devido as medidas adotadas face a pandemia de COVID-19. Contudo, no primeiro semestre
do ano 2020/2021, adotando temas e metodologias mais tedricas, foi possivel retomar o plano de
formacgao, exclusivamente, em formato digital e online.

- Apesar do crescimento da capacidade de alojamento na sequéncia das empreitadas de reabilitacdo
realizadas, a pandemia do COVID-19 e a observac¢do das regras da Dire¢cdo Geral da Saude vieram impor
uma reducdo significativa do numero de camas, para metade, passando os quartos exclusivamente a
ocupacao individual, salvo em algumas situa¢des de exceg¢dao pontual. Para compensagao desta reducao,
estabeleceram-se Acordos de Cooperacgdo entre os SASIPC e quatro entidades privadas de Alojamento de

Coimbra.
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 19

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 19

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que 3 das 4 metas definidas para 2020 no ambito do

objetivo foram atingidas ou superadas:

Os instrumentos regulamentares das residéncias (Plano de formacdo para Delegados e residentes) foram
implementados no 12 semestre de 2020, conforme meta anual;

Até ao final de 2020 foram implementadas mais 75% das medidas do plano plurianual para as residéncias,
conforme meta anual;

O nuimero de camas disponiveis aumentou 11% em 2020, +3% do que a meta anual;

A taxa de ocupac¢do média anual foi de 80%, menos 15% do que a meta anual.

Tabela 465 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 19

Resultados face asmetas | Evolugdo
i X i anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador . i ) 0 ETE
Abaixo ; Ao nivel | Superou
dameta | dameta | ameta anterior
19.1 - Instrumentos 19.1.1 - Criagdo e aprovagdo de instrumentos regulamentares ndo | ndo ndo ndo aplicavel
regulamentares das residéncias aplicavel i aplicavel | aplicavel

19.1.2 - Aplicagdo dos instrumentos regulamentares das X -
residéncias (Plano de formagdo para Delegados e residentes) i

19.2 - Melhoria das 19.2.1 - % de medidas do plano plurianual implementadas X fh 25%
condi¢Bes e do ambiente das {para as residéncias :

19.2.2 - N.2 de camas disponiveis ! X i 15%
19.3 - Utilizagdo da 19.3.1 - Taxa de ocupagdo média anual X ¥ -12%

capacidade instalada

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 19

Através da analise dos resultados no quadriénio é possivel constatar que foram atingidas ou superadas 3 das 5 metas

programaticas no ambito do objetivo:

Em setembro de 2019 foram aprovados os instrumentos regulamentares das residéncias, 118 dias antes do
prazo previsto na meta programatica;

No 12 semestre de 2020 iniciou-se a aplicagdo dos instrumentos regulamentares das residéncias (Plano de
formacgdo para Delegados e residentes), 6 meses antes do prazo limite previsto na meta programatica;

Até ao final de 2020, por ano foram implementadas 25% das medidas do plano plurianual para as
residéncias, conforme meta programatica;

Relativamente a 2017 aumentou-se 7% o numero de camas disponiveis (+38 camas), menos 3% do que a
meta programatica;

Ao longo do quadriénio apenas em 2019 se verificou uma taxa de ocupagdo media anual das residéncias
acima dos 90%, conforme previsto na meta programatica.
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Tabela 466 — Sintese dos resultados no quadriénio face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 19

Resultados face as metas
programaticas do IPC

Linha orientadora Elndicador i Evolugao
i Abaixo | Ao nivel | Superou :
dameta i dameta | ameta |
19.1 - Instrumentos 9.1.1 - Criagdo e aprovagdo de instrumentos X -
regulamentares gulamentares das residéncias

9.1.2 - Aplicagdo dos instrumentos regulamentares das
‘residéncias (Plano de formac3o para Delegados e

19.2 - Melhoria das condigdes e i19.2.1 - % de medidas do plano plurianual implementadas
do ambiente das residéncias ipara as residéncias

{19.2.2 - N.2 de camas disponiveis

19.3 - Utilizagdo da capacidade
instalada

9.3.1 - Taxa de ocupagdo média anual
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Objetivo 20 — Cantinas e cafetarias

Disponibilizar servigcos de alimentagdo que, pela sua qualidade, possam acrescentar atratividade a institui¢do.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

20.1 - Melhoria das condi¢6es e do ambiente das cantinas e cafetarias

20.1.1 - % de medidas do plano plurianual implementadas para as cantinas e cafetarias

Tabela 467 - Resultados em 2020 — % de medidas do plano plurianual implementadas para as cantinas e cafetarias

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
- Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
25% 2
25% por ano o em -1ano 2017 a 2020 75% 50% -25% 0% 2020
dos 3 anos

Tabela 468 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de medidas do plano plurianual implementadas para as cantinas e cafetarias

2017 2018 2019 2020
% ac.umulada de njedid?s do.plano plurianual implenjen.tadas para as na 5% 50% 50%
cantinas e cafetarias até ao final do periodo de referéncia
S : - - :
% de m.edldas do plano plurianual implementadas para as cantinas e na. 25% 25% 0%
cafetarias no ano
Critérios de calculo do indicador: Resultado de 2020: % acumulada de medidas do plano plurianual implementadas para as cantinas e

cafetarias até ao final do periodo de referéncia

20.1.2 - Aumento do n.2 de refei¢les servidas nas cantinas

Tabela 469 - Resultados em 2020 — aumento do numero de refei¢cdes servidas nas cantinas

2017-2021 2020
- Periodo d Desvio Variacs Periodo d
N a, . Resultado Desvio erio Ao .e Meta anual Resultado (Resultado - Fmg ero Ao .e
programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
1ano com
3%porano | Ccrescimento | 2anos abaixo i 15 50550 | 39 por ano -60% -63% -56% 2020
de pelo de 3%
menos 3%
Tabela 470 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - aumento do nimero de refei¢ées servidas nas cantinas
2017 2018 2019 2020
N.2 de anos com crescimento anual de pelo menos 3% 1 1 1
Varlai;ao.percer?tual do numero de refei¢Ges servidas no final do periodo de 30% 26% -49%
referéncia relativamente 2017
Variagdo do numero de refeigdes servidas relativamente a 2017 - 42 351 35 895 -68 832
Variagdo percentual anual do n.2 de refei¢Ges servidas - 30% -4% -60%
Variagdo anual do n.2 de refei¢des servidas - 42 351 -6 456 -104 727
N.2 de refeigdes servidas no ano 140 054 182 405 175949 71222
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Critérios de calculo do indicador:

Variagdo em percentagem:

(N.2 de refei¢Bes servidas no ultimo periodo de referéncia - N.2 de refei¢des servidas no 12 periodo de
referéncia) /N.2 de refei¢des servidas no 12 periodo de referéncia*100
Desvio relativamente a meta programatica: n.2 de anos com crescimento anual de pelo menos 3% - 3

anos

Nota: dados de histdrico incluem cantina do ISEC

20.2 - Otimizagao de recursos alimentares

20.2.1 - Diminuir o desperdicio de alimentos confecionados (alimentos confecionados encaminhados para o lixo)

Tabela 471 - Resultados em 2020 - diminuir o desperdicio de alimentos confecionados (alimentos confecionados encaminhados para o lixo)

2017-2021 2020
M Peri Desvio Variaca Peri
eta] ) Resultado Desvio enocﬁlo d.e Meta anual Resultado (Resultado - UL erloqo cfe
programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
-10% sem dados sem dados 2017 a 2020 -10% sem dados sem dados sem dados 2020

Tabela 472 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - diminuir o desperdicio de alimentos confecionados (alimentos confecionados
encaminhados para o lixo)

2017 2018 2019 2020
Variagdo % anual do desperdicio de alimentos confecionados n.a. n.a. 1% sem dados
ch:;zzit:f:g;sd)e residuos organicos produzidos (desperdicio de alimentos na na. sem dados 10%
Quantidade de residuos organicos produzidos (Kg) n.a n.a. sem dados 4957,211
Quantidade de matérias primas utilizadas na confegdo de refei¢des (kg) n.a. n.a. sem dados 49 047,954

Critérios de calculo do indicador:

Variagdo em percentagem: Diferenga entre as percentagens dos 2 periodos considerados

Percentagem de residuos organicos produzidos (desperdicio de alimentos confecionados): Quantidade
de residuos organicos produzidos (Kg)/ Quantidade de matérias primas utilizadas na confe¢io de
refei¢des (kg) x 100

20.3 - Promover uma alimentagdo saudavel

20.3.1 - Elaborar e desenvolver campanhas de sensibilizacdo e educacdo

Tabela 473 - Resultados em 2020 - elaborar e desenvolver campanhas de sensibilizagdo e educagdo

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
10 8 -2 2017 a 2020 4 1 -3 -6 2020
Tabela 474 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - elaborar e desenvolver campanhas de sensibiliza¢do e educagao
2017 2018 2019 2020
0 S s R )
N.' de c.ampanhas'de sen5|b|||zaiga¢? e educacdo elaboradas e desenvolvidas sem dados sem dados 7 3
até ao final do periodo de referéncia
N.ed has d ibilizaga d 3o elaborad d Ivid
e campanhas de sensibilizagdo e educacio elaboradas e desenvolvidas sem dados sem dados 2 1

no ano

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de campanhas de sensibilizacdo e educacdo elaboradas e desenvolvidas no periodo de referéncia
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AgoOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 20

Grau de execucgdo das agoes previstas para 2020 no ambito do objetivo 20

Tabela 475 - Grau de execugdo, em 2020, das acGes planeadas para o objetivo 20

Grau de execugao até final de

- 2020 Breve descrigdo das atividades
uo AgOes planeadas . .
Nao Em desenvolvidas
~_ i Executada
executada | execugdo
SASIPC Investir nas instalages das cantinas e X Em 2020 investiram-se 221 187 € no
cafetarias afetas ao SASIPC, nomeadamente melhoramento de refeitérios e cafetarias
na sua reabilitagdo e ainda modernizar o seu do ISEC, ESAC e ESEC.
funcionamento, dotando-as de um melhor
ambiente e conforto de utilizagdo Foi concluido projeto da cantina e cafetaria
do ISEC.
Em maio de 2020 a cantina do ISEC reabriu
requalificada e com nova imagem
SASIPC | Adaptar a utilizagdo dos recursos a maior N&o foi remetida informagao.
procura nas cantinas e cafetarias
SASIPC i Criar um modelo de acompanhamento X No 42 trimestre do ano de 2020, com o
nutricional e de qualidade alimentar inicio do ano letivo 2020/2021,
através da constituicdo e funcionamento de implementou-se uma campanha de
um Conselho Nutricional sensibilizagdo e educagdo com o projeto
piloto do “prato testemunha” na cantina
da Escola Superior Agraria de Coimbra
(ESAC) com o objetivo de sensibilizar os
estudantes para consumirem de forma
equilibrada hidratos de carbono, proteina
e legumes.
SASIPC | Elaborar e implementar um Plano de N3o foi remetida informagao.
Manutengdo das Instalagdes e Equipamentos
SASIPC i Adotar um modelo de maior e melhor acesso Néo foi remetida informagao.
aos servigos das cafetarias e cantinas
SASIPC | Diminuir o desperdicio de alimentos N&o foi remetida informagao.
SASIPC i Descrever e implementar um modelo N3o foi remetida informagao.
normalizado de gestdo das cantinas e
cafetarias
SASIPC | Assegurar a gestdo de todas as cafetarias e Néo foi remetida informagao.
maquinas de venda de produtos alimentares
instaladas no IPC
SASIPC i Promover uma alimentagdo saudavel junto N3o foi remetida informagao.

dos estudantes do IPC

Outras agoes relevantes concluidas em 2020 no ambito do objetivo 20

Com a pandemia COVID-19 foram implementados planos de contingéncia para mitigacdo do contagio e
propagacao do virus. Durante o confinamento nacional, que se iniciou a 13 de margo de 2020, foram
encerrados todos os servicos de alimentagdo presenciais, mantendo a cozinha da cantina na ESAC/ISCAC a
funcionar com servigo de refei¢cGes em takeaway por marcagdo e pagamento por transferéncia bancaria.
A 18 de maio de 2020 foi retomado o servigo de alimentagdo presencial com aplicacdo das regras da DGS.
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 20

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 20

O contexto pandémico afetou particularmente a prossecucdo das metas no ambito das cantinas e cafetarias. Em
2020, com a maioria dos estudantes em atividade letivas através das plataformas online houve uma redugao de
cerca de 60% de refei¢cdes servidas nas cantinas. Com a pandemia COVID-19 foram implementados planos de
contingéncia para mitigar o contéagio e propagacdo do virus. Durante o confinamento nacional, que se iniciou a 13
de margo de 2020, foram encerrados todos os servigos de alimentagdo presenciais, mantendo a cozinha da cantina
na ESAC/ISCAC a funcionar com servico de refeicdes em takeaway por marcacdo e pagamento por transferéncia
bancaria. A 18 de maio de 2020 foi retomado o servico de alimentagdo presencial com aplicagdo das regras da DGS.

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que nao foi atingida ou superada qualquer meta
definida para 2020 no dmbito do objetivo:

- Manteve-se em 50% a percentagem acumulada de medidas do plano plurianual implementadas para as
cantinas e cafetarias, menos 25% do que a meta para 2020;

- Houve um decréscimo de 60% no n.2 de refeigdes servidas nas cantinas, menos 63% do que a meta anual;

- Em 2020, a percentagem de residuos organicos produzidos (desperdicio de alimentos confecionados) foi
10% das matérias primas utilizadas na confe¢do das refei¢des. A auséncia de dados em 2019 nao permite,
contudo, aferir a variagdo relativamente ao ano anterior;

- Em 2020 foi desenvolvida uma campanha de sensibilizacdo e educagdo com o projeto piloto do “prato
testemunha” na cantina da Escola Superior Agraria de Coimbra (ESAC), menos 3 do que a meta anual.

Tabela 476 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 20

Resultados face as metas Evolugao
5 5 A anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador L )
Abaixo | Ao nivel | Superou ao ano
da meta | da meta | ameta anterior
20.1 - Melhoria das 20.1.1 - % de medidas do plano plurianual implementadas X = 0%
condi¢Bes e do ambiente das {para as cantinas e cafetarias |
20.1.2 - Aumento do n.2 de refeigdes servidas nas cantinas X W -60%
20.2 - Melhorar a otimizagdo {20.2.1 - Diminuir o desperdicio de alimentos confecionados sem sem dados sem 10% das matérias
. . ; . ) i i 2020.
de recursos alimentares (alimentos confecionados encaminhados para o lixo) dados | dados | Primas em 2020
{ Sem dados em
i 2019
20.3 - Promover uma 20.3.1 - Elaborar e desenvolver campanhas de sensibilizagdo | X i gi’ -6
alimentacdo saudavel e educagdo ; :

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 20

Através da analise dos resultados no quadriénio é possivel constatar que nao foi atingida ou superada qualquer meta
programatica no ambito do objetivo:

- Em 2020 a percentagem de medidas do plano plurianual implementadas para as cantinas e cafetarias foi
de 0%, menos 25% do que a meta programatica;

- Apenas em 2018 se verificou um crescimento do nimero de refeigdes servidas acima dos 3% definidos na
meta programatica;

- Em 2019 e 2020 desenvolveram-se 8 campanhas de sensibilizagdo e educagdo, menos 2 do que a meta
programatica.
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Tabela 477 — Sintese dos resultados no mandato face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 20

Resultados face as metas

programaticas do IPC

Linha orientadora iIndicador . :  Evolugdo
: Abaixo | Ao nivel : Superou :
; dameta | dameta | ameta i
20.1 - Melhoria das condicbes e 520.1.1 - % de medidas do plano plurianual implementadas X
do ambiente das cantinas e Epara as cantinas e cafetarias .l_l
520.1.2 - Aumento do n.2 de refeigOes servidas nas cantinas | X — \
20.2 - Melhorar a otimizagdo de ;20.2.1 - Diminuir o desperdicio de alimentos confecionados sem isemdados; sem i 10% daf
recursos alimentares E(alimentos confecionados encaminhados para o lixo) dados dados mz::'z'gzsopgem:S
i dados nos anos
anteriores

20.3 - Promover uma
alimentacdo saudavel

520.3.1 - Elaborar e desenvolver campanhas de sensibilizagdo X
‘e educagdo

B
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Objetivo 21 — Outros Apoios Sociais

Disponibilizar servigos de psicologia, apoio social e de saude que, pela sua acessibilidade e qualidade, possam

contribuir para a atratividade da instituicdo.

Resultados atingidos em 2020 face as metas anuais e programaticas

21.1 - Instrumentos regulamentares

21.1.1 - Criagdo de novos instrumentos regulamentares dos apoios socials e aprovagdo pelos orgdos de gestio

Tabela 478 - Resultados em 2020 - criacdo de novos instrumentos regulamentares dos apoios sociais e aprovagdo pelos 6rgados de gestdo

2017-2021 2020
Meta, . Resultado (Rlzjjt\:j%— PerlocAIo d.e Meta anual Resultado (R[e):JTt\:lldoo— Variagdo PerlodAo c?e
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
Néo é
Até 2020 1 possivel 2017 a 2020 2 1 -1 1* 2020
apurar

Tabela 479 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - criagdo de novos instrumentos regulamentares dos apoios sociais e aprovagao pelos

orgdos de gestdo

2017 2018 2019 2020
N.2 de instrumentos regulamentares criados no ano 0 0 0 1*
Critérios de célculo do indicador: n.2 de instrumentos regulamentares criados no periodo de referéncia.
* Programa de Apoio Social Informatico (PASI) cuja implementagdo em janeiro de 2020.
21.2 - Consolidagao do acesso e do apoio prestado pelos servigos de psicologia
21.2.1 - Aumentar a satisfagdo dos utilizadores das consultas de psicologia
Tabela 480 - Resultados em 2020 — aumentar a satisfacdo dos utilizadores das consultas de psicologia
2017-2021 2020
- Periodo d Desvio Variacs Periodo d
N a, . Resultado Desvio erio Ao .e Meta anual Resultado (Resultado - Smge ero Ao .e
programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
Anualmente,
95% de
satisfacdo de 100% 5% 2017 a 2020 +20% -10% -30% - 2020
pedidos de
consulta
Tabela 481 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - aumentar a satisfagdo dos utilizadores das consultas de psicologia
2017 2018 2019 2020
% de pedidos de consulta atendidos - - 100% 100%
N.2 de consultas de psicologia realizadas no periodo de referéncia - - 1221 1104
N.2 de consultas de psicologia solicitadas no periodo de referéncia - - 1221 1104
Variagdo percentual anual do n.2 de consultas de psicologia realizadas - - - -10%
Variagdo do n.2 de consultas de psicologia realizadas - - - -117
N.2 de consultas de psicologia realizadas - - 1221 1104
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Critérios de calculo do indicador:

Resultado anual: (N.2 de consultas de psicologia realizadas no ano n - N.2 de consultas de psicologia

realizadas no ano n-1) /N.2 de consultas de psicologia realizadas no ano n-1*100

Resultado plurianual: N.2 de consultas de psicologia realizadas no periodo de referéncia/ N.2 de

consultas de psicologia solicitadas no periodo de referéncia*100

Desvio relativamente a meta plurianual: n.2 de anos a satisfazer os critérios da meta — n.2 de anos

considerados

21.3 - Gabinetes de Apoio ao Estudante

21.3.1 - % de estudantes atendidos através do GAE, face ao n.? de pedidos de apoio, no dmbito da A¢do Social

Tabela 482 - Resultados em 2020 — % de estudantes atendidos através do GAE, face ao n.2 de pedidos de apoio, no ambito da Agao Social

2017-2021 2020
‘ Desvio iacy ‘
Meta{ . Resultado Desvio Perlocjo d,e Meta anual Resultado (Resultado - Variagdo PeI’IO('iO c.Ie
programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
95% por ano Sem dados Sem dados 2017 a 2020 95% Sem dados Sem dados Sem dados 2020

Tabela 483 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de estudantes atendidos através do GAE, face ao n.2 de pedidos de apoio, no
ambito da Agdo Social

2017 2018 2019 2020
% de pedidos atendidos Sem dados Sem dados 100% Sem dados
N.2 de pedidos de apoio atendidos através do GAE Sem dados Sem dados 115 Sem dados
N.2 de pedidos de apoio efetuados ao GAE Sem dados Sem dados 115 Sem dados

Critérios de célculo do indicador:

Em percentagem: (N.2 de pedidos de apoio atendidos através
do GAE no periodo de referéncia/ N.2 de pedidos efetuados

através do GAE no periodo de referéncia) *100

Desvio relativamente a meta plurianual: n.2 de anos a
satisfazer os critérios da meta — n.2 de anos considerados

21.4 - Acesso a servigos de saude

21.4.1 - % de consultas de satde geral solicitadas pelos estudantes do IPC, face ao n? de pedidos de consulta justificada

N3o foi criado o servigo no periodo.

21.5 - Bolsas de Estudo

21.5.1 - % de estudantes que beneficiam de Bolsa de Estudo, face ao n.2 de pedidos nos termos regulamentares da DGES

Tabela 484 - Resultados em 2020 — % de estudantes que beneficiam de Bolsa de Estudo, face ao n.2 de pedidos nos termos regulamentares

Média anual no
quadriénio de 73%

da DGES
2017-2021 2020
‘ Desvio iacs ‘

Meta’ . Resultado Desvio PerlocJo d.e Meta anual Resultado (Resultado - Variagdo Perloéo c.Ie

programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
Todos os anos
H 0,

100% por ano | 223x0de 100%. -\ o1 2017 a 2020 100% 73% 27% 2% 2020

Tabela 485 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de estudantes que beneficiam de Bolsa de Estudo, face ao n.2 de pedidos nos termos
regulamentares da DGES
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2016/17 2017/18 2018/19 2020/21
% de pedidos nos termos regulamentares com Bolsa de Estudo atribuida 71% 75% 75% 73%
N.2 de estudantes que beneficiam de Bolsa de Estudo 2409 2662 2 665 2532
N.2 de pedidos nos termos regulamentares 3415 3543 3569 3451

Em percentagem: N.2 de estudantes que beneficiam de Bolsa de Estudo no periodo de referéncia/N.2 de

Critérios de célculo do indicador:
pedidos nos termos regulamentares no periodo de referéncia*100

Desvio relativamente a meta plurianual: n.2 de anos a satisfazer os critérios da meta — n.2 de anos

considerados

21.6 - Apoio de emergéncia

21.6.1 - % de alunos que beneficiam de apoio de emergéncia (AZES), face ao n? de pedidos justificados

Tabela 486 - Resultados em 2020 — % de alunos que beneficiam de apoio de emergéncia (A2ES), face ao n2 de pedidos justificados

2017-2021 2020
M Peri Desvio Variag3 Peri
eta Resultado Desvio © |ocA|o d.e Meta anual Resultado (Resultado - IEGE © quo cfe
Referéncia Meta) anual Referéncia

programatica

Todos os anos

H 0,
alf’ﬂaé";?adafuz?%" “4anos | 2017 a 2020 100% 77% 23% 10% 2020
quadriénio de 75%

100% por ano

Tabela 487 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de alunos que beneficiam de apoio de emergéncia (A2ES), face ao n2 de pedidos
justificados

2017 2018 2019 2020
% de pedidos justificados com bolsa A2ES atribuida 79% 79% 66% 77%
N.2 de alunos que beneficiaram de apoio de emergéncia A2ES 140 160 117 174
Ne de pedidos justificados de apoio de emergéncia A2ES 178 203 176 227

Em percentagem: N.2 de alunos que beneficiaram de apoio de emergéncia A2ES no periodo de

Critérios de calculo do indicador:
referéncia/N¢ de pedidos justificados de apoio de emergéncia A2ES no periodo de referéncia*100

Desvio relativamente a meta plurianual: n.2 de anos a satisfazer os critérios da meta — n.2 de anos

considerados

21.7 - Bolsas de atividades de apoio social

21.7.1 - % de alunos que beneficiam de BAAS, face ao n? de postos de atividades disponibilizados

Tabela 488 - Resultados em 2020 — % de alunos que beneficiam de BAAS, face ao n2 de postos de atividades disponibilizados

2017-2021 2020
Meta Periodo de Desvio Variago Periodo de
- Resultado Desvio . Meta anual Resultado (Resultado - £ N
programatica Referéncia Meta) anual Referéncia
95% por ano Sem dados Sem dados 2017 a 2020 95% Sem dados Sem dados Sem dados 2020

Tabela 489 — Evolugdo dos resultados no quadriénio - % de alunos que beneficiam de BAAS, face ao n2 de postos de atividades
disponibilizados
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2016/17 2017/18 2018/19 2019/20
% de pedidos justificados com bolsa A2ES atribuida Sem dados Sem dados 99% Sem dados
N.2 de alunos que beneficiaram de BAAS Sem dados Sem dados 208 163
N2 de postos de atividades BAAS disponibilizados Sem dados Sem dados 210 Sem dados
Critérios de calculo do indicador: Em percentagem: N.2 de alunos que beneficiaram de BAAS

no periodo de referéncia/N2 de postos de atividades BAAS
disponibilizados no periodo de referéncia*100

Desvio relativamente a meta plurianual: n.2 de anos a
satisfazer os critérios da meta —n.2 de anos considerados

21.8 - Novos programas/projetos de apoios sociais aos estudantes

21.8.1 - Criar e implementar novos programas/projetos de apoio, integracdo e desenvolvimento social

Tabela 490 - Resultados em 2020 — criar e implementar novos programas/projetos de apoio, integragdo e desenvolvimento social

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagio Periodo de
- Resultado (Resultado - Referanci Meta anual Resultado (Resultado - | Referdnci
programatica Meta) eferéncia Meta) anua eferéncia
2 1 -1 2017 a 2020 2 1 -1 1 2020

Tabela 491 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - criar e implementar novos programas/projetos de apoio, integra¢do e
desenvolvimento social

2017 2018 2019 2020
N.2 de novos programas /projetos de apoio, integragdo e desenvolvimento 0 0 0 1
social criados e implementados até ao final do periodo de referéncia
N.2 de novos programas /projetos de apoio, integragdo e desenvolvimento 0 0 0 1%
social criados e implementados no ano
Critérios de calculo do indicador: N.2 de novos programas /projetos de apoio, integragdo e desenvolvimento social criados e

implementados no periodo de referéncia

*Programa de Apoio Social Informatico - Regulamento n2 149/2020 de 21 de fevereiro de 2020.

21.9 - Acesso a cultura e desporto

21.9.1 - Criar programas/projetos de apoio aos estudantes no acesso a cultura e atividades desportivas

Tabela 492 - Resultados em 2020 — criar programas/projetos de apoio aos estudantes no acesso a cultura e atividades desportivas

2017-2021 2020
Meta Desvio Periodo de Desvio Variagdo Periodo de
. Resultado (Resultado - N Meta anual Resultado (Resultado - N
programatica Meta) Referéncia Meta) anual Referéncia
2 3 1 2017 a 2020 2 1 -1 -1 2020

Tabela 493 - Evolugdo dos resultados no quadriénio - criar programas/projetos de apoio aos estudantes no acesso a cultura e atividades
desportivas
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atividades desportivas no ano

2017 2018 2019 2020
N.e de programas/projetos de apoio aos estudantes no acesso a cultura e
. : B} ) . . 0 0 2 3
atividades desportivas até ao final do periodo de referéncia
N.2 de programas/projetos de apoio aos estudantes no acesso a cultura e 0 0 5 1%

Critérios de calculo do indicador:

N.2 de programas/projetos de apoio aos estudantes no
acesso a cultura e atividades desportivas criados no periodo

de referéncia

* Em dezembro de 2020 foi aprovada pelo Conselho de Agdo Social dos SASIPC a proposta de regulamento de um segundo novo programa de

apoio social aos estudantes do IPC, o Programa de Acesso a Cultura Integragdo Social, “Politécnico + Cultural”.
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AgoOes realizadas em 2020 no ambito do objetivo 21

Grau de execugdo das a¢oes previstas para 2020 no ambito do objetivo 21

Tabela 494 - Grau de execugdo, em 2020, das ac6es planeadas para o objetivo 21

Grau de execugdo até final de

" 2020 Breve descri¢do das atividades
uo Agoes planeadas .
N3o Em desenvolvidas
. i Executada
executada | execugdo
SASIPC i Assegurar todos os procedimentos para a X
gestdo de atribui¢do de bolsas de estudo e de
atribuigdo de auxilio de emergéncia, através
da adequagdo dos regulamentos dos
programas de apoio social, nomeadamente o
A2ES, BAAS e Bolsas da DGES
SASIPC Criar e desenvolver plataformas de gestao X Ver Outras agles relevantes concluidas em
informatizada para os servigos e programas 2020 no dmbito do objetivo 18
de apoio social aos estudantes
SASIPC Promover a gestdo do Gabinete de Apoio ao X
Estudante (GAE) em cada UOE do IPC
SASIPC | Apoiar os estudantes com necessidades Ndo foi remetida informagdo.
educativas especiais
SASIPC Consolidar o acesso e o apoio aos estudantes X Em 2020 foram apoiados 168 estudantes
pelos servicos de psicologia em consulta, dos quais 82 foram novos
estudantes. Realizaram-se 1104 consultas
(893 online e 211 presenciais), com um
total de 1270 horas.
SASIPC i Promover o acesso a servi¢os de saide com X
varias valéncias e meios complementares de
diagnéstico
SASIPC Definir parcerias e procedimentos de N3ao foi remetida informagdo.
colaboragdo com entidades internas e
externas, nomeadamente para referenciagdo
e encaminhamento de situagdes de apoio de
saude
SASIPC i Ampliar e diversificar os apoios aos X - Criado o Programa de Apoio Social
estudantes Informatico (PASI), ao abrigo do qual
se disponibilizaram 17 apoios;
- Aumentou-se o nimero de apoios de
emergéncia concedidos (+57)
SASIPC i Promover um maior apoio no acesso dos X Em dezembro de 2020 foi aprovada pelo
estudantes a cultura e atividades desportivas Conselho de Agdo Social dos SASIPC a
proposta de regulamento de um segundo
novo programa de apoio social aos
estudantes do IPC, o Programa de Acesso a
Cultura Integragdo Social, “Politécnico +
Cultural”
SASIPC i Rever o Regulamento relativo aos N&o foi remetida informagéo.

estudantes com Necessidades Educativas
Especais e implementar o respetivo Gabinete
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Analise dos resultados atingidos face as metas propostas no ambito do objetivo 21

Resultados de 2020 face as metas anuais no ambito do objetivo 21

Através da analise dos resultados de 2020 é possivel constatar que as metas anuais ndo foram atingidas:

- Em 2020 foi criado 1 novo instrumento regulamentar (Programa de Apoio Social Informatico), menos 1 do
que a meta anual;

- Em 2020 foram realizadas 1 104 consultas de Psicologia, - 10% do que no ano anterior e — 30% do que a
meta anual;

- 73% dos pedidos nos termos regulamentares tiveram Bolsa de Estudo atribuida, menos 27% do que a meta
anual;

- 77% dos pedidos de apoio de emergéncia A2ES tiveram bolsa atribuida, menos 23% do que a meta anual;

- Em 2020 foi implementado 1 programa de apoio, integragdo e desenvolvimento social (Programa de Apoio
Social Informatico), menos 1 do que a meta anual;

— Em 2020 foi aprovado 1 programa de apoio aos estudantes no acesso a cultura e atividades desportivas, o
Programa de Acesso a Cultura e Integragdo Social, “Politécnico + Cultural”, menos 1 do que a meta anual.

Tabela 495 - Sintese dos resultados de 2020 face as metas anuais do IPC no ambito do objetivo 21

Resultados face as metas Evolugdo
anuais do IPC relativamente
Linha orientadora Indicador !
Abaixo | Ao nivel |Superou ao ano
dameta | dameta | ameta anterior
21.1 - Instrumentos 21.1.1 - Criagdo de novos instrumentos regulamentares dos X dh 1
regulamentares apoios sociais e aprovacdo pelos érgdos de gestdo
21.2 - Consolidagdo do 21.2.1 - Aumentar a satisfacdo dos utilizadores das consultas X -
acesso e do apoio prestado {de psicologia i
pelos servigos de psicologia {
21.3 - Gabinetes de Apoio ao {21.3.1 - % de estudantes atendidos através do GAE, face ao sem isem dados sem sem dados
Estudante n.2 de pedidos de apoio, no ambito da Agdo Social dados | dados
21.4 - Acesso a servicos de  {21.4.1 - % de consultas de saude geral solicitadas pelos Oservigo io servicondo} Oservico i Oservio ndo foi
saude estudantes do IPC, face ao n2 de pedidos de consulta disnpaoome:Hzédispof:i'b”iza disn:oomfz:liz disponibilizado
justificada ado | do ado
21.5 - Bolsas de Estudo 21.5.1 - % de estudantes que beneficiam de Bolsa de Estudo, X b -2%
face ao n.2 de pedidos nos termos regulamentares da DGES
21.6 - Apoio de emergéncia {21.6.1 - % de alunos que beneficiam de apoio de emergéncia X i 10%
(A2ES), face ao n? de pedidos justificados ;
21.7 - Bolsas de atividades 21.7.1 - % de alunos que beneficiam de BAAS, face ao n? de sem isem dados sem sem dados
de apoio social postos de atividades disponibilizados dados dados
21.8 - Novos 21.8.1 - Criar e implementar novos programas/projetos de X dh 1
programas/projetos de apoio, integragdo e desenvolvimento social i
apoios sociais aos
estudantes |
21.9 - Acesso a cultura e 21.9.1 - Criar programas/projetos de apoio aos estudantes no | X iy -1
desporto acesso a cultura e atividades desportivas : ! :

Resultados no quadriénio face as metas programaticas no ambito do objetivo 21

No quadriénio, foram superadas 2 das metas programaticas com dados disponiveis:
- Foram atendidos 100% dos pedidos de consulta de Psicologia, mais 5% do que a meta programatica;

- Foram criados 3 programas/projetos de apoio aos estudantes no acesso a cultura e atividades desportivas
(novos projetos “espagos de arte” nas cantinas e residéncias, apoio na deslocagdo de estudantes a
campeonatos universitarios e Programa de Acesso a Cultura r Integragdo Social, “Politécnico + Cultural”),
mais 1 do que a meta programatica;
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- Emmédia, 73% dos pedidos de Bolsa de Estudo foram satisfeitos e em nenhum dos anos se atingiu os 100%

definidos na meta programatica;

- Em média, 75% dos pedidos de apoio de emergéncia tiveram bolsa A2ES e em nenhum dos anos se atingiu
0s 100% definidos na meta programatica;

- No quadriénio foi ciado e implementado 1 programa de apoio, integracdo e desenvolvimento social, o
Programa de Apoio Social Informatico, menos 1 do que a meta programatica;

- Na&o foi possivel iniciar a disponibilizacdo de consultas de satde geral no quadriénio.

Tabela 496 - Sintese dos resultados no mandato face as metas programaticas do IPC no ambito do objetivo 21

Resultados face as metas

programaticas do IPC

Linha orientadora dicador :  Evolugdo
Abaixo | Ao nivel | Superou :
; dameta | dameta | ameta i
21.1 - Instrumentos 521.1.1 - Criagdo de novos instrumentos regulamentares dos N&o é Nao é Nioé |
regulamentares Eapoios sociais e aprovagdo pelos 6rgdos de gestdo possivel i possivel | possivel
: | apurar apurar apurar |
21.2 - Consolidacdo do acesso e 21.2.1 - Aumentar a satisfacdo dos utilizadores das X
do apoio prestado pelos iconsultas de psicologia
servigos de psicologia '
21.3 - Gabinetes de Apoio ao 1.3.1 - % de estudantes atendidos através do GAE, face ao sem sem dados sem sem dados
Estudante 2 de pedidos de apoio, no dmbito da A¢do Social dados dados
21.4 - Acesso a servigos de i21.4.1 - % de consultas de satde geral solicitadas pelos Oservigo [0 servicondo} O servico iO‘sewigo nio foi
saude Eestudantes do IPC, face ao n? de pedidos de consulta disnpaoiifg;liz dispof:i'bmza disnpaoomfg:lizg disponibilizado
ijustificada ado do ado | i
21.5 - Bolsas de Estudo 1.5.1 - % de estudantes que beneficiam de Bolsa de X
:Estudo, face ao n.2 de pedidos nos termos regulamentares I I I I
ida DGES i
21.6 - Apoio de emergéncia ;21.6.1 - % de alunos que beneficiam de apoio de X
‘emergéncia (A2ES), face ao n2 de pedidos justificados I I . I
21.7 - Bolsas de atividades de 1.7.1 - % de alunos que beneficiam de BAAS, face ao n? de Sem i{Semdados{ Sem i Apenas
apoio social ipostos de atividades disponibilizados dados dados | disponiveis
i i dados de
2019
21.8 - Novos 1.8.1 - Criar e implementar novos programas/projetos de X

programas/projetos de apoios

iapoio, integragdo e desenvolvimento social

21.9 - Acesso a cultura e
desporto

i21.9.1 - Criar programas/projetos de apoio aos estudantes
‘no acesso a cultura e atividades desportivas
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IV - Relatérios de atividades das unidades organicas de ensino e de investiga¢ao e dos SASIPC

O presente relatdrio integra ainda os relatérios de atividades das unidades organicas de ensino e de investigacdo e
dos SASIPC.
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V - Relatorio de revisao anual do Sistema Interno de Garantia da Qualidade

O relatdrio de revisdo anual do Sistema Interno de Garantia da Qualidade é apresentado em anexo ao Relatdrio de
Atividades.
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