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Apresentacao

Na presente edi¢do do Boletim da Qualidade sdo dados a conhecer atoda a
comunidade IPC os resultados - taxas de resposta e valores médios obtidos - dos
inquéritos pedagogicos referentes ao ano letivo de 2020/2021.

Conforme estipulado pela alinea b) do art. 105° do do Regime Juridico das Instituicoes
de Ensino Superior (RJIES) e pela alinea c) do Art. 60° dos Estatutos do Instituto
Politécnico de Coimbra é aos Conselhos Pedagdgicos das UOE que compete
promover a realizacdo de inquéritos regulares ao desempenho pedagoégico da UOE, a
sua analisee divulgacéo.

O Relatérioda percecéo do estudante do IPC sobre Ensino/Aprendizagem - Inquéritos
pedagogicosaos estudantes - 2020/2021 pode ser consultadoem
https://siga.ipc.pt/node/1751.
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01 Politica da Qualidade do IPC

*  Promover uma cultura de qualidade transversal aos seus eixos de missdo: ensino
e aprendizagem, investigagdo, envolvimento com a comunidade e
internacionalizagéo;

+ Fomentar o envolvimento e a participagdo ativa das partes interessadas
relevantes, internas e externas, no funcionamento da Instituigdo, nomeadamente
na definicdo e desenho dos procedimentos e processos;

+ Auscultar de forma permanente as necessidades e expetativas das partes
interessadas relevantes, procurando aumentar a satisfagdo das mesmas;

* Procurar a transparéncia em todas as atividades desenvolvidas no ambito do
SIGQ;

*  Promover uma cultura institucional de qualidade e de autorresponsabilizagdo com
base na autoavaliacdo regular e no subsequente controlo da implementagéo de
melhorias e auto-prestacao de contas;

« Garantir as condi¢cdes necessarias a atualizagdo do SIGQ e sua certificagdo pelos
referenciais e normas estabelecidos como referéncia;

+ Assegurar que as debilidades e oportunidades sdo identificadas, consideradas e
controladas, aumentando a eficdcia do SIGQ e a obtengdo de melhores
resultados institucionais.

ENSINO E APRENDIZAGEM

INVESTIGACAO

ENVOLVIMENTO COM A COMUNIDADE

AN IHERIAY - N -

Politécnico Sistema Interno
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02 Etapas do SIGQ desde 2017 e a sua Estrutura Documental

Avaliacdo
Institucional
(A3ES):

2017 Arranque do

projetoSIGQ;
setembro 2017
Versdo 0 do

Manual da
Qualidade:

novembro 2018
Versdo 1 do
Manual da
Qualidade:
Jjulho 2019

1.2 Revisdo Anual

SIGQ:
mar¢o 2020
Entregado
guido ASIGQ:

maio 2020

MP 03

6 Processos

216Q
0ID
7

MACROPROCESSOS
(MP)
MP 05

2 Processos

71G6Q
131D

Sistema Interno
de Garantia da Qualidade

Politécnico
de Coimbra

Rececdo Relatdrio
Preliminar
(ASIGQ):

fevereiro 2021

Visitada CAE
(ASIGQ):

dezembro 2020

MP 02

21 Processos
3 Subprocessos
5 Orientagdes Técnicas

MP 04

11 Processos
3 Subprocessos
2 Orientagdo Técnica

171GQ
16 ID

MP 01

10 Processos
4 Subprocessos
1 Orientagdo Técnica

81GQ
11D

MP 06

9 Processos
2 Subprocessos

201GQ
181D

MP 07

15 Processos
9 Subprocessos
4 OrientagBes Técnicas

12 1GQ
11D

221G6Q
21D

Recegdo

julho 2021

MECANISMOS DE
GARANTIA DA
QUALIDADE:

INSTRUMENTOS (IGQ)

INDICADORES
DESEMPENHO (ID)


https://www.ipc.pt/ipc/wp-content/uploads/2021/08/ASIGQ_20_00001-%E2%80%94-Intencao-de-decisao-do-CA.pdf
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03 Inquéritos Pedagogicos

Aos estudantes é solicitado que respondam a 3 inquéritos sobre:

b

Curso

Unidade Curricular

Docentes

Aos docentes sdo disponibilizados 2 inquéritos para avaliacdo de:

Curso

N Unidade Curricular

Politécnico | Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 6
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04 Estudantes - Inquérito Pedagogico de Avaliacdo dos Cursos

04.01 Estudantes | Avaliagdo dos Cursos | Itens

Relativamente a avaliagdo do curso é solicitado aos estudantes que se pronunciem sobre o grau de

adequagdo com os seguintesitens:

Organizacdo e funcionamento do Curso:

1. Aestruturado plano de estudos do curso

2. Acargahorariaglobaldo curso

3. Aorganizagdodo horério

4. Ascompeténciastedricas/técnicas/artisticasdo curso

5. Ascompeténcias préaticas atribuidas pelo curso

6. Aimportanciado curso que frequenta na procura e obtengdo de emprego
7. Adirecdo/coordenagdodo curso

8. Aqualidadegeraldo curso

Servigos prestados:
1. Servicos Académicos
2. Tesouraria

Gabinete de Estagios/Emprego

w

4. Gabinetede Relag¢Bes Internacionais

Gabinetede Apoio aos Estudantes

[€)]

6. Gabinetede A¢do Social
7. Cantina

8. Bar

9. LimpezaeHigiene

10. Qutro

Politécnico | Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 7
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04 Estudantes - Inquérito Pedagogico de Avaliagao dos Cursos

04.01 Estudantes | Avaliagdo dos Cursos | Itens

InstalagBes e Recursos disponfveis:
1. Adequacgdodassalasde aulasao nimero de alunos
2. Ascondi¢Bes fisicasdas salas de aulas

3. Aqualidadedo mobilidrio e equipamentos (informatico e audiovisual) disponivel nas salas de

aulas
4. Aadequacdodos equipamentosdos laboratérios

Adisponibilidade e acesso aos laboratérios

(Sl

6. Adisponibilidade e acesso a meios audiovisuais e informéaticos
7. Adisponibilidade e acesso as salas de estudo

8. Adisponibilidade e adequagdo da bibliografia especifica existente na biblioteca

0 - Totalmente Desadequado; 10 - Totalmente Adequado

Politécnico | Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 8
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INDICE
04.02 Estudantes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | IPC
Cursos Avaliados por UOE (N2)
35
30 2
25
20
5
15
10
16
5 12
0
ESAC ESEC ESTESC ESTGOH ISCAC ISEC
H Total cursos M Total cursos avaliados Total cursos ndo avaliados
* Nos 131 cursos com estudantes inscritos em 2020/2021, foi registada pelo menos uma avaliagcdo
em 116 cursos.
* Registaram-se 15 Cursos ndo avaliados.
Taxa de Resposta* por UOE
3500 35%
3000 29% 30%
2500 26% 25%
23% 24%
2000 | 20%
1500 15%
14%
0,
1000 9% 10%
500 5%
0 0% * Taxa de Resposta:
ESAC ESEC ESTESC ESTGOH ISCAC ISEC Respostas Obtidas
Respostas Esperadas *100
mmm Universo (N.9) Respostas (N.2) === UOE (%) IPC (%) (n? estudantes inscritos)

*  Apenas20%dos estudantes do IPC avaliaram os cursos que frequentavam.

* Foi a ESEC que registou a taxa de resposta mais elevada (29%) e o ISCAC registou a taxa de
resposta mais baixa (9%).

Politécnico Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 9
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04.02 Estudantes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | IPC

Variacao das taxas de resposta* por UOE nos ultimos dois
anos letivos (2019/2020 e 2020/2021)

29%
28%

26%

53% 24%

20%
14%
11%

9% 9%

4%
[ | - [ |
ESAC ESEC ESTESC ESTGOH ISCAC ISEC
m— 2019_20 UOE 2020_21 UOE 2019_20 IPC 2020_21IPC

Politécnico | Sistema Interno
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ESTGOH ESTESC ESEC ESAC

ISCAC

ISEC

04.02 Estudantes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | IPC

Avaliacdes médias por UOE

Organizagdo e funcionamento do curso
Qualidade dos servigos prestados

InstalagGes e recursos disponiveis

Organizagdo e funcionamento do curso
Qualidade dos servigos prestados

Instalagdes e recursos disponiveis

Organizagdo e funcionamento do curso
Qualidade dos servigos prestados

InstalagGes e recursos disponiveis

Organizagdo e funcionamento do curso
Qualidade dos servigcos prestados

Instalagdes e recursos disponiveis

Organizagdo e funcionamento do curso
Qualidade dos servigos prestados

InstalagGes e recursos disponiveis

Organizagdo e funcionamento do curso
Qualidade dos servigos prestados

Instalagdes e recursos disponiveis

I 7,59 (n=1921 e NS$=2%)

I —— 7,83 (n=1603 e NS=28%)

I 7,30 (n=1724 e NS=12%)

I 7,50 (n=5124 e NS=1%)
I 7,59 (n=3559 e N5=39%)
I 7,38 (n=3519 e NS=32%)

I 7,38 (n=1550 e NS=1%)
I 7,67 (n=1134 e NS=36%)
I 7,48 (n=1300 e NS=17%)

I 7,68 (n=1323 e N5=2%)
I 7,15 (N=905 e NS=40%)

I 7,51 (n=1002 e NS=25%)

I 7,27 (n=2331e NS=1%)

I 7,85 (n=1757 e NS=34%)

3,09 (n=1691 e NS=28%)

e 7,26 (n=5654 e NS=2%)
7,31 (n=4230 e NS=35%)

7,21 (n=4811 e NS=17%)

0 - Totalmente Desadequado; 10— Totalmente Adequado

Politécnico Sistema Interno

de Coimbra | de Garantia da Qualidade
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04.02.01 Estudantes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ESAC

Avaliagdo Curso

Organizagdo e | Qualidade dos Instalagdes e
Tx resposta* funcionamento servigos recursos
do curso prestados disponiveis
Média NS/NA | Média NS/NA | Média NS/NA

Defesa da Floresta 4% 0% 7,89 0% 0%
8 Maneio de Equinos, Equitagdo Terapéutica e de Lazer 66% 0% 26% 13%
g Produgdo Agricola Bioldgica 24% 3% 38% 7,56 19%
Qualidade Alimentar 22% 0% 7,67 33% 6,38 5%
Agricultura Bioldgica 31% 6,94 8% 7,81 31% 7,27 20%
Biotecnologia 6% 6,85 0% 7,18 22% 5,92 5%

© Ciéncias Florestais e Recursos Naturais 31% 7,80 1% 27% E
% Enfermagem Veterindria 26% - 4% 60% 7,63 16%
% Engenharia Agro-Pecudria 23% 7,45 1% 7,41 17% 6,89 10%
= Tecnologia Alimentar 39% 7,76 3% 7,44 26% 6,82 9%
Tecnologia e Gestdo Ambiental 43% 7,58 4% 7,84 30% 7,40 11%
Turismo em Espagos Rurais e Naturais 39% 7,26 2% - 25% 7,43 19%
s Engenharia Agropecudria 3% 6,00 0% 6,22 0% 7,13 0%
a?:; Engenharia Alimentar 11% 7,43 0% 7,37 35% 6,91 5%

= Gestdo Ambiental 16% 6,54 3% 6,85 27% E

NOTA:
* Taxa de Resposta= Respostas Obtidas *100 Encontram-se destacados a vermelho os cursos com % de respostas < 30%.

Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos) , i
Encontram-se destacados a verde as médias > 8 e a laranjaas médias <6.

Cursos ndo avaliados (nimero de respostas obtidas igual a zero)
Licenciatura:

= Biodiversidade e Conservacao da Natureza

Mestrado:

= Ecoturismo

= Gestdo de Empresas Agricolas

= Agricultura Bioldgica

= Recursos Florestais

Sistema Interno

Politécnico
de Garantia da Qualidade 12

de Coimbra
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04.02.02 Estudantes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ESEC

Avaliagdo Curso

Tx resposta*® fur?crii?\r:rfwa:natc:)edo anlidade dos Instalagﬁes e
curso servigos prestados |recursos disponiveis
Média  NS/NA | Média  NS/NA | Média  NS/NA
Animagdo Socioeducativa 47% 7,78 1% 7,80 41% 100%
Animagdo Socioeducativa (regime p6s - laboral) 35% 7,27 1% 6,95 31% - 41%
Arte e Design 23% 6,93 1% 7,75 27% 7,60 30%
Comunicagdo e Design Multimédia 34% 6,56 1% 7,26 56% 6,82 30%
Comunicagdo Organizacional 19% 7,76 1% 7,71 33% 6,71 44%
Comunicagdo Organizacional (regime pos - laboral) 33% 7,54 2% 6,69 37% 6,56 27%
© Comunicagdo Social 39% 7,37 0% 7,66 27% 6,95 34%
}5; Desporto e Lazer 8% 7,36 0% 7,72 31% 7,00 27%
§ Educagdo Bésica 53% 7,38 1% 7,56 35% 7,26 16%
- Estudos Musicais Aplicados 68% 7,64 2% 41% 7,34 26%
Gastronomia 16% 7,42 0% 39% 27%
Gerontologia Social 35% 43% 7,50 10%
Lingua Gestual Portuguesa 31% 7,62 2% 6,88 40% 32%
Teatro e Educagdo 19% 6,95 3% 7,26 35% 7,18 17%
Turismo 19% 47% 6,08 20%
Turismo (regime pos - laboral) 11% 7,76 1% 7,71 53% 7,10 42%
Comunicagdo Social - Novos Media 10% 7,00 0% 6,20 44% 7,50 50%
Educagdo de Adultos e Desenvolvimento Local 10% 78% 100%
Educacgdo Especial 11% 69% 6,31 73%
Educagdo Pré - Escolar 38% 7,10 0% 7,55 49% 7,23 45%
Educagdo Pré - Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico 43% 7,23 1% 7,84 36% 7,71 31%
8 Ensino de Lingua Gestual Portuguesa 16% 6,50 0% 52% 21%
é Er;irrc;g%i‘!;izlizlgc;cE)BEg de Matematica e Ciéncias 44% 7,95 3% 22% 3%
- o n .
Gerontologia Social 8% 6,45 17% 7,00 78% 1,36 54%
Jogo e Motricidade na Infancia 9% 7,88 0% 100% 63%
m::tz::::)e Comunicagdo (Especializagdo Comunicagdo de 17% 717 0% 5,03 63% 77%
Turismo de Interior - Educagdo para a Sustentabilidade 23% 7,43 0% 6,52 8% 7,59 13%
NOTA:
* Taxa de Resposta= Respostas Obtidas *100 Encontram-se destacados a vermelho os cursos com % de respostas < 30%.

Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos)
Encontram-se destacados a verde as médias 2 8 e a laranjaas médias < 6.

Cursos ndo avaliados (nimero de respostas obtidas igual a zero)
Mestrado:
= Educagdoe Lazer

= Educagdo paraa Saude

Politécnico Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 13
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04.02.03 Estudantes | Avaliagéo dos Cursos | Resultados | ESTeSC

Avaliagdo Curso

Organizagdo e | Qualidade dos Instalagdes e
Tx resposta* funcionamento servigos recursos
do curso prestados disponiveis
Média NS/NA | Média NS/NA | Média NS/NA
Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 11% 7,83 3% 7,84 28% 7,81 14%
Dietética e Nutrigdo 8% 7,48 0% - 40% 7,71 16%
©
2 Farmacia 18% 7,79 1% 7,67 31% 7,52 10%
©
'S
§ Fisiologia Clinica 21% 7,45 1% 7,16 32% 7,15 10%
£
Fisioterapia 17% 5,57 1% 7,02 44% 6,07 34%
Imagem Médica e Radioterapia 10% 7,74 2% 49% 7,77 22%
Saude Ambiental 13% 7,76 1% 39% 7,98 10%
Educagdo para a Saude 27% 37% - 35%
g
B Farmdcia - Especializagdo em Farmacoterapia Aplicada 5% 89% 100%
()
S L L . . o Al
F|5|0Ferap|a Especializagdo de Avaliagdo e Aplicagdo Clinica do 4% 78% 7,83 25%
Movimento

NOTA:

Respostas Obtidas
Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos)

*100 Encontram-se destacados a vermelho os cursos com % de respostas < 30%.

* Taxa de Resposta=
Encontram-se destacados a verde as médias 2 8 e a laranjaas médias <6.

Cursos ndo avaliados (nimero de respostas obtidas igual a zero)
Mestrado:

= Segurancae Saude no Trabalho

Politécnico Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 14
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INDICE
04.02.04 Estudantes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ESTGOH
Avaliagdo Curso
Organizagdo e Qualidade dos Instalagdes e
Tx resposta* funcionamento servigos recursos
do curso prestados disponiveis

Média NS/NA | Média NS/NA | Média NS/NA
Gestdo Comercial e de Marketing 25% 0% 7,67 0% 7,56 0%
Gestdo Comercial e de Marketing (Mealhada) 38% 0% 42% 35%

o Gestdo de Pequenas e Médias Empresas 12% 6,91 1% 74% 58%

[V}

[0}

5 Redes e Sistemas Informaticos 6% 6,88 0% 0% 6,33 63%
Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informagao 14% 5,38 0% 6,40 58% 6,61 44%
Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informagao 27% 0% 58% 16%
(Cantanhede)

Administragdo e Marketing 47% 7,68 3% 5,88 43% 7,43 27%
Contabilidade e Administragdo 33% 7,29 1% 6,53 41% 6,87 27%
Desenvolvimento Regional e Ordenamento do Territério 19% 0% 7,71 37%

©

% Engenharia Informética 30% 1% 7,91 40%

'S

§ Gest3o 24% 7,50 2% 6,95  28%

£

Gestdo de Bioindustrias 14% 7,94 0% 7,73 39%
Marketing 24% 7,87 6% 6,58 37%
Sistemas e Tecnologias da Informagdo 22% - 0% 7,39 0%
§ Gestdo de Negdcios 12% 7,96 0% 7,00  44%

§ Marketing e Comunicagdo (Especializagdo em Gestdo de 23% 7,94 0% 7,21 67%

Marketing)

* Taxa de Resposta=

Respostas Obtidas

Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos)

Sistema Interno
de Garantia da Qualidade

Politécnico
de Coimbra

*100

NOTA:

Encontram-se destacados a vermelho os cursos com % de respostas < 30%.

Encontram-se destacados a verde as médias = 8 e a laranja as médias <6.
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INDICE
04.02.05 Estudantes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ISCAC
Avaliagdo Curso
Organizagdo e . Instalagdes e
Tx resposta* funcionamento do Qlfalldade dos recursos
curso servigos prestados disponiveis
Média NS/NA | Média NS/NA | Média NS/NA
Comércio e Relages Econdmicas Internacionais 7% 7,77 1%
Contabilidade e Auditoria 15% 7,15 1% 7,59 33%
Contabilidade e Gestdo Publica 9% 7,52 2%
o Financas e Contabilidade 4%
3
‘g Gestdo de Empresas 12%
[
5 Informética de Gestdo 9%
Marketing e Negdcios Internacionais 7% 7,85 34%
Secretariado de Diregdo e Administragdo 4%
Solicitadoria e Administragdo 11%
Anadlise de Dados e Sistemas de Apoio a Decisdo 8%
Andlise Financeira 18% 7,51 42% 42%
Auditoria Empresarial e Publica 2%
Contabilidade e Fiscalidade Empresarial 2%
'r'; Controlo de Gestdo 4% 63%
g Gestdo de Recursos Humanos 5% 44% 7,64 42%
Gestdo Empresarial 4% 59%
Marketing e Negdcios Internacionais 1% 7,63 0%
Sistemas de Informagdo de Gestdo 6% 7,88 0%
Solicitadoria 20% 7,52 0% 27%

* Taxa de Resposta=

Respostas Obtidas

Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos)

*100

Cursos ndo avaliados (nimero de respostas obtidas igual a zero)

Mestrado:
= Contabilidade e Gestdo Publica

= Gestdo de Empresas Agricolas

Politécnico Sistema Interno

de Coimbra

de Garantia da Qualidade

NOTA:

Encontram-se destacados a vermelho os cursos com % de respostas < 30%.

Encontram-se destacados a verde as médias = 8 e a laranjaas médias <6.
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04.02.06 Estudantes | Avaliagéo dos Cursos | Resultados | ISEC
Avaliagdo Curso
Or.ganizagéo e Qualidade dos InstalagGes e
Tx resposta* funcionamento do servicos prestados .recur§os.
curso disponiveis
Média  NS/NA Média NS/NA | Média NS/NA
Andlises Quimicas e Bioldgicas 4% 7,69 0% 5,82 39% 7,60 7%
Automacgdo, Robodtica e Manutengdo Industrial 25% 1% 7,58 21% 6,85 27%
& Instrumentagdo Biomédica 8% 0% 7,50 56% -E
g Manutengdo Eletromecanica (Coimbra) 8% 7,05 3% 7,38 36% 6,96 9%
Protecgo Civil 35% 5,94 0% 6,63 17% 7,67  19%
Tecnologia e Gestdo Automovel 2% 0,00 0% 0,00 0% 7,57 31%
Bioengenharia 32% 7,95 2% 7,97 31% 100%
Engenharia Biomédica - Bioeletrénica 20% 7,31 0% 7,37 24% -Z
Engenharia Civil 40% 7,72 3% 6,74 25% 0,00 0%
Engenharia e Gestdo Industrial 18% 7,22 1% 7,02 21% 7,07 6%
o Engenharia Electromecanica 33% 6,97 4% 7,25 38% 7,30 13%
g Engenharia Electrotécnica 30% 7,11 3% 7,36 33% 7,68 0%
% Engenharia Electrotécnica - Regime Pds - Laboral 19% 7,86 6% 7,39 36% 7,79 21%
- Engenharia Informatica 21% 7,12 2% 7,56 42% 7,92 10%
Engenharia Informatica - Regime Pos - Laboral 21% 7,02 0% 7,17 28% 6,98 15%
Engenharia Informatica (Curso Europeu) 26% 7,09 3% 7,51 40% 7,04 12%
Engenharia Mecanica 26% 7,21 2% 7,33 32% 7,13 19%
Gestdo Sustentavel das Cidades 23% 7,38 4% 7,90 50% 6,83 21%
Engenharia Civil 25% - 0% 6,83 33% 7,23 10%
Engenharia e Gestdo de Ativos Fisicos 35% 7,59 0% 6,47 29% 7,53 8%
Engenharia e Gestdo Industrial 25% 7,58 2% 31%
o Engenharia Eletromecanica 33%
% Engenharia Eletrotécnica 29%
= Engenharia Informatica 46%
Engenharia Mecanica 28% 6,95 2% 6,31 35% 6,16 14%
Engenharia Quimica e Bioldgica 60% 6,28 2% 7,00 50% 7,91 63%
Instrumentagdo Biomédica 47% - 0% 7,48 5% 7,13 30%

* Taxa de Resposta=

Respostas Obtidas

Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos)

Sistema Interno
de Garantia da Qualidade

Politécnico
de Coimbra

*100

NOTA:
Encontram-se destacados a vermelho os cursos com % de respostas < 30%.

Encontram-se destacados a verde as médias > 8 e a laranja as médias <6.
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04.02.06 Estudantes | Avaliagéo dos Cursos | Resultados | ISEC

x Cursos ndo avaliados (nimero de respostas obtidas igual a zero)
CTeSP:

= Redes e Sistemas Informaticos

= Construcdo Civil e Obras Publicas

Licenciaturas:

= Engenharia Quimica

Mestrado:

= Mobilidade Elétrica e Sistemas de Energia (Erasmus Mundus)

= Informatica e Sistemas

Politécnico | Sistema Interno
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04.03 Estudantes | Avaliagao dos Cursos | Observacgées gerais

* ApenasnaESTeSCe no ISCAC foram registadastaxas de resposta por curso abaixo dos 30%.

+ O Mestrado em Ensino do 1° Ciclo do EB e de Portugués e Histdria e Geografia de Portugal no 2°

Ciclodo EBda ESECapresentou a taxa de resposta mais elevada (71%).

+ O Mestrado em Marketing e Negdcios Internacionais do ISCAC registou a taxa de resposta mais
baixa (1%). Apenas 1 dos 96 estudantes inscritos responderam ao inquérito de avaliagdo deste

Curso.

* Face ao ano letivo anterior (2019/2020) verificou-se um aumento substancial nas taxas de

resposta em todasas UOE.

Politécnico | Sistema Interno
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05 Estudantes - Inquérito Pedagdgico de Avaliacao das Unidades
Curriculares

05.01 Estudantes | Avaliagdo das Unidades Curriculares | Itens

Relativamente a avaliagdo das unidades curriculares é solicitado aos estudantes que se pronunciem

sobre o seu grau de concordancia com os seguintes itens:

Organizacdo e funcionamentoda UC:

1. Acargadetrabalhoexigidafoiadequadaaos ECTS da UC

2. Oselementos deapoio disponibilizados foram adequados

3. Osconteldos programaticos foram bem articulados entre si nesta UC
4. Os métodos de ensino foram adequados aos objetivos da UC

Aarticulacdoentre esta UC e outras UC do curso foi adequada

o

Métodos de avaliagdo:
1. Ométodode avaliacdo é adequado aos conteltdosda UC
2. O processo de avalia¢do é justo/equitativo

3. Oselementos de avaliacdoincidiram sobre os conteidos desta UC

Efeitosda UC:
1. AUCaumentouo meu conhecimentoe compreensdo dos contelidos abordados
2. AUCaumentoua minha capacidade de aprendizagem auténoma

3. AUCdesenvolveu o meu sentido critico e capacidade de reflexdo

0 - Discordo Totalmente; 10 - Concordo Totalmente

Politécnico | Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 20
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05.02 Estudantes | Avaliagdo das Unidades Curriculares | Resultados | IPC

UC Avaliadas por UOE (N2)

1000
900
800 116
700 257
600
500 97
400 8 744 20
300 50 601
100
0
ESAC ESEC ESTESC ESTGOH ISCAC ISEC
B Total UC Total UC avaliadas Total UC ndo avaliadas

* Das 3491 unidades curriculares com estudantes inscritos em 2020/2021, 2873 obtiveram pelo

menos uma avaliacdo.

* Apuraram-se 618 UC ndo avaliadas. O ISEC foi a UOE com maior nimero de UC ndo avaliadas
(257). Na ESTeSC apenas ndo foram avaliadas 20 UC.

Taxa de Resposta* por UOE (%)

44%

33%
28%

. 9
23% 24%
17% 18%
* Taxa de Resposta:
Respostas Obtidas
T T T T T *100

Respostas Esperadas

ESAC ESEC ESTESC ESTGOH ISCAC ISEC (n? estudantes inscritos em cada UC )

mm UOE IPC

* Relativamente a avaliagdo das unidades curriculares pelos estudantes, verificou-se que apenas

24% dos estudantes avaliaram as UC em que se inscreveram.

*  Foi a ESTGOH que registou a taxa de resposta mais elevada (44%) e, em contrapartida, a ESTeSC

registou a taxa de resposta mais baixa (17%).

Politécnico Sistema Interno
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N.2 de UC com Avaliagdo

UC com % de Média de:
UC Total l.!C respo.stas igual ou
N avaliadas superior a 30% dos
% estudantes inscritos 350a
N.2 0a3,49 _}'49 >=7,50
Defesa da Floresta 19 68 6 0 0 6

e Maneio de Equinos, Equitagdo Terapéutica e de Lazer 19 100 18 0 5 13

[}

S Produgdo Agricola Bioldgica 19 95 18 2 9 7
Qualidade Alimentar 18 94 14 0 4 10
Agricultura Bioldgica 34 91 22 0 9 13
Biodiversidade e Conservagdo da Natureza 22 23 4 0 0 4
Biotecnologia 51 80 9 0 4 5

© Ciéncias Florestais e Recursos Naturais 39 79 23 0 7 16

=1

'E Enfermagem Veterinaria 12 100 8 0 5 3

[

= Engenharia AgroPecudria 33 97 12 0 6 6
Tecnologia Alimentar 36 100 26 1 7 18
Tecnologia e Gestdao Ambiental 35 100 32 0 12 20
Turismo em Espacgos Rurais e Naturais 35 97 7 0 2 5
Agricultura Bioldgica 8 63 5 0 0 5
Ecoturismo 1 0 0

"'E; Engenharia AgroPecudria 13 54 0

g Engenharia Alimentar 18 89 3 0 3 0
Gestdo Ambiental 15 93 4 0 3 1
Gestdo de Empresas Agricolas 12 42 2 1 1 0
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05.02.01 Estudantes | Avaliagao das Unidades Curriculares | Resultados | ESAC

Avaliagdo UC

Organizagdo e
funcionamento da
uc

Métodos de

- Efeitos da UC
avaliagdo

Média Média Média

Defesa da Floresta

Maneio de Equinos, Equitagdo Terapéutica e de Lazer

o

[V}

2

© Produgdo Agricola Bioldgica 6,53 6,83 6,58
Qualidade Alimentar 7,77 7,94
Agricultura Bioldgica 7,07 7,66 7,13
Biodiversidade e Conservacdo da Natureza
Biotecnologia 6,82 7,49 7,05

© Ciéncias Florestais e Recursos Naturais 7,58 7,53

2

©

g Enfermagem Veterinaria 7,18 7,52 7,26

[}

)

- Engenharia AgroPecudria 7,22 7,49 6,95
Tecnologia Alimentar 7,32 7,59 7,20
Tecnologia e Gestdo Ambiental 7,39 7,73 7,52
Turismo em Espacgos Rurais e Naturais 7,40 7,92 6,93
Agricultura Bioldgica
Engenharia Agropecudria

'?u Engenharia Alimentar

7

s Gestdo Ambiental

Gestdo de Empresas Agricolas

Recursos Florestais

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias > 8 e a laranjaas médias <6.
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N.2 de UC com Avaliagdo

UC com % de' média de:
UC Total uc respostas superior
N avaliadas a 30% dos
% estudantes inscritos 350a
N.2 0a3,49 ;’49 >=7,50

Animacdo Socioeducativa 39 87 27 0 5 22

Animacdo Socioeducativa (regime pds - laboral) 36 89 25 0 5 20

Arte e Design 34 100 8 0 5 3

Comunicagdo e Design Multimédia 37 92 26 0 14 12

Comunicagdo Organizacional 47 100 17 0 5 12

Comunicagdo Organizacional (regime pds - laboral) 47 100 16 0 6 10
© Comunicagdo Social 60 73 30 0 16 14
% Desporto e Lazer 45 71 10 0 3 7
g Educagdo Basica 63 83 35 0 6 29
- Estudos Musicais Aplicados 56 89 47 2 7 38

Gastronomia 33 100 2 0 2

Gerontologia Social 40 100 39 1 7 31

Lingua Gestual Portuguesa 29 100 26 0 5 21

Teatro e Educagdo 38 61 4 0 2 2

Turismo 39 100 17 0 8 9

Turismo (regime pds - laboral) 39 90 6 0 2 4

Comunicagdo Social - Novos Media 13 92 0

Educagdo de Adultos e Desenvolvimento Local 11 94 0

Educagdo e Lazer 11 0 0

Educacgdo Especial 12 83 4 0 0 4

Educagdo para a Saude 4 0 0

Educagdo Pré - Escolar 13 100 12 0 4 8
9 Educagdo Pré - Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico 15 100 12 0 6 6
g Ensino de Lingua Gestual Portuguesa 9 56 0
§ Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico e de Matemadtica e Ciéncias 18 83 13 0 3 10

Naturais no 22 Ciclo do Ensino Basico

Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico e de Portugués e Histéria e 18 83 15 0 5 10

Geografia de Portugal no 22 Ciclo do Ensino Basico

Gerontologia Social 14 100 4 0 1 3

Jogo e Motricidade na Infancia 12 58 0

m::tzt:::)e Comunicagdo (Especializagdo Comunicagdo de 13 92 10 0 1 9

Turismo de Interior - Educagdo para a Sustentabilidade 11 91 8 0 4 4
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05.02.02 Estudantes | Avaliagdo das Unidades Curriculares | Resultados | ESEC

Avaliagdo UC
Organizagdo e Métodos de
funcionamento da . Efeitos da UC
uc avaliagdo
Média Média
Animagdo Socioeducativa 7,73 7,95
Animagdo Socioeducativa (regime pds - laboral) 7,93
Arte e Design 7,12 7,49 7,44
Comunicagdo e Design Multimédia 7,06 7,80 7,35
Comunicagdo Organizacional 7,43 7,94 7,56
Comunicagdo Organizacional (regime pds - laboral) 7,16 7,61 7,24
Comunicagdo Social 7,26 7,73 7,14
©
% Desporto e Lazer 7,28 7,67 7,11
.g Educagdo Basica
|
Estudos Musicais Aplicados
Gastronomia
Gerontologia Social
Lingua Gestual Portuguesa
Teatro e Educagdo
Turismo
Turismo (regime pds - laboral)
Comunicagdo Social - Novos Media
Educacdo de Adultos e Desenvolvimento Local
Educagdo Especial
Educagdo Pré - Escolar
Educagdo Pré - Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico
'r% Ensino de Lingua Gestual Portuguesa
é Ensino do 12 Ciclo do EB e de Matematica e Ciéncias Naturais no 22 Ciclo do EB

Ensino do 12 Ciclo do EB e de Portugués e Historia e Geografia de Portugal no 22
Ciclo do EB

Gerontologia Social

Jogo e Motricidade na Infancia

Marketing e Comunicagdo (Especializagdo Comunicagdo de Marketing)

Turismo de Interior - Educagdo para a Sustentabilidade

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias 2 8 e a laranjaas médias <6.
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N-2 de Uc com avaliagao

média de:
UC com % de
UC Total U'C resPostas )
N avaliada superior a 30%
' s% dos estudantes 350
. . a
inscritos N.2 ’ =
0a3,49 7,49 >=7,50
Audiologia 41 95 8 0 0 8
Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 43 100 9 0 2 7
Dietética e Nutrigdo 44 100 6 0 3 3
I\
2 Farmdcia 42 100 0
(T
2
Y Fisiologia Clinica 43 100 23 0 10 13
L
Fisioterapia 49 100 1 0 1 0
Imagem Médica e Radioterapia 44 100 3 0 1 2
Saude Ambiental 42 100 0
Educagdo para a Saude 14 71 5 0 0 4
-§ Farmacia - Especializagdo em Farmacoterapia Aplicada 13 92 0
5 Fisioterapia - Especializagdo de Avaliagdo e Aplicagdo Clinica do
s . 13 8 0
Movimento
Seguranca e Saude do Trabalho 1 0

Politécnico | Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 26



Boletim da Qualidade 1423 edigdo maio 2022

INDICE
05.02.03 Estudantes | Avaliagdo das Unidades Curriculares | Resultados | ESTeSC
Avaliagdo UC
Organizagdo e Métodos de
funcionamento da o Efeitos da UC
avaliagdo
uc
Média Média Média
Audiologia 7,96
Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 7,47 7,85 7,59
Dietética e NUtri9§o 7'75 _
e
2 Farmacia 7,27 7,71 7,48
8 Fisiologia Clinica 7,46 7,95 7,65
-
Fisioterapia 7,41 7,91 7,73
Imagem Médica e Radioterapia
Saude Ambiental
Educagdo para a Saude
o]
®
+  Farmdcia - Especializacdo em Farmacoterapia Aplicada
[}
=

Fisioterapia - Especializagdo de Avaliagdo e Aplicagdo Clinica do Movimento

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias > 8 e a laranjaas médias <6.
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N.2 de Uc com Avaliagdo

Médi :
UCcom % de édia de
UC Total UF res!)ostas .
N avaliada superior a 30%
' s% dos estudantes 350
N . a
inscritos N.2 4 =
0a3,49 7,49 >=7,50
Gestdo Comercial e de Marketing (Mealhada) 10 100 10 0 1 9
Gestdo Comercial e de Marketing (Oliveira do Hospital) 16 50 5 0 0 5
o  Gestdo de Pequenas e Médias Empresas (Oliveira do Hospital) 16 88 8 0 0 8
(%]
()
fid
©  Redes e Sistemas Informaticos (Oliveira do Hospital) 7 86 5 0 3 2
Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informagdo (Cantanhede) 10 60 6 0 3 3
Tecnc.>log|as e Programacdo de Sistemas de Informagao (Oliveira do 16 94 10 0 9 1
Hospital)
Administragdo e Marketing 24 71 15 1 3 11
Contabilidade e Administragdo 41 93 38 0 12 26
Desenvolvimento Regional e Ordenamento do Territério 26 88 14 0 3 11
o
2 Engenharia Informatica 31 100 20 0 4 16
©
E
3 Gestdo 33 94 21 0 7 14
£
Gestdo de Bioindustrias 29 69 19 0 4 15
Marketing 25 96 23 0 5 18
Sistemas e Tecnologias da Informagédo 29 83 20 0 0 20
'r% Gestdo de Negdcios 14 86 11 1 2 8
Z
§ Marketing e Comunicacgdo (Especializagdo em Gestdo de Marketing) 13 85 11 0 2 9

Politécnico | Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 28



Boletim da Qualidade

142 edigdo maio 2022

INDICE

05.02.04 Estudantes | Avaliagdo das Unidades Curriculares | Resultados | ESTGOH

CTeSP

Gestdo Comercial e de Marketing

Gestdo Comercial e de Marketing (Mealhada)

Gestdo de Pequenas e Médias Empresas

Redes e Sistemas Informaticos

Avaliagdo UC
Organizagdo e Métodos de
funcionamento da . Efeitos da UC
avaliacdo
uc
Média Média Média

7,13

7,35

7,01

Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informagdo

6,92

7,98

7,23

Tecnologias e Programagao de Sistemas de Informagdo (Cantanhede)

Licenciatura

Administragdo e Marketing

Contabilidade e Administragdo

7,66

7,31

Desenvolvimento Regional e Ordenamento do Territério

Engenharia Informatica

Gestdo

Gestdo de Bioindustrias

Marketing

Sistemas e Tecnologias da Informagdo

Mestrado

Gestdo de Negocios

Marketing e Comunicagdo (Especializagdo em Gestdo de Marketing)

Sistema Interno
de Garantia da Qualidade

Politécnico
de Coimbra

NOTA:

7,04

7,74

6,64

7,38

Encontram-se destacados a verde as médias 2 8 e a laranja as médias <6.
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N.2 de UC com Avaliagdo média

de:
UCcom % de
UC Total l{C respostas superior a
N.2 aval;:ldas 30% dos estudantes
inscritosN-2 923,49 3,50a7,49 >=7,50
Comércio e Relagdes Econdmicas Internacionais 37 100 12 1 8 3
Contabilidade e Auditoria 50 92 26 0 10 16
Contabilidade e Gestdo Publica 39 95 19 0 9 10

© Finangas e Contabilidade 12 100 3 0 0 3

5

'g Gestdo de Empresas 65 82 27 0 14 13

(]

3 Informatica de Gestdo 42 95 8 0 2 6
Marketing e Negdcios Internacionais 57 65 4 0 3 1
Secretariado de Diregdo e Administragdo 36 97 13 0 6 7
Solicitadoria e Administragdo 39 97 15 0 8 7
Analise de Dados e Sistemas de Apoio a Decisdo 14 86 0
Analise Financeira 15 87 11 0 4 7
Auditoria Empresarial e Publica 22 68 0
Contabilidade e Fiscalidade Empresarial 23 74 0
Contabilidade e Gestdo Publica 15 40 0

8 Controlo de Gestso 20 60 1 0 0 1

g Gestdo de Empresas Agricolas 13 46 5 0 0 5
Gestdo de Recursos Humanos 15 87 6 0 1 5
Gestdo Empresarial 15 80 4 1 0 2
Marketing e Negdcios Internacionais 17 71 1 0 0 1
Sistemas de Informagdo de Gestdo 15 80 4 0 0 4
Solicitadoria 22 95 11 0 3 8
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05.02.05 Estudantes | Avaliagdo das Unidades Curriculares | Resultados | ISCAC

Avaliagdo UC
Organizagdo e Métodos de
funcionamento da L. Efeitos da UC
avaliagdo
ucC
Média Média Média
Comércio e Relagdes Econdmicas Internacionais 6,42 6,76 6,45
Contabilidade e Auditoria 7,41 7,17 7,52
Contabilidade e Gestdo Publica 7,70 7,66 7,74
© Finangas e Contabilidade 7,31 7,84 7,24
2
(]
S Gestdo de Empresas 7,48 7,30 7,50
3
- Informatica de Gestdo 7,44 7,62 7,58
Marketing e Negdcios Internacionais 6,83 7,18 6,92
Secretariado de Diregdo e Administragdo 7,45 7,76 7,16
Solicitadoria e Administragdo 7,28 7,40 7,50
Anadlise de Dados e Sistemas de Apoio a Decisdo 7,06 7,59 7,07
Anadlise Financeira
Auditoria Empresarial e Publica
Contabilidade e Fiscalidade Empresarial 7,19 7,87 7,70
Contabilidade e Gestdo Publica
-§ Controlo de Gestdo
g
s Gestdo de Empresas Agricolas

Gestdo de Recursos Humanos

Gestdo Empresarial 6,48 7,25 6,94

Marketing e Negdcios Internacionais

Sistemas de Informacgdo de Gestdo

Solicitadoria

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias 2 8 e a laranjaas médias <6.
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N.2 de UC com Avaliagdo

UC com % de média de:
% estudantes inscritos 3,50a
N.2 0a3,49 S 7,50

Analises Quimicas e Bioldgicas 20 65 0

Automagdo, Robdtica e Manutengdo Industrial 19 84 5 0 3 2

Construgdo Civil e Obras Publicas 6 0 0
o Instrumentagdo Biomédica 19 37 3 0 1 2
8 Manutengdo Eletromecanica (Coimbra) 20 80 3 0 3 0

Protecdo Civil 19 84 6 0 6 0

Redes e Sistemas Informaticos 2 0 0

Tecnologia e Gestdo Automovel 19 11 0

Bioengenharia 37 84 9 0 3 6

Engenharia Biomédica - Bioeletrénica 29 100 7 0 2 5

Engenharia Civil 41 83 8 0 4 4

Engenharia e Gestdo Industrial 39 74 2 0 1 1

Engenharia Electromecanica 42 86 4 0 2 2
g Engenharia Electrotécnica 57 70 13 0 7 6
g Engenharia Electrotécnica - Regime P6s - Laboral 40 88 12 0 6 6
;d Engenharia Informatica 57 81 6 0 4 2

Engenharia Informatica - Regime Pés - Laboral 46 87 12 0 3 9

Engenharia Informatica (Curso Europeu) 39 69 8 0 3 5

Engenharia Mecanica 64 64 9 0 5 4

Engenharia Quimica 10 0 0

Gestdo Sustentdvel das Cidades 46 83 11 0 1 10

Engenharia Civil 22 55 6 0 0 6

Engenharia e Gestdo de Ativos Fisicos 10 100 0

Engenharia e Gestdo Industrial 17 76 6 0 3 3

Engenharia Eletromecanica 4 50 2 0 0 2
9 Engenharia Eletrotécnica 27 59 13 0 6 7
% Engenharia Informatica 16 75 7 0 1 6
= Engenharia Mecanica 33 52 9 0 2 7

Engenharia Quimica e Bioldgica 12 83 10 0 1 9

Informdtica e Sistemas 22 5 0

Instrumentagdo Biomédica 14 86 6 0 1 5

Mobilidade Elétrica e Sistemas de Energia (Erasmus Mundus) 10 0 0
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05.02.06 Estudantes | Avaliagdo das Unidades Curriculares | Resultados | ISEC

Avaliagdo UC
Organizagdo e Métodos de
funcionaurzento da avaliagio Efeitos da UC
Média Média Média
Andlises Quimicas e Bioldgicas 7,11 7,94 6,73
Automacgdo, Robodtica e Manutengdo Industrial 7,47 7,41 7,11
o Instrumentagdo Biomédica 7,46 7,44 7,64
ek
G Manutengdo Eletromecanica (Coimbra) 7,29 7,44 7,53
Protegdo Civil 6,34 6,49 6,48
Tecnologia e Gestdo Automovel _ 7,08 6,75
Bioengenharia 7,19 7,20 7,44
Engenharia Biomédica - Bioeletrénica 7,78 7,92 7,80
Engenharia Civil 7,38 7,35 7,54
Engenharia e Gestdo Industrial 6,71 6,98 6,92
Engenharia Electromecanica 6,87 6,87 6,96
©
é Engenharia Electrotécnica 6,94 7,10 7,11
§ Engenharia Electrotécnica - Regime Pos - Laboral 7,32 7,36 7,66
- Engenharia Informatica 7,08 7,54 7,17
Engenharia Informatica - Regime P6s - Laboral 7,02 7,34 7,03
Engenharia Informatica (Curso Europeu) 7,47 7,87 7,22
Engenharia Mecanica 7,21 7,12 7,25
Gestdo Sustentavel das Cidades 7,79 7,89
Engenharia Civil
Engenharia e Gestdo de Ativos Fisicos 6,78 7,29 7,10
Engenharia e Gestdo Industrial 7,64 7,90 7,87
Engenharia Eletromecanica _
'r% Engenharia Eletrotécnica 7,24 7,36 7,45
@
g Engenharia Informatica 7,92 7,81
Engenharia Mecanica 7,41 7,57 7,63

Engenharia Quimica e Bioldgica

Informatica e Sistemas

Instrumentagdo Biomédica
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Encontram-se destacados a verde as médias > 8 e a laranjaas médias < 6.
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05.03 Estudantes | Avaliacdo das Unidades Curriculares | Observacgées gerais

* Na ESAC, foram 4 os cursos em que a percentagem de UC avaliadas foi de 100%, verificando-se

ainda 1 curso sem quaisquer avaliagGes de UC.

* Na ESEC, foram 10 os cursos em que a percentagem de UC avaliadas foi de 100%. Registam-se,

no entanto, 2 cursos em que ndo houve nenhuma UC avaliada.

* Na ESTeSC, , foram 7 os cursos em que a percentagem de UC avaliadas foi de 100%. Registam-

se, no entanto, 1cursoem que ndo houve nenhuma UC avaliada.

* Na ESTGOH, foram 2 os cursos em que a percentagem de UC avaliadas foi de 100%, ndo

existindo UC sem avaliacdo.

* No ISCAC, foram 2 os cursos em que a percentagem de UC avaliadas foi de 100%, ndo existindo

UC sem avaliagao.

*  No ISEC, foram 2 os cursos em que a percentagem de UC avaliadas foi de 100%. Registam-se, no

entanto, 4 cursos em que ndo houve nenhuma UC avaliada.

* Em todas as UOE e considerando apenas as UC com taxa de resposta acima dos 30%, a maioria

das avaliagbes médias obtidas situaram-se acima dos 7,50.

Politécnico | Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 34



Boletim da Qualidade 142 edigdo maio 2022

06 Estudantes - Inquérito Pedagdgico de Avaliacao da Percecao
sobre o Desempenho Pedagégico dos Docentes

06.01 Estudantes | Avaliagdo da Percegdo sobre o Desempenho
Pedagdgico dos Docentes | Itens

Relativamente a avaliagdo da percegdo sobre o desempenho pedagdgico dos docentes é solicitado

aos estudantes que se pronunciem sobre o seu grau de concordanciacom os seguintes itens:

Motivagdo/Apoioa autonomia:

1. Odocenteestimulou, de forma positiva, o interesse dos estudantes

2. Odocente promoveu o raciocinio e espirito critico dos estudantes

3. Odocente proporcionou um ambiente favoravel a aprendizagem dos estudantes

4. Odocente criou condi¢Ges para que os estudantes participassem ativamente na construgao

dassuasaprendizagens

5. Odocenteestimulou, de forma positiva, a autonomia dos estudantes

Capacidade pedagogica:
1. Odocenteexplicou os contelidos de forma clara, compreensivel e estruturada

2. Odocentedemonstrou capacidade de resposta em momentos de participagdo ativa dos

estudantes

3. Odocentedisponibilizou-se para esclarecer dividas dentro e fora das aulas

Interagdo docente/estudante:

1. Odocentedemonstrou respeito pelas diferencasindividuais dos estudantes (por exemplo:

género, raga, religiao)
2. Odocente promoveu um clima de respeito mUtuo na relagdo com os estudantes

3. Odocenterespeitou os elementos de avaliacdo apresentados na Ficha de Unidade Curricular

(FUC - Ficha de Edicao)

Desempenho global:

1. Globalmente, o docente demonstrou aptiddo para assegurar as diferentes componentes

previstasna Unidade Curricular

0 - Discordo Totalmente; 10 - Concordo Totalmente
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06.02 Estudantes | Avaliagdo da Percec&o sobre o Desempenho
Pedagdgico dos Docentes | Resultados

Avalia¢cdo média do desempenho pedagégico dos docentes* - ESAC

7,81 (n=24160)
7,98 (n=21775)

Motivagdo/Apoio a autonomia

8,00 (n=14496)
8,16 (n=13065)

Capacidade pedagdgica

. 8,83 (n=14496)
Interagdo docente/ estudante
8,98 (n=13065)

8,19 (4832)
Desempenho Global
8,33 (n=4355)

™ Total M Frequéncia >= 50%

Avaliacdo média do desempenho pedagdgico dos docentes* - ESEC

8,07 (n=41590)
8,17 (n=39255)

Motiva¢do/Apoio a autonomia

8,22 =(24954)
8,31 (n=23553)

Capacidade pedagdgica
" 9,09 (n=24954)
Interacdo docente/ estudante
9,15 (n=23553)

8,45 (n=8318)
Desempenho Global
8,53 (n=7851)

M Total ® Frequéncia >= 50%

“Para os dados apresentados foram consideradas as médias de todas as respostas (total) e as

médias das respostas dos estudantes que frequentaram mais do que 50% das aulas lecionadas pelo
docente (frequéncia>=50%).

Sendo n=numero de avaliacdes em cadaitem.
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06.02 Estudantes | Avaliagdo da Percec&o sobre o Desempenho
Pedagdgico dos Docentes | Resultados

Avalia¢cdo média do desempenho pedagégico dos docentes* - ESTeSC

8,14 (n=23780)
8,29 (n=23780)

. L. 8,42 (n=14268)
Capacidade pedagdgica
8,55 (n=13242)
9,23 (n=14268
Interagdo docente/ estudante (n )
9,34 (n=13242)

8,54 (n=4756)
8,67 (n=4414)

Motivag¢do/Apoio a autonomia

Desempenho Global

™ Total M Frequéncia >= 50%

Avalia¢cdo média do desempenho pedagégico dos docentes* - ESTGOH

8,05 (n=11910)

Motivagdo/Apoio a autonomia
8,16 (n=10850)

8,31 (n=7146)

Capacidade pedagdgica
8,42 (n=6510)

9,08 (n=7146)

Interagdo docente/ estudante
9,14 (n=6510)

8,49 (n=2382
Desempenho Global (n )

8,59 (n=2170)

™ Total H Frequéncia >= 50%

“Para os dados apresentados foram considerados as médias de todas as respostas (total) e as
médias das respostas dos estudantes que frequentaram mais do que 50% das aulas lecionadas pelo

docente (frequéncia>=50%).

Sendo n=numero de avaliacdes em cadaitem.
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06.02 Estudantes | Avaliagdo da Percec&o sobre o Desempenho
Pedagdgico dos Docentes | Resultados

Avaliagao média do desempenho pedagégico dos docentes* - ISCAC

R o . 7,78 (n=34460)
Motivagdo/Apoio a autonomia
8,03 (n=29700)
8,04 (n=20676)

Capacidade pedagdgica
8,27 (n=17820)

8,98 (n=20676)

Interagdo docente/ estudante
9,15 (n=17820)

8,32 (n=6892)
Desempenho Global

8,53 (n=5940)

™ Total M Frequéncia >= 50%

Avaliacdo média do desempenho pedagdgico dos docentes* - ISEC

7,86 (n=42850)

Motivag¢do/Apoio a autonomia
7,98 (n=39660)

8,15 (n=25710)

Capacidade pedagdgica
8,26 (n=23796)

9,02 (n=25710)

Interagdo docente/ estudante
9,09 (n=23796)

8,29 (n=8570)

Desempenho Global
8,40 (7932)

M Total B Frequéncia >= 50%

“Para os dados apresentados foram considerados as médias de todas as respostas (total) e as
médias das respostas dos estudantes que frequentaram mais do que 50% das aulas lecionadas pelo

docente (frequéncia>=50%).

Sendo n=numero de avaliacdes em cadaitem.
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06.03 Estudantes | Avaliagdo da Percegédo sobre o Desempenho
Pedagdgico dos Docentes | Observagées Gerais

* Em todas as UOE, as avaliagdes médias sdo mais elevadas quando sdo apenas consideradas as
respostas dos estudantes que frequentaram mais do que 50% das aulas lecionadas pelos

docentes.

« O item “InteragGo docente/estudante” apresenta as avaliagdes médias mais elevadas em todas

as UOE, situagdojaidentificada no ano letivo 2019/2020.

« O item “Motivagdo/Apoio @ autonomia” é o que regista as avaliagbes médias mais baixas em

todasas UOE, comoja verificado no ciclo de avaliacdo no ano letivo anterior.

» Considerandotodas as avaliacoes, foi:

i) no ISCAC, que o item “Motiva¢éio/Apoio G autonomia” registou a avaliagdo média

maisbaixa (7,78), reiterando os dados registados no ano letivo 2019/2020;

ii) na ESTeSC, que o item “Interacdio docente/estudante” obteve a avaliagdo média

maiselevada (9,23).

* Seapenas forem consideradas as avaliagdes dos estudantes que frequentaram mais do que 50%
das aulas, continua a ser na ESTeSC que o item ‘“Intera¢do docente/estudante” registou a
avaliagdo média mais alta (9,34); por sua vez, foi na ESAC e no ISEC que se registou a avaliagdo
média mais baixa no item “Motivagdo/Apoio a autonomia” (7,98 em ambas as UOE). De referir,
que a ESAC regista em dois anos de avaliagdo consecutivos esta posigdo face ao item “Interagdo

docente/estudante”.
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07 Docentes - Inquérito Pedagdgico de Avaliagao dos Cursos

07.01 Docentes | Avaliagdo dos Cursos | Itens

Relativamente a avaliagdo dos cursos ¢ solicitado aos docentes que se pronunciem sobre

0 seu grau de concordancia com os seguintes itens:

Organizacdo e funcionamento:

1.

o

Enquadramento no contexto nacional
Enquadramento no contexto internacional
Regimede frequéncia praticado
Regimede avaliacdo praticado

Monitorizacdo e coordenacao do funcionamento do curso

Planode estudos:

Explicitacdo dos objetivos do curso e das competéncias a adquirir pelos estudantes
Organizagdo das Unidades Curriculares tendo em conta os objetivosdo curso

Adequacdo dos objetivos do curso e seu plano de estudo as necessidades do mercado de

trabalho
Distribuicdo dos ECTS pelas diferentes unidades curriculares do curso

NUmero de ECTS da unidade curricularque ministra

Perfildos estudantes:

1.

2.

3.

Preparacgdo académica geral manifestada no inicio do semestre
Motivacdo e aplicacdo geral dos estudantes nas tarefas de aprendizagem

Qualidade geral dos elementos de avaliagdo apresentados pelos alunos

0 - Discordo Totalmente; 10 - Concordo Totalmente
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INDICE
07.02 Docentes | Avaliagado dos Cursos | Resultados | IPC
Cursos Avaliados por UOE (n2)
35
30 3
25
1
20 !
15 30
10 20
16
5 11
0
ESAC ESEC ESTESC ESTGOH ISCAC ISEC
M Total cursos ™ Total cursos avaliados Total cursos ndo avaliados
*  Dos 129 cursos que deveriam ser avaliados pelos docentes, em 122 houve pelo menos uma
avaliacdo.
* AESEC é a UOE que apresenta o maior nimero de cursos ndo avaliados (3). No ISEC ndo foram
avaliados 2 os cursos e na ESACe no ISCAC ndo foi avaliado 1 curso.
Taxa de Resposta* por UOE (%)
54%
46%
41%
36%
27% 28%
14%
. * Taxa de Resposta:
Respostas Obtidas 1
Respostas Esperadas » 100
ESAC ESEC ESTESC ESTGOH ISCAC ISEC

(n? estudantes inscritos)
s UOE === |PC

* Relativamente a avaliagdo dos cursos pelos docentes, a taxa de resposta obtida foi de 36%.

* O ISEC registou a taxa de resposta mais elevada (54%) e, em contrapartida, o ISCAC registou a
taxa de resposta mais baixa (14%).
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CTeSP

Licenciatura

Mestrado

* Taxa de Resposta=

x

07.02.01 Docentes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ESAC

Taxa de resposta por curso

Defesa da Floresta
Maneio de Equinos, Equitagdo Terapéutica e de Lazer
Producgdo Agricola Bioldgica

Qualidade Alimentar

Agricultura Bioldgica

Biodiversidade e Conservagdo da Natureza
Biotecnologia

Ciéncias Florestais e Recursos Naturais
Enfermagem Veterinaria

Engenharia Agro - Pecuaria

Tecnologia Alimentar

Tecnologia e Gestdao Ambiental

Turismo em Espagos Rurais e Naturais

Agricultura Bioldgica
Engenharia Agropecuaria
Engenharia Alimentar

Gestdo Ambiental

Gestdo de Empresas Agricolas

Recursos Florestais

Respostas Obtidas
Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos)

— 50

— 51
I, a3%
— a7
— 3%
I 53

— 0%

I 2a%
I 53%
I 53%
I 2%
I 18%
I 53%

0%  10%  20%  30%

40% 50%

*100

Cursos ndo avaliados (nimero de respostas obtidas igual a zero)

Mestrado:

= Ecoturismo
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INDICE
07.02.01 Docentes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ESAC
Avaliagdo Curso
foncionamento | P10 deestudos | E00
Média Média Média
Defesa da Floresta 9,08 8,75 6,63
o Maneio de Equinos, Equitagdo Terapéutica e de Lazer 9,38 9,03 7,79
()
3] Produgdo Agricola Bioldgica 8,51 8,49 7,00
Qualidade Alimentar 9,01 8,89
Agricultura Bioldgica 8,74 7,92 6,98
Biodiversidade e Conservagdo da Natureza 8,88 8,90 7,53
Biotecnologia 8,74 8,67 7,71
g Ciéncias Florestais e Recursos Naturais 8,88 8,78 7,61
g Enfermagem Veterinaria 9,20 9,13 8,29
[)
= Engenharia AgroPecudria 8,72 8,16 6,77
Tecnologia Alimentar 9,27 9,11 7,02
Tecnologia e Gestdo Ambiental 9,12 8,90 6,62
Turismo em Espacgos Rurais e Naturais 9,14 8,90 6,62
Agricultura Bioldgica 9,28 9,48 8,27
Engenharia Agropecuaria 9,03 9,03 8,06
'{'; Engenharia Alimentar 9,17 9,07 7,50
g Gestdo Ambiental 8,88 9,20 7,47
Gestdo de Empresas Agricolas 8,60 8,53 8,22
Recursos Florestais 8,86 9,11 7,86

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias > 8 e a laranjaas médias < 6.
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Licenciatura

Mestrado

07.02.02 Docentes | Avaliagao dos Cursos | Resultados | ESEC

Taxa de resposta por curso

Animagdo Socioeducativa

Animagdo Socioeducativa (regime pds - laboral)
Arte e Design

Comunicagdo e Design Multimédia
Comunicagdo Organizacional

Comunicagdo Organizacional (regime pds - laboral)
Comunicagdo Social

Educagéo Basica

Estudos Musicais Aplicados

Gastronomia

Gerontologia Social

Lingua Gestual Portuguesa

Teatro e Educagdo

Turismo

Turismo (regime pds - laboral)

Comunicagdo Social - Novos Media

Educagdo de Adultos e Desenvolvimento Local
Educagdo e Lazer

Educagédo Especial

Educagdo para a Saude

Educagdo Pré - Escolar

Educagdo Pré - Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico

Ensino do 12 Ciclo do EB e de Matematica e Ciéncias Naturais no 22 Ciclo do EB

Ensino do 12 Ciclo do EB e de Portugués e Histdria e Geografia de Portugal no 22
Ciclo do EB

Gerontologia Social
Marketing e Comunicagdo (Especializagdo Comunicagdo de Marketing)

Turismo de Interior - Educagdo para a Sustentabilidade

Respostas Obtidas
Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos)

* Taxa de Resposta=

0%

*1l

I 29%
I 23%
I 42%
I 30%
I 39%
I 32%
I 33%
I 22%
I 42%
I 29%
I 38%
BN 6%

I 25%
I 29%
I 35%
I 33%
I 25%
I 18%

I 1%
I 33%
I 30%
I 24%
I 33%
I 22%

I 2%
I 40%
I 18%

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

40% 45%

00

Cursos ndo avaliados (nimero de respostas obtidas igual a zero)

Licenciatura:

= Desporto e Lazer

Mestrado:

= Ensinode Lingua Gestual Portuguesa
= Jogo e Motricidade na Infancia
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07.02.02 Docentes | Avaliagéo dos Cursos | Resultados | ESEC

Avaliagdo Curso

Organizagdo e Plano de Perfil dos

funcionamento estudos estudantes
Média Média Média
Animagdo Socioeducativa 8,94 9,06 7,48
Animacdo Socioeducativa (regime pds - laboral) 9,10 9,13 7,56
Arte e Design 9,12 9,56 8,27
Comunicagdo e Design Multimédia 8,49 7,83 7,33
Comunicagdo Organizacional 9,15 9,02 8,47
Comunicagdo Organizacional (regime pds - laboral) 9,18 8,82 8,30

© Comunicagdo Social 9,33 9,15 8,67

£

g Educagdo Basica 8,90 8,98 8,04

[J]

3 Estudos Musicais Aplicados 9,25 8,87 8,39
Gastronomia 9,30 9,00 7,90
Gerontologia Social 9,40 9,60 8,64
Lingua Gestual Portuguesa 9,60 9,80 9,00
Teatro e Educagdo 8,95 8,25 7,83
Turismo 9,14 9,17 8,05
Turismo (regime pds - laboral) 8,80 9,09 8,04
Comunicagdo Social - Novos Media 8,07 8,13 8,44
Educagdo de Adultos e Desenvolvimento Local 9,40 10,00 8,17
Educacgdo e Lazer 9,40 10,00 7,83
Educacdo Especial 10,00 10,00 9,00
Educagdo para a Saude 10,00 10,00 9,67

-§ Educagdo Pré - Escolar 8,53 8,67 8,06

i

§ Educacgdo Pré - Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico 8,53 8,53 8,17
Egsino do 12 Ciclo do EB e de Matemadtica e Ciéncias Naturais no 22 Ciclo do 897 8,94 8,57
gzsci?ccrodgolzBCiclo do EB e de Portugués e Histdria e Geografia de Portugal no 865 8,50 7,75
Gerontologia Social 9,40 10,00 8,50
Marketing e Comunicagdo (Especializagdo Comunicagdo de Marketing) 8,80 9,00 7,83
Turismo de Interior - Educagdo para a Sustentabilidade 10,00 10,00 9,33

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias > 8 e a laranjaas médias < 6.
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07.02.03 Docentes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ESTeSC

Taxa de resposta por curso

Audiologia [N 2%
Ciéncias Biomédicas Laboratoriais _ 33%
Dietética e Nutrigdo _ 35%
Farmacia | 3%
Fisiologia Clinica _ 20%
Fisioterapia _ 17%
Imagem Médica e Radioterapia _ 17%

Saude Ambiental _ 30%

Licenciatura

Educacdo para a Saude - 7%

Farmacia - Especializacdo em Farmacoterapia Aplicada _ 31%

Fisioterapia - Especializagdo de Avaliagdo e Aplicagdo o
Clinica do Movimento - 15%

Mestrado

0% 20% 40% 60% 80%

Respostas Obtidas
Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos)

* Taxa de Resposta= *100
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07.02.03 Docentes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ESTeSC

Avaliagdo Curso

Organizagdo e Plano de Perfil dos
funcionamento estudos estudantes
Média Média Média
Audiologia 8,83 8,57
Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 8,66 8,66 7,57
Dietética e Nutrigdo 8,94 8,69 8,24
©
% Farmdcia 8,92 9,00 7,11
2
9 Fisiologia Clinica 8,73 8,96 7,85
£
Fisioterapia 8,68 8,72 8,00
Imagem Médica e Radioterapia 8,87 9,00 7,89
Saude Ambiental 8,13 8,00 7,17
Educagdo para a Saude 10,00 10,00 9,67
[e]
el
g Farmdcia - Especializagdo em Farmacoterapia Aplicada 7,75 8,05 7,58
9]
=
Fisioterapia - Especializa¢gdo de Avaliagdo e Aplicagdo Clinica do Movimento 8,60 8,70 7,00

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias 2 8 e a laranja as médias <6.
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07.02.04 Docentes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ESTGOH

Taxa de resposta por curso

Gestdo Comercial e de Marketing  [[NNENGQGQE 25%
Gestdo Comercial e de Marketing (Mealhada) - 11%
Gestdo de Pequenas e Médias Empresas [N 67%
Redes e Sistemas Informaticos [ NRERRI 7%
Tecnologias e Programagdo de Sistemas de Informagio  [INENEGNENEEGEGEGEGEE 29%

Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informacgdo
N 25%
(Cantanhede)

CTeSP

Administracio e Marketing  [[INNEGQ2EN 35%
Contabilidade e Administragso [N 27%
Desenvolvimento Regional e Ordenamento do Territério [ NN 24%

Engenharia Informética  [[NNEGENGEGEGEGEEEEEE 0%

Gestdo |GG 8%

Gestdo de Bioindustrias [ NG 30%
Marketing NN 47%
Sistemas e Tecnologias da Informacio  [[NNENEGEGNEEEE 6%

Licenciatura

Gestao de Negocios [N 6%
Marketing e Comunicacgdo (Especializagdo em Gestdo de _ 40%
('

Marketing)

Mestrado

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Respostas Obtidas

*
Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos) 100

* Taxa de Resposta=
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07.02.04 Docentes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ESTGOH

Avaliagdo Curso

Organizagdo e Perfil dos
X Plano de estudos
funcionamento estudantes
Média Média Média
Gestdo Comercial e de Marketing 8,13 8,00
Gestdo Comercial e de Marketing (Mealhada) 9,60 10,00 8,33
Gestdo de Pequenas e Médias Empresas 9,06 9,20 6,93
CTESP
Redes e Sistemas Informaticos 8,05 8,05 6,17
Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informagdo 9,05 10,00 6,08
Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informagdo (Cantanhede) 9,00 9,25 7,17
Administragdo e Marketing 8,70 8,13
Contabilidade e Administragdo 9,16 9,16 6,26
Desenvolvimento Regional e Ordenamento do Territério 7,95 7,75
ud
2 Engenharia Informatica 8,97 8,91 6,38
(1]
2
Y Gestdo 8,88 8,92 6,70
£
Gestdo de Bioindustrias 8,63 8,07 7,22
Marketing 8,93 9,10 6,25
Sistemas e Tecnologias da Informagdo 8,68 8,66 6,40
8 Gestdo de Negdcios 8,80 8,83 6,33
©
7
[
s Marketing e Comunicagdo (Especializagdo em Gestdo de Marketing) 8,80 9,00 8,17

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias = 8 e a laranjaas médias < 6.
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07.02.05 Docentes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ISCAC

Taxa de resposta por curso

Comércio e Relagdes Econdmicas Internacionais  [[NNEGEGEEEEE 15%
Contabilidade e Auditoria [[INNEGGE 3%
Contabilidade e Gestzo Pablica  [[NNENEGE 9%
Finangas e Contabilidade [[INENEGERNNEENEEE 19%
Gestdo de Empresas  [[INNEGGI 7%
Informatica de Gestdo [[NNEGEGCGNNENEGEGEGEEEEE 20%
Marketing e Negécios Internacionais [ NNEMIE 13%
Secretariado de Diregdo e Administragio [[INNEGNEEEEEEEEEE 16%
Solicitadoria e Administracio  [[NNENEGENEEEE 21%

Licenciatura

Analise de Dados e Sistemas de Apoio a Decisio  [[NNENENEGEEEE 13%
Auditoria Empresarial e Pablica [ INENEGEGEGEGEGEGEEEEEEEE 17%
Contabilidade e Fiscalidade Empresarial [ NG 3%
Contabilidade e Gestdo Publica [[NNENEGEGEEEEEEE 17%
Controlo de Gestdo [ 6%
Gestdo de Empresas Agricolas [ NEEE 33%
Gestdo de Recursos Humanos  [[NNNENEGEGEEEE 0%
Gestdo Empresarial [[INNIEGEGNE 3%
Marketing e Negécios Internacionais [ INRNRE NG 15%
Sistemas de Informacéo de Gestzo [N 5%
solicitadoria [N 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Mestrado

Respostas Obtidas
Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos)

Cursos ndo avaliados (nimero de respostas obtidas igual a zero)
Mestrado:

= Analise Financeira

*100

* Taxa de Resposta=
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07.02.05 Docentes | Avaliagdo dos Cursos | Resultados | ISCAC

Avaliagdo Curso

Organizagdo e Plano de Perfil dos
funcionamento estudos estudantes
Média Média Média
Comércio e Relagdes Econdmicas Internacionais 8,63 8,17 7,06
Contabilidade e Auditoria 8,17 8,20 7,50
Contabilidade e Gestdo Publica 8,60 8,76 7,73
© Finangas e Contabilidade 9,73 9,07 8,56
2
(]
g Gestdo de Empresas 8,97 8,90 8,22
3
- Informatica de Gestdo 9,36 8,91 7,89
Marketing e Negdcios Internacionais 9,10 8,93 8,00
Secretariado de Diregdo e Administragao 9,43 8,70 7,22
Solicitadoria e Administragdo 8,49 8,69 6,67
Andlise de Dados e Sistemas de Apoio a Decisdo 9,00 7,00 8,17
Auditoria Empresarial e Publica 9,27 9,27 8,78
Contabilidade e Fiscalidade Empresarial 9,00 9,00 9,00
Contabilidade e Gestdo Publica 8,70 8,10 8,00
Controlo de Gestdo 8,40 8,00 8,00
3
ﬁ Gestdo de Empresas Agricolas 8,40 8,12 7,33
[}
>
Gestdo de Recursos Humanos 8,40 8,20 8,00
Gestdo Empresarial 9,20 9,80 8,67
Marketing e Negdcios Internacionais 10,00 10,00 10,00
Sistemas de Informagdo de Gestdo 9,67 9,67 8,89
Solicitadoria 9,30 9,35 7,83

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias 2 8 e a laranjaas médias <6.
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CTeSP

Licenciatura

Mestrado

07.02.06 Docentes | Avaliago dos Cursos | Resultados | ISEC

Taxa de resposta por curso
Analises Quimicas e Bioldgicas [ININNEGEEEE  22%
Automacio, Robética e Manutengdo Industrial [N 46%
Construgdo Civil e Obras Publicas [N 83%
Instrumentagdo Biomédica [INININEGGNEENNE 40%
Manutencéo Eletromecanica (Coimbra) [N 60%
Protecdo Civil NG 64%
Tecnologia e Gestdo Automével [N 50%
Bioengenharia [N 42%
Engenharia Biomédica - Bioeletrénica [N 53%
Engenharia Civil [N 53%
Engenharia e Gestdo Industrial [N 53%
Engenharia Electromecanica [N 62%
Engenharia Electrotécnica  [INNNINEIEGEGEGEGEGEEEN 65%
Engenharia Electrotécnica - Regime Pés - Laboral [N 67%
Engenharia Informatica [N 53%
Engenharia Informética - Regime Pés - Laboral [N 57%
Engenharia Informética (Curso Europeu) [N 55%
Engenharia Mecanica [N 57%
Gestdo Sustentdvel das Cidades [N 43%
Engenharia Civil [N 20%
Engenharia e Gest&o de Ativos Fisicos [N 50%
Engenharia e Gestdo Industrial [N 53%
Engenharia Eletrotécnica [N 65%
Engenharia Informatica [INNEIENEEGEGEGEEEEN 50%
Engenharia Mecanica NG 57%
Engenharia Quimica e Biolégica [INNIIENEGENNNNN 413%
Informatica e Sistemas  [INNNINEGEEN 36%
Instrumentacdo Biomédica [ININNIEGGGENNNNNEESE /5%
Mobilidade Elétrica e Sistemas de Energia (Erasmus Mundus) [N 69%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Respostas Obtidas

- - *100
Respostas Esperadas (n2 estudantes inscritos)

* Taxa de Resposta=

Cursos ndo avaliados (nimero de respostas obtidas igual a zero)
Licenciatura:

= Engenharia Quimica

Mestrado:

= Engenharia Eletrotécnica

Politécnico Sistema Interno
de Coimbra | de Garantia da Qualidade 52




Boletim da Qualidade 1423 edigdo maio 2022

07.02.06 Docentes | Avaliago dos Cursos | Resultados | ISEC

Avaliagdo Curso

Organizagdo e Plano de Perfil dos
funcionamento estudos estudantes
Média Média Média
Andlises Quimicas e Bioldgicas 8,00 8,20 6,36
Automagdo, Robdtica e Manutengdo Industrial 7,73 8,12 6,06
Construgdo Civil e Obras Publicas 8,60 8,60 7,81
% Instrumentacdo Biomédica 7,59 7,83
Manutengdo Eletromecanica (Coimbra) 7,85 8,04 6,01
Protegdo Civil 8,67 8,53
Tecnologia e Gestdo Automovel 8,16 8,34 6,69
Bioengenharia 8,28 8,36 6,43
Engenharia Biomédica - Bioeletrénica 8,19 8,48 7,16
Engenharia Civil 9,05 8,71 7,06
Engenharia e Gestdo Industrial 8,43 8,63 7,37
Engenharia Electromecanica 8,15 8,26 6,50
% Engenharia Electrotécnica 8,27 8,47 6,94
§ Engenharia Electrotécnica - Regime Pds - Laboral 8,36 8,49 7,16
- Engenharia Informatica 8,70 8,88 6,58
Engenharia Informatica - Regime Po6s - Laboral 8,59 8,84 6,69
Engenharia Informatica (Curso Europeu) 8,52 8,73 6,65
Engenharia Mecanica 8,53 8,44 6,84
Gestdo Sustentavel das Cidades 8,84 8,51 6,55
Engenharia Civil 8,40 8,40 7,67
Engenharia e Gestdo de Ativos Fisicos 9,67 9,67 8,89
Engenharia e Gestdo Industrial 9,25 9,20 7,88
Engenharia Eletrotécnica 8,75 8,92 8,08
}'g Engenharia Informatica 9,57 9,50 8,22
s
g Engenharia Mecanica 8,63 8,83 7,61
Engenharia Quimica e Bioldgica 7,53 8,13 7,67
Informatica e Sistemas 8,20 8,15 6,83
Instrumentagdo Biomédica 8,93 8,98 7,72
Mobilidade Elétrica e Sistemas de Energia (Erasmus Mundus) 9,33 9,00 9,44

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias 2 8 e a laranjaas médias < 6.
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07.03 Docentes | Avaliagdo dos Cursos | Observagées Gerais

*  NoISCAC apenasum curso obteve taxas de resposta superior a 30%.

* O CTeSP do ISEC em Construgdo Civil e Obras Publicas apresentou a taxa de resposta mais

elevada (88%).

+ A lLicenciatura em Lingua Gestual Portuguesa da ESEC e o Mestrado em Controlo de Gest&o do

ISCAC apresentaram as taxas de resposta mais baixas (6%).

« Oitem “Organizagéio e funcionamento” obteve a avaliagdo média com o valor méximo (10,00) em
5 cursos: 3 da ESEC, 1 da ESTeSC e 1 do ISCAC. Foi o Mestrado em Engenharia Quimica e

Bioldégicado ISEC que registou a avaliagdo média mais baixa (7,53).

* Em 10 cursos, a avaliagdo média dos docentes ao item “Plano de estudos” atingiu o valor
méximo (10,00): 1 do ISCAC, 2 da ESTGOH, 1 da ESTeSC e 6 da ESEC. Foi no mestrado em Analise

de Dadose Sistemas deApoio a Decisdo do ISCAC que se apurou a média mais baixa (7,00).

« No item “Perfil do estudante” apenas o Mestrado em Marketing e Negdcios Internacionais do
ISCAC registou o valor maximo (10,00). Foi no CTeSP em Gestdo Comercial e de Marketing da

ESTGOH que se apurou a média mais baixa (4,44).
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08 Docentes - Inquérito Pedagodgico de Avaliacao das Unidades
Curriculares

08.01 Docentes | Avaliagdo das Unidades Curriculares | Itens

Relativamente a avaliacdo das unidades curriculares ¢ solicitado aos docentes que se pronunciem

sobre o seu grau de concordancia com os seguintes itens:

Adaptagdoda UCa turma:
1. Osobjetivos gerais e especificos da UC estdo claramente definidos e especificados
2. Ascompeténciasque os alunos deverdo obter estdo bem especificadas e definidas

Tem sido realizada uma planificagdo adequadaao grupo

oW

A planificagdo do processo ensino/aprendizagem responde aos objetivosdo programada UC

Aunidadecurricularestd adequadamente articulada com as outras unidades curricularesdo

o

semestre

6. Adimensdoda turmainfluencia negativamente o rendimento do ensino/aprendizagem

Alunos:

1. Osalunosinscritos e que frequentarama UC estavam adequadamente preparados para os
contetidosda UC

2. Odesempenho globaldos alunos na unidade curricular foi positivo
3. Anparticipagdodosalunos nas atividades propostas foi adequada
4. Osalunosforam assiduos

Afrequéncia com que os alunos me procuraram para esclarecimento de dividasfoi adequada,

o

fazendo uso das horas de atendimento

Avaliaggo:
1. Osmétodosde avaliagdo mostraram-se adequados aos objetivos do programa formativo e as
metodologiasde ensino utilizadas

2. Osmétodos de avaliagdo permitiram avaliar os conhecimentos e as competéncias

3. Existiuumaadequadaarticulagdoentre os docentes que lecionaram a Unidade Curricularno
sentido de garantiraigualdade de critérios nas diferentes turmas da Unidade Curricular

Recursos:
1. Osrecursos didaticos e pedagdgicos mostraram-se adequados

2. Asinfra-estruturasde apoio (bibliotecas, laboratérios, oficinas, salas de informatica, etc)
mostraram-se adequadas

0 - Totalmente Desadequado; 10 - Totalmente Adequado
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08.02.01 Docentes | Avaliagdo das Unidades Curriculares |
Resultados | ESAC

Avaliagdo UC
Adaptacdo
dauUCa Alunos Avaliagdo Recursos
turma
Média Média Média Média
Defesa da Floresta 8,87 7,26 8,83 8,14
a Maneio de Equinos, Equitagdo Terapéutica e de Lazer 9,26 8,44 9,30 8,75
8
© Produgdo Agricola Bioldgica 8,67 7,38 9,19 8,33
Qualidade Alimentar 8,74 6,53 9,26 8,77
Agricultura Bioldgica 8,71 7,51 9,03 8,39
Biodiversidade e Conservagdo da Natureza 8,96 7,67 8,63 8,42
Biotecnologia 8,74 7,58 9,32 8,48
© Ciéncias Florestais e Recursos Naturais 8,72 7,87 9,14 8,40
2
3 Enfermagem Veterinaria 8,71 8,10 9,11 7,75
- Engenharia AgroPecudria 8,75 7,19 9,13 8,18
Tecnologia Alimentar 8,94 7,71 9,13 8,52
Tecnologia e Gestdo Ambiental 8,82 7,11 9,07 8,68
Turismo em Espagos Rurais e Naturais 8,87 7,21 9,27 8,85
Agricultura Bioldgica 8,44 7,96 8,70 8,50
Engenharia Agropecudria 8,72 7,89 8,82 8,55
-§ Engenharia Alimentar 8,71 8,14 9,31 8,82
2
s Gestdo Ambiental 8,60 8,23 9,21 8,81
Gestdo de Empresas Agricolas 9,14 8,30 9,28 9,08
Recursos Florestais 8,63 8,43 9,17 8,71

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias > 8 e a laranjaas médias <6.
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08.02.02 Docentes | Avaliagdo das Unidades Curriculares |
Resultados | ESEC

Avaliagdo UC
Adaptacdo
daUCa Alunos Avaliacdo Recursos
turma
Média Média Média Média
Animagdo Socioeducativa 9,11 8,43 9,48 8,48
Animagdo Socioeducativa (regime pds - laboral) 9,22 8,13 9,63 8,60
Arte e Design 9,62 8,01 8,72 7,83
Comunicagdo e Design Multimédia 8,72 8,52 9,10 8,40
Comunicagdo Organizacional 8,81 8,49 9,36 8,71
Comunicagdo Organizacional (regime pds - laboral) 8,75 8,54 9,37 8,67
Comunicagdo Social 8,79 8,54 9,37 8,00
©
% Desporto e Lazer 8,40 5,33 8,49 7,27
§ Educagdo Basica 8,75 8,26 9,33 8,19
L
Estudos Musicais Aplicados 8,93 8,40 9,51 8,25
Gastronomia 9,14 7,94 9,61 7,48
Gerontologia Social 8,92 8,59 9,39 9,10
Lingua Gestual Portuguesa 9,23 7,23 8,77 7,18
Teatro e Educagdo 8,52 8,51 8,83 7,50
Turismo 9,49 8,42 9,35 7,46
Turismo (regime pos - laboral) 9,28 8,53 9,53 8,85
Comunicagdo Social - Novos Media 8,93 8,40 9,43 8,14
Educagdo de Adultos e Desenvolvimento Local 9,58 8,63 9,67 8,17
Educacdo e Lazer 9,67 8,96 9,80 8,10
Educagdo Especial 8,46 8,95 8,42 8,50
Educagdo para a Saude 9,17 9,17 10,00 10,00
Educagdo Pré - Escolar 8,84 9,07 9,42 8,50
§ Educagdo Pré - Escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico 8,70 8,87 9,35 8,42
g Ensino de Lingua Gestual Portuguesa 9,22 7,33 8,78 7,67
Ensino do 12 Ciclo do EB e de Matematica e Ciéncias Naturais no 22 Ciclo do EB 8,74 8,66 9,56 8,97
E?csli:Z:(;Blg Ciclo do EB e de Portugués e Histdria e Geografia de Portugal no 22 8,59 8,53 9,46 872
Gerontologia Social 8,98 9,17 9,45 9,07
Jogo e Motricidade na Infancia 8,47 8,87 9,50 8,75
Marketing e Comunicagdo (Especializagdo Comunicagdo de Marketing) 8,62 8,17 9,24 9,00
Turismo de Interior - Educagdo para a Sustentabilidade 9,24 8,98 9,59 8,67

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias 2 8 e a laranjaas médias < 6.
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08.02.03 Docentes | Avaliagado das Unidades Curriculares |
Resultados | ESTeSC

Avaliagdo UC
Aﬂzp;i(fr;:a Alunos Avaliagdo Recursos

Média Média Média Média

Audiologia 8,64 7,41 8,97 8,30

Ciéncias Biomédicas Laboratoriais 8,55 8,59 9,24 8,59

Dietética e Nutrigdo 9,06 8,64 9,38 9,02

% Farmacia 8,99 7,61 8,98 8,64

E: Fisiologia Clinica 8,85 7,96 8,83 8,06
i

Fisioterapia 8,88 8,21 9,08 8,78

Imagem Médica e Radioterapia 8,64 8,28 9,45 8,92

Salde Ambiental 8,81 8,37 8,94 8,61

R Educacdo para a Saude 9,19 9,23 9,65 9,66

g Farmdcia - Especializagdo em Farmacoterapia Aplicada 8,90 7,74 9,05 8,93
[

= Fisioterapia - Especializagdo de Avaliagdo e Aplicagdo Clinica do Movimento 8,78 8,17 9,28 8,25

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias > 8 e a laranjaas médias <6.
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08.02.04 Docentes | Avaliagado das Unidades Curriculares |
Resultados | ESTGOH

Avaliagdo UC
Aﬂip;iﬁ:;:a Alunos Avaliagdo Recursos
Média Média Média Média
Gestdo Comercial e de Marketing 8,26 8,13 8,78 8,71
Gestdo Comercial e de Marketing (Mealhada) 8,28 7,37 9,05 8,17

o Gestdo de Pequenas e Médias Empresas 8,72 7,73 9,44 9,33

(%]

8 Redes e Sistemas Informaticos 7,95 6,94 8,38 8,07
Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informagdo 8,18 8,10 9,25 9,00
Tecnologias e Programacdo de Sistemas de Informagdo (Cantanhede) 9,46 6,72 8,06 8,50
Administragdo e Marketing 8,41 8,57 8,50
Contabilidade e Administragdo 8,35 6,52 8,63 8,48
Desenvolvimento Regional e Ordenamento do Territério 8,81 6,15 9,04 9,09

% Engenharia Informatica 8,82 6,98 9,31 8,53

g Gestdo 8,52 6,93 9,08 8,72

f
Gestdo de Bioindustrias 8,97 6,39 8,97 9,10
Marketing 8,82 6,01 8,92 8,75
Sistemas e Tecnologias da Informagdo 8,84 6,83 9,39 8,69

-r% Gestdo de Negdcios 8,78 7,00 9,13 9,00

7

§ Marketing e Comunicacgdo (Especializagdo em Gestdo de Marketing) 8,48 8,18 9,13 8,69

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias = 8 e a laranjaas médias <6.
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08.02.05 Docentes | Avaliacdo das Unidades Curriculares |
Resultados | ISCAC

Avaliagdo UC
Agzp;ii?;:a Alunos Avaliagdo | Recursos
Média Média Média Média
Comércio e RelagBes Econdmicas Internacionais 8,84 7,25 9,25 9,43
Contabilidade e Auditoria 9,13 7,04 8,69 9,21
Contabilidade e Gestdo Publica 9,16 7,17 8,82 9,77
g Finangas e Contabilidade 9,61 7,60 9,83 9,75
'§ Gestdo de Empresas 8,94 7,48 8,80 9,48
(]
= Informatica de Gestdo 8,91 6,92 8,99 9,32
Marketing e Negdcios Internacionais 9,26 7,67 9,36 9,72
Secretariado de Diregdo e Administragao 9,11 7,33 9,29 9,44
Solicitadoria e Administragao 9,14 6,28 9,05 9,19
Andlise de Dados e Sistemas de Apoio a Decisdo 8,45 7,46 8,57 9,14
Anélise Financeira 7,92 7,80 8,83 10,00
Auditoria Empresarial e Publica 9,00 8,33 9,92 9,81
Contabilidade e Fiscalidade Empresarial 9,33 8,43 9,62 9,07
Contabilidade e Gestdo Publica 9,40 8,28 9,73 9,60
',‘E Controlo de Gestao 8,94 8,90 9,71 9,31
g Gestdo de Empresas Agricolas 8,98 8,24 9,53 8,50
Gestdo de Recursos Humanos 9,02 9,00 9,38 9,21
Gestdo Empresarial 9,72 7,87 9,89 9,67
Marketing e Negdcios Internacionais 9,47 8,52 9,40 9,50
Sistemas de Informagdo de Gestdo 9,03 8,24 9,40 9,20
Solicitadoria 8,33 7,60 9,71 9,43

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias 2 8 e a laranjaas médias < 6.
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INDICE
08.02.06 Docentes | Avaliacdo das Unidades Curriculares |
Resultados | ISEC
Avaliagdo UC
ASip;atiigqga Alunos Avaliagdo Recursos
Média Média Média Média
Andlises Quimicas e Bioldgicas 8,69 7,79 9,06 8,77
Automacdo, Robdtica e Manutengdo Industrial 8,62 7,39 8,81 8,33
Construgdo Civil e Obras Publicas 8,85 8,31 9,00 9,00
% Instrumentagdo Biomédica 8,67 6,28 9,16 8,84
N Manuteng¢do Eletromecénica (Coimbra) 8,72 7,00 8,98 8,77
Protecgdo Civil 8,78 6,90 9,42 9,25
Tecnologia e Gestdo Automovel 8,82 7,43 9,04 8,65
Bioengenharia 8,40 6,75 8,61 8,07
Engenharia Biomédica - Bioeletrdnica 8,48 7,10 9,06 8,42
Engenharia Civil 8,70 6,63 9,41 8,90
Engenharia e Gestdo Industrial 8,55 6,95 8,61 8,31
Engenharia Electromecanica 8,76 6,91 8,89 8,49
g Engenharia Electrotécnica 8,93 7,32 9,18 8,57
g Engenharia Electrotécnica - Regime Pds - Laboral 9,11 7,48 9,27 8,69
E Engenharia Informatica 8,95 6,71 9,28 8,18
Engenharia Informatica - Regime P6s - Laboral 8,87 6,95 9,24 8,10
Engenharia Informatica (Curso Europeu) 8,92 7,03 9,24 8,47
Engenharia Mecanica 8,61 7,00 8,84 8,26
Engenharia Quimica
Gestdo Sustentavel das Cidades 8,38 6,72 8,77 8,61
Engenharia Civil 8,69 7,66 9,50 8,47
Engenharia e Gestdo de Ativos Fisicos 9,08 8,40 9,67 9,31
Engenharia e Gestdo Industrial 9,04 7,68 9,36 8,83
Engenharia Eletrotécnica 8,95 7,89 9,21 9,05
?; Engenharia Informatica 8,88 8,07 9,52 9,21
5
g Engenharia Mecanica 8,60 7,51 9,23 8,34
Engenharia Quimica e Bioldgica 8,15 7,71 8,70 7,78
Informdtica e Sistemas 8,89 7,89 9,56 9,33
Instrumentagdo Biomédica 8,61 7,68 9,33 8,68
Mobilidade Elétrica e Sistemas de Energia (Erasmus Mundus) 8,98 9,18 9,58 8,98

NOTA:

Encontram-se destacados a verde as médias > 8 e a laranjaas médias < 6.
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08.03 Docentes | Avaliagdo das Unidades Curriculares |
Observacgdes Gerais

« O item “Adaptagdo da UC a turma” obteve a avaliagdo média mais elevada (9,72) no Mestrado
em Gestdo Empresarial do ISCAC. Foi a Licenciatura em Engenharia Quimica do ISEC que registou

a avaliacdo média maisbaixa (4,58).

* No Mestrado em Educacio para a Salde da ESTeSC, a avaliagdo média dos docentes no item
“Alunos” atingiu o valor mais elevado (9,23). Foi na Licenciatura em Engenharia Quimica do ISEC

que se apurou a média mais baixa (4,45).

« O item “Avaliagdo” obteve o valor maximo (10,00) no Mestrado em Educagdo para a Saide da
ESEC. Uma vez mais foi na Licenciatura em Engenharia Quimica do ISEC que se apurou a média

mais baixa (4,92).

* No item “Recursos” registaram-se 2 cursos com média de avaliagdo de 10,00 (a mais alta): 1 da
ESEC e 1 do ISCAC. Uma vez mais foi na Licenciatura em Engenharia Quimica do ISEC que se

apurou a média maisbaixa (4,13).
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09 Resultados de acreditacao de processos NCE e
ACEF (A3ES)

PROCESSOS ACEF 2018/19
6 anos sem condigoes
esecC i

Politécnico de Coimbra

Licenciatura | Comunicagdo Social

PROCESSOS ACEF 2019/20
esacC

Politécnico de Coimbra
Licenciatura | Tecnologia Alimentar
Mestrado | Engenharia Alimentar

PROCESSOS ACEF 2020/21
n estesc

Politécnico de Coimbra
Mestrado | Farmdcia — Especializacdo em Farmacoterapia Aplicada

PROCESSOS PERA 2020/21
4 anos sem condigoes

esecC

Politécnico de Coimbra
Mestrado | Educacdo Pré-escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico
Mestrado | Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico e de Matematica e Ciéncias
Naturais no 22 Ciclo do Ensino Basico
Mestrado | Ensino do 12 Ciclo do Ensino Basico e de Portugués e Histéria e
Geografia de Portugal no 22 Ciclo do Ensino Basico
Mestrado | Educacdo Pré-escolar
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Préxima Edicao:
A préxima edicdo do Boletim da Qualidade ird abordar os seguintes temas:

» Resultados obtidos na avaliacdo do ano letivo 2020/2021 num conjunto de
indicadores de avaliacao do desempenho de Unidades Curriculares, expressos nos
Relatérios de Unidade Curricular (RUC), e dos Cursos, registados em sede de

Relatorios de Avaliacdo de Curso (RAC).

» Reporte das decisGes de processos NCE e ACEF
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