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INSTITUTO POLITÉCNICO DE COIMBRA

Aviso (extrato) n.º 3717/2025/2

Sumário: Procedimento concursal para constituição de reserva de recrutamento de técnicos superiores 
para os Serviços Centrais do Instituto Politécnico de Coimbra.

Nos termos do disposto no artigo 30.º e 33.º da Lei Geral do Trabalho em Funções Públicas, apro-
vada em anexo à Lei n.º 35/2014, de 20 de junho, conjugados com o artigo 11.º da Portaria n.º 233/2022, 
de 9 de setembro, torna-se público que, por meu despacho, exarado a 13/01/2025, no uso de com-
petência delegada por Despacho n.º 6711/2023, publicado no Diário da República n.º 119, de 21 de 
junho, se encontra aberto, pelo prazo de dez dias úteis, contados a partir do dia seguinte à publicação 
do presente Aviso na Bolsa de Emprego Público (BEP), procedimento concursal para constituição de 
reserva de recrutamento de técnicos superiores, tendente à celebração de contratos de trabalho em 
funções públicas por tempo indeterminado, visando a ocupação de posto(s) de trabalho previsto(s) no 
mapa de pessoal do Instituto Politécnico de Coimbra.

1 — Referência do concurso: PRND/28/2024

2 — Local de trabalho — Serviços Centrais do Instituto Politécnico de Coimbra

3 — Habilitações literárias:

Licenciatura na área CNAEF 310 — Ciências Sociais e do comportamento; ou 311 — Psicologia; 
ou 342 — Marketing e publicidade; ou 345 — Gestão e administração; ou 346 — Secretariado e trabalho 
administrativo; ou 347 — Enquadramento na organização/empresa; ou 380 — Direito ou 462 — Estatística.

4 — Caraterização do posto de trabalho:

Funções consultivas, de estudo, planeamento, programação, avaliação e aplicação de métodos 
e processos de natureza técnica e ou científica, que fundamentam e preparam a decisão, exercidas com 
responsabilidade e autonomia técnica, ainda que com enquadramento superior qualificado, bem como 
de outras atividades de apoio especializado, na área da gestão académica, nomeadamente:

Acompanhamento e gestão de processos relacionados com a oferta formativa: Gestão de processos 
relacionados com a oferta formativa, incluindo criação, alteração e extinção de cursos, assegurando 
o cumprimento dos requisitos normativos e institucionais.

Acompanhamento e Gestão de Processos Académicos: Planificação, organização e execução de 
processos administrativos e académicos relacionados com o acesso e ingresso no ensino superior, 
em articulação com as áreas relevantes.

Aplicação e Implementação de Regulamentos: Análise, interpretação e implementação de normas 
e regulamentos, garantindo a sua correta aplicação, em processos como matrículas, inscrições e reco-
nhecimento de qualificações, entre outras.

Suporte técnico e operacional no sistema de gestão académica (SGA): Gestão técnica e opera-
cional de sistemas de informação académica, incluindo a parametrização e suporte aos utilizadores, 
assegurando a funcionalidade e alinhamento com as necessidades institucionais

Gestão de processos para certificação de qualidade: Definição, implementação e monitorização de 
processos e indicadores que suportam a certificação de qualidade da instituição, conforme as normas 
de qualidade requeridas para a avaliação interna e externa.

Desenvolvimento e Monitorização de Indicadores de Desempenho: Recolha, análise e organi-
zação de indicadores-chave relativos ao desempenho académico e institucional, incluindo a ela-
boração de relatórios para auditorias internas e externas e a criação/manutenção de dashboards 
e outras ferramentas analíticas, com a finalidade de monitorizar e avaliar o desempenho operacional 
e institucional.
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5 — Requisitos preferenciais:

Conhecimento da legislação estruturante aplicável ao Ensino Superior em Portugal.

Domínio de ferramentas de gestão académica — NONIO

Experiência em gestão de processos e sistemas de informação.

Familiaridade com normas de qualidade (ex.: ISO 9001, EFQM).

Competências em análise de dados e elaboração de relatórios (ex.: Excel avançado, Power BI).

6  —  O Aviso de abertura do concurso encontra-se publicado, na íntegra, na BEP, aces-
sível em www.bep.gov.pt e na página do Instituto Politécnico de Coimbra, acessível em  
https://www.ipc.pt/ipc/sobre/rh/a-decorrer-pessoal-nao-docente/.

31/01/2025. — O Vice-Presidente do Instituto Politécnico de Coimbra, Daniel Jorge Roque Martins 
Gomes.

318653794


