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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA CONSTITUICAO DE RESERVA DE RECRUTAMENTO PARA A CARREIRA E
CATEGORIA DE TECNICO SUPERIOR, EM REGIME DE CONTRATO DE TRABALHO EM FUNGOES PUBLICAS POR TEMPO
INDETERMINADO | PRND/26/2024

Aos vinte dias do més de margo de dois mil e vinte e cinco, reuniram os elementos do juri do procedimento
concursal supra identificado, respetivamente, Alexandre Miguel Fernandes Gomes da Silva, Presidente do
Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra, Isabel Margarida Félix de Lemos, Secretério
do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra e Maria Georgina da Costa Tamborino
Morais, Professora Coordenadora do Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo de Coimbra, na

qualidade de vogais.
A reunido teve como objetivo proceder a fixacdo dos critérios e da ponderagdo dos varios métodos de selegdo.

O procedimento concursal tem em vista a constituicdo de reserva de recrutamento para a carreira e categoria
de Técnico Superior, na modalidade de contrato de trabalho em funges publicas por tempo indeterminado,

para o mapa de pessoal do Instituto Politécnico de Coimbra, com a seguinte caraterizagao:

FungBes consultivas, de estudo, planeamento, programagio, avaliagdo e aplicagdo de métodos e processos de
natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a decisio, exercidas com responsabilidade e
autonomia técnica, ainda que com enquadramento superior qualificado, bem como de outras atividades de
apoio especializado, nas dreas de atuacdo da estrutura em que se insere o posto de trabalho, nomeadamente:
1) Apoio ao acompanhamento e orientagdo de estudantes:

- Elaboragdo de pareceres técnicos;

- Atendimento e informagdo ao publico interno e externo;

- Tratamento técnico dos documentos em qualgquer suporte;

- Acolhimento e integrac¢do dos estudantes, avaliacdo de necessidades e articulagdo com o Gabinete de apoio
ao estudante, e as diversas estruturas nas diferentes areas de intervenc3o, respondendo assim as necessidades
dos estudantes de forma diversificada e articulada com os recursos existentes;

- Acompanhamento, monitorizagdo e analise de informagédo relativa ao insucesso escolar e abandono, em
articulagdo com demais servigos da Unidade Orgénica, com vista a prevengdo e reducgdo dos niveis de insucesso

e abandono dos ciclos de estudo de licenciatura e mestrado;
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- Promocdo, em articulagio com os diversos servicos e estruturas de apoio, de ag¢des de cardter social
desportivo e cultural com vista a integragdo, participacdo e de cooperagdo dos estudantes;

- Apoio aos processos de atribuicdo de prémios, concedidos pela Unidade Organica, em colaboragdo com o
Gabinete de Apoio ao Estudante;

- Contribuir para a divulgacdo de conteudos em vérios dominios, incluindo a educagdo para a cidadania,
sustentabilidade, valores e salde;

- Gestiio de informacio, nomeadamente no que diz respeito a aplicagdo eficiente de metodologias de recolha,
levantamento e tratamento de informagdo;

- Apoio na organiza¢do e dinamizacdo de ag¢Bes Uteis para o desenvolvimento de competéncias transversais

dos estudantes.

2) Apoio técnico aos Diretores de Curso na avaliagdo e acreditagdo dos ciclos de estudos:

- Recolha de informacdo diversa sobre a atividade académica, publicag8es cientificas e outras;

- Gestdo da oferta formativa conferente de grau nomeadamente, garantir a execugdo dos processos de criagdo,
alteracdo e extingdo dos cursos;

- Participagdo na revisdo e atualizagdo dos procedimentos referentes a criagdo, avaliagdo, alteragdo e extingdo
de ciclos de estudos;

- Sistematizacdo de informagdo sobre os resultados dos processos de criagdo, avaliagdo, alteragdo e extingdo
de ciclos de estudos e atualiza¢do dos procedimentos;

- Preparacdo e acompanhamento de processos de avaliagio/acreditacdo externa dos cursos junto das
entidades competentes, designadamente Agéncia de Acreditagdo do Ensino Superior (A3Es);

- Assegurar uma boa articulacdo com os servigos envolvidos, produzindo e providenciando em tempo util a
informacdo necesséria e garantindo o apoio técnico especializado no &mbito do processo de acreditacdo dos
ciclos de estudos em funcionamento e novos ciclos de estudo, colaborando, nomeadamente na produgdo de

contelidos e no apoio a plataforma da Agéncia de Avaliagdo e Acredita¢do do Ensino Superior.

HabilitacBes literarias exigidas: Licenciatura em Servigo Social, area CNAEF 762

Requisitos preferenciais:

- Elevada capacidade de comunicagdo oral e escrita;

- Fluéncia em portugués e inglés;

- Capacidade para se integrar em equipas de trabalho e gerar sinergias através de participagao ativa;

- Competéncias de Planeamento e Organiza¢do;

- Iniciativa e autonomia: Capacidade de atuar com pro-atividade no seu dia a dia profissional;

- Inovagdio e qualidade: Capacidade para conceber novas solucdes para os problemas e solicitagdes

profissionais.
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- Sentido de responsabilidade e orientagdo para resultados;
- Experiéncia profissional no desempenho de fungBes nos dominios descritos no contetdo funcional er

estabelecimentos do ensino superior.

METODOS DE SELECAO

Considerando que, por despacho do Presidente do IPC, exarado a 17/01/2025 foi determinado que o
procedimento concursal é restrito a trabalhadores detentores de vinculo de emprego publico por tempo

indeterminado, nos termos do n.2 3 do artigo 30.2 da Lei Geral de Trabalho em Fung&es Publicas (LTFP).

Neste seguimento e de acordo com o estatuido no n.2 1 do artigo 17.2 Portaria n.2 233/2022, de 09/09 na sua
redacdo atual conjugado com o n.2 2 do artigo 18.2 da referida Portaria, os métodos de sele¢do a aplicar aos

candidatos serdo os que se indicam de seguida:

- Prova de conhecimentos (PC)

- Entrevista de avaliagdo de competéncia (EAC)

Foi, ainda determinado que, caso os candidatos detentores de vinculo de emprego publico por tempo
indeterminado ja4 se encontrem a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividades
caracterizadoras do(s) posto(s) de trabalho para cuja ocupacio o procedimento é publicitado, e ndo afastem,
por escrito, a aplicacdo dos métodos de selegdo indicados de seguida, serdo aplicados os seguintes métodos

de selecdo:

- Avaliacdo curricular (AC)

- Entrevista de avaliacdo de competéncia (EAC)

PARA CADA METODO DE SELEGAO SERAQ UTILIZADOS OS SEGUINTES CRITERIOS DE APRECIACAO E PONDERAGAO DOS FATORES DE

AVALIAGAO:

A AVALIACAO CURRICULAR — que visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a
ocupar, entre os quais a habilitagdo académica ou nivel de qualificagdo, a formagdo profissional, a experiéncia
profissional e a avaliacdo do desempenho. A avaliagdo curricular é expressa numa escala de 0 a 20 valores,
com valoragiio até as centésimas, sendo a classificacdo obtida através de médias simples ou ponderadas e
expressa até as centésimas. Considerando o posto de trabalho a ocupar, deliberamos, por unanimidade quais

os elementos de maior relevancia a considerar e respetiva ponderagdo:
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a. Habilitagdo académica

20

Doutoramento

16 | Mestrado

12 | Licenciatura

B. FORMAGAO PROFISSIONAL E APERFEICOAMENTO PROFISSIONAL, REALIZADO NOS ULTIMOS 5 ANOS, RELACIONADO COM AS

EXIGENCIAS E AS COMPETENCIAS NECESSARIAS AO EXERCICIO DA FUNGCAO

20

> 450 horas

16

> 120 até 450 horas

12

> 50 até 120 horas

0

<50

MESMAS

€. EXPERIENCIA PROFISSIONAL DECLARADA E COMPROVADA, AVALIANDO-SE O N.2 DE ANOS DE EXERCICIO DE FUNGOES IDENTICAS
E A COMPLEXIDADE DAS TAREFAS E ATIVIDADES DESCRITAS, BEM COMO A ORIENTAGAO PARA OS RESULTADOS, NA AREA COM

INCIDENCIA SOBRE A EXECUGAO DE ATIVIDADES INERENTES AO POSTO DE TRABALHO E O GRAU DE COMPLEXIDADE DAS

20

Exercicio de funcdes idénticas as do posto de trabalho por periodo > 8 anos

16

Exercicio de fun¢des idénticas as do posto de trabalho por periodo > 3 anos e até 8

anos.

12

Exercicio de fungBes idénticas as do posto de trabalho por periodo 2 a 1 ano e até 3

anos.

o

Exercicio de fungdes idénticas as do posto de trabalho por periodo < 1 ano.

D. AVALIAGAC DO DESEMPENHO RELATIVA ULTIMO CICLO AVALIATIVO

20

Mengdo de desempenho excelente

18

Mengdo de desempenho relevante

12

Mengdo de desempenho adequado

o

Mengcdo de desempenho inadequado

1

[N

Candidatos que, por razdes que Ihes ndo sejam imputdveis, ndo possuam avaliagdo do
desempenho relativa ao ciclo em aprego (alinea ¢} do n.2 2 do artigo 20.2 da Portaria

n.2 233/2022)

E. CONHECIMENTOS

DE LINGUA INGLESA

20

Utilizador avancado, com evidéncia clara de dominio da lingua como falante

equivalente a nativo

14

Utilizador independente, com evidéncia clara de utilizagdo prolongada da lingua em

situa¢Oes de complexidade elevada

12

Outros niveis de conhecimento de lingua inglesa
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OISem indicacdo ou sem conhecimentos de lingua inglesa

O resultado da avaliaciio serd obtido através da média aritmética ponderada das classificagdes dos parametros

a avaliar, expresso na seguinte férmula:

AC = (a x 20%) + (b x 20%) + (¢ x 20%) + (d x 30%) + (e x 10%)

A PROVA DE CONHECIMENTOS - que visa avaliar os conhecimentos académicos e/ou profissionais e a capacidade
para aplicar os mesmos a situagBes concretas no exercicio de determinada fungdo, bem como avaliar o
adequado conhecimento e utilizagdo da lingua. As competéncias técnicas traduzem-se na capacidade para
aplicar os conhecimentos a situacBes concretas e & resolugdo de problemas no dmbito das atividades a
desenvolver. A prova incide sobre os contetdos identificados no aviso de abertura e que constam do anexo |
a presente ata para efeitos de publicitacdo, uns de natureza genérica, outros de natureza mais especifica,
pretendendo-se também aferir o adequado conhecimento da lingua portuguesa e dominio da lingua inglesa.
Esta serd de natureza tedrica, revestindo forma escrita, e efetuada individualmente em suporte de papel. Terd
a duracdo de 90 minutos. E permitida a consulta de legislagdo. A prova serd classificada de 0 a 20 valores,

considerando-se a valorag3o até as centésimas.

A ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS - visa obter informacBes sobre comportamentos profissionais
diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungdo. Deve
permitir uma andlise estruturada da experiéncia, qualificacBes e motivagles profissionais, através de

descri¢Bes comportamentais ocorridas em situag¢des reais e vivenciadas pelos candidatos.

A entrevista de avaliagdo de competéncias sera realizada com base num guido de entrevista composto por um
conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias adequado ao conteldo

funcional.

Nesta entrevista serdo avaliadas as seguintes competéncias:
Competéncia 1: orientagdo para a mudanca e inovagao
Competéncia 2: analise critica e resolugdo de problemas
Competéncia 3: iniciativa

Competéncia 4: tomada de decisdo

Competéncia 5: inteligéncia emocional
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Cada competéncia serd avaliada com os seguintes niveis classificativos: Elevado (20 valores), Bom (16 valores),
Suficiente (12 valores), Reduzido (8 valores) e Insuficiente (4 valores) e o resultado da avaliagdo serd obtido
através da média aritmética ponderada das classificagdes de cada competéncia a avaliar, expresso na seguinte

férmula:
EAC=(C1+C2+C3 +C4+C5)/5
Por cada candidato serd elaborada uma ficha individual.

Os métodos de selecdo serdo utilizados de forma faseada, por tranches, de acordo com o despacho de abertura

do procedimento concursal, e conforme o disposto no artigo 19.2 da Portaria n.2 233/2022, de 09/09.
Assim, as tranches serdo compostas por 10 candidatos.
ORDENAGAO FINAL

A ordenaggo final dos candidatos aos quais, por forga da legislagdo vigente, sejam aplicados, como métodos
de selecdo, a Avaliacdo Curricular e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias serd expressa de 0 a 20 valores,
como resultado da média aritmética ponderada das classificagbes obtidas em cada método de selegdo,

calculada através da seguinte férmula:
CF = (AC x 70%) + (EAC x 30%)

Relativamente a candidatos aos quais sejam aplicados, como métodos de selegdo, a Prova de Conhecimentos,
e a Entrevista de Avaliacdo de Competéncias, manter-se-a a expressdo da ordenag3o final numa escalade 0 a
20 valores, como resultado da média aritmética ponderada das classificacdes obtidas em cada método de

selec3o, calculada através da seguinte formula:
CF = (PC x 70%) + (EAC x 30%)

Em que CF = Classificagdo Final, AC = Avaliac3o Curricular, PC = Prova de Conhecimentos, e EAC = Entrevista de

Avaliagdo de Competéncias.

A lista de ordenac3o final dos candidatos aprovados € unitaria, ainda que no procedimento lhes tenham sido

aplicados diferentes métodos de selegdo.
Cada um dos métodos de selecdo supra descritos tem carater eliminatdrio.

Serdo igualmente excluidos do procedimento os candidatos que ndo comparegam a algum dos métodos de

selecdo ou deles desistam.
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Em caso de igualdade de valoragdo entre os candidatos serdo adotados os critérios de ordenagdo preferencial

previstos no artigo 24.2 da Portaria n.2 233/2022, de 09/09, na sua redagdo atual.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido de que foi lavrada a presente ata que vai ser assinada por

todos os membros do Juri.

Presidente

A‘I?rwe Miguel Fernandes Gomes da Silva

Vogais

L . ) _-\Jl\__,,xk-.____;'

Wgarida Félixd

Maria Georgina da Costa Tamborino Morais



N

Politécnico
deCoimbra

ANEXO |

Temas e Legislacdo para a Prova de Conhecimentos

» Quadro normativo aplicavel aos trabalhadores em fungdes publicas

* Organizagdo do Ensino Superior em Portugal

e Organizacdo e funcionamento do Instituto Politécnico de Coimbra

* Protec¢do de Dados Pessoais

« Quadro normativo aplicdvel a avaliagio e acreditagdo das instituicdes de ensino superior e dos seus ciclos de
estudos

e Procedimentos de avaliagdo e acredita¢do das instituicBes de ensino superior e dos seus ciclos de estudos

e Promogdo de Sucesso e Redugdo de Abandono no Ensino Superior

» Acolhimento e Integragdo dos Novos Estudantes no Ensino Superior

Bibliografia recomendada

Almeida, L., Gongalves, S., Ramos do O, J., Rebola, F., Soares, S., & Vieira, F. (2022). Inovagdo pedagogica no
ensino superior: Cendrios e caminhos de transformagdo. Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino
Superior.

Costa, A. R., Caldeira, A., Marinho-Araujo, C. & Almeida, L. S. (Eds.) (2024). Sucesso académico no ensino
superior. Associacdo para o Desenvolvimento da Investigagdo em Psicologia da Educagdo.

Gongalves, C. (2024). Por uma pedagogia inovadora na educagdo superior. In Conselho Nacional de Educagdo
(Ed.), Estado da educagdo 2023 (pp. 244-261).

Mateus, A. (2023). Sucesso e inclusdo: Medidas e iniciativas de apoio aos estudantes do ensino superior.

Direcdo Geral do Ensino Superior.
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S4, C., Sin, C., Pereira, F., Aguiar, J., & Tavares, O. (2021). Estudantes nacionais e internacionais no acesso ao
ensino superior: Quem sio, que escolhas fazem e como acedem ao mercado de trabalho. Fundacdo Belmiro

de Azevedo.

Legislacio para consulta:

e Lein.2 35/2014, de 20 de junho - Lei Geral do Trabalho em Func¢des Pablicas, na sua atual redagdo;
 Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de janeiro - Cédigo do Procedimento Administrativo, na sua atual redagdo;

* Lei n.2 62/2007, de 10 de setembro - Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior, na sua atual
redacdo;

e Estatutos do Instituto Politécnico de Coimbra - Despacho Normativo n.2 21/2021, publicado no Didrio da
Republica, 22 série, n.2 139, de 20 de julho;

e Estatutos do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Coimbra - Despacho n.2 5798/2021, de
11 de junho de 2021, alterado pelo Despacho n.2 1951/2025, de 11 de fevereiro;

* Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados;

» Decreto-Lei n.2 129/93, publicado na | série A do Didrio da Republica n.2 94, de 22 de abril que estabelece os
principios de politica de agdo social no ensino superior;

» Decreto-Lei n.2 296-A/98, de 25 de setembro - Fixa o regime de acesso e ingresso no ensino superior;

e Lei n2 38/2007, de 16 de agosto, que aprovou o regime juridico da avaliagdo da qualidade do ensino superior,
alterada pela Lei n2 94/2019, de 4 de setembro;

« Decreto-Lei n? 133/2019, de 3 de setembro, que aprova o regime juridico do ensino superior ministrado a
distancia;

» Decreto-Lei ne 74/2006, de 24 de margo, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n? 65/2018, de 16 de
agosto, que aprova os requisitos para acreditagdo de ciclos de estudos;

 Decreto-Lei n2 369/2007, de 5 de novembro, que institui a Agéncia de Avaliagdo e Acreditacdo do Ensino
Superior e aprova os seus Estatutos;

« Regulamento n? 764/2023, da A3ES, publicado em Diario da Republica, 22 série, de 11 de julho de 2023, que
atualiza o regime de organizacdo e funcionamento do Conselho de Revisdo da Agéncia de Avaliacdo e
Acreditagdo do Ensino Superior, bem como o regime dos procedimentos de revisdo de decisdes relativas a
avaliagdo e a acreditacdo das instituicdes de ensino superior e dos seus ciclos de estudos aprovados pelo
Regulamento n.2 869/2010;

* Regulamento n? 392/2013, da A3ES, publicado em Diério da Republica, 2.2 Série, de 16 de outubro, que
aprova o regime dos procedimentos de avaliagdo e de acreditagdo das instituicdes de ensino superior e dos

seus ciclos de estudos;
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« Deliberacdo n? 158/2015, da A3ES, publicada em Didrio da Republica, 2.2 Série, de 6 de fevereiro de 2015,
que aprova o procedimento especial de renovagao da acreditagdo de ciclos de estudos com acreditagdo prévia
ou ndo alinhados com o ciclo regular de avaliagdo;

* Deliberagdo n2 2392/2013, da A3ES, publicada em Diario da Republica, 2.2 Série, de 26 de dezembro de 2013,
define as situacBes em que a alterag8o dos elementos caracterizadores de um ciclo de estudos implica a
modifica¢do dos objetivos do mesmo;

* Resolugdo n2 1/2018, da A3ES, publicada em Diario da Republica, 2.2 Série n® 93, de 15 de maio de 2018, fixa
o periodo de validade da acreditacdo de ciclos de estudos;

« Resolugdo n2 53/2012, da A3ES, publicada em Diario da Repdblica, 2.2 Série n2 245, de 19 de dezembro de

2012, que estabelece os efeitos da ndo acreditagdo de ciclos de estudos em funcionamento.

Em toda a legislagdo mencionada deverdo ser consideradas as versdes atualmente vigentes.

Observacdo:

- E permitida a consulta da legislacdo ndo anotada;
— N3o ¢ permitida a utilizagdo de equipamentos tecnologicos;

— N3o é permitida a consulta de bibliografia ou outras fontes de informagao.
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