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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS DO
INSTITUTO POLITECNICO DE COIMBRA

Reconhecendo a necessidade de proceder ao reforgo das praticas que o Instituto Politécnico de
Coimbra vem implementando em execucao da Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados
Pessoais aprovada pelo Despacho SC/117/2022, e tendo em vista cumprir plenamente o preceituado
no RGPD, na demais legislacdo e regulamentacdo nacional de protecdo de dados e ainda nas
Orientagdes da Comissao Nacional de Dados aplicaveis as Instituicdes de Ensino Superior, impde-se

a atualizagcdo do supramencionado Despacho.

Atento o exposto, aprovo, ao abrigo do disposto no n.° 7 do artigo 9° do RIJIES - Regime Juridico das
Instituicoes de Ensino Superior, aprovado pela Lei n® 62/2007, de 10 de setembro, e da alinea 0) do n.°
1 do artigo 35° dos Estatutos do IPC, a Politica de Privacidade e de Protecdo de Dados Pessoais do

Instituto Politécnico de Coimbra, em anexo ao presente despacho.

Coimbra, 13 de fevereiro de 2026 — A Presidente do IPC, Doutora Candida Maria dos Santos Pereira

Malca
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ANEXO

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS DO
INSTITUTO POLITECNICO DE COIMBRA

O Instituto Politécnico de Coimbra (IPC) é uma pessoa coletiva de direito publico, que exerce uma
pluralidade de fun¢cdes em prossecucao das atribuigbes conferidas pela Lei e pelos Regulamentos
aplicaveis, em matérias de ensino, da investigagao cientifica, da difusdo do conhecimento, da ciéncia
e dacultura. O IPC, nas relagdes que estabelece com a respetiva comunidade e, externamente, com a
sociedade, tem necessidade de recolher dados pessoais para a prossecucgao das referidas e para o
cumprimento das suas obrigacdes legais, sendo, assim, o responsavel pelo tratamento daqueles.

No tratamento dos dados pessoais, o IPC garante o cumprimento do Regulamento Geral de Protecao
de Dados (RGPD) — Regulamento (UE) n.© 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016, bem como da Lei n® 58/2019, de 8 de agosto, que assegura a sua execugao na ordem
juridica nacional, respeitando escrupulosamente as orientagdes da Comissdo Nacional de Protecéo
de Dados (CNPD) aplicaveis as Instituicdes de Ensino Superior.

Neste contexto, reforcando o seu empenho na protecao e confidencialidade dos dados pessoais, e
ainda no respeito pelo exercicio do direito a privacidade e a autodeterminagéo informativa dos seus
titulares quando se relacionam com a instituicdo, é estabelecida a presente politica de privacidade e
de protecdo de dados pessoais, aplicavel a todas as operagdes desenvolvidas no ambito das

atividades prosseguidas pelo IPC.

Ambito
A presente politica de privacidade e de protecdo de dados pessoais aplica-se exclusivamente ao
tratamento de dados pessoais efetuado pelo IPC, designadamente através dos seus Servigos Centrais

e das suas Unidades Orgéanicas.

Compromisso
O IPC compromete-se a:
a) Proteger a seguranca e a privacidade dos dados pessoais que tiver recolhido e tratado;
b) Respeitar o disposto no RGPD e na restante legislagao relativa a protegdo de dados pessoais

em vigor;
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c) Seguiras Orientagdes da CNPD aplicaveis as Instituicdes de Ensino Superior, designadamente
as relativas a avaliagdo a distancia, a utilizagdo de tecnologias de suporte do ensino a
distancia, a disponibilizagcdo de dados pessoais dos estudantes, dos docentes e demais
trabalhadores no sitio da Internet das instituicdes de ensino superior, a disponibilizagdo de
dados pessoais de alunos no sitio da Internet dos estabelecimentos de educacgéo e ensino;

d) Comunicar de forma transparente sobre os dados pessoais sob tratamento;

e) Disponibilizar os mecanismos adequados para o exercicio dos direitos dos titulares de dados

pessoais.

Dados pessoais
Sao considerados dados pessoais todas as informacgdes relativas a uma pessoa singular identificada
ou identificavel («titular dos dados»); é considerada identificavel uma pessoa singular que possa ser
identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por exemplo
um nome, um numero de identificagédo, dados de localizagéo, identificadores por via eletrénica ou a
um ou mais elementos especificos da identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econdmica,

cultural ou social dessa pessoa singular.

Tratamento de dados pessoais

O tratamento de dados pessoais consiste numa operagdo ou hum conjunto de operagdes efetuadas
sobre dados pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou nao
automatizados, tais como a recolha, registo, organizagdo, estruturagdo, conservacéo, adaptagio ou
alteracéo, recuperacéo, consulta, utilizagio, divulgacdo por transmisséo, difusdo ou qualquer outra
forma de disponibilizagdo, comparagéo ou interconexéo, limitagdo, apagamento ou destruicéo.

Os dados pessoais sao tratados pelo IPC no estrito cumprimento da legislagao de protegédo de dados
pessoais, sendo armazenados em base de dados especificas, criadas para o efeito, com recurso a
aplicagcdes informaticas internas e alojadas em estruturas fisicas com acessos controlados e

limitados.

Principios de tratamento de dados pessoais
O IPC assume total compromisso pelo respeito dos principios subjacentes ao Regulamento Geral de
Protecdo de Dados (RGPD), a Lei de Protecdo de Dados portuguesa e demais normativos relevantes,

relacionados com a protecao dos direitos e liberdades dos individuos, reconhecendo que:
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a) Os dados sao processados de forma legal, justa e transparente (“licitude, lealdade e
transparéncia”);

b) Os dados sao recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e legitimas e nao seréo
tratados posteriormente de forma incompativel com essas finalidades. O tratamento adicional
para fins de arquivo de interesse publico, pesquisa cientifica ou histdorica ou para fins
estatisticos é admissivel (“limitagédo da finalidade e da conservacéao”);

c) Os dados sao ser adequados, pertinentes e limitados ao necessario em relagéo a finalidade
que justifique o tratamento (“minimizagao de dados™);

d) Os dados deverao ser exatos e, sempre que necessario, atualizados (“exatidao”);

e) Os dados nao sado conservados durante mais tempo do que o necessario para o efeito
(“limitagcao da conservacao”);

f) Os dados sdo tratados de uma maneira que garante a segurancga apropriada, incluindo
protecao contra processamento ndo autorizado ou ilegal e contra perda, destruicdo ou dano
acidental, usando medidas técnicas ou organizacionais apropriadas (“integridade e

confidencialidade”).

Recolha de dados pessoais

Os dados podem ser fornecidos diretamente pelo titular, recolhidos no &mbito da relagéo constituida
com o titular desses dados e ser solicitados e tratados com o consentimento do titular. O IPC recolhe
dados pessoais presencialmente, por telefone, por escrito ou através de sistemas informaticos,
nomeadamente, quando os utilizadores visitam a respetiva pagina web, subscrevem newsletters,
respondem a inquéritos, preenchem formuldrios ou outras funcionalidades ou recursos
disponibilizados na pagina web. Todos os dados recolhidos através de formularios contém as
respetivas clausulas de salvaguarda, que atendem as disposi¢gdes dos regulamentos de protegéo de
dados e, em todos os casos, o IPC apenas trata os dados pessoais considerados apropriados,
relevantes e ndo excessivos, a fim de cumprir os propdsitos especificos, explicitos e legitimos a que se
destinam.

Sempre que forem recolhidos dados pessoais cuja cedéncia dependa do consentimento do seu titular,
sera dada informacédo cabal sobre as finalidades do respetivo tratamento, bem como sobre o periodo
de conservacao.

Os dados recolhidos séo utilizados para os fins legais a que o IPC se encontra obrigado, ou de acordo

com as finalidades indicadas no momento da recolha, e ndo serao utilizados para outra finalidade que
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nao seja aquela para a qual foram recolhidos sem um consentimento explicito e informado por parte
do titular dos dados.
Em respeito pelo principio da minimizagdo, os dados pessoais recolhidos sdo os estritamente

necessarios ao que é exigido pela finalidade que determina o seu tratamento.

Tipologia de dados pessoais a recolher e a tratar

O IPC, no ambito das suas atividades, recolhe e trata dados pessoais necessarios a prossecugao das
suas atribuicdes e ao cumprimento de suas obrigacdes legais e administrativas, nos termos do Regime
Juridico das Instituicdes de Ensino Superior, Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro (RJIES), dos seus
Estatutos, dos Estatutos das suas Unidades Organicas e demais regulamentos em vigor. Atendendo ao
exposto, a recolha e tratamento de dados pessoais sera determinada pelas finalidades subjacentes a
cada uma das areas de atividade do IPC, pelo que serao recolhidas e tratadas, entre outras, as
seguintes categorias de dados pessoais:

a) Dados de identificagéo, incluindo a imagem para fins de protecao de pessoas e bens;

b) Dados de vida familiar, circunstancia social ou financeira, no ambito da agéo social;

c) Dados de educagéao, formagéo e de emprego;

d) Dados de assiduidade e disciplinares.
Merecem protecao especifica por parte do IPC os dados pessoais que sejam, pela sua natureza,
especialmente sensiveis do ponto de vista dos direitos e liberdades fundamentais. O processamento
de dados de categorias especiais é, pela especial sensibilidade, realizado em circunstancias
limitadas, sempre em conformidade legal, e mediante o consentimento prévio e explicito, dos seus
titulares. Esses dados poderao ser:

a) De origemracial ou étnica;

b) As opinides politicas ou a filiagao sindical;

c) Asconvicgoes religiosas ou filosoéficas;

d) Avida sexual ou a orientagao sexual.

e) Os dados de saude, genéticos ou os biométricos com o propdsito de identificar a pessoa;
Em respeito pelo principio da minimizagdo, os dados pessoais solicitados sdo os estritamente

necessarios para cumprimento das disposicoes legais a que o IPC se encontra obrigado.
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Fundamento da licitude do tratamento de dados pessoais
No cumprimento do preconizado pelo RGPD, o tratamento dos dados pessoais depende da verificagao
de condi¢bes de legitimidade e de verificagao de licitude, lealdade e transparéncia em relagdo ao
titular dos dados.
O tratamento é licito se se verificar pelo menos uma das seguintes situagdes (n.° 1 do artigo 6.° do
RGPD):

a) For precedido de um consentimento — em determinados casos, o IPC somente processara
dados se o titular dos dados consentir, por exemplo, no tratamento de “categorias especiais”
de dados ou dados pessoais de pessoas menores (al. a));

b) For necessario para a execugao de um contrato — o IPC processara os dados para que cumpra
com os seus requisitos do contrato no qual o titular dos dados é parte interessada (al. b));

c) For necessario para cumprir uma obrigacao legal — nos casos em que o IPC tem a obrigacéao
legal de tratar ou fornecer dados pessoais a outras entidades, por exemplo, Ministério da Tutela
(al. c));

d) For necessario para proteger os interesses vitais do titular ou de outro - em circunstancias
extremas, o IPC pode ter de ceder informagdes para proteger os interesses do titular ou os
interesses de terceiros, por exemplo, em emergéncias médicas (al. d));

e) Fornecessario ao desempenho de uma tarefa realizada no interesse publico ou no exercicio da
autoridade publica, realgcando-se que o IPC é um estabelecimento de ensino e, em especial, a
sua atividade educativa é conduzida pelo interesse publico (incluindo o seu interesse e o
interesse de terceiros, (al. e));

f) for necessario para efeito dos interesses legitimos prosseguidos pelo responsavel pelo
tratamento ou por terceiros, exceto se prevalecerem os interesses ou direitos e liberdades
fundamentais do titular que exijam a prote¢&o dos dados pessoais, em especial se o titular for
uma crianga (al. f); nota: ndo se aplica ao tratamento de dados efetuado por autoridades

publicas na prossecugao das suas atribui¢gdes por via eletronica).

Informacéo a prestar ao titular previamente ao tratamento de dados
As informacdes sobre o tratamento de dados pessoais sdo prestadas ao titular dos dados no momento
da sua recolha ou, se os dados pessoais tiverem sido obtidos a partir de outra fonte, dentro de um

prazo razodvel, consoante as circunstancias.
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Perante a diversidade de situag¢des que implicam a recolha e o tratamento de dados pessoais, aguando
da suarecolha, o IPC faculta ao titular dos dados pessoais, informagodes detalhadas sobre a utilizagéao
que dara a informacgao, designadamente:

a) A(s)finalidade(s) do tratamento de dados;

b) Aidentificagdo do responsavel pelo tratamento;

¢) Quais os dados pessoais recolhidos e tratados;

d) Asentidades a quem possam os dados ser comunicados;

e) Apossibilidade da transferéncia de dados para paises terceiros (fora do EEE);

f) O prazo de conservacao dos dados pessoais;

g) A existéncia de direitos e as formas de os exercer, incluindo a existéncia do direito de retirar
consentimento em qualquer altura, sem comprometer a licitude do tratamento efetuado com
base no consentimento previamente dado;

h) A existéncia de decisbes automatizadas, incluindo a definicao de perfis;

i) O contacto do Encarregado de Protecdo de Dados do IPC;

j) Quaisquer informag¢des adicionais relevantes para que o tratamento seja equitativo e
transparente, tendo em conta as circunstancias e o contexto especifico em que os dados
pessoais forem tratados.

Caso o fundamento da licitude para o tratamento de dados pessoais ndo seja o consentimento, o
responsavel pelo tratamento esta obrigado a informar sobre:

k) fundamento juridico para o tratamento, incluindo a referéncia aos interesses legitimos do
responsavel pelo tratamento ou de um terceiro, se se basear no artigo 6.2, n.° 1, f), do RGPD;

) Se acomunicagao de dados pessoais constitui ou ndo uma obrigagao legal ou contratual, ou
um requisito necessario para celebrar um contrato, bem como se o titular estad obrigado a

fornecer os dados pessoais e as eventuais consequéncias de nao fornecer esses dados.

Finalidades do Tratamento de dados pessoais
A utilizacdo dos dados recolhidos e respetivo tratamento tem como finalidades: dar suporte;
administrar; facilitar e gerir o percurso do titular dos dados enquanto membro da comunidade;
complementar ou suportar as missdes da instituicdo; satisfazer os pedidos regimentares e da tutela;
e,avendae/ou prestacado de servigos ao titular. Tem ainda como finalidade, mediante o consentimento

prévio do titular, o fornecimento de informacao sobre produtos, servigcos, atividades de marketing,
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campanhas, estatisticas e conteudos personalizados. Os tratamentos de dados destinam-se,
nomeadamente a:
a) Situagdes de emergéncia;
b) Pesquisa, investigacao e arquivo;
c) Atribuicdo apoios sociais diretos e indiretos;
d) Promocgéo e divulgacédo das atividades do IPC;
e) Relatdrios oficiais e regulamentares, bem como prestagoes de contas;
f) Propdsitos administrativos, incluindo a gestao académica, financeira e de recursos humanos,
bem como a gestdo de acessos a instalagdes e gestao de assiduidade;
g) Agéncias de Estatistica do Ensino Superior e outras entidades com autoridade legal para
tratamento de dados referentes as matérias do Ensino Superior, em Portugal ou no Espaco

Econdmico Europeu.

Confidencialidade
Os dados pessoais serdo tratados de forma confidencial, podendo ser acedidos por um conjunto
restrito de trabalhadores do IPC, devidamente identificados, em cumprimento dos seus deveres

profissionais, nos precisos limites e para os fins do exercicio das suas fungoes.

Medidas de segurancga

Enquanto responsavel pelas atividades de tratamento dos dados pessoais e da informagéo, o IPC
garante que executa e promove as medidas técnicas e organizativas adequadas e eficazes ao
cumprimento dos principios da protegao de dados, com o objetivo de assegurar a confidencialidade,
integridade, disponibilidade e resiliéncia permanentes dos seus sistemas e servigos de tratamento.

O recurso generalizado a sistemas informaticos para o tratamento dos dados nao exclui a
possibilidade de em determinadas circunstancias, o IPC utilizar outros suportes para a recolha e
tratamento dos dados. Em qualquer dos casos, o IPC assegura as medidas administrativas, técnicas e
organizativas contra uma eventual utilizagdo abusiva ou acesso n&o autorizado.

E, no entanto, da responsabilidade dos utilizadores/titulares garantir e assegurar que os seus
computadores se encontrem adequadamente protegidos contra softwares nocivos, virus informaticos
e “worms” (programas autorreplicantes maioritariamente com o objetivo de instalar brechas -

backdoors- nos computadores). Adicionalmente, deverao ainda adotar outras medidas de segurancga
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como a configuragdo segura do programa de navegacao ou a utilizagcio do software para criar barreira

de seguranga.

Limitacao de Responsabilidade
O IPC reserva-se ao direito de reajustar as condigoes de uso da sua pagina web a qualquer momento e
nao se responsabiliza por quaisquer danos resultantes do acesso a referida pagina, mesmo que
resultem da consulta de conteldos desatualizados ou do contacto com virus no acesso pelas

diferentes redes.

Cookies

O IPC podera utilizar cookies na sua pagina web com o propésito de melhorar a qualidade do seu
servigo, as funcionalidades disponibilizadas e a experiéncia dos utilizadores, ndo sendo utilizada
qualquer tipo de tecnologia ou decisbes automatizadas conducentes a definicdo de perfis. A nao
permisséo da utilizagdo de cookies em algumas das funcionalidades da nossa pagina web, podera
condicionar a sua performance e a experiéncia de utilizagéo.

Os cookies sdo pequenos ficheiros com informacgéo alfanumérica que identificam os computadores
(ndo os utilizadores) nos nossos servidores, ndo sendo por isso gravada qualquer informacéo pessoal
dos nossos utilizadores, nem qualquer tipo de informacgéao que permita a sua identificagdo. Para saber
mais informagodes sobre os cookies, recomenda-se que os Utilizadores consultem aqui a nossa politica
genérica de cookies. Alerta-se, contudo, que no vasto universo de paginas web da responsabilidade do
IPC, existem casos em que é utilizada uma politica prépria de cookies, com o intuito de satisfazer as

finalidades especificas dessas paginas.

Prazo de conservacao dos dados pessoais
O prazo de conservagéao de dados pessoais é o que estiver fixado por norma legal ou regulamentar ou,
na falta desta, o que se revele necessario para a prossecugao da finalidade que motivou a sua recolha
e tratamento, findo o qual os dados pessoais serdo eliminados.
Todavia, em sede de tratamento para fins de arquivo de interesse publico, para fins de investigagéo
cientifica ou histérica, ou para fins estatisticos, o IPC pode conservar alguns dos dados durante
periodos mais longos, sem prejuizo de aplicar as garantias adequadas dos direitos e liberdades do

titular dos dados, nos termos da legislagao em vigor.
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Tais garantias implicam a adogdo de medidas técnicas e organizativas que visem assegurar,
nomeadamente, o respeito pelo principio da minimizacdo dos dados e pela anonimizagdo ou

pseudonimizagdo dos mesmos.

Direitos dos titulares dos dados
Nos termos do quadro legal sobre a protecdo de dados pessoais, o IPC garante ao titular dos dados o
exercicio dos seus direitos, nomeadamente de acesso, atualizagao, limitagao, oposigao, retificagao
ou apagamento dos dados pessoais que lhe digam respeito, mediante pedido escrito dirigido ao
Encarregado de Protecao de Dados do IPC, através do endereco de correio eletrénico epd@ipc.pt.
O titular dos dados tem ainda direito a ser notificado em caso de violagao dos dados pessoais, nos

termos previstos no RGPD.

Subcontratantes

O IPC, no exercicio das suas competéncias, podera recorrer a subcontratantes para a prestagéo de
servigos. Quando o tratamento de dados for efetuado por subcontratado ou terceiro a quem sejam
transmitidos dados, o IPC verifica se este apresenta garantias sobre medidas técnicas e organizativas
adequadas, de modo que o tratamento esteja conforme com os requisitos do RGPD e salvaguarde os
direitos do titular dos dados.
Nestes casos, sem prejuizo da obrigagéo direta do subcontratante de respeito pelo RGPD e demais
legislacao relativa a protegcédo de dados, o tratamento é regulado por contrato ou outro instrumento
normativo, que vincula o subcontratante e o terceiro as diretrizes do IPC (responsavel pelos dados),
enquanto entidade responsavel pelo tratamento dos dados. Do contrato com o subcontratante consta:

a) Alocalizagédo dos dados;

b) A natureza e finalidade do tratamento;

c) Adefinicao do objeto e a duragao do tratamento;

d) As obrigacgdes e direitos de cada uma das partes;

e) Aidentificagdo do EPD do subcontratante, quando aplicavel;

f) Otipo de dados pessoais e as categorias dos titulares dos dados;

g) As medidas de seguranca e privacidade, standards e normas europeias aplicaveis;

h) As condicbes da subcontratacdo em cadeia e a politica de confidencialidade do

subcontratante;
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i) A densificagéo das obrigagbes do subcontratante em matéria de notificagao de violagdes de
dados pessoais;

j) Asdisposigoesrelativas a ndo transferéncia de dados para paises fora da UE, ou, se necessaria
a transferéncia, elenco das decisdes de adequagao, nos termos do disposto nos artigos 44.° a

50.° e considerandos 101 a 116 do RGPD;

Cedéncia de dados a terceiros
Na prossecucao das suas atribui¢des, o IPC esta vinculado ao cumprimento da Lei, podendo por esta
ser obrigada a ceder informacgdes a outras entidades, nomeadamente a:
a) Embaixadas;
b) Corpos profissionais;
c) Agéncias de viagens;
d) Instituicdes de pesquisa;
e) Companhias de seguros;
f) Outras instituigbes publicas;
g) Organismos de acreditagcido do Ensino Superior;
h) Organizagcdes no quadro da Agao Social no Ensino Superior;
i) Instituicbes parceiras para fins do programa Erasmus, ou equiparados;
j) Agéncias de Financiamento / Instituicbes Parceiras que submetem candidaturas a
financiamentos nacionais ou comunitarios;
Podera ainda ceder dados pessoais as Associagoes de Estudantes das Unidades Orgéanicas de Ensino
do IPC, para efeito do regular exercicio do objeto destas, sem prejuizo do direito de oposigédo que
assiste aos titulares dos dados a referida cedéncia.
Sempre que ocorra a partilha de informagdes pessoais com uma destas entidades, o IPC exigira o
compromisso de que estas executarao as suas fungdes de acordo com os principios do RGPD e demais

legislagcao aplicavel em matéria de protecao de dados.

Entidade responsavel pelo tratamento
O IPC, com sede na Rua da Misericdérdia, Lagar dos Cortigcos — S. Martinho do Bispo, em Coimbra, é a
entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais que, no seu contexto, e em conformidade

com o RGPD, decide quais os dados recolhidos, os meios de tratamento, as finalidades em que os
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mesmos sao utilizados, bem como o periodo de conservagao adequado a cumprir a finalidade a que

0s mesmos se destinam.

Encarregado de Protecao de Dados (EPD)

Em cumprimento do disposto no artigo 37.° do RGPD, o IPC designou o seu EPD, podendo ser
contactado através do e-mail epd@ipc.pt.
Entre outras func¢des, cabe ao EPD:

a) Monitorizar a conformidade do tratamento de dados com as normas aplicaveis;

b) Servir de ponto de contacto para o esclarecimento de questdes relativas ao tratamento de

dados;
c) Cooperarcom a CNPD, na sua qualidade de autoridade de controlo;
d) Prestar informacao e aconselhar o IPC, ou as entidades subcontratadas, sobre as suas

obrigacdes no &mbito da privacidade e protecao de dados.

Autoridade de controlo
O titular dos dados tem o direito de apresentar reclamacéao a autoridade de controlo.
A autoridade de controlo é a Comissao Nacional de Protegédo de Dados, com sede na Av. 2 D. Carlos |,

134, 1°, 1200-651 Lisboa.

Direito de reserva
O IPC reserva-se o direito de atualizar a sua Politica de Privacidade. As alteragdes aplicar-se-ao apenas
a recolha e tratamento de dados pessoais que ocorram apods a sua divulgacao. Nao obstante, se
aquelas vierem a ter impacto no tratamento de dados pessoais jé recolhidos, os seus titulares serao
notificados para reverem o seu consentimento, ou exercerem o seu direito de oposi¢gdo ou apagamento

dos dados.
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